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 Blockchain technology, as a new financial tool and platform, has 
provided many applications for optimizing all types of financial 
and non-financial interactions, which compared to other 
technologies, due to its inviolability, irreversibility and 
permanent registration of transactions, lacks trust, credibility 
and reliability. This technology can be used for more efficiency 
of the value-added tax information exchange system. Therefore, 
the prerequisite for using any technology in the organization 
depends on its acceptance by the users (taxpayers and 
auditors). In the present study, a theoretical model was 
presented first by examining the existing theoretical and 
empirical foundations based on the technology acceptance 
model (TAM), and then the factors affecting technology 
acceptance were extracted. Using the qualitative method 
(content analysis), a semi-structured interview was conducted 
with 27 people and the factors affecting the acceptance of this 
technology were identified. Lastly, the final model was 
presented by analyzing 15 questionnaires using the fuzzy 
Delphi method. The results of the present study showed that 
users approved and accepted this technology due to its 
usefulness and ease of use. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Tax revenues are one of the most prominent and usable sources of income in most 

countries. In developed or developing countries, governments pay part of the country's 

expenses through taxation and use them in different parts of society such as social 

services, and economic and cultural infrastructure. However, the study conducted in Iran 

indicates that tax revenues are a part of other government revenues such as oil and gas 

revenues. The investigation and analysis of the tax system evaluation indicators indicate 

that the inefficiency of the existing tax system in the administrative system of the country 

is the main reason for the insignificance of tax revenues in Iran. Pathology and 

measurement of the efficiency of Iran's tax system in three areas of tax laws and 

regulations, tax affairs organization and taxpayers show the existence of weak points in 

each of the mentioned elements. 

Blockchain in addition to new applications such as artificial intelligence, robotic process 

automation, machine learning, and the Internet of Things can have a great impact on the 

collection of indirect taxes. The government can use blockchain to transfer tax data and 

payments. Since transactions on the blockchain have an instant and traceable history, the 

work time of tax brokers is greatly reduced. Instead of recording and checking bank records 

in the months of the year, the smart contract can be used to pay the exchange tax 

automatically. This process saves time and money because the government does not need 

to spend a lot of resources to collect and organize taxes. Furthermore, completing the tax 

declaration will not be a long and boring process for citizens. In general, the provincial tax 

system based on blockchain technology has several advantages as listed below:  

1- Recording data in a decentralized manner through the consensus mechanism 

follows the two main features of blockchain technology, i.e. data immutability and 

ease of tracking, which is the main requirement of a tax system. 

2- Due to the change in the VAT payment process, three major advantages are 

achieved: automatic refund, the impossibility of the activity of fake companies to 

create fake invoices to claim VAT refund and the elimination of the risk of non-

collection of income for the Tax Affairs Organization. 

3- Due to the adaptability of other tools such as artificial intelligence and smart 

contracts, with blockchain technology and the integrity of its database, it becomes 

possible to analyze data and make discrepancies transparent. 

4- The possibility of influencing people in this system is minimized because, in this 

system, even the smallest information is changed only through the knowledge of 

all the nodes and their agreement. 

The main goal of this research was to investigate the adoption of blockchain technology 

in the design of the value-added tax information exchange system in the country's Tax 

Affairs Organization. Therefore, the factors affecting the adoption of blockchain technology 

were first identified and then the adoption of the aforementioned technology in the value-

added tax information exchange system was examined to answer the following question: 
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Will the use of blockchain technology in the VAT information exchange system be accepted 

by the stakeholders? 

Methodology 

The research was cross-sectional as it was conducted between January 2020 to March 

2023. The studies were conducted in the Tax Affairs Organization and academic, financial 

and tax experts were selected as the research community. To collect data, first, the 

document mining method was used to study the theoretical and experimental background 

of the research and with the help of the experts, the theoretical model of the research was 

extracted. Then, according to the theoretical framework of the research, semi-structured 

interviews were used. The questionnaire was compiled based on the interviews. 

    In line with the objectives of the research, the purpose-based sampling method was 

used as the main method of interviewing and data collection, after which 27 interviews 

were conducted from January 2020 to March 2023. 

According to the theoretical factors resulting from the investigation of the basics and 

background of the research, questions on the theoretical factors involved in the adoption of 

blockchain technology in tax affairs were asked; and the answers obtained from two 

methods of writing and audio recording were collected and analyzed using the Qualitative 

Content Analysis method.  

Purpose-based sampling was used to collect the questionnaires prepared with the fuzzy 

Delphi technique. Therefore, in this regard, 15 questionnaires were distributed, collected 

and analyzed among academic experts and tax experts. In this research, interview data was 

analyzed qualitatively and questionnaire data quantitatively. Subsequently, the fuzzy 

Delphi method was used to analyze the questionnaire data. 

Results and discussion 
As the qualitative content analysis of the data from 27 semi-structured interviews 

shows, among the 29 available indicators influencing the adoption of blockchain technology 

in the VAT information exchange system in tax reports, 27 indicators were extracted for use 

in the research questionnaire as described in the table below. Then, the acceptance of the 

use of blockchain technology in the design of the value-added tax system in the country's 

Tax Affairs Organization was investigated in four stages. 

Conclusion 
The qualitative content analysis of the data from 27 semi-structured interviews 

indicates that according to the technology acceptance model and the conceptual framework 

of blockchain technology, the main factor of blockchain technology acceptance in the design 

of the value-added tax exchange system is the perceived usefulness and ease of use as a 

result of a positive effect. Moreover, the evaluation of the willingness of the beneficiaries 

(taxpayers and auditors) according to the factors influencing the acceptance identified in 

the semi-structured interviews and by analyzing 15 questionnaires using the fuzzy Delphi 

method show that the beneficiaries of the country's tax authorities have a desire to use this 

technology and believe that blockchain technology has a positive effect on speeding up 

affairs and information security. 
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Using the value-added tax information exchange system using blockchain technology 

can affect the perceived usefulness through the following: 

From a security perspective 

 The rules and regulations related to the blockchain platform are aimed at 

maintaining the security of users' information. 

 The use of blockchain technology ensures the security of access to financial 

information for users. 

 The use of blockchain technology increases the security of tax processing by 

reducing human errors and mistakes caused by the manual preparation and 

transfer of information. 

 Blockchain technology enables the sharing of data in a safe and non-tamperable 

way in the tax organization. 

 The use of blockchain technology makes hacker attacks useless. 

In terms of reliability 

 The use of blockchain technology increases coordination and uniformity in tax 

reporting. 

 The use of blockchain technology helps to assess and correctly diagnose tax 

information. 

 The use of blockchain technology increases the adaptability of financial reports in 

the face of various laws and regulations. 

 This technology improves the effectiveness and efficiency of transactions. 

 The use of blockchain technology increases the confidence of the government and 

taxpayers. 

 The use of blockchain technology increases the accuracy of tax reporting. 

 The use of blockchain technology facilitates compliance with relevant laws and 

regulations. 

From the point of view of openness and transparency 

 The use of this technology makes the financial performance of users clearer 

and clearer. 

 By using blockchain technology, the transparency of tax reporting is improved. 

 Blockchain technology reduces corruption and negligence in the tax payment 

process. 

 The use of blockchain technology improves process control. 

 By creating decentralization and transparency at the same time, blockchain 

technology can create an efficient system in the fight against corruption. 

 Using this technology facilitates tax debt settlement. 

 The use of blockchain technology provides the ability to quickly collect and analyze 

tax information. 
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Using the value-added tax information exchange system using blockchain technology 

can affect the ease of use feature through the following: 

In terms of speed 

 The use of blockchain technology increases the speed of processing mass financial 

information and obtaining tax reports. 

 Due to the use of distributed systems technology in the blockchain, the power of 

information processing increases. 

 Blockchain distributed system technology, in case of hardware failure, quickly 

replaces the system and reduces the possibility of system failure to zero. 

In terms of availability 

 Blockchain technology is available 24 hours a day, 7 days a week. 

 The use of blockchain technology has good flexibility. 

 Using blockchain technology makes it easier to convert different tax reports. 

 In blockchain technology, in case of equipment failure, there is no interruption in 

the availability of the system. 

 According to the distributed and online blockchain system, the access of decision-

making authorities to the correct information increases. 
 

 
 

 

 



 

   

 
 

©2024 the authors. Published by National University of Skills, 
Tehran, Iran. This article is an open-access article distributed 
under the terms and conditions of the Creative Commons 
Attribution-Noncommercial 4.0 International (CC BY-NC License) 
(https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/) 
 

 2538-4430ای الکترونیکی:  شاپ

 2382-9796 شاپای چاپی:         

 

  
 

 

 

 مهارت یدانشگاه مل علمی فصلنامه
 

 270-239، 23دوره  ،1405 ویژه نامه
 

 https://karafan.nus.ac.ir/ آدرس نشریه:

 

:10.48301/KSSA.2024.470401.2955 
 

      

پذیرش استفاده از فناوری بلاکچین در سامانه تبادل اطلاعات مالیات بر 
 ارزش افزوده در سازمان امور مالیاتی

  3فلاح شمس ضیرفیم، *2ینوئیمهرزاد م،  1یرهق یقادر الهفیس

 .رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز ،یصنعت تیریگروه مد ،یمال تیریمد یدکتر یدانشجو -1

 .رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز ،یصنعت تیریگروه مد ار،یاستاد ،یمال تیریمد یدکتر -2

 .رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز ،یبازرگان تیریگروه مد ار،یاستاد ،یمال تیریمد یدکتر -3
 

 چکیده  اطلاعات مقاله

 23/05/1403دریافت مقاله: 
 26/06/1403بازنگری مقاله: 
 30/07/1403پذیرش مقاله: 

 

سازی برای بهینه را عنوان ابزار و بستر جدید مالی، کاربردهای فراوانیفناوری بلاکچین به

ها، به دلیل که نسبت به سایر فناوریاست انواع تعاملات مالی و غیرمالی فراهم کرده 

ها، از اعتماد، اعتبار و ناپذیری و ثبت همیشگی تراکنشناپذیری، برگشتخدشه

وری بیشتر سامانه بهره برایتوان می بنابراین مانندی برخوردار استاستنادپذیری بی

شرط پیش روایناز  د.کربر ارزش افزوده از این فناوری استفاده تبادل اطلاعات مالیات 

ن، مؤدیاکنندگان )منوط به پذیرش آن توسط استفاده ،استفاده از هر فناوری در سازمان

، ابتدا با بررسی مبانی نظری و تجربی موجود حاضر پژوهش در باشد.ممیزان و ...( می

ثر بر پذیرش ؤه و عوامل مارائیک الگوی نظری ( TAM)1 براساس مدل پذیرش فناوری

نفر مصاحبه  27سپس با استفاده از روش کیفی )تحلیل محتوا( با  شد،استخراج  فناوری

و در  گردید ثر بر پذیرش این فناوری شناساییؤساختاریافته انجام شد و عوامل منیمه

د. نتایج پژوهش شائه نامه به روش دلفی فازی الگوی نهایی ارپرسش 15پایان با تحلیل 

کنندگان با توجه به سودمندی و سهولت استفاده، این دهد استفادهحاضر نشان می

 ند و مورد پذیرش آنها قرار گرفت. کردیید أفناوری را ت

  کلید واژگان:
 فناوری بلاکچین

 مالیات بر ارزش افزوده
 TAMپذیرش فناوری مدل 

 تبادل اطلاعات
 سازمان امور مالیاتی

 ینوئیمهرزاد م نویسنده مسئول:*
 پست الکترونیکی:

meh.minouei@iauctb.ac.ir 
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 مقدمه
. در کشورهای استترین منابع درآمدی استفادهترین و قابلکشورها یکی از برجستهرآمدهای مالیاتی در اغلب د
های د و در بخشننکمیهای کشور را از طریق اخذ مالیات کسب ها بخشی از هزینهتوسعه، دولتیافته یا درحالتوسعه

شده در یرند اما بررسی انجامگکار میههای اقتصادی و فرهنگی بمختلف جامعه از قبیل خدمات اجتماعی، زیرساخت
بخش کوچکی از سایر درآمدهای دولت مانند درآمد حاصل از نفت  ،ست که درآمدهای مالیاتیا کشور ایران حاکی از این

 .(201۹ ،یریامیمانیابوحمزه و سل) دهدو گاز را تشکیل می
ست که ناکارایی نظام مالیاتی موجود در سیستم ا نای بیانگرهای ارزیابی نظام مالیاتی بررسی و تحلیل شاخص

سیستم مالیات بر ارزش  .(2013 ،یعسکر)اداری کشور، عامل اصلی ناچیزبودن درآمدهای مالیاتی در ایران است 
های صوری تولید فاکتور، افزوده، دچار معضلات فراوانی ازجمله ممیزمحوری، صدور فاکتورهای جعلی و ایجاد شرکت

اصلاح  .(2014 ،یو فدائ ینظر)طور کلی نبود اعتماد بین مؤدیان و ممیزان مالیاتی است استوارنبودن اصل برائت و به
( مورد توجه خاص 13۹6-1400نظام درآمدی دولت و قطع وابستگی بودجه کشور به نفت در برنامه ششم توسعه )

کید شده أقرار گرفته و در راستای آن بر شناخت و رفع مشکلات نظام مالیاتی و افزایش درآمدهای مالیاتی کشور ت
 .(2017 ،یجانیلار)است 

شناسی و سنجش کارایی نظام مالیاتی کشور ایران در سه حوزه قوانین و مقررات مالیاتی، سازمان امور مالیاتی آسیب
اهمیت  .(201۹ ،یریامیمانیابوحمزه و سل) بیانگر وجود نقاط ضعف در هریک از عناصر یادشده استدیان مالیاتی، ؤو م

برای یافتن نقاط ضعف این رکن نظام  روز اینایست سازمان امور مالیاتی به دلیل ارتباط گسترده با آحاد جامعه پوشیده ن
از فناوری اطلاعات در فرایندهای مالیاتی  نکردنهای اطلاعاتی و ارتباطی، استفادهتوان به ضعف در زیرساختمالیاتی می

 .(2014 ،یو فدائ ینظر)د کرهای مالیاتی در سازمان امور مالیاتی کشور اشاره و کیفیت پایین رسیدگی
بودن، شفافیت و امنیت، تأثیر زیادی در نحوه ثبت مالیات به دلیل غیرمتمرکزبودن، بدون واسطه 1بلاکچین فناوری

تواند ساختار و به مبارزه با کلاهبرداری مالیاتی کمک خواهد کرد. این فناوری می ردخصوص مالیات بر ارزش افزوده داهب
، یند پرداختاتوانند فراجرای قراردادهای هوشمندی است که می واسطهشدت تغییر دهد. این قابلیت بهمالیاتی را به

صورت خودکار انجام دهند و محاسبات مربوط به مالیات، کارآمدتر و با هزینه و زمان کمتری انتقال و ضبط دارایی را به
 دهی فراهم کندگزارشتر شفافیت، امنیت و تواند زمینه را برای سطوح پیشرفته. علاوه بر این بلاکچین میانجام شود

 .(2014 ،یو فدائ ینظر)
افزوده هستند های ارزش های ناشی از فقدان رابطه بین مالیات و فعالیتشدت نگران تحریفامروزه به ،اداره مالیات

تنها مرزهای خود را های بزرگ امروز نهر شرکتبیشتشدن افزایش یافته است. شدن و دیجیتالیکه بر اثر ترکیب جهانی
به سمت بنیادهای آنلاین نیز در حرکت هستند. این امر مشکلات متعددی را برای  ایطور فزایندههکنند بلکه باداره می

  .2(2017 ونگ،ییاونز و د)آورند وجود میهمقامات مالیاتی ب
ای بستگی دارد که باید برای هر نوع مالیاتی که باید اعمال شود اغلب به تصمیمات پیچیده نحوه، مکان، زمان و

درستی اعمال شوند. تحقق درآمدهای مالیاتی دولت، بستگی به گزارش صادقانه و دقیق اطلاعات دارد. مواردی معامله به
دیان مالیاتی یا حسابداران در کنار ؤکاری مانگاری و مسامحهدهندگان، سهلمانند فقدان اطلاعات، خطاهای مالیات

 توانند آثار سوئی در تحقق درآمدهای مالیاتی داشته باشند.های متقلبانه برای فرار مالیاتی و اجتناب مالیاتی میفعالیت
های جدیدی مانند هوش مصنوعی، اتوماسیون فرایند روباتیک، یادگیری ماشین و اینترنت برنامه کنار بلاکچین در

های تواند بلاکچین را برای انتقال دادههای غیرمستقیم تأثیر زیادی داشته باشد. دولت میتواند در وصول مالیاتشیا میا

                                                           
1 Blockchain 
2 Owens & de Jong 
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ای آنی و با قابلیت ردیابی دارند، زمان کار جا که معاملات در بلاکچین سابقهکند. از آنستفاده ها امالیاتی و پرداخت
توان از قرارداد هوشمند های سال میجای ثبت و بررسی سوابق بانکی در ماهیابد. بهشدت کاهش میکارگزاران مالیاتی به

شود زیرا جویی در زمان و هزینه میصورت خودکار استفاده کرد. این فرایند باعث صرفهبرای پرداخت مالیات بر مبادله، به
ندارند. همچنین تکمیل اظهارنامه مالیاتی نیز  هاآوری و سازماندهی مالیاتدولت نیازی به صرف منابع زیادی برای جمع

ستانی مبتنی بر فناوری زنجیره طور کلی سیستم مالیاتبه کننده برای شهروندان نخواهد بود.فرایندی طولانی و خسته
 بلوک، مزایای متعددی دارد. این مزایا به شرح ذیل است:

دو ویژگی اصلی فناوری زنجیره بلوک یعنی غیرقابل صورت غیرمتمرکز از طریق مکانیزم اجماع، ها بهثبت داده -1
 ها و سهولت در ردیابی را به دنبال دارد که نیاز اصلی یک سیستم مالیاتی است.بودن دادهدستکاری

شود: استرداد خودکار، به دلیل تغییر در فرایند پرداخت مالیات بر ارزش افزوده، سه مزیت عمده حاصل می -2
های صوری برای ایجاد فاکتور جعلی به هدف ادعای استرداد مالیات بر ارزش نبودن فعالیت شرکتممکن

 نشدن درآمد برای سازمان امور مالیاتی.رفتن ریسک وصولافزوده و ازبین

به دلیل قابلیت انطباق ابزارهای دیگر مانند هوش مصنوعی، قرارداد هوشمند و ... با فناوری بلاکچین و انسجام  -3
 شود.ها ایجاد میوتحلیل داده و شفافیت مغایرتان تجزیهپایگاه داده آن، امک

ترین رسد زیرا در این سیستم حتی کوچکامکان تأثیرگذاری اشخاص و افراد در این سیستم به حداقل می -4
 .(2014 ،یو فدائ ینظر)کند ها و موافقت آنها تغییر پیدا مییافتن تمام گرهاطلاعات فقط از طریق اطلاع

آوری تواند در تعدادی از مناطق برای کاهش بار اداری و جمعدرمانی برای سیستم مالیاتی نیست اما می ،بلاکچین
های مالیاتی از یک کشور با وجود آنکه سیستم شود و به کاهش شکاف مالیاتی کمک کند.مالیات با هزینه کمتر اعمال 

آوری مالیات نقایصی وجود دارد. فرار به کشور دیگر متفاوت است اما در تمامی رویکردهای سنتی متمرکز برای جمع
تواند به مجرمان، امکان سرقت تی میها شایع است. نفود به سیستم متمرکز سنمالیاتی و تقلب نیز تقریباً در همه دولت

 .(2014 ،یو فدائ ینظر)هویت افراد و سوءاستفاده را بدهد 
 زیر است:کاربردهای احتمالی برای بحث و بررسی بیشتر شامل موارد 

  آنپیگیری مکان و زمان پرداخت مالیات بر ارزش افزوده و در نتیجه کاهش تقلب در 

 های چندملیتی در ارائه یک مجموعه داده سازگار برای چندین مقام مالیاتیکمک به شرکت 
 شده به آنهاهای ارائهاطمینان بیشتر مقامات مالیاتی و سایر نهادهای نظارتی به داده 
 های قضایی مختلفوکارهای جهانی در حوزهها و فرضیات مربوط به ایجاد سود کسبتأیید قضاوت 
 عنوان بخشی از اقتصاد مشترکشده توسط افراد بهتر به معاملات خرد مانند معاملات انجامدید گسترده 

 .1(2016و همکاران،  لدیاسچوف)
حاضر، بررسی پذیرش فناوری بلاکچین در طراحی سامانه تبادل اطلاعات مالیات بر ارزش هدف اصلی پژوهش 

 زیمپردامیثر بر پذیرش فناوری بلاکچین ؤابتدا به شناسایی عوامل م ینابنابر افزوده در سازمان امور مالیاتی کشور است
ال زیر ؤدیم تا به سکرو متعاقب آن پذیرش فناوری مزبور در سامانه تبادل اطلاعات مالیات بر ارزش افزوده را بررسی 

 پاسخ دهیم:
 شود؟میفته نفعان پذیرآیا استفاده از فناوری بلاکچین در سامانه تبادل اطلاعات مالیات بر ارزش افزوده توسط ذی

 
 

                                                           
1 Schofield 
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 مبانی نظری

 بلاکچین

های بحران مالی سال های فناوری، انقلابی در دو دهه گذشته است. بلاکچین از ویرانهی از پیشرفتبلاکچین یک
سسات مالی که مسئول ایجاد ؤها برای نجات مسابقه دولتهای بیثباتی جهانی اقتصاد و تلاشبیرون آمد، بروز بی 2008

عنوان نگهبانان منافع جامعه ها بهسسات مالی و دولتؤشدن اعتماد عمومی به مانفجار بودند در نهایت منجر به شکسته
های بسیار متحرک، کاهش ترکیبی ناشی از سرمایه معضلاتحل مناسبی برای ها در تلاش یافتن راهرو دولتشد. از این

 د.شدن، تجارت با فرکانس بالا و حفظ پایه درآمد خود هستنشدن، دیجیتالیتر، جهانیهای پایینمقررات و تعرفه
ای است که در آن فرد فناوری پایه ،ای خواهد شد. بلاکچینالعادهبینی شده است که این امر موجب تحول فوقیشپ

پتانسیل تغییر ساختار جامعه  ،ند. این فناوریکد تا انواع زیادی از فرایندهای موجود و تعاملات را بازنویسی شوقادر می
های سنتی با زیربناهای مدرن، مطابق و مناسب با دنیای دیجیتالی ن مکانیسمتقویت رشد اکوسیستمی که جایگزی .را دارد

 و مجازی خواهد شد.

 مکانیسم بلاکچین
)مکانیزم مهرزنی  1ای است که معاملات دارای برچسب زمانی را با هش کردنساختاری، بلاکچین شبکه از نظر

کند که هرکدام حاوی اطلاعات جدید های معاملات تبدیل میبندی یا بلوکناخواسته( آنها، به یک زنجیره در حال گروه
رمزنگاری که از محاسبات گسترده سرورهای  زنجیرهوسیله ها بهبه همراه یک هش از بلوک قبلی است. این زنجیره بلوک

 . شوندکنند محافظت میشده استفاده میتوزیع

شده در یک شبکه های ذخیرهاول، داده :متمایز داردها دو نقش در زمینه تجزیه و تحلیل داده بلاکچین فناوری
توانند ها میها(. دوم، بلاکچینمثال، الگوهای تعامل بین حساب رایکنند )بمنبع غنی از اطلاعات را فراهم می ،بلاکچین

برای اشتراک  های مطمئن راوتحلیل دادهشده، محیط تجزیههای تحلیلی مشتقها و مدلبا افزودن عنصر اطمینان به داده
  .2(201۹و همکاران،  کیپا) های چندجانبه فراهم کنندداده

ای مفهوم همتا به همتا این است که تمام معاملات در شبکه .کنداستفاده می 3به همتاکچین از یک شبکه همتا بلا
شود. وقتی بلاک جدیدی کننده در معامله ذخیره میدهنده و مشتری شرکتکامپیوتری متشکل از کامپیوترهای ارائه

 .(201۹ ،یزاده و کند یقل) کنندشود همه کسانی که به شبکه متصل هستند بلاک جدید را دریافت میایجاد می
کنند و اگر مشکلی وجود نداشته باشد و صحت بلاک را بررسی می نشدن،برای اطمینان از دستکاری 4هاتمامی گره

اگر کسی بخواهد کنترل  ،کندشده را به بلاکچین خود اضافه میاطلاعات هر گره بلاک بررسی ،یید صحتأاز ت پس
درصد توان محاسباتی مربوطه  51حداقل  ددست بگیرد بایسوءاستفاده از قوانین یا بازنویسی تاریخچه بهبلاکچین را با 

شده یک اجماع است که به موجب آن معاملات براساس قوانین کدگذاری ،را داشته باشد. در بلاکچین عنصر نهایی
ترین شوند. اگر کسی کوچکعتبر شناخته میید و مأیزمان در هزاران کامپیوتر در حال انجام است تطور همهکه ب

شده بلوک یا هش از اعتبار ساقط ها با محتوای داده در بلاکچین ایجاد کند چکیده درهمتغییری در یکی از بلوک
 نیزرا هش هر بلوک در بطن بلوک بعدی زیهای پس از آن تا انتهای زنجیره همه نامعتبر خواهند شد د و بلوکوشمی

  .(201۹ ،یمنصور) هست که نامعتبر شده است

                                                           
1 Hash 
2 Paik 
3 Peer to Peer 
4 Node 
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  1(2018گولوسووا و رومانف، ): طور خلاصه به شرح ذیل استهدر حقیقت، مزایای استفاده از فناوری بلاکچین ب

 غیرمتمرکزشبکه  -

 شفافیت -

 اعتمادزنجیره قابل -

 .پذیرفناوری غیرقابل تغییر و تخریب -

 بلاکچین و امور مالی
گذاری مطمئن اطلاعات های احراز هویت مشتریان با اشتراکدر صنعت مالی، این فناوری در زمینه کاهش هزینه

های چندعاملی، ترشدن ثبت تراکنشتر و سادهبودن همیشگی اطلاعات آنها، آسانها، با دردسترسهویتی، مدیریت دارایی
های ترشدن بازارها، جذب سرمایهتر، جهانیاعتبارپذیری، اعتمادپذیری و استنادپذیری بالاتر، ایمنی و امنیت مطمئن

ه ای شگرفی را بها، دستاوردهویژه برای بازارهای کم بازده یا بدون بازده و حفظ و افزایش منطقی ارزش سرمایهخرد، به
  .(201۹ققنوس،  ادیبن) ارمغان آورده است

 (TA)2 بلاکچین در مدیریت مالیات 

ها و باعث کاهش هزینهتواند بلاکچین میکند. پتانسیل فناوری بلاکچین جهان ارزهای رمزپایه را دگرگون می
این اساس  برها شود. کنندگان و بین مشاغل و دولتافزودن ارزش در یک تجارت، بین مشاغل، بین مشاغل و مصرف

های تأمین، سوابق پزشکی و غیره، هایی از قبیل امور دولت، مانند ثبت املاک، شناسایی شهروندان، زنجیرهدر زمینه
،  2016شود. در مجمع جهانی اقتصاد در داووس، در سال یا ارزیابی می بدیامیوسعه ، تگرددمی چندین برنامه ایجاد

آوری مالیات با استفاده از بلاکچین کنند، مورد ها شروع به جمعناظر و مدیر فناوری در مورد اینکه دولت 800بیش از 
 2025ها به سال پاسخدرصد  73شت، در اشاره دا 2023ها به شروع این کار از سال ال قرار گرفتند. میانگین پاسخؤس

 اشاره شده بود.
کننده بالقوه است دهند بلاکچین یک تسهیلداد که متخصصان همواره هشدار می باید این حقیقت را مدنظر قرار

کند به دنبال قانون، ها را مجبور می TAحل کامل نیست. گسترش دنیای دیجیتال و اقتصاد مشترک احتمالاً اما راه
ها آوری صحیح مالیات باشند. بلاکچین یک شریک بالقوه در این تلاشهای جدید برای اطمینان از جمعها و فناوریروش

آوری آوری مالیات را تغییر دهد، مسئولیت جمعتواند نحوه جمعخواهد بود. این مهم پذیرفته شده است که این فناوری می
کنندگان اقتصاد مشترک تغییر ل از مقامات مالیاتی به سمت شرکتطور کاممالیات بر درآمد یا فروش ممکن است به

حساب های سنتی و نیز صورتهای اطلاعاتی را با استفاده از تکنیکگذاری در سیستمیابد. از طرف دیگر، ما باید سرمایه
نظر بگیریم. در این حالت، دادند درها را انجام میهای داده متمرکز که قبلاً این نوع هماهنگیالکترونیکی یا حتی بانک

تر تر، ایمنتر، سریعبودن اطلاعات تحت مدل بلاکچین گستردههای اصلی موردارزیابی این است که آیا دردسترسجنبه
 آوری صحیح اطلاعات را به دنبال دارد.یند و جمعاکنترل فر آمدهدستهبتر است و در این صورت، نتایج و قابل اطمینان

 
 
 

                                                           
1 Golosova & Romanovs 
2 Tax Administration 
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 ها و تهدیدهاسیستم مالیاتی: فرصتبلاکچین و 

 شدهدفترکل توزیع
سازی شده یا به اختصار دفترکل، یک فناوری مبتنی بر اجماع است که مدیریت و ذخیرهفناوری دفترکل توزیع

های مختلف، اعم از ملی شده در موقعیتسازیشده و همگامگذاریهای دیجیتالی تکثیرشده، اشتراکنامتمرکز داده
ها، نگهداری و آورد. این دفتر، براساس سازوکار اجماع و معماری داده موردقبول میزبانفراملی را فراهم مییا 
 شود.روزرسانی میهب

 بلاکچین و دفاتر کل توزیعی
ایجاد دفترکل تغییرناپذیر و  -2حذف طرف واسطه  -1حوزه امور مالیاتی عبارتند از:  دو ویژگی اصلی بلاکچین در

 ه.شدتوزیع
فرد و بسیار پیچیده های بلاکچین، ایجاد دفاتر توزیعی تغییرناپذیر است زیرا بلاکچین یک راه منحصربهاز ویژگی

دار برای تولید یک خروجی ساده است که در آن معاملات به شکل غیرمتمرکز در جهت ایجاد یک ممیزی شفاف دنباله
تواند منجر به تولید دفاتر فرد میشوند. این ویژگی منحصربهطور مجازی که مصون از فساد و تحریف باشد ثبت میهب

 یاونز و د)سازدد و آنها را قابل ردیابی و شفاف مینکمیکل توزیعی غیرمتمرکز شود که معاملات را ثبت و ذخیره 
 .(2017 ونگ،ی

های مبتنی بر ها شامل مالیاتکند. این مالیاتهای غیرمستقیم را در ذهن متبادر میتعریف بلاکچین اغلب مالیات
، مالیات بر فروش، عوارض گمرکی و (GST)مالیات بر کالا و خدمات  ،(VAT)مصرف ازجمله مالیات بر ارزش افزوده 

کنند های مالیاتی آنها پیروی میاز زنجیره معاملات و بدهیها اغلب مالیات بر عوارض زیست محیطی است. این مالیات
شوند. این وقایع شامل انجام طور مستند ثبت و ضبط شوند، ایجاد میو تعهدات غالباً توسط رویدادهای کلیدی که باید به

 .باشددمات مییک خدمت یا تحویل کالا، انعقاد قرارداد، ساخت یک محصول و با یک عمل واردات یا صادرات کالا و خ
شده برای امور مالیاتی طور کلی دفتر کل توزیعهبسیاری از کشورهای پیشرفته به دنبال استفاده از بلاکچین و ب

اداره مالیات کشورهای بریتانیا، سوئیس، سوئد، برزیل و آکادمی فناوری اطلاعات چین  201۹مثال در سال  رایهستند. ب
ای به نام طرح جامع سازی پروژههای فناوری برای پیادهدادی دیگر از شرکتو تع( Tencent) از طرح شرکت تنسنت

کنند که دستکاری دفترهای حسابرسی و صدور فاکتورها و شده حمایت میفاکتورزنی بر مبنای دفترکل توزیع
تر در قبلسال  گردد. یکتوجه فرارهای مالیاتی مید و منجر به کاهش قابلهدمیهای جعلی را کاهش حسابصورت

، وزارت درآمد تایلند نیز اعلام کرد که در حال امتحان بلاکچین برای ردیابی پرداخت مالیات بر ارزش 2018اواخر سال 
 .افزوده است

 پذیرش استفاده از فناوری بلاکچین در طراحی سامانه تبادل اطلاعات مالیات بر ارزش افزوده
جویی در صرفه ایتراسپیدایش و استفاده از راهکارهایی در  برایعنوان مکانیزمی قدرتمند ظهور دولت الکترونیک به

معتقد است که فرایند پذیرش  1(2005 کس،یه). باشدها میها، ارتباطات و هماهنگی بهتر میان دولت و سازمانهزینه
 مدت انجام پذیرد. تواند طی یک دوره کوتاهای نیست و نمیهای دولتی، فرایند سادههای نوین در سازمانفناوری

عنوان که استفاده از فناوری بلاکچین در آن به استثیرگذار دولت أهای مهم و تسازمان امور مالیاتی یکی از سازمان
 مصادیق نوین فناوری اطلاعات می تواند تحولات شگرفی را در این حوزه به بار آورد.یکی از 

                                                           
1 Heeks 
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 پیشینه پژوهش
های جدید، این مهم در سراسر جهان مورد توجه انکار بررسی پذیرش فناوریبا توجه به اهمیت و ضرورت غیرقابل

ترین و که در این قسمت مروری بر مهماست مطالعاتی در سطح جهانی و ایران صورت پذیرفته  تازگیبهقرارگرفته و 
 ترین آنها خواهیم داشت.برجسته
به فناوری بلاکچین و مزایا و « مزایا و معایب فناوری بلاکچین»پژوهشی با عنوان  در (2018گولوسووا و رومانف، )

عوامل  زا شده بودند و نیجرهای کاربردی که قبلاً توسط فناوری بلاکچین او بسیاری از برنامه ندردکشرح را معایب آن 
نظر ردند. بهکوتحلیل و مطالعه تجزیهرا های مختلف صنعت مدرن ای بلاکچین در زمینهجرموفقیت یا مشکلات در طول ا

ای بلاکچین در جرری را به کاربرد عملی و ادهندگان باید زمان بیشتبا توجه به مزایای فناوری بلاکچین، توسعه
های تواند تجارت، دولت و سیستمهای صنعتی اصلی اختصاص دهند زیرا بلاکچین میهای موجود در جهتسیستم

بلاکچین بزرگ است اما نتایج استفاده از بلاکچین برتری  معضلاتلجستیکی صادق و قابل اعتماد را به ارمغان بیاورد. 
 ه معایب دارد.بیشتری نسبت ب

های مبتنی بر بلاکچین: ها در سیستموتحلیل مدیریت دادهتجزیه»در پژوهشی با عنوان  (201۹و همکاران،  کیپا)
د تا مفاهیم و ملاحظات کردندهنده تجزیه و تحلیل های بلوکی را از دیدگاه یک توسعهزنجیره« از معماری تا حکومت

ند. نکسازی داده برجسته عنوان یک ذخیرهتر بهافزاری بزرگمهم را هنگام ترکیب یک بلاکچین در یک سیستم نرم
کارگیری عنوان یک فروشگاه داده و ترویج یک رویکرد روشمند در بهافزایش سطح درک فناوری بلاکچین به ،هدف این کار
افزاری معمولی را با های معماری رایج یک سیستم نرمابتدا، لایه افزاری بزرگ است. بدین منظورهای نرمآن در سیستم

ها در . دوم، قرارگیری و جریان دادهستا دهشسازی در قالب بلاکچین مفهومشناسایی و هر لایه  ،های دادهفروشگاه
عنوان ویژه بهها، بهها برای بلاکچینهای مدیریت دادههای کاربردی مبتنی بر بلاکچین بررسی شد و سوم، جنبهبرنامه

های وتحلیل دادهای بلاکچین و تجزیههوتحلیل دادهشده، بررسی گردید. چهارم، در مورد تجزیهیک فروشگاه داده توزیع
ها از نظر حفظ شده توسط بلاکچین بحث صورت پذیرفت. در نهایت، مسائل حاکمیت داده در بلاکچیناعتماد فعالقابل

 حریم خصوصی و تضمین کیفیت بررسی گردید.
نگرش کلی مدیران به تکنولوژی « نظرسنجی جهانی بلاکچین»در پژوهشی تحت عنوان  (201۹ققنوس،  ادیبن)

در بخش نظرسنجی به اعلام نظرات و  را بررسی کرد.گرفته روی آن های انجامگذاریبلاکچین و برآورد میزان سرمایه
ها مدیر ارشد از ده 1386 از موردنظرثیرات احتمالی آن بر آینده پرداخته است. در پژوهش أعقاید در مورد بلاکچین و ت

یل، لوکزامبورگ، سنگاپور، سوییس، ایالات متحده ئکنگ، اسراد. برزیل، کانادا، چین، آلمان، هنگشکشور نظرسنجی 
ند. مدیران آمریکایی از بین هستکننده در نظرسنجی ای از کشورهای شرکتآمریکا، امارات متحده عربی و بریتانیا نمونه

میلیون دلار آمریکاست. مدیران ساکن در سایر کشورها  500انتخاب شدند که درآمد سالیانه آنها بیش از  هاییشرکت
دهندگان، میلیون دلار آمریکا درآمد دارند. تمامی پاسخ 100هایی گزینش شدند که سالیانه بیشتر از نیز از بین شرکت

گذاری های سرمایهلاحیت را داشتند که در مورد برنامهاز یک دانش کلی در مورد بلاکچین برخوردار بودند و این ص
ند. نتایج اداولویت برتر استراتژیک خود قرار د 5دهندگان، بلاکچین را در بین اغلب پاسخ سازمان خود اظهارنظر کنند.

اولویت  5در میان  استبر این باورند که بلاکچین بسیار قطعی و اساسی  درصد 53ست که ا آمده حاکی از ایندستهب
اولویت برتر استراتژیک آنها قرار  5ند ولی در میان ستبلاکچین را مسئله مهمی داندرصد  27استراتژیک آنها قرار دارد. 

شمار از نظرسنجی شوندگان اعتقاد دارند بلاکچین مسئله مهمی است اما یک اولویت استراتژیک به درصد 14ندارد. 
درصد  3اند و در و هنوز به نتیجه قطعی در مورد بلاکچین نرسیده تندقرار داش در مرحله عدم اطمیناندرصد  3رود. نمی

 . شتپایانی، بلاکچین اهمیت چندانی برای آنها ندا
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های مالیات بر ارزش کاربرد فناوری بلاکچین برای سیستم»در پژوهش خود با عنوان  1(2020و همکاران،  یواتیست)
ویژه برای فاکتورهای الکترونیکی چگونگی استفاده از فناوری بلاکچین را در سیستم مالیات بر ارزش افزوده، به« افزوده

(e-Invoiceتجزیه و تحلیل و یک رویکرد کیفی برای تجزیه و تحلیل مدل )توانند در یک های فناوری بلاکچین که می
های دهد که با توجه به ویژگیدند. نتایج این مطالعه نشان میکرسیستم مالیات بر ارزش افزوده اعمال شوند، استفاده 

دهندگانی که نیاز به حفظ حریم خصوصی ندارند، اعمال شود. های مالیاتتواند برای دادهآن، فناوری بلاکچین تنها می
شوند شامل شماره سریال فاکتور ها در شبکه فناوری بلاکچین ایمن تلقی میهایی که در صورت توزیع بین گرهداده

کند. تر و کارآمدتری تولید میمبتنی بر فناوری بلاکچین، سیستم سریع TISNشوند. یک سیستم ( میTISNمالیاتی )
اعمال کرد. در ادامه پیشنهاد  TISNتوان با استفاده از یک نوع بلاکچین خصوصی مجاز در سیستم فناوری بلاکچین را می

صورت بر ارزش افزوده را به تواند اثربخشی و کارایی استفاده از بلاکچین در سیستم مالیاتتحقیقات بیشتر میاست شده 
آوری مالیات، افزایش امنیت ها و خطرات جمعتجربی بررسی و ارزیابی کند تا مشخص کند که آیا در کاهش هزینه

 ها و افزایش درآمد مالیاتی حاصل از مالیات بر ارزش افزوده موفق است یا خیر.بودن دادهمحرمانه

 روش پژوهش

 دامنه پژوهش
 باشد.می 1402تا  1400ه از نظر بعد زمانی، مقطعی و دوره زمانی، سال یافتپژوهش انجام

 .هاشوندههای مصاحبه. ویژگی1جدول 

 سابقه کاری سمت شغلی رشته تحصیلی مدرک تحصیلی جنسیت سن شوندهشماره مصاحبه

 25 عضو هیئت علمی و مدیرعامل حسابداری دکتری مذکر 50 1

 IT 25عضو هیئت علمی و مشاور  مدیریت دکتری مذکر 45 2

 22 عضو هیئت علمی و مدیرعامل حسابداری دکتری مذکر 54 3

 27 عضو هیئت علمی و مدیرعامل کامپیوتر دکتری مذکر 56 4

 IT 35مشاور  کامپیوتر دکتری مذکر 65 5

 15 عضو هیئت علمی حسابداری دکتری مونث 3۹ 6

 34 و مشاور عضو هیئت علمی حسابداری دکتری مذکر 5۹ 7

 23 عضو هیئت علمی و مدیرعامل حسابداری دکتری مذکر 46 8

 35 عضو هیئت علمی و مشاور مالی حسابداری دکتری مذکر 63 ۹

 28 عضو هیئت علمی مدیریت دکتری مذکر 51 10

 20 عضو هیئت علمی مدیریت دکتری مذکر 44 11

 31 عضو هیئت علمی حسابداری دکتری مذکر 52 12

 R&D 5کارشناس  ITمهندسی  دانشجوی دکتری مذکر 32 13

 8 مدیر مالی حسابداری دانشجوی دکتری مذکر 34 14

 IT 17مدیرعامل شرکت  کامپیوتر دانشجوی دکتری مذکر 37 15

 ۹ حسابدار حسابداری دانشجوی دکتری مونث 32 16

 R&D 10کارشناس مسئول  مدیریت کارشناسی ارشد مونث 43 17

 15 رئیس حسابرسی و گزارشگری مالی حسابداری کارشناسی ارشد مذکر 37 18

                                                           
1 Setyowati 
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 سابقه کاری سمت شغلی رشته تحصیلی مدرک تحصیلی جنسیت سن شوندهشماره مصاحبه

 IT 13شرکت  R&Dمدیر  مدیریت کارشناسی ارشد مذکر 38 1۹

 IT 12مشاور  کامپیوتر کارشناسی ارشد مذکر 38 20

 30 حسابدار رسمی حسابداری کارشناسی ارشد مذکر 57 21

 R&D 22کارشناس مسئول  مدیریت دکتری مذکر 50 22

 IT 27معاون مدیرعامل شرکت  کامپیوتر کارشناسی ارشد مذکر 58 23

 16 عضو هیئت علمی مدیریت دکتری مونث 43 24

 IT 5مدیر  کامپیوتر دانشجوی دکتری مونث 32 25

 25 عضو هیئت علمی و مشاور مالی حسابداری دکتری مذکر 53 26

 10 مدیر مالی حسابداری دانشجوی دکتری مذکر 37 27

 
شده در سازمان امور مالیاتی صورت پذیرفت و متخصصان و خبرگان دانشگاهی و کارشناسان امور مطالعات انجام
 عنوان جامعه پژوهش انتخاب شدند.مالی و مالیاتی به

 هاروش گردآوری داده
استفاده شد و با ها، نخست به مطالعه پیشینه نظری و تجربی پژوهش از روش اسناد کاوی گردآوری داده منظورهب

ساختاریافته کمک آنها الگوی نظری پژوهش استخراج گردید، سپس برطبق چارچوب نظری پژوهش، از مصاحبه نیمه
نامه نهایی پذیرفته، پرسشهای صورتشده براساس مصاحبهنامه تدوینبهره گرفته شد و در ادامه با استفاده از پرسش

 تنظیم شد.

 ونهگیری و اندازه نمروش نمونه
عنوان روش اصلی انجام مصاحبه و گیری مبتنی بر هدف )هدفمند( بهدر راستای اهداف پژوهش، روش نمونه

 1401تا فروردین ماه سال  13۹۹ماه سال مصاحبه از دی 27ها استفاده گردید که پس از اجرا، تعداد آوری دادهجمع
 انجام شد. 

الاتی با افراد موردمصاحبه در رابطه با عوامل ؤاز بررسی مبانی و پیشینه پژوهش، س آمدهدستهبطبق عوامل نظری 
ه از دو روش نوشتاری و ضبط صدا اخذشدهای نظری دخیل در پذیرش فناوری بلاکچین در امور مالیاتی مطرح و پاسخ

 .های مصاحبه از روش تحلیل محتوای کیفی استفاده شدگردآوری و سپس برای تحلیل یافته
گیری مبتنی بر هدف از نمونه ندهایی که با تکنیک دلفی فازی تهیه شدنامهپرسششناسایی خبرگان و تکمیل برای 
نامه میان خبرگان پرسش 15در این راستا تعداد  روز ایناستفاده شد. اگیری گلوله برفی و از روش نمونه)هدفمند( 

 آوری و تحلیل گردید.جمع دانشگاهی وکارشناسان سازمان امور مالیاتی توزیع،

 تکنیک دلفی فازی
یند قوی مبتنی بر ساختار ارتباط ایک فرباشد  کنیک دلفی در مواردی که دانشی ناکامل و نامطمئن دردسترست

. برخلاف 1(2001و همکاران،  ینیک) شودمی استفاده خبرگان در بین اجماع گروهی به دستیابی هدف و با گروهی است
 برای خود ذهنی هایشایستگی از خبره شود، افرادمی بیان قطعی اعداد قالب در خبرگان که نظرات کلاسیک دلفی روش
 بودناحتمالی. است شرایط اینبر  حاکم قطعیتعدم بودناحتمالی دهندهنشان این و کنندمی استفاده نظر بیان

                                                           
1 Keeney 
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 با و اخذ خبرگان از طبیعی زبان قالب در هاداده است بهتر بنابراین دارد؛ سازگاری فازی هایمجموعه با قطعیت،عدم
 . (2016 ،یآذر و فرج)گیرند  قرار مورد تحلیل فازی هایمجموعه از استفاده
 توسعه را فازی دلفی یکپارچه الگوریتم دلفی، روش در فازی تئوری کارگیریبه با 1(1۹۹3و همکاران،  کاوایشیا)
کائو )است  گروهی توافق دستیابی برای آنها کردنیکپارچه و نظرات از هریک به توجه در فازی دلفی روش مزیت. دادند

 برای عضویت توابع فازی، از دلفی روش عنوان تحت فازی تئوری با سنتی دلفی روش . پس از ادغام2(2008و هوانگ، 
 دلفی روش از ترکیبی روش این اجرایی مراحل .3(2013کارداراس و همکاران، )شود می استفاده خبرگان نظر دادننشان
 است. فازی هایمجموعه نظریه تعاریف از استفاده با مرحله هر هایداده تحلیل و سنتی
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 .(200۸ ی،و جعفر یمنتظر). مراحل اجرای روش دلفی فازی1شکل 

 
 مورد در قطعیتعدم با مواجه در است و فازی هایفازی که مجموعه اعداد از خبرگان نظرات سازیفازی منظوربه
 شده استفاده مثلثی فازی عدد از مطالعه این در. شودمی شود استفادهمی تعریف عددی هایداده همراه به پدیده یک

گری منظور تأیید و غربالتر توضیح داده شده است. همچنین در این پژوهش از روش دلفی فازی بهاست که پیش
 شده استفاده شده است.خروجی شناسایی متغیرهای ورودی و

 های پژوهشتحلیل داده
بدین معنی  ؛نامه به روش کمی تحلیل گردیدهای پرسشهای مصاحبه به روش کیفی و دادهدر این پژوهش، داده

برگ و )د کرهای مصاحبه استفاده از تحلیل محتوای کیفی داده دبای استکه ماهیت پژوهش اکتشافی جاییکه از آن
 ها شمارش گردید.و تماست چارچوب نظری پژوهش مبنای حصول کدهای اولیه  براینابن 4(2012لون، 
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 1۹80نامه مورد استفاده قرار گرفت. کافمن و گوپتا در دهه های پرسشمتعاقباً روش دلفی فازی برای تحلیل داده
این است که . مزیت روش دلفی فازی به دلفی سنتی در 1(2002 ن،یچنگ و ل)د نردکابداع را میلادی روش دلفی فازی 

این ویژگی کارایی تکنیک دلفی فازی را  ؛ها، کافی است تلخیص و غربال در یک راند صورت پذیردبرای انتخاب گزینه
 دهد.افزایش می

 مدل پذیرش تکنولوژی
د. مبنای کربرای بررسی رفتار استفاده از کامپیوتر ارائه  رامدل پذیرش تکنولوژی  2(1۹8۹و همکاران،  سیداو)

بین اقتباس شده است. این مدل بسیاری از معیارهای نگرشی ل آجزن و فیشلتئوریکی این مدل از تئوری رفتار مد
رش کند. طبق مدل پذیجایگزین می 3شدهشده و مفیدبودن درکتئوری رفتار مدلل را با معیارهای سهولت استفاده درک

شود و قصد وسیله قصد استفاده از آن سیستم خاص تعیین میرفتار استفاده از یک تکنولوژی اطلاعاتی، به ،تکنولوژی
کننده و سهولت استفاده از سیستم وسیله میزان مفیدبودن تکنولوژی موردنظر از دیدگاه استفادهنوبه خود بهاستفاده نیز به

 .(1۹8۹و همکاران،  سیداو) شودتوسط او تعیین می
کند که استفاده به معنی میزانی است که فرد تصور می ،یک تکنولوژی اطلاعاتیادراکات فرد در مورد مفیدبودن 

 ،کندشود یا به انجام بهتر کار موردنظر کمک میاز یک تکنولوژی خاص موجب بهبود عملکرد شغلی وی در سازمان می
 ئه اطلاعات بهنگام باشد.تواند از طریق کاهش زمان انجام وظیفه یا ارااین مهم می

شود که شخص معتقد است یادگیری نحوه استفاده ای اطلاق میبه درجه ،ادراکات فرد در مورد سهولت استفاده
 .(2014 ه،یو گرانما یسامزندح) باشدو کارکردن با یک سیستم خاص نیازمند تلاش اندکی از لحاظ ذهنی می

گذارند و طرز نگرش بر تمایل رفتاری ثیر میأاین دو عامل بر طرز نگرش فرد نسبت به استفاده از یک سیستم خاص ت
  گردد.فرد به استفاده از سیستم موردنظر و تمایل به استفاده )قصد استفاده( منجر به استفاده واقعی از سیستم مدنظر می

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 .(19۸9و همکاران،  سیداو) ،TAM مدل اولیه پذیرش تکنولوژی. 2شکل 

 
های مهم مدل پذیرش تکنولوژی برای درک رفتار استفاده از یک سیستم این است که این مدل یکی از مزیت

 دهد.ثیر متغیرهای خارجی بر استفاده از تکنولوژی موردنظر ارائه میأبررسی ت برایچارچوبی را 
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مدل پذیرش تکنولوژی  1(2000 س،یونکاتش و داو)های مدل قبلی پذیرش تکنولوژی، رفع محدودیت ایتراسدر 
یدشده را معرفی کردند که نسخه جدیدی از مدل اصلی پذیرش تکنولوژی بود که مطالعات قبلی را با هم ترکیب أیت

 یافته مدل اولیه است.و در واقع تکامل نددکر
 

 

 
 .(2000 س،یونکاتش و داو)، یدشدهأیمدل پذیرش تکنولوژی ت. 3شکل 

 مدل پیشنهادی پژوهش
به شرح ذیل  TAMای، مدل پیشنهادی مطابق با روش شده و همچنین مطالعات کتابخانهبراساس تحقیقات انجام

 ترسیم گردید:
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .یشنهادی پژوهشمدل پ. 4شکل 

 یشنهادیثر بر مدل پؤعوامل م
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 سرعت .2.2

                                                           
1 Venkatesh & Davis 
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 امنیت در بلاکچین

کاربران بسیار نگران  ؛)فناوری مالی( است FinTechهای اصلی فناوری در صنعت یکی از هستهجا که بلاکچین ازآن
های امنیتی ممکن است منجر به خسارت پذیریامنیت آن هستند. توجه داشته باشید که قراردادهای هوشمند با آسیب

و همکاران،  نسنتیو)شوند یح داده میپذیر ترجهای اجماع مقیاسهای بلاکچین سازمانی با الگوریتمشبکه مالی شود.
2020)1. 

ها به روشی ایمن و غیرقابل دادهگذاری اشتراکترین هدف در استفاده از فناوری مانند بلاکچین امکان بهاصلی
بلاکچین  ،شدن این هدفویژه زمانی که اعتماد کامل بین افراد وجود ندارد؛ برای محققبهدستکاری برای افراد است، 

تی راحکند و بدین وسیله هکرها و مهاجمان بهافزاری ذخیره مییاضی و نرمها را با استفاده از قوانین پیچیده رداده
 (201۹ ،یو کند زادهیقل) ها را دستکاری یا هک کنندتوانند دادهنمی

گذاری اشتراککننده برای تهیه، استفاده و بهها، جایی که چندین شرکتگذاری دادهاشتراکمفهوم اکوسیستم به
است. با این حال، یک مشکل  شدهها بسیاری از سازمان موردپذیرشای طور گستردهها با یکدیگر تعامل دارند، بهداده

ها، ممکن است در های پیچیده انتشار اطلاعات در سیستمفراگیر وجود دارد که به دلیل ماهیت پیچیده تعاملات و طرح
د. با درک این مشکل، اخیراً ارها( وجود دهایی نقض بالقوه داده )سواستفاده یا استفاده نادرست از دادهچنین محیط
 کیپا) . های جدیدی با هدف حفاظت بهتر از اطلاعات کاربر و حقوق اشخاص داده تدوین شده استلاحیهمقررات و اص
  (201۹و همکاران، 

جای شود که بهعنوان شناسه و اعتبار امنیتی درنظر گرفته میهنگام استفاده از بلاکچین، کلید خصوصی کاربر به
مثال، هنگام ایجاد کیف پول در بلاکچین بیت کوین،  رایشود. بهای شخص ثالث توسط کاربر ایجاد و نگهداری میآژانس

تواند برای صاحب آن خطرساز نیز باشد بدین ترتیب که کاربر باید کلید خصوصی خود را وارد کند اما کلید خصوصی می
توان آن را بازیابی کرد. اگر کلید خصوصی توسط مجرمان به رفتن کلید خصوصی کاربر، دیگر نمیبه محض ازدست

یک جا که زنجیره بلوک به هیچشود. از آنرو میهبرود، حساب بلاکچین کاربر با خطر دستکاری توسط دیگران روب سرقت
سسات معتبر شخص ثالث متمرکز وابسته نیست، در صورت سرقت کلید خصوصی کاربر، پیگیری رفتارهای مجرم ؤاز م

 .2(2020و همکاران،  یل)شده در بلاکچین دشوار است و بازیابی اطلاعات اصلاح
کند. بلوک بعدی در این هشَ بلوک نیز تغییر می روز اینا کنیم که هکری قصد تغییر یک بلوک را داردفرض می

باز منجر روزرسانی کند که این خود هزنجیره هنوز هشَ قبلی را در اختیار دارد، پس هکر مجبور است آن بلوک را نیز ب
های پس هکر بلوکباید برای تغییر تنها یک بلوک،  .دیابمیشود و این روند به همین منوال ادامه به تغییر هشَ بلوک می

ها مستلزم محاسبات بسیار قدرتمند کامپیوتری از آن را نیز در زنجیره بلوک تغییر دهد. محاسبه دوباره همه آن هشَ
شود، ویرایش آن بسیار به عبارتی دیگر وقتی یک بلوک به زنجیره بلوک اضافه می باشد که بسیار غیرمحتمل است.می

 .شوددشوار و حذف آن غیرممکن می

پشت سر بگذارند. اگر توانند مسائل ریاضی پیچیده را طور عملی اثبات کنند که میهها باید بدر این سیستم، رایانه
شود اما روند افزودن بلوک دن یک بلوک به زنجیره بلوک میزواف جد شرایطها را حل کند، واای یکی از این مسئلهرایانه

چندان  شودکاوی یا )استخراج معدن( نامیده میمعدن «3ماینینگ»به زنجیره، آنچه در دنیای ارز دیجیتال به اصطلاح 
اجرا کنند که نیازمند  هایی رابرنامه دبرای حل مسائل ریاضی پیچیده در چنین شرایطی کامپیوترها بای .آسان نیست
 .توجهی قدرت و انرژی استمقدار قابل

                                                           
1 Vincent 
2 Li 
3 Mining 
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ای د. اگر هکری بخواهد حملهکنفایده میبلکه تا حدود زیادی بی زدسامیحملات هکرها را غیرممکن ن ،اثبات عملی
درصد از کل توان محاسباتی را در بلاکچین کنترل کند تا بتواند همه  50بیش از  دبه بلاکچین را ترتیب دهد بای

 50ل امثبرای الشعاع قرار دهد. با توجه به ابعاد وسیع بلاکچین، یک حمله کنندگان دیگر در شبکه را تحتشرکت
تواند عاملی و پاسخگویی می شفافیت نبوداز طرف دیگر، را نخواهد داشت.  و قطعاً ارزشش استدرصدی تقریباً غیرممکن 

عنوان یک تحقق نظارت بر امور شهروندی باشد. از این نظر، عملکرد اساسی فناوری بلاکچین، به از اساسی باشد که مانع
بازبودن، شفافیت و پاسخگویی ضمن ارائه محیط محاسبات امن و  یمنظور ارتقاپایگاه داده غیرمتمرکز و مشترک، به

 .1(2018مورا، -شن و پنا) باشدمشارکت عمومی میبدون دستکاری برای 

 اعتمادبودن در بلاکچینقابل
یک  1.0توان گفت بلاکچین . با نگاهی به تکامل بلاکچین میستهای ارزشی امنطق زیربنایی بلاکچین بر محرک

طور مستقیم با کاهش هزینه معامله ارتباط دارد. این آفرینی نشان داد که بهمنطق اساسی را در مورد چگونگی ارزش
تری در مورد حذف نیاز به یک مرجع مرکزی برای اطمینان از معاملات تنها به معنای محدودیت مالی بلکه با ایده وسیعنه

 .2(201۹ لوا،یدا س رویبیو ر سیآنگل) دهدها کاهش میها را با حذف واسطهامن است. چنین اجماع غیرمتمرکزی، هزینه

دهیم یا دو نفر در معاملاتی که انجام می»شود: ها میآورد که باعث حذف واسطهوجود میاعتمادی را به کچینلاب
باشد و این اعتماد را شکل دهد. طور تمام و کمال به یکدیگر اعتماد کنند یا باید یک شخص سومی وجود داشته باید به

 .بلاکچین همین شخص سوم است

وسیله روش همتا به همتا، مبلغی را در قالب دهد تا بهکنند که به دو فرد اجازه میها پروتکلی را تعریف میبلاکچین
حساب دیگری  جا کنند. وقتی که شما ارزشی را بر روی بلاکچین از یک حساب بههیک تراکنش و در بستر اینترنت جاب

دهید تا قصد و صحت تراکنش و دهید، در واقع با تکیه بر اصل اعتمادسازی، این اجازه را به بلاکچین میانتقال می
 .ید کندأیهمچنین موجودی ارزی را از جانب فرستنده ت

 های مختلف یکبه یک شخص ثالث اعتماد شود و این شخص ثالث است که ویژگی یددر یک سیستم متمرکز با
گیرد که از آن با اعتماد ما به شکل دیگری صورت می ،غیرمتمرکزدر یک سیستم  اما کندید و ضمانت میأیتراکنش را ت

هد که درستی تراکنش را داین امکان را می شود و به مایاد می« مکانیزم اجماع»و « رمزنگاری کلید عمومی»عنوان 
 تعیین کنیم.

خواهند متصل شوند و خود را به هایی که میهایی را برای رایانهآزمونهای بلاکچین برای بحث اعتماد نیز شبکه
اربران را نام دارند ک  Consensus Models اجماع یا    ها که مدلآزمونزنجیره بلوک اضافه کنند درنظر گرفته است. این 

شده توسط کارگرفتهههای بترین نمونهکنند. یکی از متداولیید خود میأاز پیوستن به شبکه بلاکچین ملزم به تپیش 
 .شودنامیده می «اثبات عملی»بیت کوین 
کار هایی بهمکانیزم ،نیاز است، منظور ما این است که در این میانگوییم بلاکچین از اعتمادسازی بیکه میوقتی
جای اینکه به یک کل منظور تعیین یک حقیقت متعارف، به یک اجماع برسیم. قدرت و اعتماد بهاند تا بهگرفته شده

خاص یا یک فرد )بانک، دولت یا مؤسسات مالی( تخصیص داده شوند، بین تمامی مشترکان حاضر در شبکه 
نیاز از عنوان یک سیستم بیاند. شاید یادکردن از بلاکچین بهشده توزیع کنندگان(دهندگان، ماینرها و مصرف)توسعه

عنوان یک کل جامع ترتیب که ما به همه بهاینبه  ؛شده نامیدتوان آن را یک اعتماد توزیعاعتمادسازی دقیق نباشد اما می
ر اختیار کسانی است که سهم بیشتری از این قدرت د رتشیبتوان ادعا کرد که ما باور داریم که اعتماد داریم. البته می
 گذارند.اشتراک میهای مشابهی را بهشبکه را دارند و ارزش

                                                           
1 Shen & Pena-Mora 
2 Angelis & Ribeiro da Silva 
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ها را حذف کنند و دو توانند بانکو ارزهای مجازی عملًا می کوینها نیست. بیتنیازی به واسطه ،با وجود بلاکچین
گر مبادله تجاری داشته باشند. دیگر نیازی به نظارت شخص سوم نفر بدون نیاز به سیستم بانکی و با اعتماد کامل با یکدی

پایگاه سو هزینه سرور و دهد. از آنشدت کاهش میوکارها بهگری را برای کسبهای واسطههزینه ،لهئنیست و همین مس
 .وکارها کاهش پیدا خواهد کردمتمرکز نیز برای کسب داده

 باز و شفاف بودن در بلاکچین
های تواند انگیزهشود که فرد تصور کند میشفافیت باعث مینبود شفافیت است.  نبودیکی از دلایل مهم بروز فساد، 

کاری و اختلاس، رشوه، کم ،شدن اعمال افرادنشفافیت و علنی نبودد. در کنخود را بدون اینکه کسی متوجه شود، اجرا 
 گیرد.اخاذی شکل می

متمرکز است و آنچه در پس خدماتی مانند موتور  ،ها و اطلاعاتفضای مجازی مالکیت پردازش ،در ساختار امروزی
شود، قابل رصد نیست و ما محکوم به اعتماد هستیم؛ بنابراین در جستجوی گوگل و شبکه اجتماعی اینستاگرام انجام می

 ها وجود ندارد.فضای مجازی امروز، شفافیت در پردازش
تواند سیستمی میکه  ردادهایی ها و تواناییزمان، قابلیتتمرکز و شفافیت همتوانایی ایجاد عدم فناوری بلاکچین با

 .(201۹ ،یمنصور) دها و نهادها را دارتوانایی مبارزه با فساد در سازمان روز اینا؛ شفاف، کارا و بدون تمرکز ایجاد کند

تحقق نظارت بر امور شهروندی از تواند عاملی اساسی باشد که مانع شفافیت و پاسخگویی می نبودبه همین ترتیب، 
 یمنظور ارتقابهعنوان یک پایگاه داده غیرمتمرکز و مشترک، باشد. از این نظر، عملکرد اساسی فناوری بلاکچین، به

شن ) باشدبازبودن، شفافیت و پاسخگویی ضمن ارائه محیط محاسبات امن و بدون دستکاری برای مشارکت عمومی می
 .(2018مورا، -نایو پ

و  تواند از بیرون از اداره، کارهای شرکت یا اداره را انجام دهدکسی نمی رواز اینند دارادارات اغلب سیستم بسته 
شود فرد بتواند هر در نتیجه آن خدمت در انحصار همان فرد است و موجب می ؛شودوظایف به یک فرد خاص محول می

شوند زیرا ها شفاف میپردازش ،بردن در اطلاعات را انجام دهد. در شبکه بلاکچینرفتار غیراخلاقی اعم از رشوه یا دست
ها را و تعداد زیادی که عضو شبکه بلاکچین هستند، اجرای پردازش ها دیگر در اختیار یک نفر نیستاجرای پردازش

 گیرند.برعهده می
کارگیری فناوری بلاکچین و درخت مرکل در سیستم سازمانی یا کشوری، سیستم از حالت محلی به کشوری هبا ب

اندک خواهد بود. در این فناوری  اریبسشود و در نتیجه احتمال اینکه فرد شناسایی شود یا بتواند رشوه دهد تبدیل می
د و فعالیتی وشمیثیرگذار )کاربر، مافوق، مرجع نظارتی، ...( با شناسه مخصوص به خود وارد سیستم أکه هر فرد تجاییازآن

هر بلوک ایجادشده یک قرارداد هوشمند است  المثبرای  ؛باشددهد امکان رهگیری هر عملیاتی امکانپذیر میرا انجام می
و سپس بازرسی وظیفه نظارت بر آن را به انجام  کندمیس از ایجاد توسط کاربر، مافوق مربوطه آن را بررسی که پ
بدین معنی که پس از  ؛یابندعنوان یک فعالیت صحیح خاتمه میاگر مراحل بدون ایراد تشخیص داده شوند به ؛رساندمی

و محتوای آن کار حفاظت و صیانت شود. در تمامی مراحل از  تا از نتایج ندریگمیاتمام کار، در شبکه بلاکچین قرار 
های بعدی شود و درصورت بروز تقلب پس از اتمام کار بلوکسازی میها توسط شبکه بلاکچین محافظت و شفافداده
 .(201۹ ،یمنصور)شوند و حذف می اعتباربی

 فساد مالیاتی شامل دو دسته کلی است:
 دادن درآمد مشمول مالیاتنشانها با صوریامتناع از پرداخت مالیات واقعی شرکت -1

 .دادن درآمد مشمول مالیاتجلوهمور مالیاتی برای کمأاخاذی م -2

الگوریتم پیشنهادی در  .دستگاهی برای کنترل عمده این دو نوع فساد طراحی شده استفناوری بلاکچین در چنین 
 باشد:برای مقابله با مشکلات یادشده به شرح ذیل می (201۹ ،یمنصور)مقاله 
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د و شناسه وشمیها در سیستم بلاکچینی اداره مالیات ثبت ثبت در سامانه ثبت شرکتهر شرکت برای  -1
ها حذف اند برای اینکه مجوزشان از سامانه ثبت شرکتهایی نیز که از قبل ثبت شدهکند و شرکتدریافت می

 فت خواهند کرد.نام در سامانه سیستم بلاکچینی اداره مالیات خواهند بود و شناسه دریانشود، ملزم به ثبت

هیئت مدیره و مدیرعامل و مدیران ارشد را به سامانه  یهای مربوط به شرکت، اعضاها تمامی حسابشرکت -2
 د.نکنمیارسال سیستم بلاکچینی اداره مالیات 

 نام تمامی کارمندان اداره مالیات در سیستم بلاکچین اداره مالیاتثبت -3

 بلاکچینی اداره مالیاتنام مدیران میانی و نظارتی در سیستم ثبت -4

 ها با کدهای خاص با هویت مجهولها و حسابرسی شرکتثبت ترازنامه -5

 بندی اطلاعات تعدادی تقاضا در یک بلوکدسته -6

 ارسال اطلاعات به سیستم بلاکچینی اداره مالیات -7

 استخراج )ماین( اطلاعات توسط عموم -8

 در سطح پیشرفتهمحاسبات حسابداری و صدور ترازنامه توسط سیستم حسابداری  -9

 ارجاع اطلاعات و وظایف به کارمندان -10

 بندی توسط کارکنان در سیستم بلاکچینانجام وظایف و مالیات -11

 نام توسط مدیران میانی و ارشدصورت بینظارت بر کار کارکنان به -12

 ثبت، ضبط و صیانت از کارکرد کارمندان در سیستم بلاکچین -13

 کارمندانبررسی عملکرد و ارزیابی کارکرد  -14

 دهی متناسبکارمزد و پاداش -15

 ها توسط سیستم بلاکچینثبت، ضبط و صیانت از پرونده -16

 سرعت در بلاکچین
باشند. سیستم می 1شدههای توزیعسیستم ،های مورداستفاده در بلاکچینتر گفته شد سیستمطور که پیشمانه
کنند و از دید کاربر که با یکدیگر کار می استای از کامپیوترهای مختلفی ترین تعریف آن، مجموعهشده در سادهتوزیع

خاص، از چند پایگاه داده  هجای وجود یک پایگاه دادشده بهدر سیستم توزیع .باشدصورت یک کامپیوتر واحد میبه
های داده )یا اصطلاحاً ماشینی که عملیات ما اده از یکی از پایگاهها با استفاستفاده شده و هریک از دستورات و عملیات

 شود. وجود چنین سیستمی، علاوه بر افزایش سرعت، به دلیلدهد( انجام میرا بر روی آن پایگاه داده انجام می
افتد ی از کار نمیسادگیابد و این سیستم بهخاص، پایداری سیستم افزایش می هسایت به یک پایگاه دادوب نبودنتهوابس

مراتبی و صورت سلسلهها و دستورات بهجای اینکه عملیاتبه عبارت دیگر به. آیدوجود نمییا در انجام آن اختلالی به
این امر از لحاظ  .گیردتوسط یک سیستم صورت گیرد، توسط کامپیوترهای مختلف با قدرت پردازشی مختلف صورت می

کمتر قدرت پردازش  هآوردن قدرت پردازش بالاتر، با هزیندستهجای هزینه بالا برای بشود تا بهافزاری موجب میسخت
ها گویند که شما انجام دستورات و عملیاتمقیاس افقی می کمتر ولی تعداد بیشتری فراهم شود. به این حالت اصطلاحاً

پذیری کار افزایش مقیاس قیقت، هدف از ایندر ح .دهیدهای مختلف انجام میزمان توسط کامپیوتر یا گرهصورت همرا به
و در  ردنداوجود افزاری و توان پردازشی مین قدرت سختأسیستم است. در مدل مقیاس افقی، هیچ محدودیتی در ت

 .دکربه سیستم اضافه  را ای دیگر با قدرت پردازشی مشخصتوان کامپیوتر یا گرهصورت نیاز به توان بالاتر، می

                                                           
1 Distributed Systems 

https://subscription.packtpub.com/book/big_data_and_business_intelligence/9781787125445/1/ch01lvl1sec7/distributed-systems
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باشد شده نمیشده در بلاکچین و غیرتوزیعهای توزیعتنها قسمت مثبت و مهم موردنیاز در سیستم ،پذیریمقیاس
شده در بلاکچین های توزیعنیز دو پارامتر مهم دیگر در استفاده از سیستم2 و تحمل خطا 1خیر زمانیأبودن تبلکه پایین

 .ها را درک کنیمند تا بتوانیم اهمیت آنهستبه چه معنی  شدهند. حال نیاز است تا بدانیم که این دو پارامتر مطرحهست

 بودن در بلاکچیندردسترس
باشند. این می 3مقداری-صورت کلیدای هستند و بهو غیررابطه NoSQL شده به زبانتوزیع ههای دادر پایگاهبیشت

 .اندپذیری و ثبات ایجاد کردهپذیری بسیار بالا را به همراه دسترسعملکرد و مقیاس ،های دادهنوع از پایگاه
 4ای در شبکه که دچار نقص یا شکستشود که هر درخواست که توسط گرهپذیری بدین صورت تعریف میدسترس

پذیر است، هر درخواستی که بدین معنا که در سیستمی که دسترس ؛شود، باید پاسخی داشته باشدنیست، دریافت می
شود، در صورتی که سرور مشکلی نداشته باشد، باید به درخواست کاربر پاسخ دهد. سرور از سمت کاربر به سرور داده می

 .اجازه ندارد که درخواست کاربر را نادیده بگیرد و پاسخ ندهد
ها و داده است بنا شده )همتا به همتا(جاکه سیستم بلاکچین براساس هزاران گره در یک شبکه نظیر به نظیر ازآن

ها از شبکه خارج شوند یا پذیری بالایی دارد. حتی اگر بعضی از گرهسیستم دسترس ؛شوندروز میدر هر گره تکثیر و به
 .دهدر خود ادامه میطور کلی به کاغیرقابل دسترس شوند، شبکه بلاکچین به

 های پژوهشیافته
تا است های هریک از بندهای الگوی نظری پژوهش ارائه شده شوندگان در مورد ویژگی، نظرات مصاحبه1درجدول 
و مورد شود شده اصلاح اند و بدین ترتیب الگوی نظری طراحیید یا رد شدهأیطبق نظر ایشان چه مواردی ت مشاهده شود

 استفاده قرار گیرد. 

 .ساختاریافتهنتایج حاصل از مصاحبه نیمه .1ل جدو

ثیر بر خصوصیات أت

 کیفی اطلاعات
 های موجودیافته

ها را شوندگانی که یافتهمصاحبه

 دندکرید أیت

 نتیجه درصد ییدأت

 امنیت

حفظ امنیت  ایتراسقوانین و مقررات مربوط به بستر بلاکچین در .1

 .ستاطلاعات کاربران ا
 پذیرش 73 11

امنیت دستیابی به اطلاعات مالی برای  ،استفاده از فناوری بلاکچین.2

 کند.کنندگان را تضمین میاستفاده
 پذیرش 86 13

استفاده از فناوری بلاکچین با کاهش خطا و اشتباهات  .3

افزایش امنیت انسانی ناشی از تهیه و انتقال دستی اطلاعات، موجب 

 شود.رسیدگی مالیاتی می

 پذیرش ۹3 14

ها به روشی ایمن و غیرقابل گذاری دادهاشتراکفناوری بلاکچین امکان به.4

 کند.دستکاری را در سازمان مالیاتی فراهم می
 پذیرش 86 13

 پذیرش ۹3 14 فایده گردد.شود حمله هکرها، بیاستفاده از فناوری بلاکچین باعث می.5

                                                           
1 Low Latency 
2 Fault Tolerance 
3 Key-value 
4 Failing 
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ثیر بر خصوصیات أت

 کیفی اطلاعات
 های موجودیافته

ها را شوندگانی که یافتهمصاحبه

 دندکرید أیت

 نتیجه درصد ییدأت

 قابل اعتماد بودن

 یاهاستفاده از فناوری بلاکچین هماهنگی و وحدت رویه در گزارش.6

 دهد.مالیاتی را افزایش می
 پذیرش 80 12

استفاده از فناوری بلاکچین به ارزیابی و تشخیص صحیح اطلاعات .7

 کند.مالیاتی کمک می
 پذیرش 86 13

 ههای مالی را در مواجهپذیری گزارشانطباق ،استفاده از فناوری بلاکچین.8

 دهد.با قوانین و مقررات مختلف افزایش می
 پذیرش 73 11

 پذیرش 86 13 شود.این فناوری موجب بهبود اثربخشی و کارایی معاملات می.9

دیان مالیاتی را افزایش ؤاستفاده از فناوری بلاکچین اطمینان دولت و م .10

 دهد.می
 پذیرش 80 12

 پذیرش 80 12 دهد.بلاکچین، صحت گزارشگری مالیاتی را افزایش میاستفاده از فناوری  .11

استفاده از فناوری بلاکچین، پیروی از قوانین و مقررات مربوطه را  .12

 دهد.تسهیل می
 پذیرش 80 12

 باز و شفاف بودن

تر تر و روشناستفاده از این فناوری موجب عملکرد مالی کاربران شفاف .13

 شود.می
 پذیرش ۹3 14

 پذیرش 86 13 یابد.شفافیت گزارشگیری مالیاتی بهبود می ،استفاده از فناوری بلاکچین با .14

کاری در فرایند پرداخت فناوری بلاکچین موجب کاهش فساد و اهمال .15

 شود.مالیات می
 پذیرش 80 12

 پذیرش 66 10 بخشد.استفاده از فناوری بلاکچین، کنترل فرایندها را بهبود می .16

 رد 40 6 شفاف و قابل فهم است. ،و استفاده از این فناوریکارگیری هب .17

زمان، توانایی ایجاد تمرکز و شفافیت همبلاکچین با ایجاد عدم .18

 سیستمی کارا در مبارزه با فساد را داراست.
 پذیرش 73 11

 پذیرش 80 12 شود.ین فناوری موجب تسهیل تسویه بدهی مالیاتی میا استفاده از .19

 سرعت

آوری و تحلیل سریع اطلاعات از فناوری بلاکچین قابلیت جمعاستفاده  .20

 کند.مالیاتی را فراهم می
 پذیرش 66 10

سرعت پردازش اطلاعات مالی انبوه و اخذ  ،استفاده از فناوری بلاکچین .21

 برد.مالیاتی را بالا می یاهگزارش
 پذیرش 73 11

بلاکچین، قدرت شده در های توزیعبه دلیل استفاده از فناوری سیستم .22

 یابد.پردازش اطلاعات افزایش می
 پذیرش 73 11

افزاری شده بلاکچین، درصورت خرابی سختفناوری سیستم توزیع .23

د و احتمال ازکارافتادن سیستم را نکمیسرعت سیستمی را جایگزین به

 رساند.به صفر می

 پذیرش ۹3 14

زمانی ارسال خیر أشده، تبلاکچین با استفاده از سیستم توزیع .24

 دهد.درخواست و دریافت پاسخ را کاهش می
 رد 40 6

 بودندردسترس

 پذیرش 73 11 باشد.ساعته دردسترس می 24 روز هفته و 7 فناوری بلاکچین در .25

 پذیرش 66 10 است. پذیری خوبی برخوردارستفاده از فناوری بلاکچین از انعطافا .26

تبدیل گزارش مالیاتی مختلف را با استفاده از فناوری بلاکچین امکان  .27

 کند.تر میآسان
 پذیرش 73 11
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ثیر بر خصوصیات أت

 کیفی اطلاعات
 های موجودیافته

ها را شوندگانی که یافتهمصاحبه

 دندکرید أیت

 نتیجه درصد ییدأت

در فناوری بلاکچین در صورت خرابی تجهیزات، خللی در  .28

 شود.پذیری سیستم ایجاد نمیدسترس
 پذیرش 73 11

شده و برخط بلاکچین، دسترسی مراجع با توجه به سیستم توزیع .29

 یابد.گیرنده به اطلاعات صحیح افزایش میتصمیم
 پذیرش ۹3 14

 

الات ؤشاخص واردشده به س 2۹از میان  2شاخص به شرح جدول  27دهد تعداد نشان می 1طور که جدول همان
ثر بر پذیرش فناوری بلاکچین در طراحی سامانه تبادل اطلاعات مالیات بر ارزش افزوده در ؤعنوان عوامل ممصاحبه، به

یدشده در أیهای تد. در حقیقت، مطابق با شاخصیپژوهش استفاده گردنامه سازمان مالیاتی پذیرفته شد و در پرسش
 د.شنامه طرح های پرسشالؤها، سمصاحبه

 .نامه پژوهشاستفاده در پرسش براییدشده تأیهای فهرست شاخص .2 جدول
 نماد شاخص هاشاخص هالفهؤم

 امنیت

 01C حفظ امنیت اطلاعات کاربران با قوانین حاکم بر بلاکچین

 02C کنندگانتضمین امنیت اطلاعات مالی برای استفاده

 03C افزایش امنیت و کیفیت رسیدگی مالیاتی با کاهش خطا و اشتباهات فردی

 04C هاگذاری دادهاشتراکدن اطلاعات ایمن و غیرقابل دستکاری با بهکرفراهم

 05C دن حمله هکرهاکرفایدهثر و بیؤغیرم

 اعتماد

 06C مالیاتی یاههماهنگی و وحدت رویه در گزارشافزایش 

 07C ارزیابی و تشخیص صحیح اطلاعات مالی

 08C مالی با قوانین و مقررات یاهپذیری گزارشافزایش انطباق

 0۹C بهبود اثربخشی و کارایی معاملات

 10C مالیاتی یاهافزایش اطمینان از صحت گزارش

 11C مالیاتیگیری افزایش صحت گزارش

 12C تسهیل در پیروی از قوانین و مقررات

 بودن شفافباز و 

 13C تر کاربرانتر و روشنافزایش عملکرد مالیاتی شفاف

 14C خوذهأمالیاتی م یاهافزایش شفافیت گزارش

 15C کاری در فرایند پرداخت مالیاتکاهش فساد و اهمال

 16C اطلاعات مالیاتیآوری ثرتر فرایند جمعؤکنترل م

 17C کارگیری آن در امور مالیاتیهشفافیت قوانین حاکم بر بلاکچین و تسهیل ب

 18C تسهیل تسویه و تبادلات مالی معاملات

 سرعت

 1۹C آوری و ورود اطلاعات مالیاتیافزایش سرعت جمع

 20C مالیاتی یاهافزایش سرعت پردازش اطلاعات مالیاتی انبوه و تهیه گزارش

 21C کاهش احتمال ازکارافتادن سیستم به دلیل جایگزینی سریع تجهیزات

 22C خیر زمانی ارسال درخواست و دریافت پاسخأکاهش ت

 پذیریدسترس
 23C ساعته به اطلاعات مالیاتی 24هفته و  روز 7دسترسی 

 24C پذیری سریع سیستم بلاکچین با شرایط موجودانعطاف



 270-239، 23، دوره 1405نامه  ژهیو                                                                 ...پذیرش استفاده از فناوری بلاکچین در سامانه تبادل

263 

 نماد شاخص هاشاخص هالفهؤم

 25C های مختلفمالی در حوزه یاهتبدیل گزارشافزایش امکان 

 26C پذیری درصورت نقص تجهیزاتدسترس نیافتنکاهش

 27C افزایش سطح دسترسی مراجع بالادستی به اطلاعات صحیح

 
های پژوهش پذیرفته، شناسایی و انتخاب شاخصهای صورتطبق مرور مفاهیم نظری و تئوری موجود و مصاحبه

اند. در نامه پژوهش غربالگری گردیدهمنظور استفاده در پرسششاخص، به 2۹شاخص از بین  27است. صورت پذیرفته 
کنندگان به پذیرش فناوری بلاکچین در طراحی سامانه تبادل اطلاعات مالیات بر مرحله، تمایل استفاده چهار ادامه طی

 های برخورد احتمالی پرداخته شده است.شموجود و رو معضلاتارزش افزوده ثبت گردید، متعاقباً به شناسایی 

 سازی عبارات کلامیگام اول: شناسایی طیف مناسب برای فازی -
که از جاییآوری شد. ازآندرجه جمع 7ها با طیف فازی ابتدا نظرات خبرگان درخصوص اهمیت هرکدام از شاخص

لیکرت با اعداد  ایدرجههفتتر دیدگاه خبرگان، مقیاس منظور حصول دقیقروش دلفی فازی تک راند استفاده شد به
  گردید.استفاده  3مثلث فازی متناظر، به شرح جدول

 .هاگذاری شاخصای لیکرت با اعداد مثلث فازی متناظر برای ارزشدرجههفتمقیاس  .3جدول 
 مقیاس عدد فازی متغیر زبانی معادل قطعی

 (0، 0، 1/0) اهمیتکاملاً بی 1

 (0، 1/0، 3/0) اهمیتخیلی بی 2

 (1/0، 3/0، 5/0) اهمیتبی 3

 (3/0، 5/0، 75/0) متوسط 4

 (5/0، 75/0، ۹/0) بااهمیت 5

 (75/0، ۹/0، 1) خیلی بااهمیت 6

 (۹/0، 1، 1) کاملاً بااهمیت 7

 شدهگام دوم: تجمیع فازی مقادیر فازی -
سازی بدین معنی که ابتدا فازی ؛در قالب فازی ثبت شدمتعاقب یافتن طیف فازی مناسب، نظرات خبرگان اخذ و 

های پژوهش انجام شد، در ادامه با استفاده از روش میانگین فازی، به تجمیع نظرات خبرگان برای هریک از شاخص
 .آورده شده است 4صورت یک عدد مثلث فازی در قالب جدول نظرات خبرگان پرداخته شد که نتیجه هر شاخص به

 .های پژوهشیانگین فازی دیدگاه خبرگان در مورد هریک از شاخصم .4جدول 
 X نماد شاخص L مقدار کمینه M ترین مقدارمحتمل U مقدار بیشینه meanمیانگین نظرات خبرگان 

(877/0 ،733/0 ،537/0) 877/0 733/0 537/0 01C 

(۹67/0 ،883/0 ،717/0) ۹67/0 883/0 717/0 02C 

(1 ،853/0 ،83/0) 000/1 ۹53/0 830/0 03C 

(۹63/0 ،863/0 ،7/0) ۹63/0 863/0 700/0 04C 

(1 ،۹6/0 ،84/0) 000/1 ۹60/0 840/0 05C 

(۹4/0 ،823/0 ،62/0) ۹40/0 823/0 620/0 06C 

(۹6/0 ،867/0 ،6۹/0) ۹60/0 867/0 6۹0/0 07C 
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 X نماد شاخص L مقدار کمینه M ترین مقدارمحتمل U مقدار بیشینه meanمیانگین نظرات خبرگان 

(۹1/0 ،763/0 ،537/0) ۹10/0 763/0 537/0 08C 

(۹6/0 ،86/0 ،68/0) ۹60/0 860/0 680/0 0۹C 

(۹37/0 ،817/0 ،623/0) ۹37/0 817/0 623/0 10C 

(۹6/0 ،847/0 ،66/0) ۹60/0 847/0 660/0 11C 

(۹4/0 ،817/0 ،61/0) ۹40/0 817/0 610/0 12C 

(1 ،۹47/0 ،82/0) 000/1 ۹47/0 820/0 13C 

(۹6/0 ،867/0 ،6۹/0) ۹60/0 867/0 6۹0/0 14C 

(۹47/0 ،833/0 ،637/0) ۹47/0 833/0 637/0 15C 

(۹07/0 ،757/0 ،54/0) ۹07/0 757/0 540/0 16C 

(۹33/0 ،807/0 ،5۹3/0) ۹33/0 807/0 5۹3/0 17C 

(۹47/0 ،827/0 ،627/0) ۹47/0 827/0 627/0 18C 

(887/0 ،723/0 ،513/0) 887/0 723/0 513/0 1۹C 

(۹07/0 ،757/0 ،54/0) ۹07/0 757/0 540/0 20C 

ُ(۹07/0 ،77/0 ،56/0) ۹07/0 770/0 560/0 21C 

(۹۹3/0 ،۹3/0 ،7۹3/0) ۹۹3/0 ۹30/0 7۹3/0 22C 

(۹3/0 ،8/0 ،5۹7/0) ۹30/0 800/0 5۹7/0 23C 

(877/0 ،757/0 ،540/0) 877/0 757/0 540/0 24C 

(۹07/0 ،763/0 ،55/0) ۹07/0 763/0 550/0 25C 

(۹4/0 ،81/0 ،6/0) ۹40/0 810/0 600/0 26C 

(۹73/0 ،۹/0 ،743/0) ۹73/0 ۹00/0 743/0 27C 

 شدهزدایی مقادیر فازیگام سوم: فازی -
زدایی مقادیر حاصل برای در این مرحله، پس از تجمیع فازی نظرات خبرگان، با کمک روش مرکز سطح، به فازی

 .بیان شده است 5زدایی و تعیین مقدار قطعی هر شاخص در جدول هر شاخص اقدام شد. نتایج حاصل از فازی

 .های پژوهشتعیین مقدار قطعی هریک از شاخص .5جدول 
 X  نماد شاخص Mean میانگین نظرات خبرگان  Crisp مقدار قطعی شاخص 

(877/0 ،733/0 ،537/0) 716/0 01C 

(۹67/0 ،883/0 ،717/0) 856/0 02C 

(1 ،853/0 ،83/0) ۹28/0 03C 

(۹63/0 ،863/0 ،7/0) 842/0 04C 

(1 ،۹6/0 ،84/0) ۹33/0 05C 

(۹4/0 ،823/0 ،62/0) 7۹4/0 06C 

(۹6/0 ،867/0 ،6۹/0) 83۹/0 07C 

(۹1/0 ،763/0 ،537/0) 737/0 08C 

(۹6/0 ،86/0 ،68/0) 833/0 0۹C 

(۹37/0 ،817/0 ،623/0) 7۹2/0 10C 

(۹6/0 ،847/0 ،66/0) 822/0 11C 
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 های اثرگذارگام چهارم: انتخاب آستانه تحمل و غربال شاخص -

های اثرگذار مقتضی است غربال شاخص برایزدایی و تعیین مقادیر قطعی برای هر شاخص، پس از تکمیل گام فازی
 ;2014 ،یبیحب)پذیرفته های صورتد. با امعان نظر به پژوهش حاضر و در راستای پژوهشکریک آستانه تحمل مشخص 

زدایی نظرات تجمیعی انتخاب گردیده است. اگر مقدار قطعی حاصل از فازی 7/0آستانه تحمل  1(2011وو و فانگ، 
یدنشده أیتر باشد تیدشده و اگر پایینأیت ،ثیرگذارأباشد شاخص مزبور، شاخص ت 7/0خبرگان، بالاتر از آستانه تحمل 

 د.شمحسوب خواهد 
مورد پذیرش خبرگان سازمان امور مالیاتی قرار  مؤلفه 5شاخص منتخب در قالب  27 ،5با درنظرگرفتن جدول 

ترین و اصلی اندبلاکچین را پذیرفتهفناوری  ،گرفت. این مهم بیانگر این مطلب است که کارکنان سازمان امور مالیاتی
 باشد.شده و سهولت استفاده از این فناوری میعامل پذیرش این فناوری توسط خبرگان، سودمندی ادراک

 گیرینتیجه
له پذیرش فناوری بلاکچین در سامانه تبادل ئسی مسربه بربر استفاده از فناوری بلاکچین، کید أبا ت، هشوین پژا

با توجه ت. ـساخته داپرر مالیاتی کشور مون امازسادیان( ؤنفعان )ممیزان و مذیتوسط بر ارزش افزوده اطلاعات مالیات 
های دولتی پژوهشی صورت به نوین بودن فناوری بلاکچین تاکنون درخصوص این فناوری و استفاده از آن در سامانه

                                                           
1 Wu & Fang 

(۹4/0 ،817/0 ،61/0) 78۹/0 12C 

(1 ،۹47/0 ،82/0) ۹22/0 13C 

(۹6/0 ،867/0 ،6۹/0) 83۹/0 14C 

(۹47/0 ،833/0 ،637/0) 806/0 15C 

(۹07/0 ،757/0 ،54/0) 735/0 16C 

(۹33/0 ،807/0 ،5۹3/0) 778/0 17C 

(۹47/0 ،827/0 ،627/0) 800/0 18C 

(887/0 ،723/0 ،513/0) 708/0 1۹C 

(۹07/0 ،757/0 ،54/0) 735/0 20C 

ُ(۹07/0 ،77/0 ،56/0) 746/0 21C 

(۹۹3/0 ،۹3/0 ،7۹3/0) ۹05/0 22C 

(۹3/0 ،8/0 ،5۹7/0) 776/0 23C 

(877/0 ،757/0 ،540/0) 724/0 24C 

(۹07/0 ،763/0 ،55/0) 740/0 25C 

(۹4/0 ،81/0 ،6/0) 783/0 26C 

(۹73/0 ،۹/0 ،743/0) 872/0 27C 
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خته داپرع سی موضورسه مرحله به بردر هش وین پژزمینه، این د در انشی موجودا خلأباتوجه به شناسایی . است نگرفته
 د باشد.موجوت بیای ادیش غناافزموجب اند امینه میتوزین در اتجربی ی و هد نظراشوآوری جمعحاصل از ست. نتایج ا

 وریفناش پذیرل که با توجه به مدست ا ، حاکی از آنیافتهرمصاحبه نیمهساختا 27ی هادادهکیفی ای تحلیل محتو
ش فناوری بلاکچین در طراحی سامانه تبادل مالیات بر ارزش صلی پذیراعامل فناوری بلاکچین، فهومی مب چورچاو 

یابی ، ارزمهدر اداهمچنین باشد. فناوری میین انتیجه تأثیر مثبت ه و تسهیل استفاده در شدی ادراکمنددسوافزوده، 
ی هابهمصاحشده در ش شناساییر بر پذیرمل موثابا توجه به عودیان و ممیزان( ؤنفعان )مش ذیتمایل پذیر

کننده از سامانه نفعان استفادهذیهد که دمین نشازی، لفی فاروش دمه به ناسشپر 15با تحلیل ساختاریافته و نیمه
فناوری که و باور دارند  ندفناوری را داشتین ر تمایل به استفاده از امالیاتی کشور مون امازسامالیات بر ارزش افزوده 

 دارد.تأثیر مثبت ت طلاعاتسریع امور و امینت ابر کچین بلا

دیان با حداقل خطا، در حداقل زمان ممکن و به بهترین نحو ؤکارگیری این فناوری، درآمد مشمول مالیات مهبا ب
 دیان مالیاتیؤد و مورد تمکین موشمیتوسط کارشناسان ارشد مالیاتی )ممیزان( سازمان امور مالیاتی تعیین و قطعی 

شود. در نهایت نیز رسیدگی مالیاتی با کیفیت که به دنبال سرعت طی میو مراحل وصول مالیات نیز به دریگمیقرار 
خواهد بود که با تحقق اصل اعتماد  ازیربنای تشکیل یک نظام مالیاتی کار و پذیردگزارشگری مالیاتی با کیفیت صورت می

ها را به شود. این امر رعایت قوانین و مقررات مالیاتی از سوی شرکتمی دیانؤموجب افزایش رضایت و اعتماد م ،متقابل
 افزایش درآمدهای مالیاتی دولت است. دیان و متعاقباً ؤدنبال دارد که به معنای افزایش تمکین مالیاتی م

 توان گفت نتایج حاصل به شرح زیر است:طور خلاصه میبه
طریق موارد زیر  تواند ازمی نیبلاکچ یر ارزش افزوده با استفاده از فناورب اتیسامانه تبادل اطلاعات مال کارگیرىهب

 ثیرگذار باشد:أتشده سودمندی درکبر خصوصیت 

 از منظر امنیت
 باشد.حفظ امنیت اطلاعات کاربران می ایتراسقوانین و مقررات مربوط به بستر بلاکچین در  -
 کند.کنندگان را تضمین میامنیت دستیابی به اطلاعات مالی برای استفاده ،استفاده از فناوری بلاکچین -
استفاده از فناوری بلاکچین با کاهش خطا و اشتباهات انسانی ناشی از تهیه و انتقال دستی اطلاعات، موجب  -

 شود.افزایش امنیت رسیدگی مالیاتی می
دستکاری را در سازمان مالیاتی یمن و غیرقابلها به روشی اگذاری دادهاشتراکفناوری بلاکچین امکان به -

 کند.فراهم می
 فایده گردد.شود حمله هکرها، بیاستفاده از فناوری بلاکچین باعث می -

 اعتمادبودناز منظر قابل
 دهد.مالیاتی را افزایش می یاههماهنگی و وحدت رویه در گزارش ،استفاده از فناوری بلاکچین -
 کند.بلاکچین به ارزیابی و تشخیص صحیح اطلاعات مالیاتی کمک میاستفاده از فناوری  -
ه با قوانین و مقررات مختلف افزایش ههای مالی را در مواجپذیری گزارشاستفاده از فناوری بلاکچین انطباق -

 دهد.می
 شود.این فناوری موجب بهبود اثربخشی و کارایی معاملات می -
 دهد.دیان مالیاتی را افزایش میؤدولت و م اطمینان ،استفاده از فناوری بلاکچین -
 دهد.استفاده از فناوری بلاکچین، صحت گزارشگری مالیاتی را افزایش می -
 د.کناستفاده از فناوری بلاکچین، پیروی از قوانین و مقررات مربوطه را تسهیل می -
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 از منظر باز و شفاف بودن
 شود.تر میتر و روشنشفافاستفاده از این فناوری موجب عملکرد مالی کاربران  -
 یابد.شفافیت گزارشگیری مالیاتی بهبود می ،با استفاده از فناوری بلاکچین -
 شود.کاری در فرایند پرداخت مالیات میفناوری بلاکچین موجب کاهش فساد و اهمال -
 بخشد.استفاده از فناوری بلاکچین، کنترل فرایندها را بهبود می -
 .دزمان، توانایی ایجاد سیستمی کارا در مبارزه با فساد را دارتمرکز و شفافیت همبلاکچین با ایجاد عدم  -
 شود.استفاده از این فناوری موجب تسهیل تسویه بدهی مالیاتی می -
 کند.آوری و تحلیل سریع اطلاعات مالیاتی را فراهم میتفاده از فناوری بلاکچین قابلیت جمعاس -
طریق موارد زیر  تواند ازمی نیبلاکچ یبر ارزش افزوده با استفاده از فناور اتیمال سامانه تبادل اطلاعات کارگیرىهب

 ثیرگذار باشد:أت سهولت استفادهبر خصوصیت 

 از منظر سرعت
 برد.مالیاتی را بالا می یاهاستفاده از فناوری بلاکچین سرعت پردازش اطلاعات مالی انبوه و اخذ گزارش -
 یابد.شده در بلاکچین، قدرت پردازش اطلاعات افزایش میهای توزیعسیستمبه دلیل استفاده از فناوری  -
د و نکمیسرعت سیستمی را جایگزین افزاری بهشده بلاکچین، درصورت خرابی سختفناوری سیستم توزیع -

 رساند.احتمال ازکارافتادن سیستم را به صفر می

 بودناز منظر دردسترس
 باشد.ساعته در دسترس می 24روز هفته و  7فناوری بلاکچین در  -
 پذیری خوبی برخوردار است.استفاده از فناوری بلاکچین از انعطاف -
 د.شوتر میبا استفاده از فناوری بلاکچین امکان تبدیل گزارش مالیاتی مختلف آسان -
 شود.پذیری سیستم ایجاد نمیدر فناوری بلاکچین در صورت خرابی تجهیزات، خللی در دسترس -
گیرنده به اطلاعات صحیح افزایش شده و برخط بلاکچین، دسترسی مراجع تصمیمبه سیستم توزیعبا توجه  -

 یابد.می

 های پژوهشمحدودیت
 نداشتن به منابع کاربردی در حوزه فناوری بلاکچین به دلیل جدیدبودن موضوعدسترسی -

 محدودیت دسترسی به خبرگان فناوری بلاکچین. -

 اهپیشنهاد
 گردد:پیشنهاد میهای آتی پژوهشکردن این فناوری و عملیاتیبرای موارد ذیل با توجه به نتایج پژوهش، 

برای اجرای موفق، ابتدا باید در یک مقیاس کوچک، این سیستم اجرا گردد و درصورت رفع ایرادات احتمالی  -
 طور گسترده تعمیم داده شود.به

دهای هوشمند برای اجرای آزمایشی اولیه در جامعه آماری کوچک طراحی برنامه کاربردی و اجرای قراردا -
 گیرندگان برای رسیدن به نتایج، یاری رساند.تواند به پژوهشگران و تصمیمنیز می

 افزاری مناسب مبتنی بر بلاکچین براساس نیازهای سازمان امور مالیاتیتدوین برنامه نرم -

 نفعاناز صلاحیت ذیمنظور احربررسی ایجاد ساختار خودانتظام به -
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 سازی مالیات بر ارزش افزوده امکان توکن -

 ارائه ساختارهای منعطف چندامضایی -

 ها.بررسی سرعت و بازدهی مناسب برای حجم بالای تراکنش -
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