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 A rich work culture plays a significant role in the economic, social and 
cultural development of societies. Therefore, the current study was 
conducted with the aim of identifying and ranking the most 
important indicators of work culture in Kermanshah province. The 
research is applied in terms of purpose and mixed in terms of method. 
The research is applied in terms of purpose and mixed (qualitative-
quantitative) in terms of method. Delphi method was used in the 
qualitative part and Friedman test was used in the quantitative part. 
The studied community was formed by 22 business and 
entrepreneurship experts as well as university professors in the 
departments of management and entrepreneurship, economics, 
sociology and history. These people were selected as members of the 
expert panel using the purposeful sampling method. The data 
collection tool was interviews in the qualitative part and 
questionnaires in the quantitative part. In the qualitative part, the 
Delphi method was used to achieve consensus in identifying the most 
important indicators of work culture in the province. In the 
quantitative section, Friedman's test was used to determine the 
priority of indicators. The validity of the questionnaire was 
confirmed using the opinions of experts. The reliability of the 
questionnaire was determined using Cronbach's alpha of 76%. In the 
qualitative part, based on the findings of the research, 52 concepts 
and 20 indicators were identified as cultural indicators of work. In 
the quantitative part, according to the results of Friedman's test, the 
indices of "materialistic attitude towards work", "emptying one's 
shoulders and running away from work" and "indifference and 
indifference to work and its results" respectively with the average 
55/04, 51/19, and 49/04 took the first to third priorities among the 
calculated indicators. 
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EXTENDED ABSTRACT 
 

Introduction 
Working represents a core aspect of human life, optimally providing a means of 
sustainability, social connections and contribution, self-determination, and a source of 
meaning. Work is the essence of human development and even the survival of people 
and societies depends on it. Humans play a very important role in promoting work 
culture through participation in production. Work culture as a way of life has a 
fundamental and fundamental role in improving the dynamic level of societies. In 
different studies, work culture has different definitions; Work culture is the knowledge 
and belief that people have in interpreting their experiences and their surrounding 
environment about working and its results, and naturally dictates this social behavior 
or a certain organizational behavior in line with the desire to work, fullness of work or 
reluctance to work and lack of work. He does. In this regard, Kermanshah province, 
despite having talented human resources, unique natural and historical resources and 
a strategic geographical location, has not yet been able to use these capacities for job 
creation and economic prosperity. Therefore, based on the review of previous 
researches and studies, it seems that until now, a comprehensive and systematic study 
about the work culture and its explanatory indicators has not been done in Kermanshah 
province, and this important thing has been neglected by the researchers. Therefore, 
the lack of research in this regard, on the one hand, indicates the necessity and 
importance of addressing the mentioned issue, and on the other hand, it indicates the 
innovation of the current research. As a result, this research has been carried out in 
order to fill the aforementioned theoretical gap. Based on this, the main question of the 
research is that which are the most important socio-cultural indicators affecting 
unemployment in Kermanshah province, and what is the importance of each of these 
indicators, and which of the indicators prevent the downward trend of employment Are 
they influential in Kermanshah province? 
 

Methodology 
The current research is applied in terms of purpose and mixed (qualitative-
quantitative) in terms of method. Delphi method was used in the qualitative part of the 
research. First, by reviewing library documents and studies conducted in this field, 
indicators of work culture were identified and designed in the form of a questionnaire. 
After designing a sample questionnaire using a targeted method and according to 
indicators such as experience, expertise, willingness, ability to participate and 
availability, they were selected as members of the expert panel to reach an agreement 
on the indicators of work culture in Kermanshah province. The studied community was 
formed by 22 experts in the field of business and entrepreneurship as well as university 
professors in the departments of management and entrepreneurship, economics, 
sociology and history. These people were selected as expert panel members using the 
purposeful sampling method. The data collection tool was interviews in the qualitative 
part and questionnaires in the quantitative part. In the qualitative part, Delphi method 
was used to achieve consensus in identifying the most important indicators of work 
culture. In the quantitative part, Friedman's test was used to determine the priority of 
indicators. The validity of the questionnaire was confirmed using the opinions of 
experts. The reliability of the questionnaire was also determined using Cronbach's 
alpha of 76%.   
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Results and Discussion 
 Findings of the qualitative section: Based on documentary and library studies, in 

the first stage, 52 concepts and 28 indicators were counted as indicators of work 
culture in Kermanshah province. In the Delphi method, the second questionnaire 
was designed and provided to the experts until the consensus of the experts was 
reached, and in the second stage, based on the opinion of the experts, the indicators 
calculated in the previous stage were reduced to 20 indicators. 

 Findings of the quantitative section According to the results of the Friedman test, 
the indices of "materialistic attitude towards work", "emptying the shoulder and 
running away from work", and "indifference and indifference towards work and its 
results", respectively, with an average of 55.04, 51.19 and 49.04. According to the 
respondents were assigned the first to third priorities among the calculated 
indicators (Table 1). 
 

Table 1. Prioritization of indicators of work culture in Kermanshah province 
Row Indicators of Work Culture Rverage Rank 

1 Observance of order 26.11 

2 Attachment to work 25.78 
3 work conscience 25.45 
4 Indifference and disregard for work and work results 49.04 
5 Laziness and irresponsibility 33.85 
6 Trying to improve work skills 28.41 
7 Group cooperation 25.33 
8 Personal mastery 41.89 
9 Trying to achieve organizational goals 30.00 

10 High work motivation 28.93 
11 Job compatibility 25.27 
12 Speed, accuracy and sensitivity in doing work 25.29 
13 diligence 40.91 
14 Innovation and creativity at work 17.49 
15 Teamwork spirit 23.12 
16 Being autonomous 48.10 
17 Shrugging and running away from work 51.19 
18 Desire to progress 29.47 
19 risk taking 25.64 
20 Material attitude to work 55.04 

 

Conclusions 

In order to strengthen the work culture in Kermanshah province, compiling and 
promoting cultural attachments in the field of work culture and entrepreneurship can 
be constructive. Since the indicators of material attitude to work and shirking and 
running away from work in the present study have been assigned the highest rank 
among other indicators; Therefore, it is suggested to provide the necessary training to 
strengthen teamwork, work culture and responsibility at a young age. It is necessary for 
education and the higher education system to familiarize students with the culture of 
work, effort and perseverance in addition to education, and train them for the future 
labor market with practical, skill-based training based on the needs of the labor market. 
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 رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،ینیدانشکده کارآفر ،ینیکارآفر یدکتر یدانشجو -1

  رانی، اکرمانشاه، رازیدانشگاه  ،ینیکارآفر اقتصاد و دانشکده ،ینیکارآفر یدکتر -2

 نایرا ،نتهرا دانشگاه پیام نور، ،گروه مدیریت دولتی ،دانشیار -3

 چکیده  اطلاعات مقاله

   یپژوهشمقاله  مقاله: نوع
ی جوامع دارد. و فرهنگ اقتصادی، اجتماعیتوسعه در  سزایینقش بهفرهنگ کار غنی  

های فرهنگ ترین شاخصمهمبندی رو، پژوهش حاضر با هدف شناسایی و رتبهاز این

، انجام شده است. پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش کار در استان کرمانشاه

کیفی از روش دلفی و در بخش کمی از آزمون در بخش  کمی( است.-آمیخته )کیفی

وکار و نفر از متخصصین حوزه کسب 22فریدمن استفاده شد. جامعه مورد مطالعه را 

شناسی های مدیریت و کارآفرینی، اقتصاد، جامعهکارآفرینی و اساتید دانشگاه در گروه

افراد با استفاده و تاریخ و همچنین مدیران آشنا با مفاهیم فرهنگ کار تشکیل داد. این 

عنوان اعضای پنل خبرگان انتخاب شدند. ابزار گردآوری گیری هدفمند بهاز روش نمونه

ها در بخش کیفی مصاحبه و در بخش کمی پرسشنامه بود. در بخش کیفی جهت داده

های فرهنگ کار در استان، از روش ترین شاخصحصول وفاق نظری در شناسایی مهم

ها از آزمون فریدمن بندی شاخصدر بخش کمی نیز جهت رتبه دلفی استفاده گردید.

پرسشنامه با استفاده از نظرات متخصصین امر تأیید شد. پایایی استفاده گردید. روایی 

در بخش کیفی درصد تعیین گردید.  76پرسشنامه نیز با استفاده از آلفای کرونباخ 

های فرهنگ کار وان شاخصعنشاخص به 20مفهوم و  52های پژوهش براساس یافته

های فریدمن، شاخص شناسایی شدند. در بخش کمی نیز با توجه به نتایج آزمون

توجهی به تفاوتی و بیبی"و  "کردن و فرار از کارشانه خالی"، "نگرش مادی به کار"

های اول تا سوم اولویت 04/49و  19/51، 04/55ترتیب با میانگین به "کار و نتایج آن

 خود اختصاص دادند.ههای شناسایی شده بمیان شاخصرا در 
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 مقدمه. 1 

مشارکت  و هویت، ارتباطات برای تعیین بهینه زمینه را طوربه که است انسان زندگی اصلی جنبه نمایانگر کار

کار جوهره . 1(290: 2023بلویستن و همکاران، کند )می معنا بخشیدن به زندگی فراهم و هااجتماعی انسان

: 1400کلانتری و هاشمی، ) ها و جوامع به آن وابسته استو حتی زیست و بقای انسان پیشرفت و ترقی بشر است

 زعمبهکنند. ایفا می "2فرهنگ کار"ها ازطریق مشارکت در تولید، نقش بسیار مهمی در ارتقاء (. انسان2006

ها و در ارزش شهینشده است که کار موفق ر مشخصشناخته شده است، اما هنوز  ربازیفرهنگ کار از د ،3گونویتر

شوند. از یم دهینام "فرهنگ"اند شده لیکه به عادت تبد ییهاشوند. ارزشیبه عادت م لیدارد که تبد ییرفتارها

فرهنگ کار  .4(2023و همکاران،  پرکاسا) ندیگویم "کار گفرهن"کار همراه است، به آن  تیفیآنجاکه فرهنگ با ک

بهرامی و ، نقش بنیادی و زیربنایی در ارتقاء سطح پویایی جوامع دارد )5(2: 2020آکوفو، عنوان شیوه زندگی )به

خود در ارتباط  رامونیپ طیبا مح یهای فرهنگدهیپد ریسا و مانند ستین یامر انتزاع( و یک 2: 1394همکاران،

نهاوندی و د )شوی برداشته میاقتصادی و فرهنگ ،یمؤثر در توسعه اجتماع یگامآن غنای  که درصورت است

(. در مطالعات مختلف، فرهنگ کار تعاریف متفاوتی دارد. فرهنگ کار آگاهی و باوری است 176: 1397اصل، مقدم

طبعاً این رفتار اجتماعی و که مردم در تفسیر تجربیات خود و محیط اطراف خود از کارکردن و نتیجه آن دارند و 

پوریوسفی کند )کاری دیکته میرغبتی به کار و کمیا رفتار سازمانی خاصی را در راستای میل به کار، پُرکاری و یا بی

 تأثیر کار انجام در افراد موفقیت عدم یا وفقیتم بر که است عواملی از یکی کار (. فرهنگ136: 1391و همکاران،

از . 6(8: 2017واریک، ) هستند موفق کاری نیز هایفعالیت در دارند غنی کاری فرهنگ که دارد؛ چنانچه افرادی

 تواندمی و شودمی تفسیر افراد توسط که شودمی دیده مشترک دانش ساختار یک عنوانبه سوی دیگر، فرهنگ کار

طور مکرر توسط است که به یفرهنگ کار عادت. 7(789: 2023تامپی و همکاران، کند ) تحریک را کاری هایفعالیت

 یسازمان ازنظر اخلاق اعضای وعادت وجود ندارد  نیا هیعل یقاطع میتحر چیشود، هیسازمان انجام م کیکارکنان 

 شوند تیبه اهداف رعا یابیدستجهت در چارچوب انجام کار  دیهستند که با ییهاعادت ،عادات نیاند که ارفتهیپذ

توانند با فرهنگ یکنند میم یجامعه زندگ کیسازمان که در  کیکارکنان (؛ چراکه 2023پرکاسا و همکاران، )

تواند فرهنگ خود یجامعه هستند، جامعه م یسازمان اعضا یبگذارند. از آنجاکه اعضا ریخود بر فرهنگ سازمان تأث

 .8(2023،عابدین و همکاران) کند لیخود به سازمان تحم یاعضا قیرا ازطر

گوناگون به آن نگریست؛ چراکه هرروز کاربرد و اهمیت این مقوله توان از ابعاد فرهنگ کار موضوعی است که می

سیاست، فرهنگ و امور گوناگون  های اصلی جامعه مانند اقتصاد،آید و ارتقاء آن در پدیدهچشم میبیش از پیش به

دی اجتماعی، کاهش تورم، افزایش سطح رفاه عمومی، افزایش سطح اشتغال و افزایش توان رقابت سیاسی و اقتصا
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های کارشناسان مسائل بررسیباوجود اهمیت فرهنگ کار اما،  (.172: 1395نهاوندی و مقدم، سزائی دارد )تأثیر به

 تری قرار دارد.پائیندهد که فرهنگ کار در ایران در مقایسه با جوامع پیشرفته در سطح اجتماعی ایران نشان می

آن به کار و  یهاشنگر و یانسان یروین راهبردیبه نقش  ترشیبا وقوف ب شرفتهیجهان پ در است که یدرحال نیا

 عنوانکار به ،گردد نهیکه فرهنگ کار نهاد یشده است. زمان برخورداری اهندیفزا تیمفهوم فرهنگ کار از اهم د،یتول

 دانندیجامعه م متوازن یهتوسع ریافراد جامعه در سطوح مختلف، کار کردن را مس یهو هم شده یارزش تلق کی

(. برای دستیابی 206: 1400کلانتری و هاشمی،) ندینمایکمک م یاقتصاد هتوسع درست کار کردن به قیطر و از

به دلیل  اشتغال پایدار و در سطح خرد نیزفظ اشتغال پایدار در سطح کلان ضرورت دارد به توسعه اقتصادی، ح

مندگاری و علی) اثرگذاری آن بر ابعاد مختلف اقتصادی، اجتماعی و روانی زندگی افراد دارای اهمیت فراوانی است

های دینی، ما در چند دهه گذشته شاهد روند نزولی باوجود فرهنگ گذشته ایران و آموزه. (149: 1399همکاران، 

باشیم، همه متفکران و اندیشمندان بر این باورند که تنها راه توسعه و پیشرفت جامعه کار فرهنگ کار در کشور می

: 1397اصل،نهاوندی و مقدمدقیق است )وقفه بر مبنای دانش، مهارت و نظامات کارشناسی و تلاش جدی و بی

173 .) 

نظیر و موقعیت رغم دارا بودن نیروی انسانی مستعد، منابع طبیعی و تاریخی بیدر این راستا، استان کرمانشاه علی

زایی و شکوفایی اقتصادی خود های خود درجهت اشتغالن ظرفیتجغرافیایی راهبردی، تاکنون نتوانسته است از ای

، این استان با دار بودن 1399استفاده نماید و براساس آمار رسمی منتشر شده از سوی مرکز آمار ایران در سال 

شود. همچنین بر اساس های با جمعیت بالای بیکار در کشور محسوب میدرصد جمعیت بیکار، یکی از استان 2/58

از  1399نسبت بهار سال ، نسبت افراد شاغل در استان کرمانشاه به 1400مار رسمی مرکز آمار ایران در سال آ

(. این امر نمایانگر سیر 1399-1400سالنامه آماری مرکز آمار ایران، درصد کاهش یافته است ) 2/37به  1/43

باشد. از سوی دیگر، بر اساس آمار منتشر شده از سوی مرکز آمار ایران در نزولی اشتغال در استان کرمانشاه می

ی رشد داشته و رتبه درصد 7/0، 1401تا بهار  1400، نرخ بیکاری استان کرمانشاه در فاصله بهار سال 1401سال 

سالنامه آماری وزارت تعاون، کار و رفاه خود اختصاص داده است )های کشور به نخست بیکاری را درمیان استان

و اشتغال و همچنین ضعف ها نشان از وضعیت بحرانی استان کرمانشاه در زمینه کار (. این آمار1401اجتماعی، 

رفت از باشد اتخاذ تدابیر و ارائه راهکارهایی برای بروندر فرهنگ کار دارد. آنچه در این شرایط مهم و ضروری می

های ترین شاخصتواند کارساز و دارای اهمیت باشد، شناسایی مهماین شرایط است. اقدامی که در این شرایط می

های بهبوددهنده کار و اشتغال کننده و ارتقای شاخصهای تضعیفو حذف شاخص فرهنگ کار در استان کرمانشاه

در استان است؛ چراکه با شناسایی این عوامل و ارائه راهکارهای کاربردی درزمینه ایجاد اشتغال و ارتقاء فرهنگ 

سیاری که استان توان سیر صعودی بیکاری را تا حدودی متوقف نمود. باتوجه به مشکلات بکار و کارآفرینی، می

بیکاری و اشتغال مولّد با آن روبروست، بنابراین اهمیت پرداختن به این پژوهش و ارائه  کرمانشاه در حوزه

نظر ناپذیر بهراهکارهایی در جهت تقویت و ارتقاء فرهنگ کار و کارآفرینی در استان کرمانشاه ضرورتی اجتناب

 دمنجامع و نظام ایکه تاکنون مطالعه رسدیم نظربه ن،یشیپ و مطالعات هاپژوهشمرور براساس رو، رسد. از اینمی

 کننده آن در استان کرمانشاه با استفاده از روش دلفی صورت نپذیرفتههای تبیینپیرامون فرهنگ کار و شاخص

ضرورت و اهمیت پرداختن به موضوع مذکور و ازسوی بیانگر  سوکاز ی خصوصنیالذا، خلاء پژوهش در . است

صورت  ادشدهی ء و شکاف نظریپُرکردن خلا در راستایپژوهش  نیا ،جهیدرنتدیگر حاکی از نوآوری پژوهش است. 

https://qjss.atu.ac.ir/article_8967.html?lang=fa
https://www.farhangeilam.ir/article_141441.html
https://csr.basu.ac.ir/article_3933.html?lang=fa
https://csr.basu.ac.ir/article_3933.html?lang=fa
https://qjss.atu.ac.ir/article_8967.html?lang=fa
https://qjss.atu.ac.ir/article_8967.html?lang=fa
https://www.amar.org.ir/salnameh-amari/agentType/ViewSearch/CustomFieldIDs/635/SearchValues/1400/PropertyTypeID/2100
https://ssicenter.mcls.gov.ir/fa/news/325062/%d8%b3%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a2%d9%85%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d9%88%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d9%88%d9%86-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%b1%d9%81%d8%a7%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%b3%d8%a7%d9%84-1401
https://ssicenter.mcls.gov.ir/fa/news/325062/%d8%b3%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a2%d9%85%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d9%88%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d9%88%d9%86-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%b1%d9%81%d8%a7%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%b3%d8%a7%d9%84-1401
https://ssicenter.mcls.gov.ir/fa/news/325062/%d8%b3%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%a2%d9%85%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d9%88%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d9%88%d9%86-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%b1%d9%81%d8%a7%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%b3%d8%a7%d9%84-1401
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های فرهنگ کار ترین شاخصگردد که مهمگونه مطرح میپذیرفته است. بر این اساس، پرسش اصلی پژوهش این

 ؟ها چگونه استباشند و اهمیت هریک از این شاخصها میکدام شاخصدر استان کرمانشاه، 

 

 مروری بر ادبیات نظری و پیشینه پژوهش. 2

 فرهنگ کار .1. 2

داند. در قرن را به قرن پانزدهم می "فرهنگ"نامه معروف فرهنگ، استفاده از اصطلاح ، در شجره1ریموند ویلیامز

اصطلاح  نیدر قرن شانزدهم، ا .بود واناتیو ح یمحصولات زراعی مانند زیاز چ یگهدارن ندیفرهنگ فرآپانزدهم 

عنوان نقطه مقابل معنا بهنیفرهنگ به ا .ارتباط برقرار کرد ذهن انسان شیپالا ایپرورش  ژهیورشد انسان، به با

شد.  لیهدف تبد کی، به ندیفرآ کی یجافرهنگ به تمدن بود که قیقرار گرفت. از طر تیبربر ایخام  عتیطب

 2آرنولد ویکه شاعر قرن نوزدهم مت طورهمان. دندیبه فرهنگ رس اتیو ادب یقیمردم با مطالعه هنرها، فلسفه، موس

 زیامروزه ن ،فرهنگ یمعنا نیاست که در جهان فکر شناخته شده است. ا یزیچ نیکرد، فرهنگ بهتر فیتوص

 فیتوص "بافرهنگ"اغلب او را را بیاموزد،  مختلف یهاهنرها و فلسفه یاگر شخص رایز ؛ردیگیمورداستفاده قرار م

کنند. در این راستا، فرهنگ کار مجموعه رفتارهای درونی شده مطلوب و مناسب در کارکنان است که برای می

 یافرهنگ کار را فلسفه ،گونویتر(. 576: 1396علامه و باجگرانی، باشد )توسعه و موفقیت در سازمان ضروری می

 لیمحرک تبد یروهایکند که به صفات، عادات و نیم فیتعر ییهاعنوان ارزشبه یاز زندگ یدگاهیبر د یمبتن

ها، نظرات باورها، آرمانها به رفتارها، جا افتاده و سپس از نگرش یسازمان اجتماع ایگروه  کی یشوند و در زندگیم

ها، باورها و فرهنگ کار عبارت است از مجموعه ارزش (.2023پرکاسا و همکاران، ) شوندیمنعکس م دیو عقا

های معطوف به تولید و ایجاد ارزش افزوده ی یک گروه کاری در انجام فعالیتهای مشترک و پذیرفته شدهدانش

هایی چون رعایت نظم در انجام ( فرهنگ کار را شامل مؤلفه2004) 3(. کلارک206: 1400کلانتری و هاشمی، )

منزله نظامی از باورها، (. فرهنگ کار به2: 2020آکوفو، داند )جویی در مصرف مواد میکوشی و صرفهکارها، سخت

 برد. دانشهای مربوط به کار، در یک فرایند وسیع اجتماعی از واژگان و مفاهیم فراوانی بهره میها و نگرشارزش

جوار و همسایگان داری، تأثیرپذیری از کشوهای همهای گوناگون حکومتی، نیات فردی و اجتماعی، شیوهاجتماع

اند. قبیل مفاهیمهای موجود، جمعیت و نقش آن در ساختار فرهنگی جامعه از اینها و زیرفرهنگمرزی، قومیت

ی با محیط پیرامون خود در ارتباط است های فرهنگفرهنگ کار، امری انتزاعی و مجرد نیست و مانند سایر پدیده

توجهی و دلسردی به کار و گرایش و حاصل این تأثیر و تأثر، احترام و اعتقاد به کار و اشتیاق برای انجام کار یا بی

(. آنچه به فرهنگ 206: 1390انتظاری و جدائیان،تفاوتی به نتیجه و حاصل کار است )پذیرش مسئولیت و بیبه عدم

پذیری جمعی، کاردلسوزانه و باورهای عملی به ارزش کار فکری، یدی و سازگار شدن بخشد نظمکار مشروعیت می

(. بنابراین برای پیشرفت شغلی و توسعه اقتصادی، 2: 2020آکوفو، با شرایط و رفتارهای صنعتی و تولیدی است )

ها و توجه به فرهنگ کار امری ضروری است؛ زیرا فرهنگ با توسعه اقتصادی رابطه متقابل دارد و چنانچه ارزش

توان کار وجود داشته باشد، نمیهنجارهای مربوط به کار در یک جامعه درست نباشند و فقر فرهنگی در زمینه 

                                                           
1 Raymond Williams 
2 Matthew Arnold 
3 Clark 

https://jomc.ut.ac.ir/article_63637.html?lang=fa
https://www.farhangeilam.ir/article_141441.html
https://link.springer.com/referenceworkentry/10.1007/978-3-319-31816-5_4038-1
https://www.jsfc.ir/article_44004.html?lang=fa
https://link.springer.com/referenceworkentry/10.1007/978-3-319-31816-5_4038-1
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گذاری اقتصادی بدون درنظر های توسعه اقتصادی را فراهم آورد. هرگونه تغییر اجتماعی و هر نوع سیاستزمینه

های توسعه اقتصادی به عناصر همین دلیل امروزه در برنامهفایده خواهد بود. بهگرفتن عناصر فرهنگی جامعه، بی

شود شود تا جایی که توسعه اقتصادی و عامل پویایی و نوآوری تلقی میمیفرهنگی بیش از پیش توجه 

ترین عوامل عنوان یکی از مؤثرهای فرهنگ کار در جامعه به(. بنابراین ارتقاء شاخص20: 1397عبدوند، ظاهری)

 تصادی در منطقه و همچنین کشور خواهد بود.ایجاد رشد و توسعه اق

 . مرور کلی سیستم اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی استان کرمانشاه2.2

عنوان سیزدهمین استان پرجمعیت کشور، حدود نفر، به 2.030.848استان کرمانشاه با دارا بودن جمعیتی بالغ بر 

نفر جمعیت در  1.603.296استان کرمانشاه بالغ بر خود اختصاص داده است. درصد از مساحت کشور را به 51/1

درصد از  5/84باشند. درصد از نظر اقتصادی فعال و بقیه غیرفعال می 9/38سن کار دارد که از این تعداد تنها 

اند. شهرستان قصرشیرین بیشترین نرخ مشارکت درصد را زنان تشکیل داده5/15جمعیت فعال اقتصادی را مردان و 

رغم دارا بودن درصد( را دارد. این استان علی 35درصد( و شهرستان جوانرود کمترین نرخ مشارکت ) 48اقتصادی )

ها شود، متأسفانه از نظر نرخ بیکاری در اغلب سالگیری که باعث رونق اقتصاد و ایجاد اشتغال میهای چشممزیت

درصد در  4/16ل حاضر نیز با نرخ بیکاری خود اختصاص داده است. درحاهای کشور بهرتبه اول را در بین استان

سالنامه آماری رتبه اول قرار دارد. این مسئله باعث شده که استان کرمانشاه بیشترین لطمه را از نظر بیکاری ببیند )

یافتگی و در نتیجه رشد (. میزان حجم اشتغال در یک منطقه رابطه مستقیمی با توسعه1400مرکز آمار ایران، 

( هشت 1388های مجلس شورای اسلامی )اقتصادی آن منطقه دارد. بر اساس گزارش رسمی مرکز پژوهش

ذهاب، قصرشیرین و گیلانغرب از استان کرمانشاه نسر، سرپلشهرستان پاوه، ثلاث باباجانی، جوانرود، دالاهو، روا

اند، که اقدامی درطی سالیان اخیر در جهت توسعه و بهبود یافته شناسایی شدههای کمتر توسعهدرمیان شهرستان

نیافتگی استان ها صورت نگرفته است. آنچه مشخص است رابطه توسعهای در این شهرستانهای توسعهزیرساخت

-سال گذشته است. حجم بالای نرخ بیکاری در استان درطول سرشماری 20های های بیکاری در سرشماریو نرخ

نیافتگی استان کرمانشاه است و برای جلوگیری از بحرانی های توسعهعمل آمده و وجود تورم و بیکاری نشانههای به

عنوان یک نیافتگی در استان کرمانشاه بههای توسعهشدن این معضل باید تلاش جدی انجام گیرد. یکی از نشانه

درصدی این استان از صادرات ایران به  50کیلومتر مرز مشترک با کشور عراق و سهم  371استان با دارا بودن 

ترین عوامل چنین یکی از اصلیهای مرزی و موقعیت جغرافیایی خود است. همکشور عراق، عدم استفاده از ظرفیت

باشد. در کنار ضعف فرهنگ های موجود در استان کرمانشاه، کمبود نیروی کار ماهر میظرفیتمندی از بهرهدر عدم

توان به مواردی از قبیل یافتگی استان کرمانشاه سهیم هستند که میکار، عوامل بسیار دیگری نیز در عدم توسعه

 و قناعت در استان اشاره کرد. فقدان ثبات در مدیریت استان، عوامل ناشی از جنگ تحمیلی و ادامه معشیت سنتی

( استان کرمانشاه به لحاظ 1400براساس آمار اعلام شده از سوی  اداره صنعت، معدن و تجارت استان کرمانشاه )

خود اختصاص داده است. در این استان را در کشور به 17 یافتگی در بخش صنعت، معدن و تجارت، رتبهتوسعه

درصد این واحدها صنایع کوچک با  92هزار نفر اشتغال وجود دارد که  30واحد صنعتی با حدود  1000حدود 

باشند که از این تعداد حدود نفر می 100درصد نیز صنایع بزرگ با اشتغال بیش از  4نفر و  100تا  50اشتغال بین 

رعهده دارد. درصد اشتغال استان را ب 4/48فعال است. افزون براین، بخش خدمات سهم واحد آن راکد و نیمه 400

هزار واحد  70های صنفی کشور، بر اساس آمار واحدهای صنفی برگرفته از دبیرخانه هیئت عالی نظارت بر سازمان

https://cfl.modares.ac.ir/article-11-22169-fa.html
https://www.amar.org.ir/salnameh-amari/agentType/ViewSearch/CustomFieldIDs/635/SearchValues/1400/PropertyTypeID/2100
https://www.amar.org.ir/salnameh-amari/agentType/ViewSearch/CustomFieldIDs/635/SearchValues/1400/PropertyTypeID/2100
https://www.amar.org.ir/salnameh-amari/agentType/ViewSearch/CustomFieldIDs/635/SearchValues/1400/PropertyTypeID/2100
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باشد که از هزار واحد صنفی آن متمرکز در شهرستان کرمانشاه می 50صنفی در استان کرمانشاه وجود دارد که 

درصد نیز خدماتی هستند. استان کرمانشاه  25توزیعی و ها درصد آن 55ها تولیدی، درصد آن 20این تعداد 

مرز بودن با کشور عراق و اقلیم کردستان، دارای موقعیت بسیار مناسب برای تجارت و صادرات است. دلیل همبه

ها و در شرایط اقتصاد مقاومتی سهم بسیار زیادی در تاکنون در وضعیت اعمال تحریم 1390این استان از سال 

درصد از صادرات غیرنفتی کشور  8طوری که حدود خود اختصاص داده، بهصادی کشور و مقوله صادرات بهرونق اقت

درصد صادرات به کشور عراق ازطریق مرزهای این استان و عمدتاً از مرز شهرستان قصرشیرین بوده است.  50و 

های صنعت، خدمات و ا محوریت حوزهای است که تنوع اشتغال در آن بگونهموقعیت جغرافیای و اقیلمی استان به

توان های جغرافیایی و گردشگری استان کرمانشاه که میخورد. از دیگرسو، در زمینه ظرفیتچشم میکشاورزی به

های طبیعی است که در سطح ها و سرابمند شد، وجود آبشارها، غارها، تالابها بهرهدر جهت ایجاد اشتغال از آن

توان از های گردشگری فرهنگی میعنوان جاذبهآثار فرهنگی و تاریخی استان کرمانشاه نیز بهاستان وجود دارند. 

ها در های ایجاد اشتغال در حوزه گردشگری را در استان فراهم نماید. این ظرفیتتواند زمینهآنها نام برد، که می

باشد وکارهای این حوزه میتی از کسبهای حمایریزی و تدوین سیاستزمینه فرهنگی و اجتماعی نیازمند برنامه

تواند فرهنگ کار و کارآفرینی را در استان کرمانشاه رونق دهد. از نوبه خود نرخ اشتغال را افزایش داده و میکه به

اهمیت تلقی کردن کار باشند، قانع بودن و بیجمله عواملی که در ضعف فرهنگ کار در استان کرمانشاه مؤثر می

آسانی ناشی از درآمد ز دیگر عوامل ضعف در فرهنگ کار و کارآفرینی در استان کرمانشاه، تنو تلاش است. ا

ای از بخش دولتی، بادآورده نفت، آموزش و پرورش ضعیف، تخصصی شمرده نشدن مدیریت، شروع تولید کارخانه

سرگردانی بین سنت داری به ایران و محترم شمرده نشدن مالکیت خصوصی، ورود زودهنگام فرهنگ ضد سرمایه

(. استان کرمانشاه در حال حاضر بالاترین نرخ بیکاری در 1399فرد، فر و الماسیمحمدیو مدرنیته اشاره نمود )

این استان برای رسیدن  هایترین چالشعنوان یکی از اساسیکند و وضعیت اشتغال و بیکاری بهکشور را تجربه می

وری استان تأثیر (. این درحالی است که بهره1397محمدی و همکاران، شود )به توسعه پایدار محسوب می

 مستقیمی از جانب اشتغال و بیکاری نیروی انسانی استان خواهد داشت. 

 

 پیشینه تجربی پژوهش. 3. 2
 فرهنگ کاردر حوزه  ی مطالعاتیهانهیشیخلاصه سوابق و پ: 1ول جد

محقق  ردیف

 )ان(/سال

 ی پژوهشخلاصه نتیجه عنوان پژوهش

عربی و  1

شیخیانی 

(1389) 

 های جوانان:فرهنگ کار و نگرش

 مطالعه موردی شهر قم

ترین عامل مؤثر بر فرهنگ جوانان مهمگرایشات مذهبی 

های جوانان در مورد کار، با فرهنگ کار است. نگرش

-انداز کشور انطباق و هماسلامی و اقتضائات سند چشم

 سویی دارد.

احمدی و  2

 (1390روستا )

زنان و مردان ای فرهنگ کار بررسی مقایسه

کارکنان واحدهای منطقه یک دانشگاه آزاد 

 اسلامی

بین . فرهنگ کار کارکنان در سطح متوسطی است

جنسیت و فرهنگ کار )مجموع ابعاد( تفاوت معناداری 

وجود ندارد، اما بررسی رابطه جنسیت با هر یک از ابعاد 

دهد که زنان در مقایسه با مردان از فرهنگ کار نشان می

https://csr.basu.ac.ir/article_3670.html
https://civilica.com/doc/901471/
https://soci.rihu.ac.ir/article_985.html
https://soci.rihu.ac.ir/article_985.html
https://soci.rihu.ac.ir/article_985.html
https://jzvj.marvdasht.iau.ir/article_1200.html
https://jzvj.marvdasht.iau.ir/article_1200.html
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محقق  ردیف

 )ان(/سال

 ی پژوهشخلاصه نتیجه عنوان پژوهش

گروهی بیشتری برخوردارند، اما تعهد کاری آنان  همکاری

 .کمتر از مردان است

ی و وسفیپور 3

همکاران 

(1391) 

 نیثر بر فرهنگ کار در بؤعوامل م یبررس

 کارگران زن بخش صنعت

شخصیتی، عوامل شغلی، -میان متغیرهای عوامل فردی

عوامل اقتصادی، عوامل فرهنگی و عوامل سازمانی با 

فرهنگ  ونیرگرس لیتحلفرهنگ کار رابطه وجود دارد. 

است که از  حاکی از این پژوهش مستقل رهاییکار با متغ

 تیاهم از یمستقل پژوهش عوامل فرهنگ رهاییمتغ انیم

 برخوردارند. ییبالا

احمدی  4

(1391) 

ثر ؤم یفرهنگ کار و عوامل اجتماع یبررس

های مطالعه موردی: کارکنان دانشگاه بر آن

 آزاد اسلامی منطقه یک

و تعهد(  یابعاد آن )همکار زیفرهنگ کار و ن نمره نیانگیم

عدالت  ،یمشارکت تیریمد .است یدر سطح متوسط

سن و سنوات خدمت بر فرهنگ  ،یشغل تیرضا ،یسازمان

فرهنگ کار  نییمثبت و معنادار دارند. تب ریکار تأث

آن است که  انگریمستقل، ب یرهایمجموع متغ ببرحس

 نیتریقو بیترتو سنوات خدمت، به یشغل تیرضا

از  18/0فرهنگ کار هستند و  یهاکنندهینیبشیپ

 .کنندیم نییرا تبآن  انسیوار

وکیلی  5

(1392) 

بهتر رابطه  یعملکرد شغلوری و فرهنگ کاری بالا، با بهره کار فرهنگ مفهوم بررسی

، برخوردارند ییکه از فرهنگ کاری بالا یدارد و کسان

 .بهتر است زیآنان ن یعملکرد شغل

نیا و ظهیری 6

همکاران 

(1395) 

 نیکار در بعوامل مؤثّر بر فرهنگ  یبررس

 های شهرستان بروجردکارکنان دانشگاه

 ینمره نیانگیآن هستند که م انگریب پژوهش جینتا

 فرهنگ کار و ابعاد آن در سطح متوسط به بالاست.

 یهاارزش ،یشغل تیرضا ،یروابط اجتماع همچنین

سن، سنوات  ،یبوروکراس ،یدرک عدالت سازمان ،یمذهب

فرهنگ  با یمثبت و معنادار یرابطه لات،یو تحص یکار

 .کار دارند

قمبرعلی و  7

همکاران 

(1395) 

ارزیابی فرهنگ کارآفرینی و عوامل مؤثر بر 

شکست کارآفرینان کشاورزی در شهرستان 

 کرمانشاه

زیرسیستم فرهنگی استان کرمانشاه در اکوسیستم 

ندارد و فرهنگ موجود، حامی کارآفرینی اوضاع مطلوبی 

کارآفرینی نیست و در بسیاری از مواقع از ظهور کارآفرینی 

 کند.جلوگیری می

رعنایی  8

کردشولی و 

همکاران 

(1395) 

 وضعیت تحلیل و ارزیابی برای چارچوبی

 کار فرهنگ هایویژگی

-ویژگی دسته دو در قالب تلاش و کار فرهنگ هایویژگی

 ایگونهبه هستند؛ تبیین قابل بازدارنده و برندهپیش های

 یکدیگر با منفی بیرونی رابطه ها دارایویژگی این که

 مثبت متقابل رابطه با اجزایی دارای نیز درون در و بوده

 جامعه یک در تلاش و کار فرهنگ ارتقاء و بهبود. هستند

ویژگی تضعیف و برندهپیش هایویژگی تقویت مستلزم

-تلاش می و کار کنندهسُست که است یابازدارنده های

 و کار فرهنگ مطلوب وضعیت به نیلترتیب به اینباشد. 

و  ایجابی اقدامات از دسته دو از طریق تواندمی تلاش

https://jzvj.marvdasht.iau.ir/article_1179.html
https://jzvj.marvdasht.iau.ir/article_1179.html
https://jzvj.marvdasht.iau.ir/article_1179.html
https://jas.ui.ac.ir/article_18259.html?lang=fa
https://jas.ui.ac.ir/article_18259.html?lang=fa
https://ensani.ir/fa/article/324781/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1
https://ensani.ir/fa/article/324781/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1
https://journals.sabz.ac.ir/scds/article-1-357-fa.html
https://journals.sabz.ac.ir/scds/article-1-357-fa.html
https://journals.sabz.ac.ir/scds/article-1-357-fa.html
https://jrur.ut.ac.ir/article_58980.html
https://jrur.ut.ac.ir/article_58980.html
https://jrur.ut.ac.ir/article_58980.html
https://jmsd.atu.ac.ir/article_6756.html
https://jmsd.atu.ac.ir/article_6756.html
https://jmsd.atu.ac.ir/article_6756.html
https://jmsd.atu.ac.ir/article_6756.html
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 ی پژوهشخلاصه نتیجه عنوان پژوهش

 تلاش سلبی اقدامات در که گردد پذیرامکان سلبی

 و های بازدارندهویژگی تضعیف به معطوف باید مدیران

 تقویت به معطوف باید هاتلاش این نیز ایجابی اقدامات در

 باشند. برندهپیش هایویژگی

نادری و  9

همکاران 

(1396) 

تحلیل وضعیت فرهنگ کارآفرینی در 

 شهرستان کرمانشاه

شهرستان کرمانشاه وضعیت مناسبی ندارد فرهنگ کار در 

 تر از متوسط کشوری است.و پایین

یادگارزاده  10

(1397) 

های اثرگذار بر بررسی و شناسایی مؤلفه

 ریزی درسیفرهنگ کار در نظام برنامه

عد سه بُ یدارا یدرس یزیرفرهنگ کار در نظام برنامه

-( کار و روشنهیشامل اخلاق و ارزش ها، بافت )زم یاصل

ها عد اخلاق و ارزشاست. بُ یشغل فیعمل به وظا یها

 ،یها )اجتماعارزش ،یمانند وجدان کار ییهاشامل مؤلفه

 ،یمربوط به رشته(، سازگار ،یفرد ،یسازمان ،یاحرفه

( کار نهیعد بافت )زمبُ ؛یاو اخلاق حرفهی نفوذ اجتماع

تعامل  ،یساختار سازمان ت،یفعال تیشامل ساختار و ماه

عمل  یهاعد روشو انتظارات؛ بُ یسازمان گاهیجا ،یسازمان

 ،یسازمینظام تصم ،یگذارشامل هدف یشغل فیبه وظا

ابتکار عمل، ثبات و گردش شغل،  ،ییتوانا یریکارگبه

ها و نقش، چالش یفایا یآشفتگ ،یعمل به نقش شغل

 .است ستمیها و تعارض با ستیمحدود

نادری و  11

همکاران 

(1397) 

وکار استان های محیط کسبتحلیل شاخص

کرمانشاه در چارچوب راهبردهای اقتصاد 

 مقاومتی

باوجود اینکه وضعیت استان کرمانشاه در محور 

از جمله شاخص انرژی از میانگین کشوری  هازیرساخت

بهتر است، اما در محور فرهنگ کار بیشترین فاصله را با 

 میانگین کشوری دارد.

نهاوندی و  12

اصل مقدم

(1397) 

عوامل مؤثر بر فرهنگ کار  یقیتطب یبررس

 ییایو چهار کشور آس رانیدر ا

در میان متغیرهای تأثیرگذار بر فرهنگ کار، خلاقیت 

 یمالز ن،یژاپن، چ ران،یابیشترین تأثیر را در کشورهای 

نشان داد که فرهنگ  داشته است. نتایج پژوهش هیو ترک

طور کار در ایران در مقایسه با چهار کشور دیگر به

 باشد.چشمگیری پایین می

پژوهان  13

(1400) 

وکارهای پس از ارائه مدل بازآفرینی کسب

وکارهای بحران: مطالعه موردی کسب

 زده استان کرمانشاهکوچک مناطق زلزله

هایی است ی ازجمله چالشنیضعف فرهنگ کار و کارآفر

-مبتلابه مناطق زلزله 1396سال  که پس از بحران زلزله

 استان کرمانشاه شده است. زده

کلانتری و  14

هاشمی 

(1400) 

 نیفرهنگ کار در ب تیوضع یدارشناسیپد

 ایلام جوانان استان

 ینسبتاً مناسب تیاز وضع یلامیفرهنگ کار جوانان ا

 یعوامل مختلف لهیوسبه تیوضع نیا ماا برخوردار است؛

 هیآنها ضعف بن نیترالشعاع قرارگرفته است که مهمتحت

نامناسب  یمال تیحما ای تیحماجوانان، عدم یاقتصاد

ضعف  ،ینیو کارآفر از کار یو رفاه یاقتصاد ینهادها

ها، ضعف فرهنگ رساختیو ضعف ز یو سازمان ینهاد

https://jead.gau.ac.ir/article_4047.html
https://jead.gau.ac.ir/article_4047.html
https://jead.gau.ac.ir/article_4047.html
https://jontoe.alzahra.ac.ir/article_3644.html?lang=fa
https://jontoe.alzahra.ac.ir/article_3644.html?lang=fa
https://civilica.com/doc/901431/
https://civilica.com/doc/901431/
https://civilica.com/doc/901431/
https://qjss.atu.ac.ir/article_8967.html?lang=fa
https://qjss.atu.ac.ir/article_8967.html?lang=fa
https://qjss.atu.ac.ir/article_8967.html?lang=fa
https://www.joem.ir/article_253093.html
https://www.joem.ir/article_253093.html
https://www.farhangeilam.ir/article_141441.html
https://www.farhangeilam.ir/article_141441.html
https://www.farhangeilam.ir/article_141441.html
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محقق  ردیف

 )ان(/سال

 ی پژوهشخلاصه نتیجه عنوان پژوهش

 یکار و هژمون هنامناسب ب ینگرش خانوادگ ،یعموم

 .است رامونیپ-مرکز یفرهنگ

مرادنژادی  15

(1402) 

 فرهنگ بر مؤثر عوامل واکاوی و شناسایی

 ایلام استان جوانان در بین کار

 سیاسی، عدالتیبی که داد نشان نیز مسیر نتایج تحلیل

 هم که است متغیر بوده ترینمهم اجتماعی و اقتصادی

 بودن پایین در غیرمستقیم بهطور هم و مستقیم طوربه

 اثر و بوده تأثیرگذار استان بین جوانان در کار فرهنگ

 است. بوده متغیر این اثر معلول نیز متغیرها سایر

 1عبداله 16

(2020) 

فرهنگ کار و برنامه آموزش  ریتأث یبررس

 ییمایاشتغال بر عملکرد مرکز آموزش هواپ

 پالمبانگ

-فرهنگ کار بر عملکرد تأثیر مثبت و ملموس دارد؛ برنامه

توجهی بر عملکرد تأثیر طور مثبت و قابلهای آموزشی به

طور مشترک بر گذارد؛ فرهنگ کار و آموزش بهمی

 گذارد.عملکرد تأثیر می

و  2استوتی 17

 همکاران

(2020) 

و فرهنگ کار  یاسلام یرهبر ریتأث یبررس

 زهیانگ قیبر عملکرد کارکنان از طر یاسلام

 یشغل تیکار و رضا

 مطالعه موردی: کشور اندونزی

رهبران اسلامی و فرهنگ کار اسلامی هیچ تأثیر 

اند. انگیزه کار و مستقیمی بر عملکرد کارکنان نشان نداده

ای رهبری اسلامی رضایت شغلی به عوامل اساسی واسطه

و فرهنگ اسلامی بر عملکرد کارکنان تبدیل شدند. 

-های معنوی در رهبری، کارکنان را به ایجاد چشمارزش

نوبه کند، که بهیجاد رضایت شغلی القا میانداز سازمان و ا

 گذارد.خود بر عملکرد کارکنان تأثیر می

پوتری و  18

 3واردی

(2020) 

تحلیل تأثیر جبران خسارت، فرهنگ وتجزیه

کار سازمانی و انضباط کاری بر عملکرد 

 دانشگاه اندلس کارکنان بیمارستان آموزشی

جبران خسارت،  زانیم ریتأثتحت کارکنانعملکرد 

 یآموزش مارستانیدانش و فرهنگ کار کارکنان ب تیریمد

 ت.اس اندلسدانشگاه 

 4آروفیق 19

(2020) 

و  فرهنگ کارمعنادار بین  ریتأث توصیف

 رستانیمعلمان در دبعملکرد و انگیزه 

 شهر ماتارام یدولت

 تأثیرکار  زشیانگ و فرهنگ کار بر عملکرد یرهایمتغ

بر  یتوجهقابل ریکار تأث زشیانگ یرهایمتغ. دارد

 د.عملکرد دارن یرهایمتغ

 5حفَتَ و علی 20

(2022) 

 یورکار و بهره تیفیک نییتع اتیادب یبررس

 تعهد و فرهنگ کار لیوتحلهیکار: تجز

 دارد. ریکار تأث یوربهره و کار تیفیفرهنگ کار بر ک

تامپی و  21

همکاران 

(2023) 

 اجتماعی سرمایه و کار فرهنگی هایارزش

 در سوندر جامعه کارآفرینانه رفتار بر تأثیر

 اندونزی

بر رفتار کارآفرینانه تأثیر دارد و  کار فرهنگی هایارزش

فرهنگ کار تا حدی بر سرمایه اجتماعی و رفتار 

 .گذاردکارآفرینانه تأثیر می

عابدین و  22

همکاران 

(2023) 

خرد، کوچک  یهاوکار شرکتعملکرد کسب

و متوسط: عوامل مؤثر بر شبکه، فرهنگ 

 و شهرت یکار

بر عملکرد و شهرت  یمثبت و معنادار ریتأث یفرهنگ کار

 وکار دارد.کسب

                                                           
1 Abdullah 
2 Astuti 
3 Putri  & Wardi 
4 Arofiq  
5 Hafat & Ali 

https://rahbordfarhangi.csr.ir/article_162116.html
https://rahbordfarhangi.csr.ir/article_162116.html
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https://scholar.google.com/scholar?q=1.+Abdullah+A.+(2020).+Relationship+the+Work+Culture+and+Training+Programs+within+Performance.+International+Journal+of+Progressive+Sciences+and+Technologies.+20+(1):+92-101.+http://ijpsat.ijsht-journals.org&hl=fa&as_sdt=0,5
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https://doi.org/10.13106/jafeb.2020.vol7.no11.1059
https://doi.org/10.13106/jafeb.2020.vol7.no11.1059
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محقق  ردیف

 )ان(/سال

 ی پژوهشخلاصه نتیجه عنوان پژوهش

پرکاسا و  23

همکاران 

(2023) 

 تیو رضا یکار زهیفرهنگ کار، انگ ریتأث

 یکارکنان ادار یبر تعهد سازمان یشغل

 ندگانیمجلس نما PKS ونیفراکس یاعضا

 یاندونز یجمهور

ی بر تعهد سازمان یشغل تیو رضا یکار زهیفرهنگ کار، انگ

 تأثیر مثبت دارد.کارکنان 

 1آجی و اوده 24

(2024) 

اطلاعات:  یدر فناورفرهنگ کار چابک 

در  یانسان یروینقش ن یمفهوم لیتحل

 ینوآور نیمأت رهیزنج تیتقو

در پرورش فرهنگ کار چابک با تمرکز بر  یمنابع انسان

 نقش مؤثری دارند. ینوآور نیمأت رهیزنج تیتقو
 ،یدر توسعه رهبر یمنابع انسان کیمداخلات استراتژ

 میت ییایپو یو ارتقا و توسعه یریادگی یهاچارچوب

 است. یچابک ضرور یچابک در پرورش فرهنگ کار

و  2سرگار 25

همکاران 

(2024) 

و  یتوسعه منابع انسان ،یتعهد کار ریأثت

 فرهنگ کار بر عملکرد کارکنان

 بر عملکرد کارکنان دارد. یمثبت و اساس ریفرهنگ کار تأث

و با رویکرد  دمنجامع و نظام ایکه تاکنون مطالعه رسدیم نظربه ن،یشیپ و مطالعات هاپژوهشی بندبراساس جمع

لذا، خلاء . است کننده آن در استان کرمانشاه صورت نپذیرفتههای تبییندلفی پیرامون فرهنگ کار و شاخص

یگر حاکی از بیانگر ضرورت و اهمیت پرداختن به موضوع مذکور و ازسوی د سوکاز ی خصوصنیاپژوهش در 

انجام شده  شده ادی ء و شکاف نظریپُرکردن خلا در راستایپژوهش  نیا ،جهیدرنتنوآوری پژوهش حاضر است. 

 است.

 

 شناسی پژوهش. روش3

کمی( است. در بخش کیفی، باتوجه به هدف -، آمیخته )کیفیپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش

های فرهنگ کار در استان کرمانشاه است، از روش دلفی ترین شاخصبندی مهماصلی پژوهش که شناسایی و رتبه

شرح بوده است که در گام نخست، با مرور اسناد و مدارک استفاده گردید. در این پژوهش اجرای روش دلفی به این

درگام دوم، صورت پرسشنامه طراحی شد. های فرهنگ کار شناسایی و بهای و مطالعات پیشین، شاخصکتابخانه

هایی گیری هدفمند و غیراحتمالی )قضاوتی( و باتوجه به شاخصاعضای خبره و متخصص از طریق روش نمونه

، علاقه و توانایی مشارکت در پژوهش لیتما نظیر تجربه، تخصص، برخورداری از دانش کافی درحوزه فرهنگ کار،

های فرهنگ ای حصول توافق نظری در مورد شاخصعنوان اعضای پنل خبرگان برچنین در دسترس بودن، بهو هم

 ارائه شده است. 2در جدول شماره  پژوهش یفیکنندگان در بخش کمشخصات مشارکتکار انتخاب شدند. 

 کنندگان در بخش کیفی پژوهش. مشخصات مشارکت2جدول 

 هازمان مصاحبه توضیحات تعداد عنوان

 دقیقه 75تا  40 و تاریخ شناسیکارآفرینی، اقتصاد، جامعهدر حوزه  12 عضو هیئت علمی دانشگاه

                                                           
1 Ajayi & Udeh 

2 Siregar 
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 سال سابقه کار در حوزه کارآفرینی 7دارای حداقل  7 وکارمتخصصین کارآفرینی و کسب

مدیران و کارشناسان مسلط بر 

 مفاهیم فرهنگ کار

های صنعت، معدن و تجارت، اداره تعاون، کار و رفاه در سازمان 3

 اداره فرهنگ و ارشاد اسلامی و اجتماعی

 دقیقه 50 22 جمع/میانگین

ها و تعیین روایی پرسشنامه منظور ارزیابی اولیه پرسشدر گام سوم، پرسشنامه اولیه بین اعضای پنل و خبرگان به

توزیع های فرهنگ کار ترین شاخصچنین تعیین مهمچنین برطرف نمودن ابهامات و ایرادات پرسشنامه و همو هم

های فرهنگ کار، برای گردید. در گام چهارم، پرسشنامه نهایی در راند اول جهت حصول توافق برروی شاخص

نظر خبرگان، و محاسبه میزان اتفاق اعضای پنل خبرگان ارسال شد. در راند دوم، بعد از گردآوری نظرات خبرگان

نیز نظر خود را در مورد هریک  د که اعضای پنلپرسشنامه دیگری طراحی و برای هریک از اعضا پنل ارسال گردی

این عمل تا سه راند ادامه یافت. درنهایت در گام پنجم، از آزمون فریدمن  ها، مجدداً منعکس نمودند.از شاخص

های شناسایی شده فرهنگ کار استفاده گردید. در بخش کمی پژوهش، با ی هریک از شاخصجهت تعیین رتبه

ای لیکرت طراحی گردید. روش ساخته و با طیف پنج گزینهای محققبخش کیفی، پرسشنامه هایاستفاده از یافته

 ( نمایش داده شده است.1اجرای پژوهش در بخش کیفی و فرآیند کلی روش دلفی در تصویر شماره )

 

 1 (2019، بلتون و همکاران) یروش دلفاجرای  ندیفرآ .1شکل 

                                                           
1 Belton 

https://doi.org/10.1016/j.techfore.2019.07.002
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 بر سه حوزه شودروش دلفی انجام می مطالعاتی که با تیفیکی ابیارز های پیشنهادیشاخصکه باتوجه به این

 تیفیو ک دیآیدست مکه در آن اطلاعات مرتبط از کارشناسان به یکننده، روشپانل متخصصان شرکت تیفیک

-و هم 1(2024ی،لرتخوندلاندتا و ) تمرکز دارد کننده در فرایند دلفیمشارکت کارشناسان نیشده بجادیتعامل ا

 (1398و همکاران، یکوشک یضی)ف پژوهش در کنندگانمشارکت یاعتبار علم هب یو اعتبار روش دلف ییرواچنین 
از خبرگان و ؛ بنابراین، جهت تأمین روایی پژوهش سعی گردید دارد یبستگ شودیم هیکه ته ایپرسشنامهو 

عمل اجرایی باتجربه و توانمند استان کرمانشاه جهت مشارکت در پژوهش دعوت به رانیو مد یدانشگاه نیمتخصص

و  ییایپا 3گراییاثبات یارهایمع یهاتیغلبه بر محدود یبرا تواندیاست که م یکردیرو 2اعتمادبر این، افزونآید. 

 4نکلنیگوبا و لگفته . بهردیاستفاده قرار گ مورد ی(دلف روشمانند ی )فیک قاتیتحق تیفیاعتبار در سنجش ک

قبول یا قابل اعتبار یارهایمع قیازطر نتوایبودن را م اعتمادقابل ،5گراییاثباتپسا یعلم میپارادا کیدر  (1982)

در این مطالعه، (. 2024ی،لرتخوندلاندتا و تأمین نمود ) 9انتقال تیو قابل 8یریپذدأییت ،7نانیاطم تی، قابل6بودن

استفاده  نلنکیلو چهارگانه گوبا  یارهای، از معپژوهش یهادادهصحت ی و اعتباربخش ،ییاز روا نانیمنظور اطمبه

 ارائه شده است. 3پژوهش در جدول شماره  ییروا یابیارز نهزمی انجام شده درشد که شرح اقدامات 

 پژوهش روایی . معیارهای ارزیابی3جدول 

ارهایمع  شرح اقدامات 

اعتبار تیقابل کنترل  کتکنی موضوع، با کنندگانمشارکت مدتیطولان یریدرگ رینظ هاییاعتبار، از روش تیقابل شیجهت افزا 

با تجارب آنها، چک  یاز همسان ناناطمی جهت پژوهش در کنندگانمشارکت توسط هانوشتهدست یاعضاء و بررس

به  یابیو دست یکُدگذار ندیصحت فرا یبررس منظوربهاستخراج شده توسط پژوهشگران  میکردن کُدها و مفاه

 .دیمشترک استفاده گرد یکُدها

یریپذانتقال  امکان آوردن فراهم منظورپژوهش به ندیفرا یهیکل قیدق فیو تناسب، توص یرپذیانتقال تیقابل شیجهت افزا 

تنوع و با  نیشتریبا ب یرگیاستفاده از روش نمونه گران،ید یموردمطالعه برا تیجمع اتیپژوهش و خصوص رمسی

 قرار گرفت. جهو احاطه را داشتند، موردتو یآگاه نیشتریکه ب هاییانتخاب نمونه

نانیاطم تیقابل مجدد متن چند  یکُدگذار س،نویو متن دست یصوت لفای شامل هابا مستند کردن مصاحبه نانیاطم تیقابل 

 یبه کُدها یابیجهت دست یکُدگذار نیبا اول جینتا یسهیمصاحبه به فاصله چند روز توسط پژوهشگر و مقا

 .دیگرد دییمشترک، تأ

                                                           
1 Landeta & Lertxundi 

2 Trustworthiness 

3 Positivist criteria  

4 Guba & Lincoln 

5 Post‐positivist scientific paradigm 

6 Credibility 

7 Dependability 

8 Confirmability 

9 Transferability 
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قیتصد تیقابل های کیفی جهت حصول قابلیت تصدیق، از بازنگری چند تن از استادان خبره در زمینه پژوهشمنظور ارزیابی به 

 نتایج مشترک استفاده شد. 

برآورد گردید که حاکی  76/0جهت تعیین پایایی از ضریب آلفای کرونباخ استفاده گردید که ضریب مذکور معادل 

های فرهنگ بندی شاخصگویی به پرسشنامه و دستیابی به رتبهجهت پاسخاست.  نامهقبول پرسشپایایی قابلاز 

تعاون، کار و رفاه نفر از خبرگان و متخصصین دانشگاهی و مدیران و کارشناسان نهادهای متولی نظیر  60کار، 

عنوان نمونه انتخاب شدند. شایان ذکر است ملاک ی بهو ارشاد اسلامفرهنگ و صنعت، معدن و تجارت،  ،یاجتماع

توانایی و تمایل به مشارکت در  هایی نظیر تجربه، تخصص، سابقه خدمت،انتخاب خبرگان در بخش کمی شاخص

ارائه شده است.  4شناختی جامعه آماری در بخش کمی، در جدول شماره مطالعه بوده است. مشخصات جمعیت

 استفاده گردید.  24SPSSافزار های فرهنگ کار، از آزمون فریدمن در نرمبندی شاخصیتجهت اولو

 کنندگان در بخش کمیی مشارکتشناستیجمع یرهایمتغ .4 جدول

 درصد فراوانی متغیر

 مرد جنسیت

 زن

44 

16 

3/73 

7/26 

 متأهل وضعیت تأهل

 مجرد

37 

23 

6/61 

4/38 

 

 مدرک تحصیلی

 کارشناسی

 ارشدکارشناسی 

 دکتری تخصصی

8 

17 

35 

4/13 

3/28 

3/58 

 

 سن

 

35-40 

41-55 

 به بالا 55

14 

41 

5 

3/23 

3/68 

4/8 

 

 سابقه خدمت

 

1-3 

3-5 

 سال به بالا 5

3 

10 

47 

1/5 

6/16 

3/78 

 

 های پژوهش. یافته4

 های بخش کیفی . یافته1. 4

های فرهنگ کار عنوان شاخصشاخص به 14و مفهوم  35ای، در مرحله اول بر اساس مطالعات اسنادی و کتابخانه

در استان کرمانشاه شناسایی شدند. در روش دلفی تا زمان رسیدن به تجمیع نظر خبرگان، پرسشنامه دوم و سوم 

شده در های شناساییطراحی و در اختیار خبرگان قرار گرفت و در مرحله سوم بر اساس نظر خبرگان، شاخص

 (.5جدول مفهوم افزایش یافت ) 52شاخص و  20قبل، به  مراحل

 های فرهنگ کار در استان کرمانشاهمفاهیم و شاخص .5جدول 
 مقوله  ها شاخص مفاهیم  ردیف

 رعایت نظم  رعایت نظم وانضباط اداری 1
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 مقوله  ها شاخص مفاهیم  ردیف

  انجام تشریفات اداری  2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کار های فرهنگشاخص

 به کار دلبستگی علاقه به کار و تلاش برای حفظ آن 3

 احساس یگانگی با کار 4

  وجدان در انجام کار 5

 عدم تلف کردن زمان در انجام کار 6 وجدان کاری

 حس پاسخگویی در فرد 7

  تفاوتی به نتایج پایانی کاربی 8

توجهی به کار و تفاوتی و بیبی

 نتایج کار
 صرف انجام کار فقط برای درآمد 9

 کار و مسئولیتتوجهی به بی 10

  عدم پذیرش مسئولیت  11

 میل به فرار از کار 12 مسئولیتیتنبلی و بی

 پذیرش مسئولیت بیشترتنبلی و عدم 13

 طلبی و آسودگی در کارراحت 14

  سعی در ارتقاء و پیشرفت مهارت 15

های تلاش برای ارتقای مهارت

 کاری 
 های آموزشیگذراندن دوره 16

 های مرتبط به کارتلاش در یادگیری مهارت 17

  همکاری گروهی در سازمان 18

 تمایل به کار گروهی 19 همکاری گروهی

 های کاری در سازمانایجاد واحدها و گروه 20

 تسلط شخصی تسلط شخصی در کار 21

 صورت شخصی تمایل به انجام کار به 22

  سازمانتلاش برای رسیدن به هدف  23

 

تلاش در  جهت تحقق اهداف 

 سازمانی 

 ایجاد و توسعه اهداف فردی و سازمانی 24

 ایجاد اهداف مشترک در فرد و سازمان 25

اولویت داشتن اهداف سازمانی نسبت به اهداف  26

 فردی

 های کاری بالاانگیزه انگیزه بالا در انجام کار 27

 شور و اشتیاق به انجام کار 28

 سازگاری شغلی  سازگاری با شغل و وظیفه 29

 ایجاد هویت مشترک بین فرد و شغل 30

  سرعت عمل و دقت در انجام وظایف  31

 

سرعت، دقت و حساسیت در 

 انجام کار 

 صرف وقت و انرژی در انجام درست کار 32

 حساسیت و ظرافت در انجام کار 33

 انجام کارریزبینی و دقت نظر در  34

 سختکوشی  سختکوشی در انجام وظیفه 35

 توانایی بالا در انجام کارهای سخت و مشکل 36

 نوآوری و خلاقیت در کار نوآوری در انجام وظایف 37

 صرف خلاقیت در انجام کارهای پیچیده  38
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 مقوله  ها شاخص مفاهیم  ردیف

 روحیه کار تیمی روحیه کار تیمی و گروهی 39

 های تخصصیتیمتوانایی بالا در کار در  40

  خودمختاری و رئیس خود بودن  41

 خودسرانه عمل کردن  42 خودمختار بودن 

 گوش به حرف مافوق ندادن 43

 شانه خالی کردن و فرار از کار فرار از کارهای چالشی 44

 شانه خالی کردن در انجام کارهای پیچیده و سخت 45

 میل به پیشرفت  میل به پیشرفت و ارتقاء در کار 46

 های کاری و دانش سازمانیمیل به افزایش مهارت 47

 پذیریریسک آوری بالاپذیری و تابریسک 48

 میل به هیجان و خطر کردن 49

  کار را به عنوان منبع درآمد دیدن  50

 نگاه مادی به کار و شغل 51 نگرش مادی به کار

 رفع نیازهای مادی توسط کار 52

 های فرهنگ کارهای بخش کمی: تعیین اولویت شاخص. یافته2. 4

های گردآوری شده، مورد تحلیل قرار گیرد. باتوجه های حاصل از پرسشنامهدر این بخش سعی شده است تا داده

، و "شانه خالی کردن و فرار از کار"، "نگرش مادی به کار"های بندی فریدمن، شاخصرتبه  به نتایج آزمون

از نظر پاسخگویان  04/49و  19/51، 04/55ترتیب با میانگین ، به"توجهی نسبت به کار و نتایج آنتفاوتی و بیبی"

 (.6خود اختصاص دادند )جدول های شناسایی شده، بههای اول تا سوم را در میان شاخصاولویت
 های فرهنگ کار در استان کرمانشاهشاخص یبندتیاولو .6جدول 

 ایمیانگین رتبه های فرهنگ کارشاخص ردیف

 11/26 رعایت نظم 1

 78/25 دلبستگی به کار 2

 45/25 وجدان کاری 3

 04/49 توجهی به کار و نتایج کارتفاوتی و بیبی 4

 85/33 مسئولیتیتنبلی و بی 5

 41/28 های کاریتلاش برای ارتقای مهارت 6

 33/25 همکاری گروهی 7

 89/41 تسلط شخصی 8

 00/30 تلاش درجهت تحقق اهداف سازمانی 9

 93/28 های کاری بالاانگیزه 10

 27/25 سازگاری شغلی 11

 29/25 سرعت، دقت و حساسیت در انجام کار 12

 91/40 کوشیسخت 13

 49/17 نوآوری و خلاقیت در کار 14

 12/23 روحیه کار تیمی 15
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 10/48 خودمختار بودن 16

 19/51 کردن و فرار از کارشانه خالی  17

 47/29 میل به پیشرفت 18

 64/25 پذیریریسک 19

 04/55 نگرش مادی به کار 20

 گیریبحث و نتیجه. 5

مناسب جهت  یارائه راهکارها فرهنگ کار و هایشاخصترین بندی مهمشناسایی و رتبهپژوهش حاضر با هدف 

انجام شده است. یکی از عوامل اساسی و مؤثر بر وضعیت اقتصادی، اجتماعی و  در استان کرمانشاه ارتقاء آن

های کلی برنامه سوم و چهارم توسعه، کار، وجدان کاری، فرهنگی جوامع، فرهنگ کار و کارآفرینی است. در سیاست

رحالی است که های اقتصادی کشور قرار دارند. این دهای فعالیتکارایی اقتصادی و کاهش بیکاری جزء اولویت

های اشتغال، دلیل یافتن موقعیتنیروی کار در استان کرمانشاه به چهار استان همدان، کردستان، البرز و تهران به 

های فرهنگ عنوان شاخصشاخص، به 14مفهوم و  35های پژوهش حاکی از این است که نمایند. یافتهمهاجرت می

مطالعات صورت گرفته پیشین شناسایی و با استفاده ازنظر خبرگان در ای و کار از میان اسناد و مدارک کتابخانه

های فرهنگ کار ازنظر خبرگان، شناسایی گردید. شایان ذکر است عنوان شاخصشاخص به 20سه مرحله دلفی، 

های شناسایی شده در اختیار خبرگان پنل تخصصی قرار گرفت و درنهایت با استفاده از روش دلفی، شاخص

بندی فریدمن، های پژوهش در بخش کمی و نتایج آزمون رتبهد قرار گرفت. از سوی دیگر، براساس یافتهموردتأیی

به کار و  توجهی نسبتیو ب یتفاوتیب"و  "شانه خالی کردن و فرار از کار"، "نگرش مادی به کار"های شاخص

های اول تا سوم را نسبت به یان اولویتاز نظر پاسخگو 04/49و  19/51، 04/55ترتیب با میانگین ، به"آن جینتا

رسد که داشتن نگرش نظر میخود اختصاص دادند. بههای دیگر فرهنگ کار در استان کرمانشاه بهسایر شاخص

ای باشد دلیل فقر معیشتی و رفع نیازهای اولیهعنوان دیدگاه و فرهنگ غالب، بهمادی به کار در استان کرمانشاه به

که در این استان نمود پیدا کرده است. همچنین بیماری کرونا و اوضاع و شرایط بد اقتصادی در این چند ساله 

تأثیر قرار داده است. چنانچه افراد، اخیر، مزید بر علت شده و نگرش افراد را نسبت به کار تا حدود زیادی تحت 

یازهای سطح بالاتر خود فکر نکنند، این امر منجر به تولید انسانی جهت رفع نیازهای اولیه کار کنند و به نتنها به

شود و با تأثیر گذاشتن برروی اخلاق کار، شود که فاقد اخلاق و روحیه ازخودگذشتگی میماشینی در جامعه می

توان به این تفاوتی به کار در استان کرمانشاه میکردن و بیکند. از دلایل شانه خالیفرهنگ کار را نیز تضعیف می

تفاوتی فرد سنخیت تخصص، دانش و وظایف شغلی منجر به بیدلیل عدمامر اشاره نمود که در استان کرمانشاه به

های فراگرفته شده توسط فرد در مراکز آموزشی با نوع وظایف مورد نحوی که دانششود، بهنسبت به شغل می

دلیل اینکه چنین بهشود. همبه تضاد و تعارض در فرد می درخواست در محیط کار سنخیتی ندارند و این امر منجر

شود. گیرد، بیگانگی بین شاغل و شغل ایجاد میرضایت شغلی و ارتقای شغلی بر اساس شایستگی صورت نمیعدم

دهد و این امر منجر شود و وظایف شغلی خود را صحیح انجام نمیتفاوت میدرنتیجه، نسبت به شغل و کار خود بی

های پژوهش شود. این بخش از یافتهتضعیف فرهنگ کار و کاهش کارآیی و اثربخشی نیروی انسانی در استان میبه 

در همین  .راستا استهم (2020) عبداله و (2020) یو وارد یپوتر، (2020) قیآروفبا شواهد موجود در مطالعات 

 یرهایبر متغ توجهیقابل ریفرهنگ کار تأث یرهایمتغدر مطالعه خود تبیین نموده است که  (2020) قیآروفراستا، 

https://www.neliti.com/publications/329717/effect-of-work-culture-on-performance-through-work-motivation-study-in-teachers
https://doi.10.2991/aebmr.k.201126.101
https://scholar.google.com/scholar?q=1.+Abdullah+A.+(2020).+Relationship+the+Work+Culture+and+Training+Programs+within+Performance.+International+Journal+of+Progressive+Sciences+and+Technologies.+20+(1):+92-101.+http://ijpsat.ijsht-journals.org&hl=fa&as_sdt=0,5
https://www.neliti.com/publications/329717/effect-of-work-culture-on-performance-through-work-motivation-study-in-teachers
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بر عملکرد  یمثبت و اساس ریفرهنگ کار تأثنیز  (2024) سرگار و همکارانعملکرد دارند. در بررسی  کار و زشیانگ

بر عملکرد و شهرت  یمثبت و معنادار ریتأثفرهنگ کار نیز  (2023و همکاران ) نیعابدزعم به دارد. کارکنان

در مطالعه خود  (2020) یو وارد یپوترچنین همدر اندونزی دارد.  خرد، کوچک و متوسط هایشرکتوکار کسب

 (2020عبداله )پژوهش  جیفرهنگ کار کارکنان است. نتا رتأثی ملکرد کارکنان تحتبه این نتیجه دست یافتند که ع

. از مثبت و ملموس دارد ریتأثکارکنان بر عملکرد  ،برنامه آموزش اشتغال و است که فرهنگ کار نیاز ا یحاکنیز 

ر و کارآفرینی در پذیرفته پیرامون فرهنگ کاهای صورت دیگرسو، با عنایت به بررسی ادبیات و پیشینه پژوهش

توان اظهار نمود که در استان کرمانشاه فرهنگ کار دارای های پژوهش حاضر، میاستان کرمانشاه و بر اساس یافته

قمبرعلی و  ،(1397) اصلو مقدم ینهاوند ی پژوهش نیز با شواهد موجود در مطالعات. این یافتهروند نزولی است

مطابقت  (1400پژوهان )و  (1399فرد )الماسیفر و محمدی ،(1397و  1396نادری و همکاران )، (1395همکاران )

 ،یو خانوادگ یعوامل فرد ریبه تأث یجهان یاستفاده از آمارها با (1397) اصلو مقدم ینهاوند خوانی دارد.و هم

مبادرت  هیو ترک یمالز ن،یژاپن، چ ران،یا یفرهنگ کار در کشورها بر یاجتماع هیو سرما یشغل ،یمذهب ،یتیجمع

 یرچشمگی طوربه گریچهار کشور د اب سهیمقا در رانیفرهنگ کار در ا داد که نشان این پژوهش جی. نتانمودند

را در همه کشورها داشته است.  ریتأث نیترشیب تیخلاق ،بر فرهنگ کار رگذاریتأث یرهایمتغ انیم در است و نییپا

نیز حکایت از این دارد که زیرسیستم فرهنگی استان کرمانشاه در  (1395قمبرعلی و همکاران )نتایج پژوهش 

اکوسیستم کارآفرینی اوضاع مطلوبی ندارد و فرهنگ موجود، حامی کارآفرینی نیست و حتی در بسیاری از مواقع 

نیز در پژوهش خود به این نتیجه دست  (1397و  1396) نادری و همکارانکند. از ظهور کارآفرینی جلوگیری می

تر از متوسط کشوری است و باوجود یافتند که فرهنگ کار در شهرستان کرمانشاه وضعیت مطلوبی ندارد و پایین

ها ازجمله شاخص انرژی از میانگین کشوری بهتر است، اما در اینکه وضعیت استان کرمانشاه در محور زیرساخت

فرد فر و الماسیمحمدیترین فاصله را با میانگین کشوری دارد. از دیگرسو، شواهد مطالعه کار بیشمحور فرهنگ 

ازجمله  .انددر استان کرمانشاه شده یکاریب دیشدت موجب بروز و رهیمتغاست که عوامل چند نیاحاکی از  (1399)

عوامل سطح بنگاه و عوامل  ،یتیریمد ،یاداری و اسیس ،یو اجتماع یفرهنگ یی نظیررهایبه متغ توانیعوامل م نیا

رسد نظر میشناسایی شد و به (1400)پژوهان هایی که در مطالعه ازجمله چالشبر این، نمود. افزوناشاره  یاقتصاد

ضعف فرهنگ کار و ی استان کرمانشاه شده است، زدهمبتلا به مناطق زلزله 1396سال  پس از بحران زلزله

رسد یکی از نظر میتوان اظهار نمود که بهدست آمده میدر تبیین نتایج بهی در مناطق مذکور است. نیکارآفر

زده استان کرمانشاه، شوک ناشی از وقوع بحران زلزله و آفرینی در مناطق زلزلهدلایل تضعیف فرهنگ کار و کار

نحوی که آنها انگیزه و پشتکار لازم را سیطره مسائل روحی و روانی ناشی از آن بر مردمان مناطق مذکور باشد؛ به

رسد انجام مداخلات ینظر موکار و معیشت خود را ندارند. در این راستا، بهجهت ازسرگیری و بازآفرینی کسب

تواند در تقویت فرهنگ کار روحی و روانی جهت بازگشت به زندگی و تزریق امید در میان بازماندگان از سانحه، می

کردن فرهنگ  نهیارتقاء و نهاد ت،یتقو یدر راستاهای پژوهش، براساس یافته و کارآفرینی سازنده و راهگشا باشد.

از آنجاکه در دین مبین اسلام، به گردد. ارائه میو مهم  یدیراهکار کلپیشنهاد و کار در استان کرمانشاه چند 

فرهنگ کار، تلاش و پشتکار بسیار تأکید شده است و بیکاری، تنبلی و سستی اراده بسیار مذموم و مورد نکوهش 

های فرهنگی یج پیوستقرار گرفته است، بنابراین در راستای تقویت فرهنگ کار در استان کرمانشاه، تدوین و ترو

https://doi.10.2991/aebmr.k.201126.101
https://scholar.google.com/scholar?q=1.+Abdullah+A.+(2020).+Relationship+the+Work+Culture+and+Training+Programs+within+Performance.+International+Journal+of+Progressive+Sciences+and+Technologies.+20+(1):+92-101.+http://ijpsat.ijsht-journals.org&hl=fa&as_sdt=0,5
https://qjss.atu.ac.ir/article_8967.html?lang=fa
https://jrur.ut.ac.ir/article_58980.html
https://jrur.ut.ac.ir/article_58980.html
https://jrur.ut.ac.ir/article_58980.html
https://civilica.com/doc/901431/
https://doi:10.22084/csr.2020.20013.1706
file:///C:/Downloads/)%20https:/www.joem.ir/article_253093.html
https://qjss.atu.ac.ir/article_8967.html?lang=fa
https://jrur.ut.ac.ir/article_58980.html
https://civilica.com/doc/901431/
https://doi:10.22084/csr.2020.20013.1706
https://doi:10.22084/csr.2020.20013.1706
file:///C:/Downloads/)%20https:/www.joem.ir/article_253093.html
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-یشانه خال و به کار ینگرش ماد هایشاخص از آنجاکه تواند سازنده باشد.، میکارآفرینیکار و فرهنگ  در زمینه

خود اختصاص های فرهنگ کار بهدر پژوهش حاضر بالاترین رتبه را در میان سایر شاخص کردن و فرار از کار

پذیری در سنین پایین )مهد درجهت تقویت کار تیمی، فرهنگ کار و مسئولیتهای لازم اند؛ لذا ارائه آموزشداده

-پرورش و نظام آموزش عالی، دانشوآموزشاست  ضروری شود.دبستانی، دبستان و ...( پیشنهاد میکودک، پیش

ی کاربردی، هاآموزشو با  ندیآشنا نما و پشتکار کار و تلاشفرهنگ با  ل،یعلاوه بر تحصآموزان و دانشجویان را 

منظور پرهیز از مداخله به ها را برای بازار کار آینده تربیت نمایند.محور و مبتنی بر نیازهای بازار کار، آنمهارت

سالاری و بکارگیری افراد شایسته ای در مناسبات اداری، استفاده از مقوله شایستهای، قومی و قبیلهفرهنگ عشیره

محصولی در ازآنجاکه وابستگی به درآمد نفت و اقتصاد تک شود.شنهاد میو متخصص در نظام اداری استان پی

ریزان درجهت رونق و توسعه سایر صنایع شود سیاستگذاران و برنامهاقتصاد ایران حاکم است، لذا پیشنهاد می

اشند. برای های سودآور داشته بوکارهای حوزهای نسبت به کسبهای ویژهاقدامات مقتضی را انجام دهند و حمایت

ویژه کشور عراق هستند، مثال در شهر کرمانشاه صنایع تبدیلی و کشاورزی که دارای بازار در خارج از کشور و به

عنوان جایگزینی برای صنعت نفت استفاده کرد. درنتیجه، این امر منجر توان از پتانسیل این صنایع درآمدزا بهمی

خواهد شد و تأثیر مثبتی بر فرهنگ کار خواهد داشت. یکی از دلایل ضعف به افزایش اشتغال در استان کرمانشاه 

شود در ارائه باشد. درنتیجه پیشنهاد میتخصص مدیریتی میفرهنگ کار در استان کرمانشاه، ضعف مدیریت و عدم

یستگی چنین تجربه و شاهای کلیدی به افراد، برخورداری از دانش و تخصص مدیریتی و همهای و مسئولیتپست

داری و تمایل به مدنظر قرار گیرد. یکی دیگر از دلایل ضعف در فرهنگ کار در استان کرمانشاه فرهنگ ضدسرمایه

وکارها و شاغلین استان کرمانشاه زمینه شود، در میان کسبباشد. در این راستا پیشنهاد میقناعت در استان می

تواند با ای نمینین استان ایجاد شود. از آنجاکه هیچ جامعهرضایت از وضع موجود درمیان ساکرقابت، تلاش و عدم

کردن نهادینهو تنبلی و پرهیز از کار و تلاش، به پیشرفت و توسعه و استقلال در دست یابد، بنابراین  سُستی

براساس  شود.خصوص کودکان، نوجوانان و جوانان پیشنهاد میدر میان ساکنین استان به فرهنگ کار و تلاش

چنین پژوهش حاضر، ضعف فرهنگ کار در استان کرمانشاه مشهود است، بنابراین در این عات پیشین و هممطال

دیگر، از سوی شود.راستا تدوین و اجرای برنامه جامع بهبود و ارتقاء فرهنگ کار در استان کرمانشاه پیشنهاد می
در سالیان اخیر سیر استان کرمانشاه  یکاریب، نرخ رانیمرکز آمار ابر اساس آمار  یبراساس آمار منتشرشده ازسو

بهبود پیشنهادهایی نیز جهت  هایی مواجه است. بنابراینبیکاری و اشتغال مولدّ با چالش در حوزه صعودی داشته و

وکار گردد. باتوجه به وضعیت نامساعد فضای کسبکاهش نرخ بیکاری در این استان ارائه می وکار وکسب یفضا

وکار، پیشنهاد های کسبهای کشور و قرارگرفتن در قعر جدول شاخصه نسبت به سایر استاناستان کرمانشا

ای عمل کردن، بهبود یابد. های اجرایی و پرهیز از جزیرهافزایی دستگاهوکار استان از طریق همشود فضای کسبمی

بر این، رفع راستا راهگشا باشد. افزونتواند در این چنین احیای واحدهای تولیدی راکد و غیرفعال استان نیز میهم

-های کارآفرینانه و اشتغالنهاد در انجام فعالیتموانع تولید ازطریق افزایش سهم مشارکت بخش خصوصی و مردم

گذاری و برقراری امنیت و پایداری اقتصادی باهدف افزایش مشارکت تواند سازنده باشد. رفع موانع سرمایهآفرین می

ها چنین باتوجه به ظرفیتتواند اثربخش باشد. همپذیر استان میگذاری و اشتغالهای سرمایهدر طرحگذاران سرمایه

گذاران گذاری در استان کرمانشاه، فراهم نمودن بستر مناسب برای ورود سرمایههای بالقوه سرمایهو پتانسیل

وکار در اندازی کسبگذاری و راهای سرمایهلازم برغیربومی به استان کرمانشاه و تسهیل در روند صدور مجوزهای 
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 ییهاتیمطالعه با محدود نیاتواند مؤثر باشد. شایان ذکر است وکار استان میراستای بهبود و ارتقاء فضای کسب

 با دیحاصل از آن را با جینتا ن،یانجام شده است؛ بنابرا استان کرمانشاهدر  پژوهش نیکه، انخست آن .مواجه بود

مطالعه پژوهش،  بود که جامعه مورد نیا تیمحدود گری. دداد میکشور تعم یهااستان ریبه سا اطیاحت رعایت جوانب

 استان کرمانشاه ی و مدیران و کارشناسان درنیوکار و کارآفرحوزه کسب نیو متخصصها دانشگاه یعلم أتیه یاعضا

 ریتأثرا تحت پژوهش جیهاست، نتاآن متفاوت گاهیاز جا یاشها که نآن یهادگاهید یهاتفاوت دیکه بدون تردبودند 

 .قرار خواهد داد

 تشکر و قدردانی . 6

چنین از کلیه پژوهشی دانشگاه رازی که تأمین اعتبار این طرح پژوهشی را فراهم نمودند و هم محترم از معاونت

 قدردانی را داریم.ها ما را یاری نمودند، کمال تشکر و آوری دادهعزیزانی که در جمع
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