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Investigating the impact of technology acquisition on organizational 
open innovation with a mediating role on decision-making styles (in 
information and communication technology companies) was 
investigated in this research. In terms of purpose, this research is 
practical and in terms of collecting descriptive-causal information, it is 
a survey type. The statistical population of the research includes 
information and communication technology holding companies as 
well as the headquarters of these companies, numbering 210 people. 
In this research, due to the limited statistical population, Cochran's 
formula was used to determine the sample, and the sample size was 
132 people. In order to collect data, a questionnaire was used, which 
was distributed among people in a simple random manner. Data 
analysis was done based on research objectives using SPSS and Lisrel 
software. The results of the research indicated that the acquisition of 
technology has a positive and significant effect on organizational open 
innovation and intuitive and rational style of decision-making. 
Intuitive and rational style of decision-making also has a positive and 
significant effect on organizational open innovation. This means that 
as one increases/decreases, the other also increases/decreases. In 
addition, according to the output form of the structural equations, it 
can be stated that technology acquisition, in addition to directly 
affecting organizational open innovation, indirectly and through both 
decision-making styles (intuitive and rational) also has an effect on 
organizational open innovation. This hypothesis has been evaluated 
through the Sobel test. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Investigating the impact of technology acquisition on organizational open innovation with 

a mediating role on decision-making styles (in information and communication technology 

companies) was investigated in this research. In terms of purpose, this research is practical 

and in terms of collecting descriptive-causal information, it is a survey type.  

Methodology 

The statistical population of the research includes information and communication 

technology holding companies as well as the headquarters of these companies, numbering 

210 people. In this research, due to the limited statistical population, Cochran's formula 

was used to determine the sample, and the sample size was 132 people. In order to collect 

data, a questionnaire was used, which was distributed among people in a simple random 

manner. Data analysis was done based on research objectives using SPSS and Lisrel 

software.  

Results and discussion 

The results of the research indicated that the acquisition of technology has a positive and 

significant effect on organizational open innovation and intuitive and rational style of 

decision-making. Intuitive and rational style of decision-making also has a positive and 

significant effect on organizational open innovation. This means that as one 

increases/decreases, the other also increases/decreases. In addition, according to the 

output form of the structural equations, it can be stated that technology acquisition, in 

addition to directly affecting organizational open innovation, indirectly and through both 

decision-making styles (intuitive and rational) also has an effect on organizational open 

innovation. This hypothesis has been evaluated through the Sobel test. 

Conclusion 

Decision-making styles can affect the quality of decisions and employee performance, and 

ultimately have a significant impact on organizational open innovation. Therefore, in order 

to improve the decision-making quality of people, especially managers, it is suggested to 

identify and introduce examples of effective and ineffective decision-making and to analyze 

the factors and conditions that led to such decisions 

Table 1 Normality Test 
Status The value of the skewness statistic The value of the elongation statistic Variables 

Normal -0.39 -0.36 Technology Acquisition 

Normal -0.87 0.37 Intuitive style 

Normal -0.52 0.51 Rational style 

Normal -0.45 -0.47 Organizational open innovation 
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Figure 1 Factor analysis in standard coefficient mode 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 2 Factor analysis in the mode of significance coefficient 
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Figure 3 Proving the conceptual model of research in standard mode 

 

 

Figure 4 Proving the conceptual model of the research in the t-vale significance mode 
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Table 2 LISREL indicators and output 
Norm value Index value Indexes 

>0.9 1 GFI 

1 1 AGFI 

>0.9 0.95 NFI 

>0.9 0.94 RFI 

>0.9 0.89 IFI 

>0.9 0.98 ILI/ NNFI 

0 0.11 RMR 

>0.6 0.8 PNFI 

>4 2.04 𝑿𝟐/𝒅𝒇 

 

Table 3 Results of structural model components among variables 

Result t-value Standard 

coefficient 

The main research model 

Accept 3.99 0.62 
Technology acquisition on 

organizational open innovation 

Accept 2.58 0.95 
Technology acquisition based on the 

intuitive style of decision making 

Accept 3.55 0.82 

Technology acquisition based on the 

rational style of decision-making 

Accept 3.88 0.47 
Intuitive decision-making style on 

organizational open innovation 

Accept 2.40 0.89 
Rational style of decision making on 

open organizational innovation 
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بر  تأکید با نوآوری باز سازمانی بر بررسی تأثیر اکتساب فناوری
 گیری با استفاده از معادلات ساختاریتصمیم هایسبک

  4یاشلق یطلوع قاسم،    3یافشار کاظم یعل محمد،   *2یمیپور ابراه رضایعل،  1 یمحمد یهاد
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  رانی، کرج، ا یکرج، دانشگاه ازاد اسلام ار،واحدی، دانش تیریمد ی، دکترا تیریگروه مد .2
  رانی، تهران ، ا یدانشگاه آزاد اسلام قات،ی، استاد ،علوم و تحق تیریمد ی، دکترا تیریگروه مد .3
  رانیتهران ، ا ،یآزاد اسلام ،دانشگاهقاتی، استاد،علوم و تحق تیریمد ی،دکترا تیریگروه مد .4

 

 چکیده  اطلاعات مقاله

 21/12/1401 دریافت مقاله:
 26/01/1402بازنگری مقاله: 
 16/02/1402پذیرش مقاله: 

تجاری، صنعتي  یهاسازماناجزاء  نيترياتیحبه عنوان يکي از  امروزه فناوری 

کشورها مطرح و خدماتي و يک عامل استراتژيک برای توسعه اقتصادی 

 برای رقابتي مزيت ايجاد فناوری در نقش و اهمیت به توجه . باباشديم

گیری ها، سبک تصمیمفناوری خصوص در اساسي مسائل از ها، يکيسازمان

کیفي با اتخاذ پژوهش  ندر اي .باشدمي هاآندستیابي و اکتساب  درباره شیوه

باز  یبر نوآور آن ریتأث ی واکتساب فناوری در ریگمیتصم یهاسبک رهیافت

 يموردبررساطلاعات و ارتباطات(  یفناور یها)در مجموعه شرکتي سازمان

 ینحوه گردآور ازنظرو  یاربرداز نظر هدف، کپژوهش اين  قرار گرفته است.

 شامل قیتحق یباشد. جامعه آمارمي يشيمایاز نوع پ يعلّ -يفیاطلاعات توص

 نيا یبخش ستاد نیارتباطات و همچن اطلاعات و یفناور نگيهلد یهاشرکت

پژوهش با توجه به محدود بودن  ني. در اباشدينفر م 210 به تعدادها شرکت

نمونه استفاده شده که حجم نمونه  نییتع یاز فرمول کوکران برا ،یجامعه آمار

 که از پرسشنامه استفاده شد ،هاداده یورآمنظور گردنفر بدست آمد. به 132

بر اساس  هاداده لیوتحلهيتجز. شد عيافراد توز نیساده ب يتصادف صورتبه

پژوهش  جينتا .انجام شد Lisrel و SPSS افزاراستفاده از نرم، با اهداف پژوهش

و  یو سبک شهود يباز سازمان یبر نوآور یاکتساب فناور حاکي از آن بود که

آزمون  قيطراز  هیفرض نيدارد. ا یمثبت و معنادار ریتأث یریگمیتصم ييعقلا

 .شده است دهیسوبل سنج

 کلید واژگان:
 ،اکتساب فناوری

 ،نوآوری باز سازماني
 گیریسبک تصمیم
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 مقدمه
. باشديمبع مالي، نیازمند مديريت سازماني نظیر منابع انساني و منا هایيهسرماو  هاييدارافناوری همانند بقیه 

فناوريک سازمان است که در منابع مختلف وظايف  هایييداراگفت که مديريت فناوری، مديريت  توانيم روينازا

جديد برای  ييهافرصتمتفاوتي برای آن بیان شده است. تغییرات سريع فناوری همواره موجب ايجاد چالش و 

 شوديمجديد  وکارکسبو يا حتي تغییر و ايجاد  وکارکسبموجود  یهاحوزهر توسعه محصولات و خدمات نوين د

 رسمیت به هاسازمان عملکرد بهبود و رقابتي حفظ مزيت برای ابزار ترينمهم از يکي عنوانبه اکتساب فناوری

 مزيت افزايش به هاسازمان هدايت برای ایفزاينده طوربه اکتساب فناوری عملکرد ارزيابي. است شده شناخته

 اکتساب فناوری تأثیر به تحقیقاتش در کوينک هم اخیراً و پیداکرده اهمیت هاآن عملکرد کارايي افزايش و رقابتي

 اهداف تحقق حالت، ينترانگارانهساده در نوآوری باز سازماني. است رسیده غیرانتفاعي هایسازمان عملکرد بر

 داشته گیریاندازه قابل اهداف هاسازمان که است مهم (Zachary Levenson et al., 2024) باشدمي سازماني

 يادگیری و سودآوری مالي، مزايای. شودمي سازمان در کارکنان تعهد و مشارکت يکپارچگي باعث اين که باشد

 درون و کارايي عملکرد به يابيدست مسئولیت. هستند نوآوری باز سازماني به دستیابي هایراه از برخي سازماني

 به منجر که را هايياستراتژی و تصمیمات همچنین. باشدمي سازمان رهبر دوش بر مستقیم طوربه سازماني

 .(Sethian, 2006) باشدمي سازمان رهبر عهده بر است سازمان مقاصد و اهداف به يابيدست

بر را در ديجد هاییفناورکه هم  يابنديمدست  يرقابت تيبه مز ینوآور با هاشرکتها و از منظری ديگر سازمان

 کرديرو کي عنوانبهباز  ینوآور. (Sahoo et al., 2023) کارها را ديجد هایروشو هم دانش و  گیرديم

 هاییورودفعال به دنبال  طوربهبلکه  ،گیرديبرممشترک را در  یهاتلاش تنهانهکه  شوديم فيتعر کياستراتژ

متنوع،  یااز شبکه یبرداربا بهره ايچارچوب پو ني. اشوديمو تخصص  هایفناور، هايدهااست که شامل  يخارج

 يهم در داخل و هم از منابع خارج توانندينوآورانه م یهادهيکه ا دهديم صیو تشخ بخشديم عيرا تسر ینوآور

و  کنديماستفاده  يباز از قدرت هوش جمع ینوآور ع،يتوسعه سر شبردیتا پ تیشوند. از پرورش خلاق داريپد

ها عمدتاً به شرکت ،يبسته سنت ینوآور یهامدل در .دهديمسوق  شگامانهیپ هاییشرفتپرا به سمت  هاسازمان

به بازار  هاآنو ارائه  ديخدمات جد ايتوسعه محصولات  ،یپردازدهيا یخود برا يو توسعه داخل قیتحق یهابخش

را  رتریفراگ یکرديرو ،يخارج یهاو مشارکت هایفعالانه ورود یوجوباز با جست ی، نوآورحالينبااهستند.  يمتک

 1(2024دبارسي،.)کندياتخاذ م

نیز از  هاآنفناوری اطلاعات و ارتباطات، نحوه اکتساب  پیشرفته یهایفناور یهايژگيوه به اينکه ماهیت و با توج

 یهایفناورمربوط به  یهاحوزهدر ادبیات تحقیق در  شدهيبررس یهامدلخاص خود استفاده گردد. اکثر  هایروش

نوع فناوری، نوع بازار، زمان  ازجملهه معیارهايي متوسط و پايین کاربرد داشته و همچنین جهت اکتساب فناوری ب

 زادرونتحقیق و توسعه  صورتبهمعیارهای اصلي کسب فناوری چه  عنوانبهدستیابي به فناوری، مزيت رقابتي و ... 

 کهچنانآنو  اندداشتهتوجه  (اکتساب از منابع بیروني) یفناورخريد  صورتبه)اکتساب دروني فناوری( و چه 

                                                           
1 de Barsy 
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صنايع با  یهاحوزهدر  یریگمیتصم یهاسبکبا اتخاذ  توأمانه است در خصوص نقش آن بر نوآوری باز شايست

عدم توجه کافي به اين مقوله باعث شکست  کهیطوربهفناوری پیشرفته مانند فناوری اطلاعات پرداخته نشده است، 

 افزايش هزينه فرصت شده است. فناورانه و افزايش زمان و هزينه و همچنین یهاپروژهدر دستیابي به 

گیری در صنايع تصمیم هایبر سبک دیتأک با نوآوری باز سازماني بر و نقش آن اکتساب فناوری منظوربهاين مقاله  

 هایمدلو  هاروشآن، بررسي  یهايژگيوو  یریگمیتصم یهاسبکفناوری اطلاعات به تشريح انواع  یهاشرکتو 

 هایيافتهو سپس به کمک  پردازدمينهايت شناسايي و تشريح نوآوری باز سازماني  موجود اکتساب فناوری و در

جمع آوری شده و پرسشنامه  با تحلیلاطلاعات و ارتباطات  یفناور نگيهلد یهاشرکت از یآمار نمونه

اوری اطلاعات در صنعت فن، Lisrel و SPSS افزاراستفاده از نرم، با بر اساس اهداف پژوهش هاداده وتحلیلتجزيه

با اطلاعات و ارتباطات  یفناور نگيهلد یهاشرکت از یآمار نمونه هایيافتهسپس به کمک  ؛ وحاصل شده است

 SPSS افزاراستفاده از نرم، با بر اساس اهداف پژوهش هاداده وتحلیلتجزيهجمع آوری شده و پرسشنامه  تحلیل

 .در صنعت فناوری اطلاعات حاصل شده است، Lisrel و

 

 و پیشینه پژوهشنظری  مبانی

 از برخي. باشندمي متعددی هایدارايي و منابع دارای خود اهداف به دستیابي و هامأموريت انجام برای هاسازمان

. دارند محوری نقش سازمان رقابتي مزيت کسب برای که هستند راهبردی و ارزشمند بسیار هادارايي و منابع اين

 را دانش مديريت، علم نظرانصاحب که-طوریبه است، هادارايي و منابع اين جمله هامانساز تمام از برای دانش،

 مديران نزد ارزشمندی جايگاه کارايي و وریبهره همچنین دانند،مي پولي سرمايه و ثروت تولید، در هاييجايگزين

 تا گیردمي شکل راستا همین در زنی آنان تلاش و ترندفزون اثربخشي و بیشتر کارايي وجویجست در همه و دارد

 دانش، بر مبتني ایفزاينده به وریبهره. (Nami et al., 2023) کنند تضمین پررقابت دنیای در را سازمان ثبات

 استفاده و آن کردن کاربردی و دانش ابزار با دانش مديريت. است ديده آموزش انسان عقل هایتوانايي و هامهارت

 شیوه و ابزار تواندسازمان، مي در دانش بر يمبتن فرهنگ ايجاد و سازمان در دانش آشکار و پنهان ذخاير و منابع از

 بالا باکیفیت خدمات از اکتساب فناوری هایرود. سیستم شمار به هاآن نمودن کارآمدتر هرچه جهت در موفق

اکتساب . بخشندمي بهبود را خدمات جايگاه و دهندمي شکل خدمات که به است حالي در اين و کنندمي حمايت

 سازمان تعالي و ظرفیت بهبود و اطلاعاتي هایسیستم ساخت برای اصلي انگیزه عنوانمستمر به طوربه فناوری

 .(Udwadia & Trifunac, 1793) شودمي شناخته

 رسمیت به هاسازمان عملکرد بهبود و رقابتي حفظ مزيت برای هاسلاح ترينمهم از يکي عنوانبه اکتساب فناوری

 مزيت افزايش به هاسازمان هدايت برای ایفزاينده طوربه اکتساب فناوری عملکرد ارزيابي. است شده شناخته

 اکتساب فناوری تأثیر به تحقیقاتش در کوينک هم اخیراً و پیداکرده اهمیت هاآن عملکرد کارايي افزايش و رقابتي

 اهداف تحقق حالت، ترينانگارانهساده در نوآوری باز سازماني. است رسیده غیرانتفاعي هایسازمان عملکرد بر

 داشته یریگاندازهقابل اهداف هاسازمان که است مهم (Zachary Levenson et al., 2024) باشدمي سازماني

 يادگیری و سودآوری مالي، مزايای. شودمي سازمان در کارکنان تعهد و مشارکت يکپارچگي باعث اين که باشد
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 و کارايي عملکرد به يابيدست مسئولیت. هستند نوآوری باز سازماني به دستیابي هایراه از برخي سازماني

 به منجر که را هايياستراتژی و تصمیمات همچنین. باشدمي سازمان رهبر دوش بر مستقیم طوربه يسازماندرون

 توانيمدرمجموع . (Sethian, 2006) باشدمي سازمان رهبر عهده بر است سازمان مقاصد و اهداف به يابيدست

و هم دانش  گیرديمرا دربر  ديجد هاییفناورکه هم  يابنديمدست  يرقابت تيبه مز ینوآور با هاکتشرگفت که 

 (Sahoo et al., 2023) کارها را ديجد هایروشو 

 یسااوبهالمللي و حرکت پايدار پذيری بینابزاری حیاتي در جهت دسااتیابي به رقابت عنوانبهاکتساااب فناوری 

و  هامهارتافزوني در فرآيند توسااعه کشااورها برخوردار اساات. بدون دسااتیابي به دانش، توسااعه از اهمیت روز

ها اطمینان حاصال نمود. شاناساايي فرآيند مدت ساازمانتوان از آينده و حیات بلندهای رو به رشاد نميفناوری

ساب فناوری و عوامل  ساختارهای لازم برای جذب  مؤثراکت ساب داده  یهایفناوربر آن و همچنین ايجاد زير اکت

لازم اساات که با ايجاد يک ساااختار مشااخص و هدفمند برای  رونيازاشااده، از اهمیت اساااسااي برخوردار اساات. 

بودن اکتسااااب فناوری انجام  بخشهای مختلف آن، از اثرهمه عوامل و جنبه اکتسااااب فناوری و در نظر گرفتن

 .(Zamani Miyandashti et al., 2013) شده اطمینان حاصل نمود

ساب ساب، ) فناوری مديريت عام فعالیت شش از يکي فناوری اکت سايي، انتخاب، اکت ، حفاظت، یبرداربهرهشنا

سااخت،  يا خريد، همکاری یهانهيگز میان از گزينه يک انتخاب از اسات عبارت که باشاديم (يادگیری فناوری

 از خريد واسااطهبه يا و همکاری یهافرم زا يکي طريق از يا زادرون توسااعه لهیوساابه را فناوری توانيم روازآن

کسب دانش فناورانه  عنوانبه، اکتساب فناوری ترعیوسدر تعبیری  علاوهبه .آورد به دست خارجي دهندگانتوسعه

درون  هایفعالیتتوسااعه محصااولات و فرآيندهای جديد تعريف شااده اساات که ممکن اساات از طريق  منظوربه

ساب فناوری از ديدگاهي ديگر،  تأمینخارجي و يا  ایهبنگاهبنگاهي، همکاری با  صورت پذيرد. اکت از خارج بنگاه 

که شرکت در حال حاضر آن را ندارد  یاشرفتهیپاز فرآيند وارد کردن گزينشي و يا با برنامه فناوری  عبارت است

جب کسب منافع اقتصادی برای مو توانديمنیز آن را نداشته است و کاربرد نوين اين فناوری وارداتي  نيازاشیپو 

شد ساب برای مختلفي هایروش( 1995، 1)گريگور. کاربران جديد با  دارد وجود فناوريکي همکاری و فناوری اکت

 اکتساب و دهنده اکتساب یهاشرکت خصوصیات همچنین و محتوای فناوری و سازمان نیاز نوع به توجه با که

که ما را به  ييهامدلشاااناساااايي و تدوين  .بود خواهند تربخشاثر و کاراتر هاروش اين از گیرنده، بعضاااي

که علاوه بر هرز نرفتن  باشديمتر در زمینه اکتساب فناوری سوق دهد، دارای اهمیت زيادی گیری صحیحتصمیم

 شاااوددر ساااازمان مي موردنظرفناوريکي  یهایتوانمندو  هاتیقابلها منجر به ايجاد ها و توانمندیسااارمايه

(Najafi, 2008).  یهاشاااخصاکتساااب فناوری به همراه معیارها و  هایمدلادبیات موضااوع،  یهايبررساابا 

 آورده شده است. 1جدول در بررسي شده  هایمدل موردنظر

                                                           
1. Gregory 
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 و معیارهای ارزیابی اکتساب فناوری هایمدل. 1جدول 

 مدل معیارهای ارزیابی ارائه شده در اکتساب فناوری هایمدل ردیف

1 
 انمدل تید و همکار

 (1993و گاترجي، 1991)کالتر، 

، هاتیقابليا  هايستگيشاراهبرد بنگاه، تطابق با )سازمان  یهايژگيو -1

 فرهنگ بنگاه، قابلیت مديريت(

اهمیت رقابتي، پیچیدگي فناوری، کد پذيری، ) یفناورهای ويژگي-2

 اعتبار حاصل از فناوری(

 

2 
 مدل آفوا

 (1993و گاترجي، 1991)کالتر، 

 (، جديد ولي آشنا، موجودناآشنانايي با فناوری )فناوری جديد و آش-1

 (، بازار جديد ولي آشنا، موجودناشناسبازار جديد و )آشنايي بازار -2

 

3 
 مدل خلیل

 (1993و گاترجي، 1991)کالتر، 

 فوريت دستیابي به فناوری-2 موردنظرجايگاه نسبي بنگاه در فناوری -1

جايگاه -4( لازم برای دستیابي به فناوری میزان تعهد مالي )سرمايه-3

 نوع فناوری )متمايزکننده، پايه و بیروني(-5ی عمر آن فناوری در چرخه

4 
 UNIDOمدل 

 (1395)بیات ترک، 

-3انحصاری بودن فناوری/ مزيت رقابتي -2رشد فناوريکي شرکت -1

 ريسک-5فاصله زماني از کسب فناوری تا ورود به بازار -4توانايي شرکت 

 ها و توانايي ماليهزينه-6شکست 

5 
 مدل چیزا

 (1993و گاترجي، 1991)کالتر، 

 -4ها کنترل بر فعالیت -3افق زماني  -2تأثیر بر بنگاه و منابع انساني  -1

ی برپاکردن زمان و هزينه -6ها( )ريسک مخاطرات -5کنترل بر نتايج 

 پذيریبازگشت -7همکاری 

6 
 مدل لاو

 (1993اترجي،و گ 1991)کالتر، 
 انتظار مشتريان از کیفیت و قیمت محصول تولیدی-2 طبیعت بازار -1

7 
 مدل کالانتون

 (1993و گاترجي، 1991)کالتر، 

توسعه  یهاپروژهتعريف -2روش تحلیلي از روش سلسله مراتبي -1

 محصولات جديد

8 
 مدل لیتل

 (1395)اثباتي و همکاران، 
 نوع فناوری-2 هزينه دستیابي -1
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9 
 مدل فورد

 (1394و همکاران،  )کنستانس

ضرورت دستیابي سريع -2 موردنظرتوانمندی نسبي بنگاه در فناوری -1

موقعیت -4بنگاه ضرورت مالکیت فناوری در داخل -3 موردنظربه فناوری 

 اثر رقابتي و استراتژيک فناوری-5فناوری در منحني چرخه عمر 

10 

پويا مبتني  یهایتوانمندمدل 

 اببر اکتس

 (1394و همکاران،  )کنستانس

-3توانمندی شناسايي اکتساب  -2 توانمندی انتخاب اکتساب-1

 توانمندی پیکربندی مجدد منابع خريداری شده

11 

مدل فرآيندی اکتساب فناوری 

 دانشگاه کمبريج

و فورد و  2012)مورتا و فورد، 

و نوی و همکاران  2011مورتا 

1395) 

 یهانهيگز-3رزيابي فرآيند اکتساب فناوری ا-2زمینه اکتساب فناوری -1

 اکتساب فناوری

 
 
سته ديگر قادر با  نوآوری شد که نوآوری ب شتری در مقابل رقبا  برآورده کردنباز هنگامي مطرح  سريع نیازهای م

سته  طبقبر شد. نمي سپس ها بايد ايدهسازماننوآوری ب شان را ايجاد کرده و  سعه،کلیه فرآيندهای های خود  تو

. اين پارادايم بسااته به را خود انجام دهندپشااتیباني و  گذاریيهساارما، يرسااانخدمت توزيع،، ساااخت، بازاريابي

به خود وابسااته باشااند. منطق اصاالي پشاات نوآوری بسااته بر اين امر تمرکز دارد   که قوياً گويديمها سااازمان

، هااکتشاااف. اين شااوديمیاری از اکتشااافات که منجر به بساا کننديم گذاریيهساارمابر روی نوآوری  هاسااازمان

و حاشاایه سااود  تا محصااول و خدمات جديدی را به بازار ارائه کنند تا فروش بیشااتر سااازديمرا قادر  هاسااازمان

شند و سپس دوباره بر روی نوآوری دروني بیشتری  موجببهبالاتری را  شته با  گذاریيهسرماهمین محصولات دا

شرفتپکنند که موجب  سته مالکیت معنوی ازآنجاکهو  شوديمبعدی  ایهی  شدتبهاز اين نوآوری دروني  بر خوا

خودشااان اسااتفاده کنند )چساابرو،  یسااودآوررا در جهت  هايدهااين  تواننديم ندرتبه، رقبا شااوديممحافظت 

2005) 

در عوض، "د.کننهای باهوش برای شاااما کار نميی آدمهمه "که  بر اين اسااات نوآوری باز فرضدر عوض در 

شوند. هزينهسودمند مي یهایفناور شرکتي با هر اندازه يافت  سر دنیا و در هر  سرا های توانند در هر مکاني در 

ست که در آن  شده ا ضعیتي  سعه منجر به و سرعت روزافزون تحقیق و تو شي از  ييجوصرفه ریتأثفزاينده و  نا

محیط غیرمتمرکز و . در (2006ت )چساابر ،هش يافته اسااکا يتوجهقابل طوربه مقیاس برای تحقیق و توسااعه

سازماني شمندی دارند،  یهایفناور پويا، جايي که هر  ستراتژيک يا  هاشرکتارز از معامله فناوری، کسب منافع ا
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خارجي، منافع بیشااتری کسااب  یهاینوآوردر منابع با دسااترسااي به  ييجوصاارفهپولي با فروش فناوری خود و 

 .کنندمي

نوآورانه  یهافرصااتبه دنبال کشااف و درک  هاشاارکتکه وقتي  کنديمباز، پارادايمي اساات که فرض  نوآوری

و مساایرهای دروني و بیروني به بازار اسااتفاده کنند. اين پارادايم فرض  هادهياو بايد از کلیه  تواننديمهسااتند، 

فعلي  یوکارهاکسااابني بازار، خارج از بیرو یهاکانالاز طريق  تواننديمدروني همچنین  یهادهياکه  کنديم

چسبرو، .)شده است بازآورده ینوآوررويکرد نوآوری بسته و  یهاتفاوت 2جدول در  سازماني، ارزش افزايي کنند.

2008.) 

 ینوآوررویکرد نوآوری بسته و  یهاتفاوت. 2جدول 

 اصول نوآوری باز اصول نوآوری بسته ردیف

 کنندبرای ما کار مي هوش در حوزه مربوطهافراد با 1

ی مرتبط برای ما کار هوش در حوزهی افراد باهمه

هوش هم در داخل و هم کنند. ما بايد با افراد بانمي

 در خارج از شرکت خود کار کنیم.

2 
برای سود بردن از تحقیق و توسعه، ما بايد کشف 

 کرده، توسعه داده و خودمان آن را ارائه دهیم

 يتوجهقابلتواند ارزش ي ميتحقیق و توسعه خارج

خلق کند و تحقیق و توسعه داخلي برای به دست 

 آوردن بخشي از آن لازم است.

3 
اگر ما چیزی را کشف کرديم، خودمان بايد آن را به 

 بازار ارائه دهیم

ما لزوماً نیاز نیست برای سود بردن از تحقیقي، آن را 

 در داخل شرکت ايجاد کرده باشیم.

4 
برای اولین بار يک نوع نوآوری را به بازار  شرکتي که

 رساند، برنده است.مي

از رساندن  ترمهمبهتر،  یوکارکسبساخت بک مدل 

 سريع محصول به بازار است.

5 
ها را خلق کنیم، برنده اگر ما بیشترين و بهترين ايده

 خواهیم شد.

های داخلي و خارجي اگر ما بهترين استفاده را از ايده

 برنده خواهیم شد.ببريم، 

 

از  شیب یکه عوامل فرد دندیرس جهینت نيبه ا یریگمیتصم یهاسبکدر زمینه خود  قیاسکات و بروس در تحق

را ارائه  یریگمیاساااس پنج ساابک تصاام نیهم توجه نموده و بر یریگمیعوامل در انتخاب ساابک تصاام ريسااا

ستگ یریگمیتصم سبک ،یشهود یریگمیصمسبک ت ،ييعقلا یریگمیتصم که عبارتند از سبک اندنموده  ،يواب

 .(Spicer & Sadler, 2005) ياجتناب یریگمیو سبک تصم يآن یرگیمیتصم سبک
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صم هدف  کيمنظور اتخاذ به و رانهیشگیرفتار پ کيدر  نهيگزچند  ايدو  انیراهکار از م کي انتخاب ،یریگمیت

 لیرا تشک یزيربرنامه یهسته مرکز ی،ریگمیتصم نيبنابرا؛ (2005 ،1)سرون ممکن است سکيخاص با حداقل ر

شد مگر ايبرنامه نم کيدهد. يم شته با صم کهنيتواند وجود دا شد جاديا میت  ,Weinz & Koontz) شده با

1993). 

نابه یریگمی(، تصااام2005واگنر و هلنبرک ) دهیعقبه ها و نهيگز يابيارز یها براداده یآورجمع نديفرآ یمع

 انیحل از م راهکيانتخاب  يعني یریگمیتصم يگونه کلباشد. بهيم مسئلهحل  یها براآن نيرانتخاب کردن بهت

صول بو به رانهیشگیرفتار پ کيدر  نهيچند گز اي کي ستاورد خاص با حداقل ر ايهدف  کي همنظور ح و  سکيد

 .(2005 ،سرون) مخاطره ممکن

. طلبديمها را از آن میشوند که لزوم اتخاذ تصميمواجه م يطيخود با شرا فيوظا يهمواره در انجام تمام رانيمد

نشان  يسازمان یندهايو فرآ رانيمد فيوظا يرا در تمام یریگمیتصم فيمهم وظا اریبس گاهيامر نفوذ و جا نیهم

کنند. يخود را انتخاب م یریگمیسبک تصم يطیو مح يسازمان ،یباتوجه به عوامل مختلف فرد رانيدهد. مديم

نظران ارائه توسط صاحب یریگمیتصم یهاها و مدلدر رابطه با سبکی متعدد یهایبندطبقه ریاخ یهاالدر س

ست سته عوامل فرد کهنياها با توجه بهیبندطبقه نياز ا هرکدام(. 2007 ،رايوی)اول شده ا و  يسازمان ،یکدام د

متفاوت  گريکديدانند، با يم لیدخ یریگمیمتصااا طيرا به نحوه واکنش و رفتار افراد در مواجهه با شااارا يطیمح

 .(Patton, 2003) باشنديم

صم ست که به ياز مراحل یامجموعه یریگمیت سله مراتبا سل . ابدييادامه م يابیو ارزش جهیتا حصول نت يصورت 

 ييشناسا، مسئله ييشناسا بارتند ازشوند که عيهشت مرحله قائل م یریگمیتصم نديفرآ یو کولتر برا نشنزیراب

 کيانتخاب ، هاحلراه لیوتحلهيتجز، هاحلکردن راه دایپ، ارهایاز مع کيهر  یوزن برا نییتعی، ریگمیتصم اریمع

 .(Etebarian et al., 1393) شده یریگمیتصماثربخش  يابیارزش، حلاعمال راه، حلراه

شوند که لزوم يمواجهه م يطيخود با شرا فيوظا يدر انجام تمام يضرورت شغل بنا برهمواره  رانيمد ،يطورکلبه

مهم و  فياز وظا يکي یریگمیتصاام فهیوظ لیدل نیهمباشااد. بهيم یها ضااروراز طرف آن یریگمیتصاام اتخاذ

البته . (Moghadam Hadizadeh & Tehrani, 1390) باشااديم يسااازمان یندهايها در فراآن یضاارور

صم رانيمد سبک ماتیت سانيها آن يشغل يکنند که در طول زندگيگوناگون اتخاذ م یهاخود را به   نبوده و ک

مورد  ،میها در هنگام اخذ تصااماساات که آن يعادت یالگو انگریافراد ب یریگمیشااود. ساابک تصااميدگرگون م

ستفاده قرار م صم نيبنابرا؛ دهنديا او در برخورد با مسائل و  يتیشخص یاهيژگيهر فرد تحت و یریگمیسبک ت

 طيدر هنگام مواجه با شااارا رانيپس نحوه برخورد و واکنش مد. (Tan, 2016) هاساااتواکنش نسااابت به آن

 .باشديها مآن یریگمیسبک تصم انگریب یریگمیتصم

                                                           
1 Cervone 
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کدام در  نکهيبه اها با توجه یبندهر کدام از طبقهکه ارائه شاده  یریگمیاز سابک تصام يمختلف یهایبندطبقه

سته از عوامل فرد سازمانید شراي، طیو مح ي،  صم طيبر نحوه واکنش و رفتار افراد در هنگام مواجه با   یریگمیت

ها و وقايع های ما به پديدهپاسخ ،تصمیمات. (Tatum et al., 2003) باشنديمتفاوت م گريکديبا  است لیدخ

 .(2007 ،1ايوری)اول اندباشند و از سه جنبه تشکیل شدهمحیطي مي

 چنانچهعبارتي منظور پاسااخگويي به پديده موردنظر وجود داشااته باشااد. بهش از يک راهکار بهبیبايساات مي -1

گیری معنايي وجود داشااته باشااد، تصاامیم گیری از يک فرصااتو يا بهره مساائلهفقط يک راهکار برای حل يک 

 .نخواهد داشت

آينده بر پايه يکسااری احتمالات و با يک درجه اطمینان خاص  عيهای خود را از وقابینيگیران پیشتصاامیم -2

 .کنندايجاد مي

شي از هر راهکار مي -3 ست در قالب میزان تحقق ارزشپیامدهای نا شخصي و اهداف، مورد ارزيابي باي قرار های 

 گیرند.

ممکن، ارزيابي نتايج هر  یهاحلتمامي راه ييگیرنده به شااناساااتمايل تصاامیمعقلايي،  یریگمیتصاام ساابکدر 

گیرنده در هنگام حل بهینه و مناسااب توسااط تصاامیمانتخاب راه تيدرنهاهای مختلف و جنبه يحل از تمامراه

صمیم شرايط ت شد )گیری ميمواجهه با  صمیم گريدعبارتهب(. 2007ورا،یاولبا سئله یریگت سبک ب م طور هدر اين 

از يک فرايند ثابت و کاملاً مشااخص جهت انتخاب و اجرا  ردیگيم میکه تصاام يبوده و شااخصاا فيتعرقابلدقیق 

که از ساابک عقلايي  ياشااخاصاا. (Fulop et al., 2006) کنديابي به اهداف پیروی ميحل و دسااتبهترين راه

ستج ساس ج صمیمات خود را بر ا تمامي اطلاعات موجود هم از  جانبههمهکامل و  لیوتحلهيتجزو  وبرخوردارند ت

 .(Singh & Greenhous, 2012) دهنديمني و هم از منابع بیروني قرار منابع درو

 نيیرند و اعتقادشان بر اگاحساسات و شهود خود تصمیم مي بر اساسسبک، بیشتر  نيکننده از ایرویپ اشخاص

ست  ساس مي آنچها ستکنند از منطقاح ست، شان، در صورت کلامي بیان کنند. را به توانند آننمي هرچندتر ا

در رابطه با درست  .ديآيدست مبه يوالمت یهاتجربه هيناخودآگاه است که در سا ینديفرا یشهود یریگمیتصم

ست در درون  نشیبر ب هیندارد بلکه با تک يمنطق روشن ريمد یریگمیتصم وهیش نيخود در ا میبودن تصم و فرا

 .(Fulop et al., 2006) دهديانجام م ديآينظرش درست مهرا که ب یزیخود آن چ

را رد  مساائلهبخردانه  لیوتحلهيتجزکاملاً  برخوردارندشااهودی  یریگمیتصاامکه از ساابک  يکسااان طورمعمولبه

نظیر هنگام مواجهه با يک بحران، در شرايط عدم اطمینان و زماني که با  يطيکنند، بلکه اعتقاد دارند در شرانمي

و  مساائلهکه به علت ماهیت پیچیده  شاارايطيشااوند و در از اطلاعات پردازش نشااده مواجه مي حجم عظیمي

گیری و بررسااي دقیق و آوری تمامي اطلاعات موجود پیرامون موضااوع تصاامیمبحراني بودن شاارايط امکان جمع

                                                           
1 Oliveira 
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ست دروني به کمک افراد آمده و در انتخاب شهود و فرا ستماتیک اين اطلاعات وجود ندارد،  سب  سی صمیم منا ت

صمیممي سبک ت شهود و بینش دروني در اين  سه منبع مهم  که  گیری وجود داردتواند نقش مهمي را ايفا کند. 

 از  عبارتند

سخ -1 سخپا شات گرفته، های ذاتي/ فطری  پا سان ن طور هبوده و ب آموزشرقابلیغهای ذاتي از ضمیر ناخودآگاه ان

 .باشندغريزی از بدو تولد همراه انسان مي

های گذشااته ها و تجارب فراگرفته شااده طي جريانات و موقعیتآموخته ، ازتجارب عمومي  اين منبع شااهود -2

 شود.ميتشکیل 

های کاملاً بخردانه در شاارايط لیها در راسااتای کاهش وابسااتگي فرد به تحلهای متمرکز  اين آموزشآموزش -3

شناخته و بهبود توانمندی شهودیمبهم و نا ساس ميمي های  شد. بر اين ا صمبا شهودی در میتوان گفت ت گیری 

 ,Spicer & Sadler) اساات خوردارپذيری بیشااتری برمتلاطم و ناشااناخته از جامعیت و انعطاف یهاطیمح

2005). 

های ها و راهنماييگیرنده و تکیه بر حمايتعدم استقلال فکری و عملي تصمیموابستگي، به  یریگمیمتصسبک 

نظر سبک احتمال دارد خیلي ساده بهاين . (Parker et al., 2007) دارداشاره ديگران در هنگام اتخاذ تصمیم 

 کنیمهمه ما نیاز داريم که در انتخاب، به ديگران تمکین  شااوند.گرفته ميبه کار  هاها آنبرسااد ولي بیشااتر وقت

صمیم بگیرد فرديعني اجازه دهیم  شخص کمتر اهمیت دارد، . ديگری برايمان ت در يک موقعیتي که نتیجه برای 

صرفهتواند اين رويکرد مي ست،  مندعلاقهفردی به فرد ديگری  کهيهنگامجويي ايجاد کند. در وقت و زمان فرد  ا

صمیمات آن سیاری از ت صمیم گروهي»ها همانند ب صورت مي «ت شیوه توافقي  شرايط، انتخاب به  گیرد. برخي 

ند، چون دانش پزشکي طور مثال، اگر پزشک، عمل جراحي را صلاح بداکند. بهوابسته از روی آگاهي را ايجاب مي

گیری نهايي را نداريم مجبوريم تا حدودی به قضاااوت پزشااک، وابسااته باشاایم. يک تصاامیم کافي برای تصاامیم

سته، مي شايندی ببار آورديا معقولي بدهد و  نتیجهتواند واب شته  درترس  اگر .نتايج ناخو شه دا انتخاب کردن ري

سي گزينه شد يا باعث اجتناب کردن از برر صمیمي به فرد در اجتناب از بي، گرددها با سئلهت کند. کمکي نمي م

صمیم ست که ت ست و باين تنها بدين معنا سیله ديگراهگیری خارج از کنترل فرد ا شرايط، کنترل  نو ضاع و  يا او

گیری را به ديگران بسااپارد، شااود. نتايج تصاامیم بر زندگي فرد تأثیر خواهند گذاشاات، حتي اگر وی تصاامیممي

گیری وابستگي مديراني که از سبک تصمیم. (Farokhmanesh et al., 2023) بیايدي با نتايج آن کنار بايست

ها باشد شدن با يک مشکل يا فرصت نیازمند اين هستند که حتماً فردی در کنار آنبرخوردارند در هنگام مواجه

که در هنگام اتخاذ تصااامیمات مهم با ديگران اين یجابههای او عمل کنند. چنین افرادی تا کاملاً مطابق گفته

های ساير افراد تصمیم نهايي را خودشان انتخاب کنند، کاملاً متکي و وابسته به ديدگاه تيادرنهمشورت نموده و 

 (.2005 سرون،کنند )عمل مي
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ترين و گیرنده و تمايل وی به اخذ تصمیم نهايي در کوتاهبیانگر احساس اضطرار تصمیم ،گیری آنيتصمیم سبک

گیری آني برخوردارند در هنگام که از سااابک تصااامیم مديراني گريدعبارتبهترين زمان ممکن اسااات. ساااريع

صمیممواجه صله و بيشدن با موقعیت ت صلي خود گیری بلافا صمیم ا  ,Thunholm) کننداتخاذ مي رادرنگ ت

2004). 

صمیم افرادی سبک ت سئلهجه با گیری اجتنابي برخوردارند در هنگام مواکه از  صت( تا آن م شکل يا فر جا که )م

روند رخ داده طفره مي مساائلهگیری را به تعويق انداخته و از هرگونه واکنش نساابت به پذير باشااد تصاامیمامکان

(Parker et al., 2007) صمیم سبک ت صمیم وتلاش  ،توانگیری اجتنابي را ميبنابراين  به  رندهیگتمايل فرد ت

 ,Thunholm) نمودگیری تعريف های تصمیماز موقعیت یاجتناب از اتخاذ هر گونه تصمیم و تا حد امکان دور

2004). 

 تر در زمینه اکتساب تکنولوژیگیری صحیحکه ما را به تصمیم ييهامدلشناسايي و تدوين با توجه به اين امر که 

ها منجر به ايجاد ها و توانمندیسااارمايههدر نرفتن باشاااد که علاوه بر ، دارای اهمیت زيادی ميدهديمساااوق 

، اکتساب تکنولوژی برای کشورهايي هرحالبه شود.در سازمان مي نظرموردهای تکنولوژيکي و توانمندی هایتقابل

ساااطح تکنولوژی اختلاف زيادی با ديگر کشاااورها دارند و ناچار به پرکردن شاااکاف  ازنظرمانند کشاااور ما که 

تواند باشند، موضوعي بسیار مهم بوده و در صورت عدم وجود نگرش علمي نسبت به آن ميتکنولوژيکي خود مي

ست و خطاهای جبرانمنجر  شک شود.به  ست تا در ادامه، به تبیین روش ناپذيری  شگر بر آن ا سي لذا پژوه شنا

سخ به اهداف مطالعه، ارائه مدل اولیه پژوهش، يافته شده در اين مطالعه جهت پا بحث  يتاًنهاهای مطالعه و انجام 

 گیری پرداخته شده است.و نتیجه

رت گرفته توسط محققین در زمینه اکتساب فناوری و نوآوری باز و در اين بخش برخي تحقیقات پیشین صو

 .آورده شده است 3در جدول  گیرییمتصم یهاسبک

 پژوهش. پیشینه 3جدول 

عنوان پژوهش / 

 تحقیق

گرپژوهش شرح تحقیق انجام شده )هدف/ روش  

نتایج( /  

محقق از پژوهش یبرداربهره  

های چارچوب

نوآوری باز 

 سازماني

ي و چیارون

 2011،همکاران

نوآوری باز سازماني چارچوبي با سه 

بعد تغییر سازماني، نوآوری باز و 

 شوديممديريتي را شامل  یهااهرم

تغییر سازماني، نوآوری باز و 

 مديريتي یهااهرم

 هایروش

اکتساب فناوری 

مبتني بر نوآوری 

 باز

ابولروب و 

 2012لي،

اکتساب فناوری  هایروش نيترمهم

توسعه تحقیق بر نوآوری باز  مبتني

 تحقیق و توسعه، یقراردادهامشترک، 

توسعه تحقیق مشترک، 

 تحقیق و توسعه، یقراردادها

گردن مشتری در فرآيند و  ریدرگ

 خارجي یسازشبکه
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گردن مشتری در فرآيند و  ریدرگ

 .باشنديم خارجي یسازشبکه

تمرکز کارکنان 

 نيترمهمبر روی 

با  کارهای شرکت

 ی بازنوآور

فابری و همکاران، 

2014 

 سازديمرا قادر  هاشرکتنوآوری باز 

که اجازه دهند کارکنانشان روی 

کارها تمرکز کنند  نيترمهم

و  هادهياجستجو برای  کهيدرحال

 یسپاربرونجديد را  یهایورود

 کننديم

کاهش زمان رسیدن محصول به 

دسترس بودن  در بازار،

ودن جديد، دارا ب یهایفناّور

قیمت و يا  کاهش ،هايستگيشا

کارايي هزينه، دسترسي به 

قرار  ریتأثبازارهای جديد، تحت 

 دادن نوآوری در اکوسیستم

-میتصم فيوظا

را در  یریگ

 فيوظا يتمام

 رانيمد

 يهمواره در انجام تمام رانيمد 2007 ،رايویاول

-يمواجه م يطيخود با شرا فيوظا

ها را از آن میشوند که لزوم اتخاذ تصم

 گاهيامر نفوذ و جا نی. همطلبديم

را در  یریگمیتصم فيمهم وظا اریبس

 یندهايو فرآ رانيمد فيوظا يتمام

 دهد.ينشان م يسازمان

 یریگمیتصمسبک  مهم عوامل

و  يسازمان یفردمديران شامل 

 يطیمح

 یهاسبک

 یریگمیتصم

عدم وابستگي، به  یریگمیتصمسبک  2007 کر،رپا

گیرنده و عملي تصمیم استقلال فکری

های ها و راهنماييو تکیه بر حمايت

اشاره ديگران در هنگام اتخاذ تصمیم 

 .دارد

-عملي تصمیم استقلال فکری

های ها و راهنماييحمايت ،گیرنده

 اتخاذ تصمیم ،ديگران

الگوهای  ریتأث

اکتساب فناوری 

بر عملکرد 

نوآوری در صنايع 

 دفاعي

فرزاد يادگاريان 

1392 

وری عامل مزيت رقابتي فنا

در تولید  یاعمدهکشورهاست و سهم 

ناخالص ملي کشورها دارد. در اين 

تحقیق الگوهای اکتساب مانند چیه 

زا، خلیل و ... بررسي گرديد و عملکرد 

بر نوآوری در صنايع دفاعي و با  هاآن

نوآوری  یهايژگيوتوجه به 

قرار گرفت و عوامل  يموردبررس

، کیفیت، یوربهرهمانند  رگذاریتأث

سطح استاندارد، سهم بازار استخراج 

 گرديد.

 یهاروشو  هامدلبررسي 

اکتساب فناوری همچون مدل 

چیه زا، مدل خلیل، مدل لاو، 

 مدل آفوا

لزوم توجه 

و  وکارهاکسب

به  هاشرکت

نوين  یهایفناور

برنت و لونز، 

2014 

همکاری تا به  ندرا مجبور وکارهاکسب

 رویاز طريق نوآوری باز در فناوری 

 بیاورند

همکاری در  عوامل نيترمهم

از   اندعبارت نوآورانه فناوری

، پیشرفت در فناوری شدنيجهان
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از طريق نوآوری 

 باز

اطلاعات و ارتباطات، پیچیدگي در 

 حال افزايش فناوری

بر  مؤثرعوامل 

 یسازادهیپ

 نوآوری باز

کلین و سورا، 

2010 

سازی ای پیادهدستیابي به فض یهاگام

يا  يسازمانبروندو دسته با نوآوری باز 

قابل  يا داخل يسازماندرونخارجي و 

 است یبندمیتقس

ضروری از طريق  یهامهارتايجاد 

آموزش، فراهم آوردن مشوق برای 

 یریگاندازه نوآوری، پايش و

 پیشرفت، سیستم پاداش

 یهاارزش

فرهنگي در 

 یهاطیمح

 نوآوری باز

 یهاطیمحفرهنگي در  یهاارزش 2006گئور ، 

متغیر  نيترمهم عنوانبهنوآوری باز 

گرفته  در نظررفتار  یدهندهحیتوض

 اندشده

 فردگرايي، عقايد فرهنگي عمیق،

، فرهنگ عمومي، ييگراجمع

 جهاني یهاارزشفرهنگ ملي، 

در  هاتفاوت

ساختار سازماني 

انتخابي برای 

حرکت به سمت 

فبری )نوآوری باز 

، و همکاران

2014) 

، فبری و همکاران

2014 

در ساختار سازماني انتخابي  هاتفاوت

برای حرکت به سمت نوآوری باز را به 

میل مديريت سطح بالا در اختصاص 

منابع به نوآوری باز، سطح بلوغ 

نوآوری باز، بخش مربوطه  هایفعالیت

 داننديمصنعت و اندازه شرکت 

به مديريت سطح بالا اهمیت 

تصاص منابع به نوآوری باز، اخ

نوآوری باز،  هایفعالیتسطح بلوغ 

بخش مربوطه صنعت و اندازه 

 شرکت

 یهامهارت

 ازیموردن

 یسازادهیپ

 نوآوری باز

مورتانا و )

 (2009همکاران، 

مورتانا و همکاران در پیمايش خود در 

برای  ازیموردن یهامهارت 2009سال 

وه نوآوری باز به چهار گر یسازادهیپ

 نمودند یبندمیتقسعمده 

 یهامهارتچهار گروه عمده 

نوآوری  یسازادهیپبرای  ازیموردن

، درونگر یهامهارت از  اندعبارت

 یهامهارت، نگربرون یهامهارت

 فني یهامهارت، تعاملي

 

 شناسیروش

ست از هرگونه فعال ستجو، کنکاش  يعبد یتپژوهش، عبارت ا س يادر چارچوب ج صورت که به يلمع یقعم يبرر

به  یابيو دست يننو یعيطب ینوانق و هاروشاطلاعات و  ازجمله هایتو کاربرد واقع يابيهدف کشف، ارز يافته،نظام

خت علم نا ندها، فرآفرآورده يا يننو يدانش و شااا ته،بهبود  يا يدجد یهایتموقع ي  يردپذيصاااورت م ياف

(Hafeznia, 1388). 

های در پژوهش یقتحق ینهزم یتو ماه يبه تناسااب موضااوع مورد بررساا يکوجود دارد که هر  يگوناگون روش

های لازم یتفعال یق،تحق ینهو زم یتبه ماه یقهای تحقاز روش يک ارزشمند هستند. استفاده از هر يعلوم انسان

 ,Afsari) دارد يبسااتگ یقو اهداف تحق يجمحقق در مقابل نتا یتاحساااس مساائول یزانو م یریگیجهبرای نت

1394). 
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مطالعه از نوع  ينباشااد. ايم یمايشاايپ یفيها توصاااز نظر هدف کاربردی، از نظر نحوه گردآوری داده یقتحق اين

 رانيمد که شامل باشدمي نفر 210 حدود حاضر تحقیق آماری جامعه .است یمايشياز شاخه پ یفيتوص یقتحق

 توجه با پژوهش اين در. بودند باز ینوآوردر صنعت توسعه  يپست اجرائبا  اطاتو ارتب اطلاعات یهایفناور ارشد

ستفاده نمونه تعیین برای کوکران فرمول از جامعه آماری، بودن محدود به ست شده ا  نفر 132 نمونه حجم ؛ کها

 .شد توزيع افراد بین ساده تصادفي صورتبه هانامهپرسش و آمد به دست

 

صد توز p آماره، جامعه حجم N فرمول نيدر ا سبت افراد يعنيصفت در جامعه  عيدر ست که دارا ین  یا

ستند موردمطالعهصفت  صد افراد زین q آماره، ه ستند یدر صفت مورد مطالعه ه ست که فاقد  . در اين مطالعه ا

شخص ن q و p زانیمچون  ستم ستفاده  5/0 يعني هاآناز حداکثر مقدار  ی سطح  z=t آمارهشد. ا ست و در ا

صاافت در جامعه با  يتفاضاال نساابت واقع زین d مقدار. اساات 3/8416برابر  2Zو  1/96برابر  z مقدار %5 یخطا

ست. دقت نمونه یپژوهشگر برا نیتخم زانیم صفت در جامعه ا ستگ نيبه ا یریگوجود آن  برای دارد و  يعامل ب

 شد.فاده است 05/0برابر  dز حداکثر مقدار ، ادقت نيشتریبی با ریگنمونه انجام

سطح اطمینان % کوکران،با توجه به فرمول  صد و دقت برآورد % 95در  صد و با حجم جامعه 5در  210) در

شد که بدين ترتیب  132 ، تعداد نمونهنفر( صل  شنامهنفر حا س  در توزيع گرديد.شرکت  30 بین نمونه در هاپر

 و بالاتر بود. سانسیلفوق ندگاندهپاسخبیشتر  لاتیتحص نفر زن بودند. 42مرد و  نفر 90اين میان 

نامه میان پرساااش 30 با محقق هاشااارکتتعیین برآوردی برای حجم نمونه، با توجه به همکاری  پس از

 .ها توزيع گرديدشرکت

س یبرا شنامه يفیک ييروا يبرر س ستفاده  يفیک ييو روا یصور يياز روا ،پر  يي. در رواشدمحتوا، ا

 انياز پاسخگونفر  11مصاحبه با  قي، از طردهندگانپاسخهمان  ايگروه هدف نظرات  افتيدر یبرا ،يفیک یصور

ها، احتمال وجود ابهام و برداشتدر درک عبارات و کلمات، تناسب و ارتباط مطلوب شاخص یدشوار افتني یبرا

سا از عبارات و  یها سا وجود اينار ست در معان ييهايينار شد، ان يکه ممکن ا شته با  و شدجام کلمات وجود دا

صلاح نظرات نقطه سپس شد. برا لازمه راتییآنان و تغ يا  محتوا يفیک ييروا یریگاندازه یدر پرسشنامه اعمال 

ست زیشود و از آنان نيم انجام مصاحبه نیمتخصص از نفر 11 با ز،ین  رها،یمتغ قیتا پس از مطالعه دق شد درخوا

با  ن،یمتخصااصاا يابيارز یآورجمعپس از  .نديرائه نماا يمبسااوط و کتب صااورتبهخود را  يلاحاصاا یهادگاهيد

سات شاوره با ا کرونباخ به  یآلفا آزموناز  قیتحق نيدر ا گرفت.قرار  موردتوجهدر ابزار  لازمه راتییمحترم، تغ دیم

و  spss افزارنرماز طريق کرونباخ  یپرسشنامه، آلفا 30 یبعد از جمع آورکه  دياستفاده گرد ييايپا نییمنظور تع



                                              350-377 ،2 شماره(، 1404)22نامه علمی کارافن، فصل                          ...نوآوری باز سازمانی بر بررسی تأثیر اکتساب فناوری

369 
 

س ستفاده از رگر شد.  يساده خط ونیبا ا سبه  شده آلفامحا سبه  ش یرهایمتغ یکرونباخ برا یمقدار محا  ياثربخ

 .958به ترتیب برابر با باز  ینوآور ی ونوآور نديفرآ

 ارائه شده است. 1شد. مدل مفهومي پژوهش به شرح شکل  برآورد .891و 

 

 : مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 

 تحقیق هاییافته وتحلیلتجزیه

 روايي يا اعتبار تعیین هدف بررسي شد که مدل آشکار متغیرهای و نهفته متغیرهای بین گیری، روابطاندازه بخش ارزيابي در

 يا هاشاااخص آيا که اساات مطرح مساائله اين روايي يا اعتبار بحث در. اساات نظر مورد هایگیریاندازه پايايي يا اعتماد و

 پايايي يا اعتماد مسئله مقابل در. را ديگری چیز يا است محقق مدنظر کنند کهگیری مياندازه را چیزهمان آشکار، متغیرهای

 تحلیل منظوربه کنند.مي گیریاندازه را موردنظر موضوع دقتي چه با مورداستفاده هایشاخص که دارد سروکار موضوع اين با

. شد استفاده یديیتأ عاملي تحلیل ابزار از مکنون، متغیر يا سازه هر دهندهتشکیل عوامل کشف و پرسشنامه دروني ساختار

( مکنون متغیر) سااازه هر به مربوط شااده گیریاندازه معادلات يیدیأت عاملي تحلیل از اسااتفاده با بخش اين در همچنین

ستخراج سیر و ا ست رذک به لازم .شوندمي ارائه زير صورتبه تحقیق هایسازه یديیتأ عاملي تحلیل شدند. تف  بار حداقل ا

 .هستند قبولقابل عاملي بارهای دارای هايشانسازه مطالعه و متغیرهای تمامي که است 0.5 متغیرها برای قبولقابل عاملي

 متغیرها بودننرمال : بررسی4جدول 

 وضعیت مقدار آماره چولگی مقدار آماره کشیدگی متغیرها
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 نرمال -0.39 -0.36 اکتساب فناوری

 نرمال -.87 0.37 شهودی سبک

 نرمال -.52 0.51 سبک عقلایی

 نرمال -0.45 -0.47 نوآوری باز سازمانی

 

شد، توزيع نرمال مي -2و  2ها بین هرگاه کجي و چولگي داده شد. در اين پژوهش همانبا  4طور که در جدول با

بر ی رد فرض صاافر مبتنيباشااد بنابراين، دلیلي برامي -2و  2ها بین شااود، کجي و چولگي دادهمشاااهده مي

عاملي را بین متغیرهایبودن دادهنرمال بارهای  مه  ندارد. در ادا با گويه ها وجود  هان  ها )متغیرهای های آنپن

شاهده شکل م شد.  سبه  ستاندارد و معناداری برای اين بارهای عاملي محا ضرايب ا در  يعامل لیتحل 2پذير( و 

 دهد.نشان مي را یمعنادار بيدر حالت ضر ياملع لیتحل 2و شکل  استاندارد بيحالت ضر

 

 استاندارد بیدر حالت ضر یعامل لیتحل: 2شکل 
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وسیله ضريب استاندارد در تحلیل عاملي مرتبه اول شود بارهای عاملي محاسبه شده بهکه مشاهده مي طورهمان

شان از مطلوب 3/0از  تربزر  ست که ن ستند و عامل پنهان ها از روايبودن روابط دارد و گويها ي لازم برخوردار ه

در مدل تحلیل عاملي مرتبه اول  (RMSEA) همچنین شاااخص نیکويي برازش ؛ وساانجدخوبي ميموردنظر را به

وسیله باشد و بهتوان گفت که مدل از برازندگي خوبي برخوردار مياست مي 1/0اين شاخص کمتر از  ازآنجاکهنیز 

 شوند.شنامه حمايت ميدست آمده از پرسهای بهداده

مقدار  اگر
2 کم، نسااابت

2 درجه آزادی  به(df) 4از  ترکوچک ،RMSE نیز  و 07/0تر از کوچکP-value 

شند، مي 05/0از  تربزر  شده توان نتیجه گرفت که مدلبا سبي دارد. برازش اجرا  ستاندارد رابطه  منا ضريب ا

دار معني درصااد 95، در سااطح اطمینان دتر باشااکوچک -2 تر يا ازبزر  2از  ،t ارزش کهيدرصااورتموجود نیز 

 خواهد بود.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : تحلیل عاملی در حالت ضریب معناداری3شکل 
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جاکه ناداری روابط در  ازآن قدار مع به اول بزر  t-valueآزمون م عاملي مرت یل  مد، به 2تر از در تحل دسااات آ

های پنهان و روابط بین عامل 05/0جام داد که در ساااطح خطای گیری را با توجه به نتايج انتوان اين نتیجهمي

خروجي لیزرل که در جدول زير  ها وباشد. همچنین با توجه به شاخصدار ميهای مربوط به هر عامل، معنيگويه

دهنده های ارائه شده نشانها با مدل منطبق هستند و شاخصتوان گفت دادهصورت کامل آورده شده است ميبه

با آن منطبق  يخوببه اصااطلاحاًهای تجربي ارائه مدل مناساابي اساات و داده درمجموعموضااوع هسااتند که  اين

 (.3باشند )شکل مي

 آزمون مدل )تحلیل مسیر(

روابط  عنوانبه معمولاًکه  تشريح کننده روابط وابسته یديیتأسازی معادلات ساختاری يا تحلیل مسیر روش مدل

شناخته مي شد. در اين روش به دنبال تائید يا رد و تحلیل روابط بین بین متغیرهای مکنون ميشود، علي نیز  با

. (Mohsenin & Asfidani, 1393) میباشيممتغیرهای مستقل و وابسته بر اساس فرضیات و نظريات تحقیق 

شکل  ستفاده از نرم4در  ستاندارد و معناداری و، نتايج آزمون مدل با ا شکل  افزار لیزرل در حالت ا  شينما، 5در 

 ( به تصوير کشیده شده است.t-valeی )مدل در حالت معنادار

 

 

 در حالت استاندارد قیتحق یاثبات مدل مفهوم: 4شکل 
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غیرها آورده شااده ، نتايج اجزای مدل ساااختاری میان مت6ها و خروجي لیزرل و در جدول ، شاااخص5در جدول 

 است.

 خروجی لیزرل ها و: شاخص5جدول 

 مقدار هنجار مقدار شاخص نام شاخص

 > 00/1 9/0 (GFI)شاخص نیکويي برازش 

 نزديک به يک 00/1 (AGFI) شدهاصلاحشاخص نیکويي برازش 

 > NFI 95/0 9/0))بونت -شاخص برازش هنجار شده بنتلر

 > 94/0 9/0 (RFI)شاخص برازش نسبي يا 

 > 89/0 9/0 (IFI)شاخص برازش افزايشي يا 

 > 98/0 9/0 (NNFI)يا  (ILI)لويس -شاخص تاکر

 نزديک به صفر 11/0 (RMR)ريشه میانگین مربعات باقیمانده يا 

 > 80/0 6/0 (PNFI)برازش هنجار شده مقتصد يا  شاخص

𝑿𝟐/𝒅𝒇 04/2 4از  ترکوچک 

 

 ری میان متغیرها: نتایج اجزای مدل ساختا6جدول 

 نتیجه t-value ضریب استاندارد مدل اصلی تحقیق

 قبول 3.99 0.62 نوآوری باز سازمانيبر  اکتساب فناوری

 قبول 2.58 095 گیریسبک شهودی تصمیمبر اکتساب فناوری 

 قبول 3.55 0.82 گیریسبک عقلايي تصمیمبر اکتساب فناوری 

 قبول 3.88 0.47 سازمانينوآوری باز بر گیری سبک شهودی تصمیم

 قبول 2.40 0.89 گیری بر نوآوری باز سازمانيسبک عقلايي تصمیم

 

شکل  به توجه گیری )فرضیه اصلي( باهای تصمیمگری متغیرهای سبکآزمون سوبل جهت بررسي نقش میانجي

 طوربه ی باز سازماني،نوآورمستقیم بر  ریتأث بر علاوهمديريت دانش  کهدهد خروجي معادلات ساختاری نشان مي

دارد. اين فرضیه از طريق فرمول  ریتأثنیز بر نوآوری باز سازماني  گیریهای تصمیمسبک طريق از و غیرمستقیم

 زير )آزمون سوبل( سنجیده شده است.

Z − Value =
𝑎 ∗ 𝑏

√(𝑏2 ∗ 𝑠𝑎2) + (𝑎2 ∗ 𝑠𝑏2) + (𝑠𝑎2 ∗ 𝑠𝑏2)
= ⋯ 
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 یریگجهینت

 قاتیتحق یبر رو یگذارهي، ساارما”بسااته ینوآور“. سااتین دهیپوشاا يبر کساا وکارهاکساابدر  یرنوآو تیاهم

 شااتر،یبه سااود ب يابیدساات يتدرنهاخاص بازار و  ازیبا در نظر گرفتن ن یفناور دی، تولR&D شااده در واحدانجام

با ” باز ینوآور“ته، مدل بس ینوآور در کنار. ردیگيقرار م مورداستفادهمختلف  یهاهاست که توسط سازمانسال

 یهادهياز ا زمانهماستفاده  یباز به معنا ی. نوآورشوديسازمان مطرح م یو معنو یماد یهاارزش شيهدف افزا

ست. با توجه به محدود يرونیو ب يدرون سته در تول ینوآور ييکه در توانا ييهاتيسازمان ا شاهده یفناور دیب  م

سیديم در اين تحقیق به نتايج فو شديم ساب فناور ق ر سازمان یبر نوآور یاکت شهود يباز  سبک   ييو عقلا یو 

صم ساب فناور انیب توانيم علاوهبهدارد.  یمثبت و معنادار ریتأث یریگمیت ستق ریعلاوه بر تأث یکرد که اکت  میم

 یبر نوآور زی( نييو عقلا ی)شهود یریگمیهر دو سبک تصم قيو از طر میمستقریطور غبه ،يباز سازمان یبر نوآور

 دارد. ریتأث يسازمان ازب

 تأثیر به توجه شاود که بامي های فناوری اطلاعات و ارتباطات پیشانهادشارکت به آمدهدساتبه نتايج به توجه با

 افراد از و بپردازند يسااازمانفرهنگ ترويج به بايسااتمي مديران نوآوری باز سااازماني، بر اکتساااب فناوری مثبت

فناوری  نمونه برای. نمايند اسااتفاده تخصااصااي هایمهارت ارتقا و جديد دانش ورود جهت خبره و متخصااص

 افزايش باعث کند زيرا جذب کشاااور برتر هایدانشاااگاه برتر از نفرات را خود کارکنان اطلاعات و ارتباطات بايد

 .شودمي سازمان عملکرد يتدرنها و نوآوری

 و دانش هایدارايي از آگاهي جهت دانش نقشه طراحي به ات بايدفناوری اطلاعات و ارتباط هایشرکت همچنین

 و يافته آگاهي شرکت در موجود هایدانش از بتوانند وسیله بدان تا بپردازد گیریتصمیم فرآيند در آن از استفاده

 همین در که ادنی( ام بي آی)موفق  هایشرکت از گرفتن الگو مثلاً. گیرد قرار کنندگاناستفاده اختیار در ترراحت

 فعالند. صنعت

 افراد گذر. است آموزشي فرآيندهای اکتساب فناوری ايجاد برای هاسازمان در موجود فرايندهای ترينمهم از يکي

صلي نقش ارتباطات، خاص هایکلاس ويژهبه عمومي هایآموزش از ساب فناوری ايجاد در را ا  کنند ومي ايفا اکت

 شود. کارکنان در خلاقیت و نوآوری شافزاي باعث تواندمي مورد اين

اکتساااب  جهت در سااتاد و صااف ارتباطات و سااازمان میان افقي ارتباطات بهبود به بايسااتمي ، مديرانعلاوهبه

 نمايند. اقدام سازماني فناوری

ساب فناوری سازیپیاده کهاين به توجه با ست، برهزينه ایمقوله سازمان هر در اکت صول ا  رایاج از اطمینان ح

 سااازیپیاده به اقدام از قبل دلیل همینبه. آيدمي شاامار به حیاتي امری سااازمان مديران برای آن آمیزموفقیت

 مناسب بسترهای اين. کرد فراهم شرکت در را آن موفق اجرای برای مناسب بسترهای بايستيم اکتساب فناوری
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 رسمیت و تمرکز سطح با متناسب سازماني ساختار اکتساب فناوری، پذيرش آماده و بالغ يسازمانفرهنگ قالب در

 کند.مي پیدا نمود پردازندمي دانش تسهیم به مشتاقانه که کارکناني و مطلوب

. داد نشان حساسیت و توجه سازمان سوی از کار رواني هایبه جنبه بايستمي نوآوری باز سازماني افزايش برای

 .کنند مبذول را لازم توجه ریکا محیط و کارکنان انضباط و نظم به همچنین

 هایيرساختز ها و تقويتآن نیاز با متناسب سازماني مختلف سطوح برای آموزشي جلسات و سمینارها برگزاری

نوآوری باز  بهبود باعث که غیره و الکترونیکي هایآموزش کنفرانس، ويدئو از اسااتفاده ارتباطات الکترونیکي مانند

 .شودمي سازماني

ج همچنین بد افزايش( جوهری پنجره طبق) فرد افشااااگری خود يا خودگشاااودگي که جوی اداي که يا  چرا

 .شودمي ديگران با روابط شدن بهتر موجب خودافشاگری يا خودگشودگي

 آتی پژوهش هایبرای  هاشنهادیپ

 کوشش و کرده فاشکو را استعدادهايشان تا آورند وجودبه کارکنان در را لازم هایانگیزه مديران شودمي پیشنهاد

صمیم اطمینان درجه بردن بالا برای و نمايند سازمان اهداف به معطوف را هاآن شارکت افزايش و هات  کارکنان م

 اطلاعاتي مدرن هایتکنولوژی از گیریتصااامیم برای اطلاعات پردازش زمانمدت کاهش و گیریتصااامیم در

 .شود استفاده

 برای سااهام اعطای اولويت سااازماني مانند مزيت و اهداف به نساابت کارکنان مالي هایانگیزه ساااختن مرتبط

 .شرکت کارکنان

 متغیرها اين بهبود برای. است سازمان درون در هاسیستم يکپارچگي نوآوری باز سازماني، بر یرگذارتأث مهم عامل

 سااازمان، مختلف هایبخش کارکنان اختیار در مشااتريان به مربوط اطلاعات دادن قرار با که شااودمي پیشاانهاد

شتريان جديد اطلاعات سريع انتقال ستمي کارگیریبه و کارکنان به م سهیل جهت سی شد و ت  و رقابتي مزيت ر

 نمود. تلاش بازاريابي موفقیت

 بر يتدرنها و دهند قرار تأثیر تحت را کارکنان عملکرد و تصاامیمات کیفیت توانندمي گیریتصاامیم هایساابک

 ويژهبه افراد گیریتصاامیم کیفیت ارتقای منظوربه بنابراين؛ باشااند داشااته ساازاييبه رتأثی نوآوری باز سااازماني

شنهاد مديران صمیم از هايينمونه که شودمي پی سايي ناکارآمد و کارآمد گیریت  و عوامل و گردد معرفي و شنا

 شود. وتحلیلتجزيه گرديده، تصمیمات گونه ينبه ا منجر که شرايطي

 در پژوهش اين نتايج از و گردد برگزار گیریتصمیم ملاک و هاروش اصول، زمینه در تخصصي آموزشي هایدوره

 شود. استفاده خصوصي و دولتي هایسازمان
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