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 The general purpose of this study is to identify and prioritize factors 
affecting the development of employability skills of graduates from 
the perspective of faculty members, employers and experts in the field 
of employment for a bachelor's degree in behavioral sciences courses. 
The current research is a qualitative research. Participants in this 
study are faculty members, employers and employment experts. 15 
faculty members and 12 employers were selected as a sample by 
purposive method. Data were collected through semi-structured 
interviews. The content validity of the interviews was reviewed by 5 
higher education experts and was used after confirmation. The 
obtained data from this study were analyzed by the Thematic analysis 
method. The analysis of the first interview began with open coding 
and finally reached theoretical saturation in interview 27. The findings 
indicate that A total of 84 themes related to the factors affecting the 
development of employability skills were obtained from these 
interviews. Finally, in 18 sub-factors including: individual 
characteristics, learning conditions, family characteristics, new 
training methods, formal training courses, university cultural 
institutions, counseling and guidance, curriculum, university facilities, 
university executive capacities, experienced professors, Postgraduate 
programs, exchange of experiences, professor-graduate relationship, 
international exchanges, university-industry relationship, technology, 
socio-cultural conditions And 3 main factors in the form of "individual 
factors", "organizational factors" and "extra-organizational factors" 
were classified. It is worth mentioning that in this research, the 
component of communication between university and industry was 
recognized as the first and most important effective factor in the 
development of employability skills. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 
Every year, approximately 270,000 Iranian students graduate from universities, and 
currently they have a great demand for jobs that the labor market cannot accept. 
Unfortunately, the human resources of our society today do not have enough skills and this 
issue is one of the main concerns of the industry sectors as well as skill training 
organizations. The consensus of labor market experts and analysts proves that employment 
and creation of millions of job opportunities is an issue that should always be on the agenda 
of Iran's economy in the coming years. One of the concepts mentioned in the field of 
employment is employability. There are different definitions of employability. For example, 
Asonito (2015) defined employability as a set of knowledge, skills and attitudes that help a 
person to play an effective role in the labor market. In other words, in many definitions, 
employability has been proposed in the form of "competencies". Employability is related to 
a wide range of competencies that are defined by many experts in different ways. Most of 
these classifications include social and interpersonal competencies, communication, 
organizational and planning competencies, problem solving, creative thinking, and 
technological literacy. In today's competitive and modern era, one of the most fundamental 
problems of less developed countries is the lack of coordination between university 
graduates, according to the needs of society and industry, which is caused by the lack of 
proper interaction between universities, industry and the government. Nowadays, the 
development of students' employability skills is considered as one of the main approaches 
in universities. Considering the widespread unemployment of graduates in the fields of 
behavioral sciences on the one hand and their preparation for getting a job and maintaining 
a job position on the other hand, identifying the factors affecting the development of 
employability skills of bachelor's graduates in Behavioral science courses seem necessary. 
Behavioral sciences in this research include fields such as psychology, educational sciences, 
Guidance & Counseling, economics, public administration, industrial management, business 
management, financial management, sports sciences, and political sciences. Therefore, two 
basic questions are raised in this research:  
1- What are the individual, organizational and extra-organizational factors affecting the 
development of employability skills of Bachelor’s graduates in behavioral science courses? 
2- From the point of view of faculty members and employers, which factors have had the 
greatest impact on the development of employability skills of Bachelor’s graduates in 
behavioral science courses?  
  
Methodology 
The current research is a qualitative research. Participants in this study are faculty 
members, employers and employment experts. 15 faculty members and 12 employers were 
selected as a sample by purposive method. The selection criteria of the participants were 
based on scientific-research records and executive records. Data were collected through 
semi-structured interviews. The content validity of the interviews was reviewed by 5 higher 
education experts and was used after confirmation. The obtained data from this study were 
analyzed by the Thematic analysis method. The analysis of the first interview began with 
open coding and finally reached theoretical saturation in interview 27.   
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Results and Discussion 
The findings indicate that A total of 84 themes related to the factors affecting the 

development of employability skills were obtained from these interviews. Finally, in 18 sub-

factors including: individual characteristics, learning conditions, family characteristics, new 

training methods, formal training courses, university cultural institutions, counseling and 

guidance, curriculum, university facilities, university executive capacities, experienced 

professors, Postgraduate programs, exchange of experiences, professor-graduate 

relationship, international exchanges, university-industry relationship, technology, socio-

cultural conditions And 3 main factors in the form of "individual factors", "organizational 

factors" and "extra-organizational factors" were classified. It is worth mentioning that in 

this research, the component of communication between university and industry was 

recognized as the first and most important effective factor in the development of 

employability skills. 

 

Conclusions 

The general purpose of this study is to identify and prioritize factors affecting the 

development of employability skills of graduates from the perspective of faculty members, 

employers and experts in the field of employment for a bachelor's degree in behavioral 

sciences courses. The findings show that the current research in terms of organizing themes 

(main factors) with the results of Shumilova & Cai (2015); Alizadeh and Jandaghi (2020) are 

consistent. Also, in terms of the basic themes (sub-factors), this research is consistent with 

the findings of Harry, Chinyamurindi & Mjoli (2018), Hossain, Alam, Alamgir & Salat (2020), 

Jayasingha & Suraweera (2020). Several solutions are recommended to develop the 

employability skills of graduates, the most important of which is Designing practical 

curriculums that fit the needs of society. For that to achieve, this paper recommends using 

new educational methods such as: mentoring, coaching, and gamification in universities. 

Also using graduates in the form of Teamwork programs such as startups is suggested. 

Furthermore, developing international capacities to improve the professional knowledge 

level of students, besides the creation and expansion of technological infrastructures in 

universities are highly recommended. The results of this research can help policymakers, 

managers and planners so that they can prepare basic plans in the framework of 

Development of people's employability skills. 
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پذیری های اشتغالبندیِ عوامل مؤثر بر توسعۀ مهارتشناسایی و اولویت

   التحصیلانِ دانشگاهیفارغ

 1  فرنگ مرتضی
 .ایران ، اردبیل،2پرورش ناحیه آموزگار ابتدایی، آموزش و  عالی، آموزش مدیریت رشتۀ دکتراینویسندۀ مسئول،  -1

 چکیده  اطلاعات مقاله

   یپژوهشمقاله  مقاله: نوع
 

-اشتغال هایمؤثر بر توسعۀ مهارت عوامل بندیِو اولویت پژوهش، شناساییکلی  هدف

اشتغال برای نظران حوزه صاحب و اساتید، کارفرمایان دیدگاه التحصیلان ازفارغپذیری 
 کیفی تحقیقِ  یک حاضر رفتاری است. پژوهشهای علوم کارشناسی در دوره مقطع

 15دهد. کنندگان این پژوهش را اساتید و کارفرمایان تشکیل میباشد. مشارکتمی
عنوان نمونه انتخاب شدند. نفر از کارفرمایان با روش هدفمند به 12نفر از اساتید و 

ساختاریافته صورت گرفت. روایی نیمه ها از طریق انجام مصاحبهدادهگردآوری 
شده و پس عالی بررسینظران آموزشنفر از صاحب 5ها توسط محتوایی ابزار مصاحبه

 باشد. تحلیلمضمون میها با روش تحلیلتحلیل دادهواز تأیید به کار گرفته شد. تجزیه
 نظریاشباع به 27 مصاحبه در درنهایت و گردید آغاز بازکدگذاری با مصاحبه اولین

مؤثر بر عوامل با مرتبط مضمون 84ها حاکی از آن است که در مجموع رسید. یافته
عامل  18ها احصا شد و سرانجام در پذیری از این مصاحبهاشتغالهایتوسعۀ مهارت

-های خانوادگی، شیوههاییادگیری، ویژگی فردی، شرایطهای فرعی شامل: ویژگی

راهنمایی، ودانشگاه، مشاوره فرهنگیرسمی، نهادهای آموزش  هایِنوین، دوره آموزش
ی، اساتید مجرب، دانشگاه اجراییهای دانشگاهی، ظرفیتدرسی، امکانات  برنامه
التحصیل، تبادلات فارغ-تجربیات، ارتباط استاد التحصیلی، تبادلهای بعد از فارغبرنامه

اجتماعی و -فرهنگی تکنولوژی، شرایطونعت، فناوریالمللی، ارتباط دانشگاه با صبین
« عوامل فرا سازمانی»و « سازمانی عوامل»، «فردیعوامل »عامل اصلی در قالب  3

بندی گردید. شایان ذکر است که در این تحقیق، مؤلفۀ ارتباط بین دانشگاه و طبقه
پذیری اشتغال هایترین عامل مؤثر در توسعۀ مهارتعنوان اوّلین و مهمصنعت به

 شناخته شد.  
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 مقدمه

مشاغل  یشوند و در حال حاضر آنان برایم لیالتحصها فارغاز دانشگاه یرانیا یدانشجو 270،000 باًیسالانه تقر

طبق اطلاعات مرکز  (.2013، 1ی و همکارانگبییعل) ستیآن ن رشیکار قادر به پذ دارند که بازار یادیز یتقاضا

های علوم انسانی، فنی و مهندسی، هنر، پزشکی، علوم آموختگان مربوط به گروهآمار ایران، بیشترین جمعیّت دانش

 ما، امروز جامعه انسانی نیروی متأسفانه (.1399امیرارجمندی و جهانگیری، )پایه، کشاورزی و دامپزشکی هستند 

 هایسازمان همچنین و صنعت هایبخش اصلی هایدغدغه از یکی این موضوع و نیست برخوردار کافی مهارت از

 باعثصرف،  ییگرابه کسب مهارت و مدرک توجهّی(. بی1398عمران و همکاران،  صالحی) است مهارت آموزش

 یلیدر به دست آوردن اشتغال متناسب با رشته تحص اییرحرفهغ یلیبا مدرک تحص ،لانیالتحصشده است که فارغ

کار  گران بازاریلو تحلنظر کارشناسان اتفاق (.1395، یرت و همکارانس یکن) داشته باشند یادیخود مشکلات ز

همواره  یندهآ یهاسال یّط یداست که با یامسئله یلیونی،م یشغل یهافرصت یجاداست که اشتغال و ا ینگواه بر ا

 بیان اشتغال زمینۀ در که مفاهیمی از یکی (.1396 و همکاران، جهانفر)یرد قرار گ یراندر دستور کار اقتصاد ا

توسط بسیاری  رود کهو پیچیده به شمار می مفهوم مبهمپذیری یک اصطلاح اشتغال. است پذیریاشتغال شود،می

-اشتغال از مختلفی (. تا کنون تعاریف2024، 2اسکاندورا و همکاران) مورد انتقاد قرار گرفته است از صاحبنظران

 کسب یفرد برا کیبه شانس » یریپذاشتغال، (2024) 3دسِیوس و همکاراناز دیدگاه  .است شده ارائه پذیری

 ایمجموعه عنوانبه را پذیریاشتغال (2015) 4آسونیتو. اشاره دارد «یخارج ای یدر بازار کار داخلموردنیاز شغل 

به  .نماید ایفا کار بازار در مؤثری نقش تا کندمی کمک فرد به که کرده است تعریف هانگرش و هامهارت دانش، از

 طیف به پذیریاشتغال مطرح شده است. 5«هاشایستگی»پذیری در قالب اشتغالبیان دیگر در بسیاری از تعاریف، 

 .است شده تعریف مختلفی هایروش به بسیاری از متخصصان توسط که شودمی مربوط هاشایستگی از وسیعی

-برنامه و سازمانی هایشایستگی فردی، ارتباطات، اجتماعی و بین هایشایستگی شامل هابندیطبقه این بیشتر

 (. 2020، 6سلامه و همکارانباشد )می فناورانه سواد و خلاق تفکّر مسئله،حل ریزی،

 نیز برایو  استخدامدر تمام سطوح  یشغل یتموفق یبرا یضرورعامل »عنوان به، 21پذیری در قرن اشتغال

 دلیل (. به2016، 8اونیس؛ 2024، 7پیاندا و همکاران) ه قرارگرفته استموردتوجّ «تعلیم و تربیتح وتمام سط

 و گذارانسیاست محققان، مهم توسط بسیار به موضوعی دانشگاهی التحصیلانفارغ پذیریاشتغال فراوان، اهمیّت

 مفهومی «پذیریاشتغال»پیش،  سال (. سی2021، 9اِمگایواتبدیل شده است ) جهان سراسر در درسی ریزانبرنامه

                                                           
1. Alibaygi et al    

2. Scandurra et al   

3. Decius et al   
4. Asonito  

5. Competencies  

6. Salame et al   

7. Pianda et al  
8. Ounis  

9. Mgaiwa 
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 دوباره رفاهی هایسیاست و فعالیت برای ایجاد اصلی موضوع یک عنوانبه 1990 دهۀ اواسط مبهم بود و از نسبتاً

شغل یک به دست آوردن  یبرا یلالتحصفارغ ییتوانابه  پذیریاشتغال(. 2021، 1لیندسی و همکارانکرد ) ظهور

 یهامهارت، داشتن پذیریاشتغال یهااز جنبه (. یکی2020، 2ماهاجان و کائوتسکند )اشاره میبخش یترضا

و  حفظ آن، یابی به شغلدست یاست که برا یاساس یهاآن مهارت پذیریاشتغال یهامهارت است. پذیریاشتغال

، ارتباطات، مذاکره، حل یمانند رهبر ییهامهارت(. 2016، 3فولجنِسهستند ) یضرور شغل یکانجام خوب در 

-(. فقدان مهارت2012، 4آورامنِکو) شودیم اطلاق پذیریاشتغال یهامهارتآن ، که عمدتاً به یریگیممسئله و تصم

التحصیلان یا کارکنان آینده یکی از مشکلاتی است که کارفرمایان با آن روبرو هستند پذیری در فارغهای اشتغال

ا التحصیلان در تأمین اشتغال و نیازهای شغلی ر(. ناتوانی و شکست بسیاری از فارغ2009، 5رسول و پوواناسوَران)

های نوین بررسی کرد. جای تأسف است که گیری از فناوریهای مربوط به بهرهها و مهارتتوان با توجه به ایدهیم

مانده است یباقیک رؤیا  عنوانبهعالی برای مدتّ مدیدی فقط پذیری در آموزشهای اشتغالتقویت و توسعۀ مهارت

 (.   2013، 6آجیبوی و همکاران)

 یلتبد یلانالتحصو فارغ یانگذاران، کارفرمایاست، سآموزشیمؤسسات  یاصل ۀبه دغدغ پذیریاشتغالامروزه 

پذیریِ نفعان، توسعۀ اشتغالذی (. در شرایط کنونی هدف عمدۀ2020، 7میسنی و همکاران) است شده

 شواهدی ایران در .است گرفته قرار تأکید مورد ایران دولت هایسیاست و ملی اسناد در و است التحصیلانفارغ

 و آنان هایتوانایی بین زیاد شکاف التحصیلان،فارغ عملی هایمهارت فقدان بیکاری، روند صعودی نرخ مانند

 با عالیآموزش که دهندۀ آن استنشان همۀ این مسائل صنعت، دانشگاه و ضعیف بین ارتباط و بازار نیازهای

 درصد 37 عالیآموزش التحصیلانفارغ بیکاری نرخ ایران، آمار مرکز گزارش اساس بر .است مواجه جدیّ هایچالش

 رقم فعلی .رسید درصد 5/40 به 2018 سال در نرخ این دهد کهمی تشکیل 2017 سال در بیکاری را نرخ کل از

 ترکیه و( درصد 5/8) آلمان ،(%7) استرالیا ،(درصد 3/6) دانمارک ،(درصد 2/3) جنوبیکره در بیکاری نرخ از بالاتر

 که دهدمی نشان التحصیلانفارغ اشتغال زمینۀ در ایرانی محققان توسط شده انجام است. مطالعات( درصد 3/9)

 شدید ناهماهنگی و هادانشگاه درسی هایبرنامه شدن منسوخ ها،دانشگاه تعداد افزایش جملهاز متعددی عوامل

 (. 2020، 8راد و همکارانفرهادیاست ) بوده مؤثر وضعیّت این ایجاد در بازار نیازهای و های تحصیلیرشته بین

 یجوان در کشورها ونیلیم 75 باًیتقر کهطوریرود بهدر قرن حاضر، بیکاری یکی از مسائل روزِ دنیا به شمار می

وارشیتا و ) از بزرگسالان است شتریبرابر ب 4تا  2جوانان  یکاریهستند و در اکثر کشورها نرخ ب کاریتوسعه بدرحال

رسد که این یمی دانشگاهی وجود دارد اماّ به نظر هارشتهیش در بسیاری از وبکم(. بیکاری 2024، 9مالاریدی

                                                           
1. Lindsay et al  

2. Mahajan & Kauts  

3. Fulgence  

4. Avramenko  

5. Rasul & Puvanasvaran  

6. Ajiboye et al   
7. Misni et al  

8. Farhadi Rad et al  

9. Varshitha & Mallareddy  
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 یدولتی هااستخدامی علوم انسانی تا حدود زیادی به هارشتهبحران در گروه علوم انسانی شدیدتر است؛ زیرا 

ی هاآموزشها و ، توانمندیهامهارتها از التحصیلان در این رشتهها حاکی از آن است که فارغوابسته هستند. یافته

درصد بیکاران  5/64، 1375دهد که در سال آمارها نشان می(. 1394احمدی و همکاران، لازم برخوردار نیستند )

درصد و فنی و مهندسی  4/42ی تحصیلی علوم انسانی با هارشتهدادند. های بیکار جویای کار تشکیل میرا لیسانس

در رابطه با اشتغال  هاافته(. ی1388بارانی، ) انددادهدرصد بیشترین تعداد بیکاران را به خود اختصاص  3/19با 

التحصیلان در گروه علوم انسانی از وضعیّت مطلوبی ، فارغ1388تا  1383ی هاسالحاکی از آن است که بین 

ی، پورکاظماست ) هاگروهۀ نرخ بالای بیکاری در علوم انسانی نسبت به سایر دهندنشاناند که آمارها ار نبودهبرخورد

 یعدم هماهنگ ،افتهیکمتر توسعه یمشکلات کشورها ترینیاز اساس یکیو مدرن امروز،  یدر عصر رقابت(. 1388

از عدم تعامل مناسب  یامر ناش ینجامعه و صنعت است، که ا یازهایمتناسب با ن ی،دانشگاه یلانالتحصفارغ یانم

عالی، وجود اینکه یکی از کارکردهای اساسی آموزش با (.1397یزاده، علباشد )یدانشگاه، صنعت و دولت م ینب

ورده نیازهای نوین جوامع را برآ کافی ۀاندازآموزشی به یهانظاماست.  پرورش افراد برای برآوردن نیازهای بازارکار

، به دلیل ناآمادگی رونیازا. از حالت آرمانی فاصله دارد عالی و دنیای کارو رابطۀ بین آموزش کنندینم

نظام  انتقادهای شدیدی از سوی کارفرمایان به ،آنانپذیری یا عدم اشتغال« دنیای کار»برای  آموختگاندانش

-اشتغال رسدمی نظر مطالعات، به از زیادی تعداد وجود (. با1397و همکاران،  غلامی) شودعالی وارد میآموزش

 دلیلبه التحصیلانفارغ پذیریاشتغال مفهوم این،برعلاوه .بردمی رنج نظری فقر ادبیات از التحصیلانفارغ پذیری

 تغییرحالدر سرعتبه  1کرونا ویروس شیوع اخیراً و جنگ رکود، مانند خارجی اقتصادی و سیاسی طبیعی، شرایط

بایست بیشتری در این زمینه نیاز است و می تحقیقات به هنوز که بر این باورند بنابراین، بسیاری از نویسندگان .است

 (. 2021، 2حسین و همکارانپرداخته شود ) اقتصاد و به آن در حوزه تجارت

ها ترین رویکردها در دانشگاهعنوان یکی از اصلیپذیری دانشجویان بههای اشتغالامروزه رشد و پرورشِ مهارت

های پیشین نیاز بود که به مسئلۀ توسعۀ های موجود در پژوهشرود لذا با توجّه به خلأها و شکافبه شمار می

علوم های علوم رفتاری پرداخته شود. ویژه دورهالتحصیلان مقطع کارشناسی و بهپذیری فارغهای اشتغالمهارت

یریت مد، اقتصاد ،ییمشاوره و راهنما، یتیعلوم ترب ،یروانشناسچون  ییهاتهشامل رشدر این پژوهش  یرفتار

، 3گینتیس؛ 1379نوری و همکاران، ) باشدیم یاسیعلوم سو  ،یعلوم ورزش ،مالیو  بازرگانی، صنعتی، دولتی

های علوم التحصیلان کارشناسی در دورهپذیری فارغهای اشتغالشناسایی عوامل مؤثر بر توسعۀ مهارت (.2007

سازی آنان برای ها از یک سو، و آمادهآموختگان در این رشتهرفتاری با توجّه به وضعیّت بیکاری گسترده دانش

رسد. بنابراین در این پژوهش دو سؤال اساسی کسب شغل و حفظ موقعیت شغلی از سوی دیگر ضروری به نظر می

پذیریِ های اشتغالمؤثر بر توسعۀ مهارتسازمانی  عوامل فردی، سازمانی و فرا -1شود: مطرح می

از نظر اساتید و کارفرمایان،  -2های علوم رفتاری کدامند؟ التحصیلانِ کارشناسی در دورهفارغ

                                                           
1. COVID-19  

2. Hosain et al  

3. Gintis 
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التحصیلانِ پذیری فارغهای اشتغالکدام عوامل بیشترین تأثیرگذاری را در توسعۀ مهارت

  های علوم رفتاری داشته است؟  کارشناسی در دوره

 
  پیشینه پژوهش و نظری بانیم

یست. اوّلین ن یدجد یقاًه قرار گرفته است، اما دقدر کانون توجّ میلادی 1990 ۀاز ده یریپذاگرچه اصطلاح اشتغال

 پذیریاشتغال زمینۀ در کههاییپژوهش (. بیشتر2003، 1فورییِر و سِلزگردد )باز می 1950انتشارات به دهۀ 

(. 2020، 2مور و خان) است بودهعوامل بازارکار  یلان والتحصفارغ پذیریاشتغال محورحول استگرفتهصورت

اوایل  یخی یعنیتوان آن را در سه دوره تاریدهد که مینشان م پذیریدر مورد مفهوم اشتغال پیشین یقاتتحق

که اکنون آن یرطوهمان پذیری،مفهوم اشتغال. کرد میلادی دنبال 1980و  1960 -1950های قرن بیستم، دهه

، 4یادوفوتشکل کنونی درآمد )به "3پذیری اولیهاشتغال"با عبارت  1980، در دهه یمکنیو درک م یمشناسیرا م

عنوان ابزاری برای سیاست بازارکار است که در پیِ تغییرات ساختاری در اقتصاد پذیری به(. مفهوم اشتغال2020

و پیشرفت تفکر سیاسی و اقتصادی نئولیبرال مربوط  1980در دهه  شود و بیشتر به بحران دولت رفاهحاصل می

دهد که کشور انگلستان به لحاظ فراهم آوردن یمالمللی نشان ینب(. مقایسات 2016، 5سین و همکاراناست )

بارانی، ) عالی در صدر جهان قرار داشته و بسیار خوب عمل نموده استیری در آموزشپذاشتغالی توسعۀ هافرصت

1388      .)  
های بخشی از آن در مهارتپدید آمد.  یهای دانشگاهکیفیت برنامه یک شاخصِعنوان به "پذیریاشتغال"اصطلاح 

، تفکر طیارتبا هایمهارت شاملو  شودیگفته م "نرم" یا یشناخت یرغهای مهارتها، مهارت ینا به عمومی است که

(. 2020، 6اسپینوزا و همکارانباشد )مینفس عزتی و اطلاعات، روابط اجتماع یلتحلویهو تجز یابی اطلاعات، بازیانتقاد

سطح )جامعه،  یکاز  یشو در ب یردگیمختلف مورد مطالعه قرار م یایاست که از زوا یمفهوم یریپذاشتغال

 ،7یدنندر هِوو  یونژ) به دست آورده است یمتفاوت یشود و در طول زمان معانیم یفصنعت، سازمان و فرد( تعر

صورت پذیری یک مفهوم پیچیده و چند بعُدی است و همین امر موجب شده است این مفهوم بهاشتغال (.2008

نظران و دانشمندان دنیا نظران به شمار آید. یکی از تعاریف مهم و مورد قبول توسط صاحبناشناخته برای صاحب

فردی  هایویژگیو  دانش، ادراکها، از مهارت یامجموعه، پذیریاشتغال»پذیری این است که در رابطه با اشتغال

دست آورند و در مشاغل التحصیلان به احتمال زیاد شغلی را بهشود فارغباعث می بالتبعشود که را شامل می

؛ 2024، 8سکاندورا و همکاران)ا« باشدمیکار، جامعه و اقتصاد  یرویبه نفع خود، ن انتخابی خود موفق شوند و آن

                                                           
1. Forrier & Sels  

2. Moore & Khan  

3. initiative employability 

4. Fotiadou 

5. Sin et al   

6. Espinoza et al  

7. Zhiwen & van der Heijden 

8. Scandurra et al   
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، 4تاملینسون و اِنقیا؛ 2020، 3آیالا کالوو و مانزانو گارسیا؛ 2022، 2بِنت و آنانترام؛ 2024، 1وارشیتا و مالاریدی

، 9پوجا؛ 2016، 8ایداکا و یوزوچی؛ 2017 ،7یریاول؛ 2020، 6یادوفوت؛ 2020، 5کورنلاکیس و پتراکاکی؛ 2020

 (.      2006، 13یورک؛ 2009، 12بانوگوپان و فیش؛ 2010، 11ویکراماسینگی و پِررِا؛ 2010، 10کوتزی و بیوکیز؛ 2013

های عمومی، های نرم، مهارتپذیری استفاده شد که با عنوان مهارتهای اشتغالاصطلاح دیگری برای مهارت

های اساسی بود. این مهارت برای فرد و همچنین در محیط کار بسیار مهم های هسته )مرکزی( یا مهارتمهارت

های شغلی پذیری همچنین در کمک به افراد برای سازگاری با تغییرات و بهبود فرصتهای اشتغالاست. مهارت

های گوناگونی یبندطبقهپذیری اشتغال یهامورد مهارت در (.2012 ،14و همکاران وسوفی)در محیط کار مهم است 

 یدانشگاه ایپایه یهامهارتکند: میبندی ها را در چهار دسته طبقه( آن1997) 15اونیل شود.یم یافت یاتدر ادب

 ینب یها (؛ مهارتیت)استدلال، حل مسئله و خلاق سیستماتیکتفکر  یهامهارت ؛)گوش دادن و صحبت کردن(

 از؛نقل)به (پذیرییتو مسئول یزه)عزت نفس، انگ یشخص یهاو نگرش یاتو خصوص ی؛و کار گروه یفرد

     (.2019 ،16و همکاران سیوتیکاپارل

در بازارکار  یلان دانشگاهیالتحصفارغ یریلازم در جهت بکارگ هاییتقابل یجاداشتغال و ا یبرا یسازینهزم

بازارکار  یازموردن یهاها و نگرشمهارت سو به ارائه دانش، یکامر از  ینا .است هادانشگاه یاصل یهااز رسالت یکی

نفس و بهی، اعتمادخودکارآمد هاییتقابل یتسو به تقویگرشود و از دیمربوط م یدانشگاه یدرس یق برنامهاز طر

 یمختلف هاییژگیعوامل و و ین. بنابراباشدمی مرتبط یلتحص یانآموختگان در جردر دانش ینوآور یتخلاق یتقابل

 عوامل پذیری توسطاشتغال(. 1393، مقدمی و شرف) ثرندؤم هادانشگاه آموختگانعدم اشتغال دانش یادر اشتغال 

دونالد و )پذیری دارد اشتغال نقش اساسی در التحصیلان،فارغ برای ویژهبه 17آموزش گیرد امّامی شکل بسیاری

                                                           
1. Varshitha & Mallareddy  
2. Bennett & Ananthram 

3. Ayala Calvo & Manzano García 

4. Tomlinson & Nghia 

5. Kornelakis & Petrakaki 

6. Fotiadou   

7. O’Leary  

8. Idaka & Uzoechi 

9. Pooja  

10. Coetzee & Beukes  

11. Wickramasinghe & Perera 

12. Bhanugopan & Fish 

13. Yorke  
14. Yusof et al  
15. O’Neil  

16. Kapareliotis et al   
17. education 



 فرنگ مرتضی                                             147-115، 23، دوره5140تابستان  فصلنامه علمی کارافن،

124 

پذیری توسعۀ اشتغال منظوربه یعنوان چارچوب نظربه اهیهنظر، از مختلف یهادر رشته(. 2018، 1همکاران

 از 3نظریه تعارضو  2نظریه وفاقشامل  ینظر پارادایم، دو آموزش یشناسجامعه ینۀدر زم. استفاده شده است

نظریه وفاق دارای  (.2015، 4جانک و وندر والت)کنند حمایت می یقبل یقاتدر تحق یلانالتحصفارغ پذیریاشتغال

ی، نیروی تغییر آورفنپذیری است. در اینجا نوآوری در در مورد اشتغال شدهمطرحهای نقاط مشترک زیادی با ایده

های ارتباطی، تجدید آوری. یکپارچگی جهانی بازارهای مالی، پیشرفت در اطلاعات و فنشودیماجتماعی قلمداد 

بر ی در اقتصاد جهانی، همه منادی یک رقابت جدید تیچندملی هاشرکت، و افزایش اهمیت هاشرکتساختار 

 پذیریاشتغال وفاق یهنظر (.33ص  ،1398 ملفه، اسدی شریفی)وری است نوآوری، دانش و پیشرفت در بهره اساس

 پذیریاشتغالتواند یمی عموم یهاتوسعه مهارت یقاز طر یانسان یهسرما یقاست که تزر یده استوارعق ینبر ا

-نماید. امّا نظریه تعارض، اهمیّت سیاسی فعلی اشتغال ینرا تضم یشغل یشرفتپتسریع در روند و  یلانالتحصفارغ

های نابرابر در آموزش و دهندۀ دلایل فرصتپذیری نشاندهد. از دید این رویکرد، اشتغالپذیری را توضیح می

پذیری را قبول دارند این واقعیت را در بازارکار در زمان نابرابری درآمد است. دانشمندانی که نظریه تعارض اشتغال

همچنین وضعیّت اجتماعی وجود دارد و این نابرابری ها  گیرند که در جامعه نابرابری در ثروت، قدرت ونظر می

شود. این پارادایم نظری معتقد به تناقض بین عرضه و تقاضای ها میموجب ایجاد درگیری در بین افراد و گروه

یجه، درنتپذیری تنها وظیفۀ مؤسسات آموزش عالی نیست. دانشگاه است و معتقد است که اشتغال-کارفرما

افزایش  ارائه دهند و این راخود  یرند تا بدین طریق بتوانند تجارب کاریبه عهده بگیتی را مسئول یدبا یانکارفرما

 (.    1401فرنگ و همکاران، پذیری را به دنبال خواهد داشت )اشتغال

پذیری باید در فرایند آموزش و های اشتغالالقول هستند که مهارت( متفق2007) 5آزاه، فرح لیزا و هریاتی

 ،مطالعه نیا یربنایز (.2020 ،6ی و همکارانهاناپ از؛نقل)بهیادگیری به کار گرفته شود و در برنامه درسی ادغام شود 

بیان شده است. شایان ذکر است  8که این نظریه ابتدا توسط آلبرت بندورا است 7(SCT) یاجتماع -یشناخت یۀنظر

 یِو شخص یرفتار ،یطیمح راتیتأث نیروابط متقابل ب تواندی میاجتماع -یشناخت یۀنظر مبنایبر  سندهینوکه 

عوامل »عنوان به یو شخص یرفتار ،یطیعوامل مح .کند یبررس یریپذاشتغال یهابر مهارت ی راریادگی

 (.2024، 9اِنگوین) شوندیم دهینام «یتجربه انسان ۀکنندنییتع

                                                           
1. Donald et al 
2. Consensus Theory  

3. Conflict Theory  

4. Jonck & Van der Walt 
5. Azah, Farah Liza & Haryati  

6. Hanapi et al  
7. the Social Cognitive Theory 

8. Albert Bandura  
9. Nguyen  
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فردی -پذیری تحت تأثیر زمینه، مانند شرایط شخصی( خاطر نشان کردند که اشتغال1998) 1هیلاج و پولارد

 تأکید لیندسی و کوییدمک(. 2012، 2نیکسون و همکاراناز؛ نقلباشد )بهاقتصادی بیرونی می-و عوامل اجتماعی

 شرایط بلکه گذارد،می تأثیر پذیریاشتغال بر که نیست نیروی انسانی تقاضای و عرضه و بازارکار فقط که کنندمی

 خانوادگی )وظیفه زندگی شرایط شامل محیطی اثرگذار است. شرایط وی پذیریاشتغال بر نیز فرد خود محیطی

 غیره، ...(، فرهنگ کار )وجود و سالخورده کودکان، بستگان نگهداری وظیفه ها،مسئولیت مستقیم، نگهداری

 به دسترسی نقل، و حمل وسایل به به منابع )دسترسی ...(، دسترسیکند و می ترغیب را کردن کار که فرهنگی

 عنوانبه را فقط« فرد»توان نمی دیگر، عبارت اجتماعی( و غیره است. به سرمایۀ به دسترسی مالی، سرمایۀ

و توحیدی دارد ) تأثیر اشپذیریاشتغال بر نیز او زندگی شخصی بلکه دید، هاویژگی و هامهارت از ایمجموعه

شود، بلکه یتنها توسط دانشگاه حاصل نم پذیریکه اشتغال بر این باورند نویسندگان یبرخ(. 1394همکاران، 

(. 2015، 3کابالرِو و همکارانیرد )گیرا در بر م یهسرما یا، نژاد یتّ، قدرت، جنسیّتمانند وضع یگریعوامل مرتبط د

سین و پذیری شناخته شدند )عامل مؤثر بر اشتغال عنواننظران بهجنسیّت یا قومیّت توسط برخی از صاحب

مقطع ویژه به اندکی در این زمینه مطالعات پذیری،اشتغال ۀبر توسع یّتجنس یره به تأثبا توجّ(. 2016، 4همکاران

 (.   2009، 5یاگراسشود )یافت می یکارشناس

های اند اماّ خلأ اصلی پژوهشجام دادهپذیری تحقیقات فراوانی را انمحققان از گذشته تاکنون در باب اشتغال

کارشناسی( برای  التحصیلان )مقطعفارغ پذیریاشتغال هایمهارت توسعۀ بر مؤثر پیشین این است که عوامل

 نشده است.  بندیهای علوم رفتاری هنوز توسط محققان شناسایی و اولویتدوره

فناور  یواحدها یریپذمهارت اشتغال یالگو یطراح»پژوهشی را تحت عنوان  (1402) پورمیابراهی و نیپورام

 یریپذمهارت اشتغال یمیپارادا یالگو که ها نشان دادداده لیوتحلهیحاصل از تجز جینتاانجام دادند. « انیبنو دانش

مهارت نرم و ی )مقوله محوری(، تیو حما یرساختیز ،یآموزشی )انهیعوامل زم(، کلان و خردی )علّ طیاز شرا

 ینیبازب ک،یاستراتژ نشیب ،یکاهش بوروکراس) راهبردی(، او توسعه اتیتجرب ،یفرد) گرمداخلهی رهایمتغ(، سخت

 نیفرصت برابر، تناسب ب جادیا ،ییگراتخصص ،یاشتغال و تنوع شغل شیافزا) امدیو پ(، و ... یآموزشی در محتوا

 . است افتهی لیتشکا( همهارت بازار کار و

، به «دانشگاه لانیالتحصفارغ یریپذمدل اشتغال یطراح»در پژوهشی با عنوان  (1401)ی و همکاران میرح

اند از: عبارت یمیها در قالب مدل پاراداداده لیتحل جیاز نتا شدهییشناسا یهامؤلفهاین نتایج دست یافتند که 

 یهااستیها(، بستر حاکم )سارت)مه یمحور دهی(، پدیو عوامل آموزش یدرس ۀ)دانشجو، استاد، برنام یعلّ طیشرا

 یتیریمد ،یاقتصاد ،یاسیس املعو ،یو فراسازمان یدانشگاه، عوامل سازمان ۀدولت، فلسف یهااستیس ،یآموزش عال

عملکرد دانشگاه،  تیفی(، راهبردها )بهبود کیفرهنگ -یگر )عوامل اجتماعمداخله طیو مقررات(، شرا نیو قوان

(، یآموزش تیّوضع یو ارتقا یآموزش یهاتیدانشگاه، بهبود فعال یالمللنیب گاهیجا یسطح تعاملات، ارتقا یارتقا

                                                           
1. Hillage and Pollard 

2. Nickson et al  

3. Caballero et al  

4. Sin et al   

5. Gracia  
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 یوجه شباهت الگو نیترمهم حاصل از آن در سه سطح فرد، سازمان و اجتماع( است. جیو نتا یریپذ)اشتغال امدیپ

مؤثر  یهامؤلفه یمدل و در نظر گرفتن تمام تیّاست. جامع یدرس ۀمهارت و برنام یهامربوط به طبقه شدهیطراح

 شده است. یاست که تاکنون طراح ییهاآن با تمام مدل زیوجه تما نیترمهم یریپذبر اشتغال

-فارغ یِریپذاشتغال عۀتوس یموانع و راهکارها ییشناسا»به پژوهشی تحت عنوان  (1401فرنگ و همکاران )

مضمون  109در مجموع ها مؤید آن است که پرداختند. یافته« یرفتارعلوم  یهادر دوره یکارشناس یلانِالتحص

مانع  6ها احصا شد. سرانجام، در مصاحبه نیاز ایلان التحصفارغ یریپذاشتغال توسعۀها و موانع مرتبط با چالش

موانع » ،«یاقتصادموانع » ،«یموانع فرهنگ» ،«یموانع اجتماع» ،«یموانع دانشگاه» ،«یموانع فرد»: لیاز قب یاصل

 یهامهارت فقدان ،یخواهادهیز ،یزشیضعف انگ ،یرفتار-یشناخت مشکلاتشامل:  یمانع فرع 21و  «یاسیس

 نقصان برنامه ،یضعف دانشگاه ،یآموزش یهادوره تیفیعدم ک ،یو شغل یلیتحص یهایستگیضعف شا ،ینیکارآفر

 یناعدالت ،یشغل یهاکمبود برنامه ،یها، ضعف فرهنگسازمان یمناسب، ناسازگار یاجتماع یفقدان بسترها ،یدرس

و بازار کار، عدم ارتباط با بازار  یانسان هیسرما یناهماهنگ ،ینامناسب، ضعف اقتصاد یازسنجیها، نیدر استخدام

 یبندطبقه یالمللنیب تعاملاتناکارآمد، و کاهش  یهااستیاثربخش، س تیریمد نبود ،یکار، کمبود منابع مال

ضرورت  ان،یو کارفرما دیاز نظر اسات یریپذاشتغال توسعۀراهکار  نینشان داد که مهمتر جینتا ن،ی. همچندیگرد

 است. یدرس یهادر برنامه یو بازنگر اصلاح

و عوامل  یدانشگاه لانیالتحصفارغ یابیمسئله شغل یبررس»پژوهشی را با عنوان  (1400ی و همکاران )نوذر

 دهدیپژوهش نشان م نیا یهاافتهانجام دادند. ی« ی(دانشگاه خوارزم لانیالتحصمطالعه: فارغمورد ) مرتبط با آن

از  نیدارد و همچن یدانشگاه لانیالتحصدر اشتغال فارغی و مؤثرتر شترینقش ب ،یقو اجتماعی شبکۀ روابط که

 یتر و کارآمدترفزونا تیّنرم از اهم یهابه شغل، مهارت یابیدستی برا ازیموردمطالعه و موردن یهامهارت انیم

 . برخوردار است کیو آکادم سخت ،یفن یهامهارت گرینسبت به د

 استفاده با دانشجویان پذیریاشتغال بر مؤثر عوامل شناسایی»به پژوهشی با عنوان  (1399زاده و جندقی )علی

از سایر « عوامل آموزشی»فازی، معیار  AHPروش  پرداختند. نتایج نشان داد که در« AHPفازی  هایتکنیک از

« فردی عوامل»معیار . دارد قرار دوّم در اولویت« اجتماعی-فرهنگی عوامل»معیار  .دارد بیشتری اهمیتّ معیارها

 و فردی دانش مدیریت نشان داد که بین (1399خاکپور و همکاران )است. نتایج پژوهش  گرفته قرار سوّم رتبه در

 که بین است آن از حاکی پژوهش نتایج سایر دارد. همچنین وجود معنادار و مثبت دانشجویان رابطه پذیریاشتغال

دارد.  وجود روابط معنادار تحصیلی پیشرفت و جنسیّت سن، متغیرهای و پذیریاشتغال و دانش مدیریت متغیرهای

 میزان بر مثبتی تأثیر برنامهفوق هایفعالیت در که مشارکت دادند در پژوهشی نشان (1398غلامی و همکاران )

 سازگاری، متغیرهای مؤید این است که بین (1398موحدی و همکاران )های پژوهش دارد. یافته پذیریاشتغال

 رابطۀ زن آموختگاندانش پذیریاشتغال با به اشتغال تمایل اطلاعات، فناوری هایمهارت ارتباطی، هایمهارت

 هایمهارت مدل طراحی»عنوان به پژوهشی تحت (1398درویشان و همکاران )دارد.  وجود معناداری و مثبت

« تهران( استان متوسط و کوچک هایبنگاه موردی: )نمونه کشور عالی آموزش آموختگاندانش پذیریاشتغال

 هایمهارت به عالی آموزش درسی هایبرنامه در شده است که پیشنهاد پژوهش هاییافته پرداختند. براساس

 درسی وزارت هایبرنامه بازنگری چارچوب در هامهارت این و شود توجهّ هاآموختگان دانشگاهدانش برای موردنیاز

    شود. لحاظ علوم
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در آموزش  پذیریاشتغال یهامهارت تیزنان: تقو یتوانمندساز»پژوهشی را تحت عنوان  (2024) 1بدر و پاتی

را  تیفیک نیشتریب فردی یهادختر، مهارت انیدانشجو انیکه در م دادنشان  پژوهش جینتاانجام دادند. « یعال

ها برجسته آن یصات استخداممشخّ نییزمان را در تع تیریو مد یریپذارتباطات، انعطاف تیّاهم و آن ه استداشت

 .کردیم

 قیاز طر لانیالتحصفارغ یریپذاشتغال یهامهارت شیافزا»به پژوهشی با عنوان  (2024) 2اوتو و سفوتو

 یشغل یگریمربای و های حرفهها حاکی از آن است که آموزشپرداختند. یافته« یمنطق یعاطف یِشغل یگریمرب

 .دهدیم شیثر افزاؤطور مرا به لانیالتحصفارغ یریپذاشتغال یهامهارت 3(RECC) یمنطق یعاطف

 لانیالتحصفارغ یعوامل اشتغال برا لیوتحلهیتجز»در پژوهشی تحت عنوان ( 2024) 4سکربایوا و همکاران

 اندازچشمبر  ینیو کارآفر تکنولوژیو  یارتباطات شخص، به این نتیجه دست یافتند که «در قزاقستان یدانشگاه

احتمال  ،یشغل شنهاداتیتجربه و تعداد محدود پ فقدانحال،  نیگذارد. با ایمثبت م ریتأث لانیالتحصفارغ یشغل

 دهد.یاهش مکدر آنان اشتغال را 

 ارتباطی و هایتحصیلی، شخصیّت، مهارت نشان دادند که عملکرد (2021) 5حسین و همکاراندر پژوهشی 

 التحصیلان بنگلادشیپذیری فارغبر اشتغال داریمعنی و مثبت تأثیر توانندمی مسئله حل و تیمی کار هایمهارت

 پذیریبر روی اشتغال اندک اماّ مثبت فنی تأثیر هایمهارتو  انگیزشی و رهبری هایکه مهارتدرحالی داشته باشند

-اشتغال در گراتحول یرهبر یراتتأث»به پژوهشی با عنوان  (2019) 6ییژونگ و همکارانالتحصیلان دارند. فارغ

 یریپذشتغالگرا در اتحول یرهبرپرداختند. نتایج این پژوهش نشان داد که « یناز چ یکارکنان: شواهد پذیری

 اقتصادی، نظام-اجتماعی دهد که شرایطنشان می (2018) 7هاری و همکاراننتایج پژوهش  دارد. یممستق یرثتأ

دارد، از جمله عواملی  تعلق آن به دانشجو که اجتماعی و ارتباطات عالیآموزش مؤسسه درسی، برنامه آموزشی،

-اشتغال بر مؤثر عوامل»عنوان  پژوهشی را با (2015) 8شومیلووا و کایپذیری مؤثرند. هستند که بر روی اشتغال

 پذیری در چهار دسته عواملانجام دادند. در این پژوهش عوامل مرتبط با اشتغال« المللیبین التحصیلانپذیری فارغ

نتایج ای شناسایی شد. زمینه عوامل و کارفرمایان، هایدیدگاه ،(التحصیلفارغ) فردی عوامل عالی،آموزش سازمانی

 و عمومی خود ادراکی، مدیریت و تحلیلی هایمؤید این است که مهارت (2014) 9شاه و اسریواستاواپژوهش 

تواند اند که میعنوان چهار عامل مستقل شناسایی شدهبه مسئله حل توانایی کار، مهارت رهبری، ارتباطی و فرهنگ

 10فینچ و همکارانهای یافته التحصیلان داشته باشد.فارغ پذیریاشتغال هایتوجهی بر روی مهارتتأثیر قابل

                                                           
1. Badr & Pattei 
2. Otu & Sefotho  

3. rational emotive career coaching  
4. Sekerbayeva et al   
5. Hosain, Mustafi & Parvin 

6. Yizhong et al   

7. Harry et al  

8. Shumilova & Cai 

9. Shah & Srivastava 

10. Finch et al 
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های نرم و کار، کارفرمایان بیشترین اهمیّت را به مهارتدهد که هنگام استخدام نیروی تازهنشان می (2013)

 دهند.   یم سازمانی کمترین اهمیّت را به اعتبار

؛ (2020) 3حسین و همکاران؛ (2020) 2جایاسینگا و سوراوییرا؛ (2021) 1حسین و همکارانهای نتایج پژوهش

-بر مهارت معناداری و مثبت ارتباطات تأثیرواطلاعات که فناوری دهدمی نشان (1395بدری ) دیزجی و کتابفروش

 که مؤید این است( 2020جایاسینگا و سوراوییرا )های التحصیلان دارد. نتایج یافتهپذیری فارغاشتغال های

 نرم هایمهارت اطلاعات وفناوری هایمهارت تجربه،وآموزش انگلیسی، زبان به تسلط ای،حرفه صلاحیت جنسیّت،

 تا اطلاعاتفناوری هایمهارت عامل کهحالیگذارد درمی تأثیر التحصیلانفارغ پذیریاشتغال بر توجهیقابل طوربه

دهد نشان می (2010) 5ویکراماسینگی و پِررِا؛ (2016) 4ایداکا و یوزوچی هایتأثیرگذار است. نتایج پژوهش حدودی

            دار دارد.التحصیلان تأثیر معناپذیری فارغی اشتغالهامهارتکه جنسیّت و سن هر دو در کسب 

 
 پژوهش شناسیروش

متخصّصان حوزه کنندگان این پژوهش را اساتید، کارفرمایان و باشد. مشارکتمی کیفی تحقیقِ یک حاضر پژوهش

گیری نظری گیری هدفمند از نوع نمونهگیری در تحقیق کیفی، روش نمونهدهد. روش نمونهاشتغال تشکیل می

( سوابق اجرائی 2پژوهشی و -( سوابق علمی1کنندگان براساس مشارکتمعیارهای انتخاب ها و باشد. ملاکمی

-های علمیابتدا به بررسی فهرستی از مشخّصات و ویژگیکنندگان، از انتخاب مشارکت بوده است. محقق قبل

پژوهشی، -باتوجّه به سوابق علمی شوندگانپذیری پرداخت. سپس مصاحبهای آنان در باب اشتغالپژوهشی و حرفه

های پژوهشی، و فعالیت-علمی هایهایشان )رشته تخصّصی؛ آگاهی از موضوع تحقیق؛ فعالیتاجرائی و رزومه

های اساتید و پذیری( انتخاب شدند. در این پژوهش به بررسی نظرات و دیدگاهصاً در زمینۀ اشتغالای خصوحرفه

گیری، حجم التحصیلان پرداخته شده است. همچنین در این نوع نمونهپذیری فارغنیز کارفرمایان در مورد اشتغال

های حاصل از این ها ادامه دارد. دادههگیری تا رسیدن به اشباع نظری و دادنمونه از قبل مشخص نیست و نمونه

تحلیل قرار گرفتند. تحلیل اولین مصاحبه با کدگذاری باز آغاز گردید وپژوهش با روش تحلیل مضمون مورد تجزیه

 به اشباع نظری رسید.  27و درنهایت در مصاحبه 

 مضمون تحلیل. رودمی کاربه آن تبیین برای هم و واقعیت بیان هم برای که است روشی مضمون تحلیل»

 هایداده تحلیل برای فرایندی روش، این. هاستداده درون در موجود بیان الگوهای و تحلیل تعیین، برای روشی

 به مضمون تحلیل مراحل«. کندمی تبدیل تفصیلی و غنی هایداده به را متنوع و های پراکندهداده و است متنی

  (:1400نژاد و همکاران، احمدیاست ) شرح این

 لازم شود آشنا هاداده محتوایی گسترده و عمق با پژوهشگر که این برای :هاداده با آشنایی نخست، مرحله

 هاداده خواندن و هاداده مکرر بازخوانی شامل معمولاً هاداده در شدن ورغوطه. سازد ورغوطه هاآن در را خود است

                                                           
1. Hosain et al  

2. Jayasingha & Suraweera 

3. Hossain et al 

4. Idaka & Uzoechi 

5. Wickramasinghe & Perera 



 147-115، 23، دوره 1405کارافن، تابستان  یفصلنامه علم                 ...بندیِ عوامل مؤثر بر توسعۀ مهارتشناسایی و اولویت

129 

 ایجاد شامل مرحله این :اولیه کدهای ایجاد دوم، مرحله .الگوهاست و معانی جستجوی یعنی فعال صورت به

 اجزای کدها. هستند متفاوت ها()مضمون تحلیل واحدهای از شدهکدگذاری هایداده. هاستداده از اولیه کدهای

جمله  بخشی )یک به پژوهشگر هستند که توسط« هاییبرچسب»یا « نام»واقع  در و هستند مضمون تحلیل اصلی

 جستجوی سوم، مرحلهدارند.  زیادی ارتباط پژوهش هایپرسش با و شودمی ها اطلاقداده پاراگراف( ازیا 

قالب  در مختلف کدهای بندیدسته شامل و شودمی آغاز هاداده متن کل کدگذاری از پس این مرحله مضامین:

 واقع، در مشخص است. مضمون قالب در شده کدگذاری هایخلاصه همه کردن مرتب و بالقوه، هایمضمون

 ایجاد برای توانندمی کدهای مختلف چگونه که گیردمی نظر در و کندمی شروع را خود کدهای تحلیل پژوهشگر

 پژوهشگر که شودمی شروع زمانی مرحله این ها:مضمون بازبینی چهارم، مرحله شوند. ترکیب کلی مضمون یک

 مرحله دو شامل مرحله دهد. اینمی قرار بازبینی مورد را هااکنون آن و کندمی ایجاد را هامضمون از ایمجموعه

 دوم مرحله است. در شدهکدگذاری هایخلاصه سطح در بازبینی شامل اول هاست. مرحلهمضمون تصفیه و بازبینی

 ها:مضمون نامگذاری و تعریف پنجم، مرحلهشود. می بررسی هاداده مجموعه با رابطه ها درمضمون اعتبار

 این پژوهشگر در باشد. داشته وجود هامضمون از بخشرضایت نقش یک که شودمی شروع زمانی مرحله پنجم

 ششم، مرحله دهد.می مجدد قرار بازبینی مورد و کندمی تعریف کرده، ارائه تحلیل برای که را هاییمضمون مرحله

 ادامه پژوهش فرایند طول در و شودمی آغازاول  مرحله از مضمون تحلیل هایپژوهش نگارش گزارش: تهیه

 در همواره پژوهشگر و شود انجام همزمان پژوهش گزارش و نگارش هاداده تحلیل شودمی باعث کار این یابد.می

 باشد. دهیو گزارش هاداده برگشت و رفت حال

کارفرمایان و مسئولین نفر از  12عالی، نظران آموزشنفر از صاحب 15کنندگان در مصاحبه از میان شرکت

و  1(FMعالی با علامت اختصاری )آموزش نظرانصاحب و مرتبط با اشتغال بودند. شایان ذکر است که اساتید

 شود. نشان داده می 2(EM)اشتغال با علامت اختصاری  حوزه نظرانصاحب و کارفرمایان

 پژوهش )اساتید، کارفرمایان و متخصصین حوزه اشتغال(  کنندگان در: مشخصات مشارکت1جدول 

مشارکت  ردیف

 کنندگان 

درجه علمی/  جنسیت

 سازمانیپست

 سابقه سازمان/ شرکت

 خدمت

 تحصیلی مدرک

هیئت علمی  1

(FM1) 

دکتری علوم  سال 15 دانشگاه محقق اردبیلی دانشیار  مرد

 اقتصادی

هیئت علمی  2

(FM2) 

 تعلیم دکتری فلسفه سال 10 اردبیلی محقق دانشگاه دانشیار مرد

 تربیت و

هیئت علمی  3

(FM3) 

ی مشاوره دکتر سال 6 اردبیلی محقق دانشگاه استادیار مرد

 خانواده

هیئت علمی  4

(FM4) 

 مدیریت دکتری سال 5 اردبیلی محقق دانشگاه استادیار مرد

 آموزشی

                                                           
1. Faculty Member 

2. Employer 
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هیئت علمی  5

(FM5) 

 مدیریت دکتری سال 6 اردبیلی محقق دانشگاه استادیار مرد

 آموزشی

هیئت علمی  6

(FM6) 

 روانشناسی دکتری سال 25 نور پیام دانشگاه دانشیار مرد

هیئت علمی  7

(FM7) 

 مدیریت دکتری سال 9 اردبیلی محقق دانشگاه دانشیار مرد

   ورزشی

هیئت علمی  8

(FM8) 

  روانشناسی دکتری سال 9 اردبیلی محقق دانشگاه دانشیار مرد

هیئت علمی  9

(FM9) 

دانشگاه شهید مدنی  دانشیار                                               مرد

 آذربایجان

دکتری مدیریت  سال                                               10

 آموزشی  

هیئت علمی  10

(FM10) 

 مدیریت دکتری سال 30 اردبیلی محقق دانشگاه استاد مرد

   ورزشی

هیئت علمی  11

(FM11) 

مؤسسه مطالعات  استادیار مرد

فرهنگی و اجتماعی 

 وزارت علوم

 دکتری آموزش عالی   سال 24

هیئت علمی  12

(FM12) 

دانشیار؛ )رییس  زن

 دانشگاه(

دانشگاه آزاد اسلامی 

 اصفهان

 مدیریت دکتری سال 17

 آموزشی

هیئت علمی  13

(FM13) 

 دانشیار مرد

 

ریزی دکتری برنامه سال 12 دانشگاه شهید بهشتی  

 عالیتوسعه آموزش

هیئت علمی  14

(FM14) 

استاد؛ )رییس  مرد

-ودانشگاه فنی

 ای کشور(  حرفه

 ریزیبرنامه دکتری                                              سال 30 دانشگاه مازندران

 آموزشی

هیئت علمی  15

(FM15) 

دانشگاه علامه  دانشیار مرد

 طباطبائی

دکتری علوم  سال 28

 اقتصادی

کارفرما  16

(EM1) 

 اداری امور رئیس مرد

 تدارکات و

 اقتصادی امور سازمان

 دارایی و

فوق لیسانس       سال 23

 مدیریت اجرائی

کارفرما  17

(EM2) 

 اداره رئیس مرد

 توسعه پشتیبانی

 انسانی منابع

 لیسانس فوق سال 16 شهرسازی و راه وزارت

 بازرگانی مدیریت

کارفرما  18

(EM3)  

رئیس اداره  مرد

توسعه 

 کارآفرینی

اداره کل تعاون، کار و 

 رفاه اجتماعی

 لیسانس فوق                                               سال 13

 دولتی مدیریت

کارفرما  19

(EM4) 

 امور مدیر مرد

 رفاه و کارکنان

 نیروی توزیع شرکت

 برق

 لیسانس فوق سال 29

 صنایع مهندسی

کارفرما  20

(EM5) 

کارشناس اداره  مرد

ریزی منابع برنامه

 انسانی 

فوق لیسانس  سال 19 پرورش  ووزارت آموزش

 مدیریت آموزشی

کارفرما  21

(EM6) 

رئیس گروه  مرد

ریزی و برنامه

نظارت در 

سازمان اداری و 

 استخدامی کشور

-جامعه دکتری                                                سال 11

 شناسی
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های آزمون

 استخدامی

کارفرما  22

(EM7) 

رئیس گروه  مرد

ارزشیابی 

 کارکنان 

سازمان اداری و 

 استخدامی کشور

دکتری کارآفرینی  سال                                              24

 سازمانی  

کارفرما  23

(EM8) 

کارشناس  مرد

 کارگزینی

وزارت صنعت، معدن، 

 تجارت

فوق لیسانس  سال 15

 مهندسی صنایع

کارفرما  24

(EM9) 

پردازان و شرکت ایده مدیرعامل مرد

 آروین آدلی فیدار

فوق لیسانس علوم  سال     14

 کشاورزی

کارفرما  25

(EM10) 

شرکت هلدینگ پدم  مدیرعامل  زن

 پارسیان کیش

 مدیریت دکتری سال 9

 صنعتی 

کارفرما  26

(EM11) 

کارشناس گروه  مرد

 کارگزینی         

فوق لیسانس  سال 13 شرکت گلدستون                                            

 مدیریت دولتی 

کارفرما  27

(EM12) 

کارشناس امور  مرد

 اداری 

 خودرو سبلان شرکت

 مایوان

فوق لیسانس  سال 10

 حسابداری

 

های کیفی این های موردنیاز از ابزار مصاحبه استفاده شد. گردآوری دادهآوری دادهپژوهش، جهت جمعدر این 

ها با متون ادبیات پژوهش صورت گرفت و سؤالات های عمیق و مقایسه مداوم یافتهپژوهش از طریق مصاحبه

های صوتی ضبط گردید و دستگاهها با استفاده از ساختاریافته طراحی گردید و مصاحبهمصاحبه به صورت نیمه

سازی و چندین بار مورد بررسی قرار گرفت. شایان ذکر است که سؤالات مصاحبه در ها پیادهسرانجام متن مصاحبه

نظران حوزه اشتغال و کارفرمایان مطرح شد و نیز صورت حضوری در میان اساتید و صاحباین پژوهش هم به

تضای وضعیّت موجود )شیوع کرونا ویروس(، سؤالات را در قالب پست اقشوندگان بهبرخی دیگر از مصاحبه

شوندگان اشاره نشده منظور رعایت مسائل اخلاقی پژوهش، به هویت واقعی مصاحبهپاسخ دادند. به 1الکترونیکی

ت مصاحبه شد. اساتید سوالا ارسال عالیآموزش نظرانصاحب از نفر 5 ابتدا برای است. روایی محتوایی ابزار مصاحبه

گرفت. همچنین جهت تعیین صحّت و اعتبار  قرار تأیید نهایی مورد سرانجام را از لحاظ محتوایی بررسی کردند و

ها از سه معیار مقبولیت، قابلیت اطمینان و تأییدپذیری استفاده شد. یعنی برای مقبولیت از شیوۀ مصاحبه داده

کنندگان و تخصّص آنان در زمینۀ در انتخاب مشارکت هشگرمنظور قابلیت اطمینان، پژوفردی استفاده شد. به

کنندگان بازگردانده شده به مشارکتهای کدبندیمربوطه حداکثر دقّت را لحاظ کرد و جهت تأییدپذیری، مصاحبه

 ها کدهای پژوهش را تأیید کردند. شد آن

بندی عوامل، از در باب اولویتبه دلیل اینکه پژوهش حاضر، یک تحقیق کیفی است لذا شایان ذکر است که 

توان اظهار داشت بنابراین میهای حاصله از مصاحبه استفاده شد. ها بر اساس دادهروش تکرارپذیری )فراوانی( مؤلفه

 بندیها اولویتتوجّه به میزان تکرارپذیری مؤلفه با و اهمیّت ترتیببه عوامل شناسایی شده در این تحقیق، که

  .اندشده
 

                                                           
1. Email 
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 پژوهشهای یافته

پذیریِ های اشتغالسؤال اولّ: عوامل فردی، سازمانی و فرا سازمانی مؤثر بر توسعۀ مهارت

 های علوم رفتاری کدامند؟ التحصیلانِ کارشناسی در دورهفارغ
گرفته در دنیا مربوط های صورتدر پاسخ به سؤال پژوهش همزمان با شروع اولین مصاحبه، ادبیات نظری و پژوهش

التحصیلان بررسی گردید. پذیریِ فارغهایِ اشتغالامل فردی، سازمانی و فرا سازمانی مؤثر بر توسعۀ مهارتبه عو

ها آمده از مصاحبهدستهای پیشین با کدهای بهدر این پژوهش کدهای باز حاصل از مبانی نظری و پژوهش

-های اشتغالعوامل مؤثر بر توسعۀ مهارت با مرتبط مضمون 84طور کلی برگشتی مقایسه شد. به وصورت رفتبه

های فردی، شرایط یادگیری، عامل فرعی شامل: ویژگی 18ها احصا شد و سرانجام در پذیری از این مصاحبه

های آموزش رسمی، نهادهای فرهنگی دانشگاه، مشاوره و های آموزش نوین، دورههای خانوادگی، شیوهویژگی

-های بعد از فارغی، اساتید مجرب، برنامهدانشگاهاجرایی  هایت دانشگاهی، ظرفیتدرسی، امکانا راهنمایی، برنامه

المللی، ارتباط دانشگاه با صنعت، فناوری و فارغ التحصیل، تبادلات بین-التحصیلی، تبادل تجربیات، ارتباط استاد

عوامل فرا »و « زمانیعوامل سا»، «عوامل فردی»عامل اصلی در قالب  3اجتماعی و -فرهنگی تکنولوژی، شرایط

می ارائه 2 شماره در جدول هاتحلیل مصاحبهوتجزیه از شده احصا مضامین بندی گردید. کدها وطبقه« سازمانی

 گردد:  

 
 دهنده از کدهای باز: مجموع مضامین پایه و سازمان2جدول 

مضمون  مضمون پایه کدهای باز

 دهندهسازمان
  های فردیویژگی التحصیلان؛ تجربه کاری حین تحصیل محل سکونت فارغ

 

 عوامل فردی
 ارتقای سطح یادگیری از طریق پژوهش و مطالعه فردی؛ تأکید بر یادگیری

 ی؛ شرایط و امکانات مناسب فراگیر کاربرد مسائل

 شرایط یادگیری

 های خانوادگیویژگی شغل والدین؛ تحصیلات والدین؛ تربیت خانوادگی 

های های تخصصی؛ آموزشگری؛ آموزش غیررسمی؛ آموزشمربیو  ینگمنتور

صلاحیت عمومی؛ آموزش کارآفرینی؛ آموزش خلاقانه؛ آموزش در محیط کار؛ 

-های عملی و کاربردی؛ یادگیری مشاهدهای؛ آموزشهای شغلی و حرفهآموزش

؛ قرار های فنی فوق برنامه؛ آموزش نیازمحورای؛ یادگیری مشارکتی؛ آموزش

 التحصیلان در محیط واقعی کارگرفتن فارغ

 

 

 های آموزش نوینشیوه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های ی؛ تدارک دورهو کارآموز یکارورز هایکارورزی در محیط کار؛ دوره

های آموزشی های استارتاپی؛ طراحی و اجرای دورهآموزی؛ برگزاری دورهمهارت

 های عملی به صورت کارگاهی و کنفرانسکارآفرینی؛ برگزاری کلاس

 

 های آموزش رسمیدوره

اجتماعی؛  -های فرهنگیالتحصیلان؛ کانونهای علمی؛ انجمن فارغانجمن

 نشریات دانشجویی

 نهادهای فرهنگی دانشگاه

راهنمایان یا مشاوران شغلی؛ دعوت از اساتید و متخصصان برای آموزش و 

 مشاوره

 مشاوره و راهنمایی
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های درسی مهارت محور؛ معرفی دروس یازسنجی دانش موجود؛ برنامهن

های های درسی کاربردی؛ برنامهی؛ برنامهتخصصهای درسی کارآفرینی؛ برنامه

روز و کارآمد؛ های درسی بهمند؛ برنامهدرسی منعطف؛ برنامه درسی نظام

بازنگری و بروز شدن منابع درسی دانشگاه؛ ارائه های مبتنی بر واقعیت؛ برنامه

های درسی مبتنی بر نیاز کتاب و محتوای آموزشی متناسب با تغییرات؛ برنامه

افزایی های مهارتهای درسی منطبق با بازارکار؛ توجه به برنامهبازارکار؛ برنامه

ا و هدر دانشگاه؛ ارتقاء سطح کیفیت دروس دانشگاهی؛ عملیاتی کردن سرفصل

 عملی دانش به واحدهای درسی؛ توجه

 

 

 درسی  برنامه

 

عوامل 

 سازمانی
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

ها؛ وجود مراکز مهارت آموزی های آموزشی در دانشگاهارتقاء و تجهیز کارگاه

 های تحصیلی؛ تجهیز فضاهای آزمایشگاهی و تجربه اندوزیمرتبط با رشته

 امکانات دانشگاهی

های علم و دانشگاهی؛ پارکای در یک دانشگاه؛ مراکز رشد های حرفهکانون

کارهای دانشجویی؛ وجود جوّ مثبت وفناوری؛ فضای آموزشی؛ راه اندازی کسب

-؛ انطباق برنامه5و  4های نسل ین و دانشگاهدانشگاه کارآفردر دانشگاه؛ وجود 

 های پیشرفتههای دانشگاهی با برنامه دانشگاه

 

اجرایی  هایظرفیت

 یدانشگاه

 اساتید مجرب دانش روز جهان؛ استفاده از اساتید مجرب و کارآزمودهآشنایی اساتید با 

التحصیلان در قالب برنامه کار کارگیری فارغالتحصیلی؛ بهپیگیری پس از فارغ

 تیمی

-های بعد از فارغبرنامه

 التحصیلی

 تبادل تجربیات التحصیلانارائه دانش و تجارب استاد؛ ارائه تجارب کارآفرینان به فارغ

التحصیل؛ افزایش تعاملات علمی و روابط مثبت و قوی بین استاد و فارغ

 التحصیلفارغ -پژوهشی بین استاد
 فارغ التحصیل-ارتباط استاد

  المللیتبادلات بین المللیهای بینالمللی بین دانشگاهی؛ تبادل دانشجو بین دانشگاهتبادلات بین

 

عوامل فرا 

 سازمانی

دانشجویی با صنعت؛ ارتباط دانشگاه با بازار؛ ارتباط مستمر عقد قراردادهای 

 ربازارکا اساتید با صنعت؛ تقاضای

 ارتباط دانشگاه با صنعت 

 فناوری و تکنولوژی های روز؛ تکنولوژی اطلاعاتها؛ استفاده از تکنولوژییتکنولوژتوجّه و تأکید بر 

-های مالی دولت؛ رسانهحمایتفرهنگ و جوّ حاکم بر جامعه؛ قوانین و مقرّرات؛ 

 های برتر دانشجویی در حوزه اشتغالهای اجتماعی؛ تشویق ایده

  اجتماعی-فرهنگی شرایط

 

 در نهایت ها،مصاحبه از تحلیل حاصل نتایج و متون بررسی شد با داده نشان (2) جدول در که طورهمان

های فردی، شرایط شامل )ویژگی« عوامل فردی»اصلی عامل  3به  پذیریدهنده مرتبط با اشتغالسازمان مضامین

های آموزش رسمی، های آموزش نوین، دورهمشتمل بر )شیوه« عوامل سازمانی»های خانوادگی(؛ یادگیری، ویژگی

ی، دانشگاهاجرایی  هایدرسی، امکانات دانشگاهی، ظرفیت نهادهای فرهنگی دانشگاه، مشاوره و راهنمایی، برنامه

عوامل فرا »فارغ التحصیل( و -التحصیلی، تبادل تجربیات، ارتباط استادهای بعد از فارغب، برنامهاساتید مجر

اجتماعی( -فرهنگی تکنولوژی، شرایطوالمللی، ارتباط دانشگاه با صنعت، فناوریدر قالب )تبادلات بین« سازمانی

 بندی شدند. دسته

ها بر مبنای های علوم رفتاری، تحلیل دادهکاری رشتهه به گسترده بودن دامنه با توجّدر پژوهش حاضر 

های های روانشناسی و علوم تربیتی با هم و رشتهبه عنوان مثال رشته صورت گرفت های مرتبط به همرشته
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 3گرفتند و کدهای حاصله در جداولی مجزا )جدول تحلیل قرار ومدیریریت بازرگانی و صنعتی با هم مورد تجزیه

 باشد: های تحصیلی موردنظر به شرح ذیل میها برای رشتهگردید. لذا نتایج تحلیل( ارائه 4و 

 53 تربیتی، در مجموع علوم و شناسیهای تحصیلی مرتبط مثل روانها حاکی از آن است که در رشتهیافته

شناسایی شد که التحصیلان پذیری فارغهای اشتغالعوامل مؤثر بر توسعۀ مهارت ها در خصوصاز مصاحبه مضمون

های عامل فرعی نظیر ویژگی 15ها از اولویت اساسی برخوردار است. سرانجام در قالب این مضامین در این رشته

های آموزش رسمی، نهادهای فرهنگی دانشگاه، مشاوره های آموزش نوین، دورههای خانوادگی، شیوهفردی، ویژگی

های بعد از ی، اساتید مجرب، برنامهدانشگاهاجرایی  هایظرفیت درسی، امکانات دانشگاهی، و راهنمایی، برنامه

-فرهنگی التحصیل، ارتباط دانشگاه با صنعت، فناوری و تکنولوژی، شرایطفارغ-التحصیلی، ارتباط استادفارغ

 بندی گردید. طبقه« عوامل فرا سازمانی»و « عوامل سازمانی»، «عوامل فردی»عامل اصلی شامل  3اجتماعی و 

 
 تربیتی                                        شناسی و علومروان هایدهنده از کدهای باز در رشته: مجموع مضامین پایه و سازمان3جدول 

مشارکت 

 کنندگان

های رشته

 تحصیلی
مضمون  مضمون پایه کدهای باز

 دهندهسازمان

 

 

 
FM2 ،

FM4 ،

FM5 ،

FM6 ،

FM8 ،

FM9 ،

FM11 ،

FM12 ،

FM13 ،

FM14 ،

EM5 

 

 

 

 

 
 شناسی روان

 تربیتیو علوم

تجربه کاری حین ؛ التحصیلانمحل سکونت فارغ

 تحصیل 

 عوامل فردی های فردیویژگی

 های خانوادگیویژگی شغل والدین؛ تحصیلات والدین؛ تربیت خانوادگی

های عملی؛  آموزش در محیط کار؛ آموزش

های ای؛ آموزشهای شغلی و حرفهآموزش

آموزش ؛ یادگیری مشارکتی؛ عمومی صلاحیت

 های فنیّنیازمحور؛ آموزش

 

های آموزش شیوه

 نوین

 

 

 

عوامل 

 سازمانی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های آموزش کارآفرینی؛ طراحی و اجرای دوره

 آموزیهای مهارتتدارک دوره

دوره های آموزش 

 رسمی

-التحصیلان؛ کانونهای علمی؛ انجمن فارغانجمن

 اجتماعی؛ نشریات دانشجویی  -های فرهنگی

نهادهای فرهنگی 

 دانشگاه

 مشاوره و راهنمایی راهنمایان یا مشاوران شغلی

های درسی برنامه یازسنجی دانش موجود؛ن

های های درسی کاربردی؛ برنامهی؛ برنامهتخصص

محور؛ معرفی دروس کارآفرینی؛ مهارت درسی 

های درسی بروز برنامههای درسی منعطف؛ برنامه

های درسی مبتنی بر نیاز بازار کار؛ و کارآمد؛ برنامه

ارائه کتاب و محتوای آموزشی متناسب با تغییرات؛ 

 دانشگاه  درسی منابع شدن بروز

 

 

 برنامه درسی

های وجود مراکز مهارت آموزی مرتبط با رشته

تحصیلی؛ تجهیز فضاهای آزمایشگاهی و تجربه 

 اندوزی 

دانشگاهی امکانات  

ای در یک دانشگاه؛ مراکز رشد کانون های حرفه

های علم و فناوری؛ وجود جوّ دانشگاهی؛ پارک

دانشگاه مثبت در دانشگاه؛ فضای آموزشی؛ وجود 

 

اجرایی های ظرفیت

 دانشگاهی
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؛ انطباق 5و  4های نسل ین و دانشگاهکارآفر

های های دانشگاهی با برنامه دانشگاهبرنامه

 پیشرفته

 

آشنایی اساتید با دانش روز جهان؛ استفاده از 

 اساتید مجرب و کارآزموده

 اساتید مجرب

های بعد از برنامه التحصیلیپیگیری پس از فارغ

 التحصیلیفارغ

التحصیل؛ روابط مثبت و قوی بین استاد و فارغ

 -افزایش تعاملات علمی و پژوهشی بین استاد 

 التحصیلفارغ

-فارغ -ارتباط استاد

 التحصیل 

؛ ارتباط عقد قراردادهای دانشجویی با صنعت

ارتباط دانشگاه با ها؛ دانشگاه با صنعت و سازمان

 ؛ ارتباط مستمر اساتید با صنعت بازار

 
 با دانشگاه ارتباط

 صنعت

 

عوامل فرا 

 سازمانی
 فناوری و تکنولوژی های روز؛ تکنولوژی اطلاعاتاستفاده از تکنولوژی

؛ فرهنگ و جوّ حاکم بر جامعه؛ قوانین و مقررات

 اجتماعی هایرسانه مالی دولت؛ هایحمایت

 -شرایط فرهنگی

 اجتماعی

 

 مرتبط مضمون 17 هایی مانند مدیریت صنعتی و بازرگانی، در مجموعها نشان داد که در رشتههمچنین یافته

عامل  12التحصیلان احصا شد که در نهایت این مضامین در پذیری فارغهای اشتغالعوامل مؤثر بر توسعۀ مهارت با

های آموزش رسمی؛ برنامه های آموزش نوین؛ دورههای فردی؛ شرایط یادگیری؛ شیوهفرعی مشتمل بر ویژگی

-فارغ -ارتباط استادالتحصیلی؛ تبادل تجربیات؛ های بعد از فارغدرسی؛ امکانات دانشگاهی؛ اساتید مجرب؛ برنامه

« عوامل سازمانی»، «عوامل فردی»عامل اصلی شامل  3التحصیل؛ ارتباط دانشگاه با صنعت؛ فناوری و تکنولوژی و 

 بندی شدند. دسته« عوامل فرا سازمانی»و 

 

 مدیریت صنعتی و بازرگانی    هایدهنده از کدهای باز در رشته: مجموع مضامین پایه و سازمان4جدول     

مشارکت 

 کنندگان

های رشته

 تحصیلی
مضمون  مضمون پایه کدهای باز

 دهندهسازمان

 

 

 

 
EM2 ،

EM4 ،

EM8 ،

EM10 

 

 

 

 
مدیریت صنعتی 

و مدیریت 

 بازرگانی

  های فردیویژگی تجربه کاری حین تحصیل

ارتقای سطح یادگیری از طریق پژوهش و  عوامل فردی

 مسائل مطالعه فردی؛ تأکید بر یادگیری

 ی کاربرد

 شرایط یادگیری

  های آموزش نوینشیوه آموزش کارآفرینی

 

عوامل 

 سازمانی

 های آموزش رسمیدوره کارآموزی و کارورزی هایدوره

بازنگری و بروز شدن منابع درسی 

دانشگاه؛ ارتقاء سطح کیفیت دروس 

 منددانشگاهی؛ برنامه درسی نظام

 برنامه درسی
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های آموزشی در تجهیز کارگاهارتقاء و 

 دانشگاه

 امکانات دانشگاهی

 اساتید مجرب  استفاده از اساتید مجرب و کار آزموده

التحصیلان در قالب به کارگیری فارغ

 برنامه کار تیمی 

-های بعد از فارغبرنامه

 التحصیلی

 تبادل تجربیات التحصیلانارائه تجارب کارآفرینان به فارغ

افزایش تعاملات علمی و پژوهشی بین 

 التحصیل فارغ -استاد

 التحصیلفارغ -ارتباط استاد

ارتباط قوی بین دانشگاه و صنعت؛ ارتباط 

 دانشگاه با بازار

عوامل فرا  ارتباط دانشگاه با صنعت

 سازمانی
های روز؛ تکنولوژی استفاده از تکنولوژی

 اطلاعات

 فناوری و تکنولوژی

 
-از نظر اساتید و کارفرمایان، کدام عوامل بیشترین تأثیرگذاری را در توسعۀ مهارت -دوّمسؤال 

   های علوم رفتاری داشته است؟التحصیلانِ کارشناسی در دورهپذیری فارغهای اشتغال
داشتند. اساتید، کارفرمایان و متخصصان حوزه اشتغال تقریباً دیدگاه مشترکی نسبت به موضوع  پژوهش این در

های ترین عامل تأثیرگذار در توسعۀ مهارتعنوان مهمتأکید هر دو بر این بود که ارتباط بین دانشگاه و صنعت به

« عوامل فرا سازمانی»که این عامل در قالب طوریشود بهالتحصیلانِ علوم رفتاری محسوب میپذیری فارغاشتغال

عنوان یک ابزار مهم و مؤثر ی این است که آنان آموزش را بهبندی شده است. همچنین، دومین نکتۀ اساسدسته

های عملی و شغلی از جمله این التحصیلان تلقی کردند که آموزشپذیری فارغهای اشتغالبرای توسعۀ مهارت

 هاست. آموزش

سه عامل مهم و صورت مجزا موردبررسی و کنکاش قرار گرفت. امّا در تحلیلی دیگر نظرات اساتید و کارفرمایان به 

 -1ترتیب عبارتند از: از منظر اساتید بهالتحصیلان علوم رفتاری پذیری فارغهای اشتغالدر توسعۀ مهارتتأثیرگذار 

که طوریبازنگری و بروز شدن برنامه درسی. همان -3های عملی و کاربردی آموزش -2ارتباط بین دانشگاه و صنعت 

ترین القولند که اوّلین و مهمها متفقو کارفرمایان در این بود که هر دو آنمطرح شد وجه اشتراک نظرات اساتید 

-التحصیلان، ارتباط بین دانشگاه و صنعت است که میپذیری فارغهای اشتغالعامل تأثیرگذار در توسعۀ مهارت

، ارتباط مستمر ای تقویت شود. عقد قراردادهای دانشجویی با صنعتبایست این ارتباط به صورت عمیق و گسترده

اساتید با صنعت و دعوت از کارفرمایان برتر در دانشگاه به منظور انتقال تجارب ارزشمندشان در راستای توسعۀ 

های التحصیلان از جمله آن است. دوّمین عامل تأثیرگذار از دیدگاه اساتید، آموزشپذیری فارغهای اشتغالمهارت

است که به باور آنان در علوم رفتاری به شدتّ موردنیاز است و امّا آخرین عملی و کاربردی مرتبط با رشته تخصّصی 

التحصیلان، بازنگری و بروز شدن برنامه درسی است. پذیری فارغهای اشتغالعنصر تأثیرگذار در توسعۀ مهارت

ترتیب شامل پذیری بههای اشتغالترین عوامل مؤثر بر توسعۀ مهارتاز دیدگاه کارفرمایان، مهمشایان ذکر است که 

باشد که این عوامل تجربه کاری می -3ی و و کارآموز یکارورز هایدوره -2ارتباط بین دانشگاه و صنعت  -1

    نظران حوزۀ اشتغال داشته است.بیشترین فراوانی را در گفتمان کارفرمایان و صاحب
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 گیرینتیجه
 التحصیلان ازفارغپذیری اشتغالهای مؤثر بر توسعۀ مهارتعوامل  بندیِو اولویت پژوهش حاضر، شناسایی هدف

نتایج رفتاری بود. های علوم کارشناسی در دوره اشتغال برای مقطعنظران حوزه صاحب و اساتید، کارفرمایان دیدگاه

ین پذیری از اهای اشتغالعوامل مؤثر بر توسعۀ مهارت با مرتبط مضمون 84دهد که پژوهش حاضر نشان می

های های فردی، شرایط یادگیری، ویژگیعامل فرعی شامل: ویژگی 18ها شناسایی شد و سرانجام در قالب مصاحبه

 راهنمایی، برنامهوهای آموزش رسمی، نهادهای فرهنگی دانشگاه، مشاورههای آموزش نوین، دورهخانوادگی، شیوه

التحصیلی، تبادل های بعد از فارغاساتید مجرب، برنامهی، دانشگاهاجرایی  هایدرسی، امکانات دانشگاهی، ظرفیت

 المللی، ارتباط دانشگاه با صنعت، فناوری و تکنولوژی، شرایطفارغ التحصیل، تبادلات بین-تجربیات، ارتباط استاد

بندی طبقه« عوامل فرا سازمانی»و « عوامل سازمانی»، «عوامل فردی»عامل اصلی در قالب  3اجتماعی و -فرهنگی

 «عوامل سازمانی»؛ هستند های خانوادگیهای فردی، شرایط یادگیری، ویژگیشامل: ویژگی «عوامل فردی»گردید. 

 راهنمایی، برنامهوهای آموزش رسمی، نهادهای فرهنگی دانشگاه، مشاورههای آموزش نوین، دورهمشتمل بر: شیوه

التحصیلی، تبادل های بعد از فارغتید مجرب، برنامهی، اسادانشگاهاجرایی  هایدرسی، امکانات دانشگاهی، ظرفیت

المللی، ارتباط در قالب: تبادلات بین« عوامل فرا سازمانی» اماّ باشد والتحصیل میفارغ-تجربیات، ارتباط استاد

 بندی شدند. اجتماعی دسته-فرهنگی تکنولوژی، شرایطودانشگاه با صنعت، فناوری

-دهنده )عوامل اصلی( تا حدودی با پژوهشپژوهش حاضر از حیث مضامین سازماندهد که ها نشان مییافته

همسو است. این پژوهش  (1401ی و همکاران )میرح؛ (1399) جندقی و زادهعلی؛ (2015شومیلووا و کای )های 

فرنگ و ، (1402) پورمیو ابراه ینیپورامهای با توجّه به مضامین پایه )عوامل فرعی( در داخل کشور با پژوهش

 زادهعلی، (1399خاکپور و همکاران )، (1400) ی و همکاراننوذر، (1401ی و همکاران )میرح، (1401همکاران )

، (1395بدری ) دیزجی و کتابفروش، (1398موحدی و همکاران ) ،(1398غلامی و همکاران )، (1399) جندقی و

ای دیگر بود، نتایج حاکی مطابقت دارد. نتایج پژوهش در کشورهای خارجی به گونه (1394توحیدی و همکاران )

حسین و همکاران ، (2018هاری و همکاران )های از آن است که این پژوهش از لحاظ مضامین پایه با پژوهش

 (2024و همکاران )سکربایوا ، (2024بدر و پاتی )، (2024اوتو و سفوتو )، (2020جایاسینگا و سوراوییرا )، (2020)

شاه و اسریواستاوا ، (2013فینچ و همکاران )، (2010ویکراماسینگی و پِرِرا )های همسو است و اماّ با پژوهش

باشد. در همسو نمی (2021حسین و همکاران )، (2019) ییژونگ و همکاران، (2016ایداکا و یوزوچی )، (2014)

های که عیناً وجود داشته باشد، یافت نشد امّا بسیاری از پژوهشرابطه با سؤالات پژوهش حاضر، پیشینه پژوهشی 

-پذیری فارغهای اشتغالمهارتپیشین حکایت از آن دارد که عوامل فرا سازمانی بیشترین تأثیر را در توسعۀ 

اجتماعی از جملۀ آن است که این نتایج در -فرهنگی داشته است که تکنولوژی اطلاعات و شرایط التحصیلان

جایاسینگا ، (2018هاری و همکاران )، (2014شاه و اسریواستاوا )، (1395بدری ) دیزجی و کتابفروشهای شپژوه

توحیدی و همکاران های آمده است از سوی دیگر، نتایج پژوهش (2024سکربایوا و همکاران )، (2020و سوراوییرا )

 (2024سکربایوا و همکاران )، (2024پاتی ) بدر و، (2021حسین و همکاران )، (2016ایداکا و یوزوچی )، (1394)

التحصیلان پذیری فارغهای اشتغالترین عامل مؤثر بر توسعۀ مهارتعنوان اصلیدهد که عوامل فردی بهنشان می

تحصیلی، شخصیّت، جنسیّت، سن و تجربه  التحصیلان، عملکردهایی همچون محل سکونت فارغباشد که ویژگیمی

 ها مطرح شده است.     تأثیرگذار در این پژوهش کاری از جمله عوامل
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و اغلب در مورد  است یدینسبتاً جدیک اصطلاح  پذیریاشتغال یهامهارتتوان گفت که ها میدر تبیین یافته

 یردگیقرار م یدکأمورد تت ، صنعت و دولیاندانشگاه توسط همه افراد از جملهروزها  یناشود. آن صحبت می

و  یواقع شایستگینرم و هم سخت،  یهاهم مهارتپذیری ضرورت دارد که هنگام مطالعه اشتغال(. 2013پوجا، )

، یعوامل ساختار ینو همچن یاجتماع یها، شبکهیفرد یها و استعدادهایژگی، ویشخص یات، خصوصیرسم

 ،1و همکاران وریسن)مورد توجّه قرار بگیرد  هاآن ینسازمان و روابط ب یاتشغل، خصوص یحو صر یالزامات ضمن

های ارتباطی و های نرم نظیر مهارتنشان داده است که مهارت (2020) 2و همکاران وافانتایج پژوهش  (.2010

-ی اشتغالهامهارتیی به منظور توسعۀ هافرصتیاز است. امروزه تدارک موردنحل مسئله بیشتر در محیط کار 

(. 2010، 3بیِکر و هنِسونآیندۀ آموزش عالی آمده است )پذیری و آگاهی در مورد شغل، در مباحث مربوط به 

-های اشتغالهای توسعه مهارتبرنامهو  ینیدهد که آموزش کارآفرینشان م پذیریدر مورد اشتغال یمطالعات تجرب

فولجنِس، ) و عملکرد دارند وکارکسب یتدر هر دو شکل اشتغال، موفق یهتوجّقابل یراتتأث 4(ESDPsپذیری )

مؤسسات آموزش  یکاستراتژ یزیردر برنامه یدبا دانشجویان پذیریاشتغال یهایژگیها و وتوسعه مهارت(. 2016

 یهایانیهدر ب پذیری رااشتغال یهایژگیها و وارتقاء مهارت یدها بادانشگاه گنجانده شود. و سطح دانشکدهعالی 

ی انعکاس عمل یهاییو راهنما یکدوره، اسناد استراتژ های، چارچوبیسو تدر یادگیری یهای، استراتژیتمورأم

ها نشان دادند که داشتن ویژگی( 2007) 6پوول و سولِپژوهشی در  چنینهم(. 2011، 5لاودن و همکاراندهند )

پذیری، آمادگی و علاقه به یادگیری، پذیری همچون قدرت ابتکار و خلاقیت، سازگاری و انعطافهای اشتغالو مهارت

شوند که باید در محسوب می های موردنیاز برای دانشجویانگیری جزء ویژگیپذیری و تصمیماستقلال، مسئولیت

ندارد  یبازارکار بستگ یروهایفقط به ن پذیریاشتغالهای درسی مورد توجّه قرار گیرند. شایان ذکر است که برنامه

 یعملکرد یریپذو انعطافی آموزش نوین هایرسی، شیوههای دبرنامه ،توانایی فردیمانند  یگریبلکه به عوامل د

 انیدانشجو پذیریاشتغال یهامهارتتوسعۀ منظور محققان به. دارد یبستگ ، کار فراتر از شرح شغل(مکان ییر)تغ

، نوین و کاربردی یآموزش هایشیوهخاص،  یمهارت یهادوره برگزاریمختلف مانند  یهاوشرالتحصیلان به و فارغ

های فوق فعالیت، افراد ایهای حرفهرزومه، یشغل یزیربرنامه نوآورانه، یهااطلاعات به روش یاستفاده از فناور

 (.2015، 7آسونیتوکنند )ضمن خدمت تأکید میآموزش برنامه و 

 یو فناور یپژوهش ها و مؤسساتدانشگاه یهایطرح تحول همکار»چهار سند  ۀدر راهبرد شمار شودیم ادآوری

 در سال یو فناور قاتیوزارت علوم، تحق یمعاونت پژوهش و فناور ۀلوسی)منتشرشده به « با جامعه و صنعت

آموختگان اشاره شده است. افزون بر آن، و دانش انیدانشجو یو توانمند ییافزامهارت یبه موضوع ارتقا(، 1398

 بیترتنیو بد. قرار گرفته است دیشور مورد تأکک یاسناد بالادست در انیدانشجو یآموزمهارت یهادوره یسامانده

آن باشند:  ۀو هم اعتباردهند آموزیمهارت با لحاظ چهار نکته، هم منبع توانندیها ماسناد، دانشگاه نیه به ابا توجّ

                                                           
1. Senior et al   
2. Wafa et al   
3. Baker & Henson 
4. employability skills development programs 

5. Lowden et al   
6. Pool & Sewell  
7. Asonitou        
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و  یمباحث تجار یآموزم، در مهارتداشته باشند؛ دوّی آموزمهارت ۀدر حوز کیباز و دموکرات یکردینخست، رو

 خدمتِ ۀ جامعه و بازار باشد؛ چهارم، ارائ ازیبر ن مبتنی هامهارت م،منطق سود کمتر مداخله داشته باشد؛ سوّ 

از  نهیبه خاطر هز یو کس رندیمند را در برگعلاقه اندانشجوی همۀ کهینحوبه باشد، ریجامع و فراگ یآموزمهارت

 (. 1400ی و همکاران، نوذر) گذاشته نشود کنار یآموزمهارت ندیفرا

در توسعۀ سه عامل مهم و تأثیرگذار تحلیل نتایج به دست آمده از این پژوهش مؤید آن است که وتجزیه

ارتباط بین ترتیب شامل مواردی همچون از منظر اساتید بهالتحصیلان علوم رفتاری پذیری فارغهای اشتغالمهارت

باشد. اماّ از دیدگاه کاربردی؛ بازنگری و بروز شدن برنامه درسی میهای عملی و دانشگاه و صنعت؛ آموزش

ترتیب شامل پذیری بههای اشتغالترین عوامل مؤثر بر توسعۀ مهارتکارفرمایان و متخصّصان حوزۀ اشتغال، مهم

به عوامل  ی؛ تجربه کاری است. اساتید و کارفرمایانو کارآموز یکارورز هایارتباط بین دانشگاه و صنعت؛ دوره

های اند که از دیدگاه آنان، اوّلین و مهمترین عامل مؤثر در توسعۀ مهارتمختلفی در این خصوص اشاره کرده

ی همکاردهد که ها نشان مییافتهالتحصیلان علوم رفتاری، ارتباط بین دانشگاه و صنعت است. پذیری فارغاشتغال

 یدانش و فناور دیتولامکان  یو حت باشدانتقال دانش  ساززمینه یتا حدود زیاد تواندیمایع و صن هادانشگاه بین

 یفناور جادیو ا یاز نوآور تیحما به منظور هادانشگاه تولید شده در دانشسازد. بنابراین، از فراهم میرا  دیجد

برسد که به  یکند تا به اطلاعات یبا دانشگاه همکار دیبخش صنعت بااز این رو،  شود.یدر صنعت استفاده م دیجد

و  قیانجام تحق ت،یظرف شیمانند افزا یها انتظاراتینوع همکار نیدانشگاه از ا نیعملکرد آن کمک کند. همچن

ها و دادهپردازش  نیو همچن یمنافع مال نیمأو ت یفکر هیها از نظر سرمابنگاه یسازآماده ،یسازنهیتوسعه، نهاد

هم  جادیبا ا یرقابت تیمز جادیها را به سمت ادانشگاه و صنعت، هم بنگاه یدارد. همکار یحوزه کاربرد افتنی

، یکی دیگر از عوامل مؤثر انیکارفرما به اعتقاد کند.یم جادیاز مشکلات را ا یادهد و هم مجموعهیسوق م ییافزا

ها توسط ز استخدامیه و ویژگی مهم در بسیاری امؤلفاین  پذیری، تجربه کاری است.های اشتغالبر توسعۀ مهارت

ها و تقاضاهای بازار کار از اهمیّت بسیاری مدیران و کارفرمایان مورد تأکید قرار گرفته است و متناسب با ظرفیت

توان اظهار داشت که امروزه وضعیّت بازار کار در بیشتر کشورهای دنیا در مقایسه به طور خلاصه می برخوردار است.

 حول کار نیروی به مربوط هایبحث در عصر حاضر، بیشترباشد. کاملاً رقابتی میهای گذشته به صورت با سال

 تضمین کار بازار در را هاآن توان و پایداری که است شغلی آمادگی هایمهارت یا پذیریاشتغال هایمهارت محور

 است رفتاری هر نوع خواهد شد. مهارت کشور یک توسعۀ و رشد باعث نهایت پذیری دراشتغال هایمهارت .کندمی

 بیاموزد، تواند آن رامی هوش تحصیلات و سن، از نظر صرف فردی هر .یابد بهبود و شود آموخته تمرین با باید که

ها مدیران در شرکت .دهد انجام هوشمندانه و مداوم منظم، طور به را لازم تمرین و تلاش بخواهد اینکه بر مشروط

 یهامهارتنمایند. ی تقویت میریپذاشتغال یهامهارتهایی موفق هستند که کارکنان خود را از حیث و سازمان

ت دارند. اصطلاح شدن ضرور یو جهان یاختلالات فناور یدر عصر کنوناز جمله موضوعاتی است که  یریپذاشتغال

یاز است. موردنظ و ارتقاء شغلی هایی اشاره دارد که برای دستیابی، حفپذیری به مهارتهای اشتغالمهارت

برخوردار نیستند و نسبت به این  کافی در محیط کار از مهارت التحصیلانبر این باورند که بیشتر فارغ انیکارفرما

 یضرور یهایژگیبه دنبال و انیاکنون کارفرما ،یصتخصّهای مهارتدر کنار مسئله بسیار حساس هستند. 

بر  به منظور استخدام نیروی کار جدید انیکارفرماامروزه  در کارکنان خود هستند. یریپذاشتغال یهامهارت

 یحل مسئله و تفکر انتقاد ،کار تیمی، یارتباطهای مهارت تجربه کاری، ،یفنّ یهامهارتهایی مانند داشتن ویژگی
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های ارتباطی قوی رای مهارتهمۀ مدیران و کارفرمایان بیشتر به دنبال افرادی هستند که دا. تأکید اساسی دارند

-یالات و نگرانؤبتوانند س دیبا کنانکار اشاره دارد. گرانیفرد در انتقال واضح اطلاعات به د ییبه توانا هانیاباشند. 

های ارتباطی . به عبارت دیگر، مهارتدهندفرا خود گوش  یخود را درک کنند و به دستورات کارفرما انیمشتر یها

کار جزء وها و محیط کسبباشد که در استخدامیارتباطی کلامی، غیرکلامی و نوشتاری میهای شامل مهارت

 شوند.     های نرم محصوب میمهارت
ها مشتمل بر عواملی های پژوهش است. این محدودیّتهای اصلی پژوهش حاضر، محدودیّتیکی از بخش

ها و دستاوردهای پژوهشی تأثیرگذار هستند. برای یافتهباشند امّا در هستند که در اختیار و کنترل پژوهشگر نمی

توان به مقطعی بودن آن اشاره نمود و ممکن است در مقاطع زمانی مختلف های این پژوهش مینمونه، از محدودیّت

-گرفته، برخی از مشارکتهای صورتمتفاوت باشد. دوّمین محدودیّت مطالعه حاضر این بود که بر اساس هماهنگی

دلیل گسترش کرونا این است که به ان در پژوهش برای انجام مصاحبه حاضر نشدند. سومّین محدودیتّکنندگ

التحصیلان به سختی همراه بود. پژوهش حاضر با توجّه به ویروس در کشور، دسترسی به اساتید، کارفرمایان و فارغ

ر بود. شایان ذکر است که تأثیر متغیرهای بشوندگان زمانجدید بودن موضوع، روش پژوهش، و تعداد بالای مصاحبه

شناختی همچون )سن، وضعیّت رفاهی و معیشتی، حمایت خانوادگی و ...( بر روی متغیر تحقیق مورد جمعیّت

-مهارت تواند در توسعۀدهد که عوامل مختلفی میهای پیشین نشان میبررسی قرار نگرفته است. مطالعۀ پژوهش

جنسیّت و سن بر توسعۀ اثرگذار باشد. لذا ضرورت دارد ابتدا تأثیر عواملی نظیر  التحصیلانفارغ پذیریهای اشتغال

شود که در ضمن پیشنهاد میهای علوم رفتاری واکاوی شود. التحصیلان در دورهفارغ پذیریهای اشتغالمهارت

های تحصیلی کارشناسی ارشد ها و دورهدر سایر رشته های نرم و سختعوامل از قبیل مهارت نقش و تأثیر دیگر

با توجّه به نتایج ای برای محققان و پژوهشگران نمایان گردد. بنابراین، و دکتری مورد مطالعه قرار گیرد تا ابعاد تازه

 التحصیلان کارشناسی مخصوصاً در حوزه علوم رفتاری پیشنهادهایپذیری فارغپژوهش در باب اهمیّت اشتغال

  شود:  می ارائه کاربردی زیر

های درسی کاربردی و متناسب با نیازهای جامعه در ایجاد شرایط یادگیری مناسب از طریق پژوهش و برنامه -1

 دانشگاه؛ 

 ها؛ها و سازمانو ... در دانشگاه کوچینگ، گیمیفیکیشنو  ینگمنتورهای نوین آموزشی مانند: کارگیری روشبه -2

ها و حمایت مالی و معنوی دانشگاه های کار گروهی مانند استارتاپبرنامه التحصیلان در قالبکارگیری فارغبه -3

 از آنان؛

 ای دانشجویان؛المللی برای ارتقای سطح دانش حرفههای بیناستفاده از ظرفیت -4

 ها. های فناوری در دانشگاهایجاد و گسترش زیرساخت -5

هدفمند جامع و  برنامۀ یک پذیری افراداشتغالهای مهارت منظور توسعۀبه  بایستمیها دانشگاهامروزه همۀ 

 که است پذیراشتغال التحصیلانفارغ و کارآفرینان تولید عالی،های اساسی آموزششرطپیش از یکیطراحی کنند. 

 از .کنند خدمت کشور کلیطوربه و جامعه ها،سازمان نوآورانه خویش به هایمهارت از طریق دانش و ها بتوانندآن

 کنیم فرض توانیممی باشند، مستقل کارآفرین التحصیلانفارغ همه که باشیم داشته انتظار توانیمنمی که آنجایی

 قبلی عملکرد و هامهارت دانش، به توجّه با مناسب ابتدایی مشاغل دنبالبه کشور یک در التحصیلانفارغ اکثر که

 شغل نیاز مورد هایمهارت و هافناوری آخرین با بتوانند خود راباید  التحصیلان دانشگاهیفارغ .بود خواهند خود
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 پایدار شغلی مسیرهای بلکه کند،می ارزشمند و شایسته التحصیلان رافارغ تنهانه هاییمهارت دهند. چنین سازگار

 کند.  ها تضمین میرا برای آن
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