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The aim of the present study was to investigate the impact of strategic 
human resource management components on the performance of 
sports businesses. The present study is an applied research in terms 
of purpose and a descriptive-correlational research in terms of 
method, which was conducted using the structural equation method. 
The statistical population of the present study consisted of 400 
managers and employees of public and private sports businesses in 
Hamedan province. According to Morgan's sample size determination 
table, 196 individuals from the aforementioned population were 
selected as a statistical sample by stratified random sampling. The 
standard strategic human resource management questionnaire by 
Chang and Huang (2005) and the business performance 
questionnaire by Holly et al. (2005) were used to collect data. The face 
and content validity of the questionnaires were confirmed by experts 
and their reliability was confirmed by Cronbach's alpha coefficient of 
0.95 and 0.97, respectively. The structural equation model was used 
to test the hypotheses using SPSS23 and PLS3 Smart software. The 
results showed that strategic human resource management and all its 
components had a positive and significant effect on the performance 
of sports businesses (p≥0.005, t≤1.96). Based on the research results, 
sports business managers should focus on and implement post-
employment training, providing opportunities to learn new skills, 
distributing the necessary resources to get things done in the 
workplace, and any other development activities.  
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 
The province of Hamadan, with its rich history and culture spanning thousands of years, 

holds significant historical, cultural, and economic importance. Covering an area of 

approximately 19,000 square kilometers, it is bordered by Lorestan Province to the south, 

Qazvin and Zanjan Provinces to the north, Kurdistan and Kermanshah Provinces to the west, 

and the Central Province to the east. It is worth noting that only about half a percent of the 

nation's gross domestic product is attributed to Hamadan, with the majority derived from 

its industrial, agricultural, and tourism sectors (Mohahedi, 2024). Sports businesses can 

substantially enhance their efficiency and performance by focusing on improving and 

optimizing the functions of strategic human resource management. Such improvements 

pave the way for sustainable growth and development. Expanding research in this field can 

assist managers of sports businesses in Hamadan and other provinces in leveraging the 

benefits of strategic human resource management to boost their operations. Existing 

studies largely examine the direct effects of strategic human resource management, yet 

exploring indirect impacts could also shed light on factors influencing sports business 

performance. Environmental factors like economic, political, and social conditions are 

examples of these variables. Consequently, the research question posed is: Do the 

components of strategic human resource management have a significant impact on the 

performance of sports businesses in Hamadan Province?  

Methodology 
The present study is an applied research in terms of purpose and a descriptive-

correlational research in terms of method, which was conducted using the structural 

equation method. The statistical population of the present study consisted of 400 

managers and employees of public and private sports businesses in Hamedan province. 

According to Morgan's sample size determination table, 196 individuals from the 

aforementioned population were selected as a statistical sample by stratified random 

sampling. The standard strategic human resource management questionnaire by Chang 

and Huang (2005) and the business performance questionnaire by Holly et al. (2005) 

were used to collect data. The face and content validity of the questionnaires were 

confirmed by experts and their reliability was confirmed by Cronbach's alpha coefficient 

of 0.95 and 0.97, respectively. The structural equation model was used to test the 

hypotheses using SPSS23 and PLS3 Smart software.  

Results and discussion 
According to the resulting demographic data, the age group with the highest frequency 

among research participants was 36 to 45 years old, with 58 individuals, while the lowest 

frequency was observed in the under-25 group, consisting of 18 individuals. Of the 196 

participants in this study, 146 were men and 50 were women. In terms of education levels, 

most participants held a bachelor’s degree (100 individuals), whereas the group with an 

associate's degree or lower had the lowest representation (26 individuals). The analysis also 
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revealed that the highest frequency was among participants with more than 26 years of 

work experience (72 individuals), while those with less than 10 years of work experience 

accounted for the lowest frequency (58 individuals). 

Based on the results of the path analysis, the following observations were made: training 

and development of human resources positively impact the performance of sports 

businesses with values of (p=0.001, t=3.30, β=0.14). Effective communication with 

employees also shows a significant positive effect on the performance of sports businesses 

with values of (p=0.001, t=4.11, β=0.18). Careful recruitment has a positive impact on 

performance, reflected in values of (p<0.0001, t=3.50, β=0.17); flexible work schedules 

demonstrate a similar positive effect with values of (p<0.0001, t=4.11, β=0.21). Moreover, 

managerial development significantly influences performance, as indicated by (p<0.0001, 

t=4.99, β=0.28), while equal employment opportunities show a notable but slightly smaller 

positive influence with values of (p=0.017, t=2.39, β=0.13). Consequently, the null 

hypothesis is rejected, and the research hypothesis is confirmed. In other words, strategic 

human resource management components have contributed to enhancing the performance 

of sports businesses in Hamedan province. 

Conclusion 
Research, both domestic and international, emphasizes the significant influence of 

strategic management on business performance. This impact becomes especially crucial in 

competitive environments where businesses must cultivate a competitive advantage to 

survive and succeed. The present study has also highlighted that strategic human resource 

management and its components-such as equal employment opportunities, flexible work 

schedules, effective employee communication, training and development, meticulous 

recruitment processes, and leadership development-have a meaningful effect on the 

performance of sports businesses in the Hamadan province. These findings suggest that by 

advancing strategic management practices, sports businesses can better define their 

position, expand their competitive benefits, and actively address challenges and threats in a 

competitive landscape. Given the rapid pace of environmental changes and the growing 

complexity of organizational decision-making, the necessity for adopting a comprehensive 

strategy has become more apparent than ever. 
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 .رانیدانشگاه اراک، اراک، ای، ورزش تیریمد کارشناس ارشد -2

 چکیده  اطلاعات مقاله

   یپژوهشمقاله  مقاله: نوع
 

بر عملکرد  یمديريت استراتژيك منابع انسان هایمؤلفه ريتأث نييهدف از تحقيق حاضر تع
و از نظر  یبود. پژوهش حاضر از نظر هدف از نوع تحقيقات کاربرد یورزش یوکارهاکسب

شده انجام  یاست که به روش معادلات ساختار یهمبستگ-یفيروش از نوع تحقيقات توص
و  یدولت یورزش یوکارهاو کارکنان کسب رانيرا مد اضرتحقيق ح یاست. جامعه آمار

حجم  نييکه باتوجه به جدول تع دادند، لينفر تشک 400استان همدان به تعداد  یخصوص
به عنوان  یاطبقه ینفر از افراد جامعه مذکور به صورت تصادف 196نمونه مورگان تعداد 

استاندارد مديريت  نامهرسشها از پگردآوری داده یانتخاب شدند، برا ینمونه آمار
و  یهول وکارنامه عملکرد کسب( و پرسش2005استراتژيك منابع انسانی چانگ و هوانگ )

ها طبق نظر متخصصان پرسشنامه يیو محتوا یصور يی( استفاده شد. روا2005همکاران )
 ی. برافتقرار گر دييمورد تا 97/0و  95/0کرونباخ  یآلفا بيبا ضر بيآنها به ترت يیايو پا

 PLS3و  SPSS23 یافزارهابا استفاده از نرم یها از مدل معادلات ساختارآزمون فرضيه

Smart یهامؤلفه یو تمام ینشان داد که مديريت استراتژيك منابع انسان جياستفاده شد. نتا 
( p ،96/1≤t≤005/0) یاثر مثبت و معنادار یدارا یورزش یوکارهاآن بر عملکرد کسب

به آموزش افراد پس از استخدام،  ديبا یوکار ورزشکسب رانيتحقيق، مد جينتا اساسبودند. بر
انجام امور در  یمنابع لازم برا عيتوز د،يجد یهامهارت یريادگي یآوردن فرصت برا فراهم
 .لازم را داشته باشند یتمرکز و اجرا گريد یاتوسعه تيکار و هر فعال طيمح
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 مقدمه
 تيکند کسب و کار به هر نوع فعالمی انيب 2کسب و کار طياز مح یفيپرداز و اقتصاددان در تعر هينظر 1کالرک آندره

شود می گفتهی قصد کسب منافع اقتصاد به و خدمات لاو فروش کا ديخر د،يتول لياز قب یتکرار شونده و مشروع اقتصاد
ها هستند، آن رانيکه خارج از کنترل مد یديتول یهابنگاه عملکرد ايکسب و کار به مجموعه عوامل مؤثر بر اداره  طيو مح

باشند، در کشورها میرشد اقتصادی عنوان عاملان اصلی همواره به اکارهوکسب؛ 3(2023 ،پوترا و همکاران)شود گفته می
عنوان زيربنای آنها بهاساسی که نقش  آيندبه شمار میهای اقتصادی بنگاه هایحالتترين از متداولا کارهودر واقع، کسب
 دنيای کسب و کار از نيز . ورزش(2022 ،ینيو بحر یاضير) به رسميت شناخته شده استکشورها  اکثراقتصاد ملی در 

 توانورزش را می نيهمچنبر اقتصاد ملی داشته است،  مستقيم اثر تواندمی ورزشی وکارهایکسب عملکرد و نيست جدا
 در مختلفی کسب وکارهای و کارآفرينانه است متعددی یهابخش در ذاتاً که کرد معرفی پويا و منحصر به فرد صنعت

 در کارآفرينی گسترش گرفتن نظر در ورزش، با بودن . منحصر به فرد4(2021 ،انور و عبدالله) است قابل تعريف آن

به  ورزش در کارآفرينی نقش که ایبه گونه است، کرده فراهم کارآفرينان را برای پويايی یهافرصت هاسازمان و صنايع
 ،و همکاران یشيک)دار است مشتريان معنی به آن انتقال و رقابتیمزيت  ايجاد در ورزشی کسب وکارهای واسطۀ عملکرد

2021). 
 مطلوب که در اين ارتباط عملکرد است، تقسيم شده غيرمالیو  مالی عملکرد به 5کسب و کارها از طرفی عملکرد 

غيرمالی،  عملکرد و سود هزينه، درآمد، مالی، عملکرد از نمايد، علاوه براين منظور را تضمين سازمان موفقيت تواندمی
 عملکرد بر مؤثر را زيادی عوامل . محققان(2022 ،کبخشيدانا و ن) شودکارکنان تعريف می دانش و مشتری با ارتباط

. 7 (2020 ،شو و همکاران)باشد می 6یمديريت استراتژيك منابع انساناند و يکی از اين عوامل کرده معرفی کسب و کار
از  یديکار و ظهور اقتصاد دانش، دوران جد یروين تيجمع ريياطلاعات و ارتباطات، همراه با تغ یفناور عيتکامل سر

مؤثر منابع  تيريمد ،یالعاده رقابتانداز فوقچشم نيها در سراسر جهان به ارمغان آورده است. در اسازمان یها را براچالش
 قوانين تمام از است ضروری از اين رو ؛8(2024 ،قادر)ت شده اس داريپد ینسازما تيموفق یبه عنوان سنگ بنا یانسان

 مديريتی، نقش ايفای مديران، اساسی مسئوليت راستا اين در کند، پيروی آن رقابت از در حين و بوده مطلع آن مقررات و

 است مديران سطح در به ويژه آنها رفتار نوع به خصوص و مديريتی باورهای سبك و تفکر، هایشيوه گيری،تصميم نحوۀ
 . 9(2019 ،تويوک)

 از شدن دور به انسانی منابع مديريت تشويق استراتژی برای يك عنوان به مفهوم اين که است توجه جالب

)موهد و شود می شناخته تداوم و پذيریانعطاف بودن، سريع به حرکت و ترگيرانهکنترل سخت و قوانين استانداردها،
 که است هايیاستراتژی سازی پياده و تدوين ،هاسازمان یهادغدغه از راستا، يکی همين اين . در10(2024 ،همکاران

 هایتصميم طرفی . از11(2020 ،)صلاح و همکاراننمايد  تضمين محيطی و پيچيده پويا شرايط در را آنها بقای و موفقيت

                                                           
1 Andre Clark 
2 Businesses 
3 Putra et al. 

4 Anwar & Abdullah 
5 Performance of Businesses 
6 Strategic Human Resource Management 
7 Shao 
8 Quader, M 
9 Vecchiato 
10 Moh’d 
11 Salah 
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کند، می سازمان تعيين برای را درآينده خاص موقعيتی و گذارندمی اثر سازمان بلندمدت یهاگيریبر جهت استراتژيك
 را ريزی استراتژيكبرنامه بلندمدت، بقای و موفقيت کسب به هاسازمان مندیعلاقه و تحولات و تغيير سرعت که چرا

 ضمن برنامه استراتژيك، چارچوب در فعاليت و استراتژی طراحی است، مسلم است، آنچه کرده ناپذيراجتناب ضرورتی

 بايد دائم و روبرو هستند ناپايداری با هاسازمان همه زيرا کرد، خواهد کمك سازمان توسعۀ به منابع، رفت هدر کاهش

 . 1(2020 ،و همکاران كيتزپاتريف)د کنن نظارت بيرونی و درونی اثرگذار عوامل بر
 کارکنان سازمانی عملکرد بر انسانی منابع استراتژيك مديريت محققين بسياری به اين نتيجه رسيدند که اقدامات

های علمی دهد که فعاليت( در تحقيق خود نشان می2022) 2چادويك. (2022 ،یو طبر یگرج یاسد)گذارد تاثير می
انداز جديد )مديريت استراتژی منابع انسانی موجود در ورزش(، اقتصاد ژئوپليتيکی در ورزش بايد به سمت يك چشم

 3عبود الموسوی و زمانیهمچنين ، (2022 كيچادو)وکارهای ورزشی( هدايت شود ورزش )بررسی عملکرد کسب
 ی؛بر عملکرد سازمان یانسان منابع كياستراتژ تيريمد داریمعن ريثأتوجه به تبا ( در تحقيق خود بيان داشتند که 2023)
که  دهدآن را می ليپتانس افرادکه به  استی و ضمن حيصر هایاز دانش، رفتار و مهارت یبيترک کارکنانی هایستگيشا
( 2024زاده )در همين راستا کيوانی و رستم. (2023 ،یو زمان یعبود الموسو) اثربخش انجام دهد طور خود را به فيوظا

مديريت استراتژيك منابع انسانی چابك شامل پنج بعد ثيرگذار بر أعوامل تدر پژوهش خود به اين نتيجه رسيدند که 
 .(2024زاده و رستم یوانيک) باشدعوامل سازمانی، عوامل ارتباطی، عوامل دانشی، عوامل فرهنگی و عوامل انسانی می

 تيريمدمبتنی بر معيار انگيزش ( در پژوهشی طبق نتايج بيان داشتند که 2022) و همکاران یشجاععلاوه براين 
. (2022 ،و همکاران یشجاع) کارکنان شود يیکارآ یموجب بر انگيخته شدن و ارتقاد توانمی یمنابع انسان یاستراتژ

 تيرياطلاعات و ارتباطات، مد یفناور عيتکامل سردر دوران ( طبق نتايج پژوهش خود بيان داشت؛ 2024قادر )همچنين 
 .(2024قادر، ) باشد که عامل مهمی در ارتقا رضايت کارکنان استی مینسازما تيموفق یسنگ بنا ی،مؤثر منابع انسان

ط، کوچك و متوس وکارهای( در پژوهش خود نشان دادند که در سطح کسب2025) 4لولاياولوفنمو  شولتز علاوه براين
های ترين شاخص، که اين امر از مهمبه طور مثبت با حفظ و استخدام کارکنان مرتبط استمديريت استراتژی منابع انسانی 

 .(2025 ،لولايشولتز و اولوفنم) باشدوکارهای کوچك و متوسط میبهبود عملکرد در کسب

 ،دارد یاديز تياهم یو اقتصاد یفرهنگ ،یخياش، از لحاظ تارهزار ساله نيو فرهنگ چند خياستان همدان، با تار
 نيقزو یهامربع وسعت، از سمت جنوب به استان لرستان، از سمت شمال به استان لومتريهزار ک 19استان با حدود اين 

، بايد به شده است محدود یکردستان و کرمانشاه و از سمت شرق به استان مرکز یهاو زنجان، از سمت غرب به استان
، که بخش کشور به استان همدان اختصاص دارد یناخالص داخل داتيدرصد از تول ميتنها حدود ناين امر اشاره داشت که 

ی ورزشی استان کارهاوکسب. (2024 ،یموحد) دهنداعظم آن را واحدهای صنعتی، کشاورزی و گردشگری تشکيل می
برای ماندن در صحنه رقابت و حفظ  وکارهادهند، اين کسبهمدان که بخش کوچکی از اقتصاد اين استان را تشکيل می

 جاديعبور کرده و برای بهبود عملکرد خود به دنبال ا یسنت یابياز مرزهای بازار ديخود در جمع رقباء، با یرقابت تيمز
باشند، مديريت استراتژيك مندی از با بهره ديجد فروشبازارهای  يیو شناسا ديمحصولات جد ديتول آل،دهيهای افرصت
 ،یمديريت استراتژيك منابع انسان یکارکردها ترنهيبه یبا تمرکز بر بهبود و اجرا توانندیم شیورز یوکارهاکسبچرا که 

حال،  ينا با .ابندي یترق داريپا شرفتيرشد و پ ريدهند و در مس شيافزا یطور قابل توجهو عملکرد خود را به یوربهره
 يرخلاءها، عدم توجه به تأث يناز ا يکی ؛وجود داردوکارهای استان همدان بهبود عملکرد کسب ينهزم در يیهنوز خلاءها

 در یورزش ایارهوککسب يرانتواند به مدمی گسترش پژوهش در اين زمينه است. یمديريت استراتژيك منابع انسان

                                                           
1 Fitzpatrick 
2 Chadwick 
3 Saeed Jadih Almosavi & Zamani 
4 Schulze & Olufunmilola 
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مند شوند و عملکرد خود را بهره یمديريت استراتژيك منابع انسان يایکمك کند تا از مزا هاهمدان و ساير استان استان
مديريت  يماثرات مستق یبه بررس، مطالعات انجام شده يشتربهای صورت گرفته توسط محقق . طبق بررسیبهبود بخشند

 يرگذارتأث یوکارهای ورزشتواند بر عملکرد کسبمی يزکه، اثرات متقابل ن ی. در حالاندپرداختهی استراتژيك منابع انسان
بنابراين سوال ی اشاره داشت. و اجتماع ياسیسی، اقتصاد يطمانند شرا يطیعوامل محتوان به در اين ارتباط میباشد. 

وکارهای اتژيك منابع انسانی بر عملکرد کسبمديريت استر هایباشد که آيا مؤلفهاصلی پژوهش حاضر بدين شرح می
 ؟است اثرگذار استان همدان یورزش
 
 شناسیروش

آماری تحقيق حاضر را  جامعه. انجام گرفت پيمايشی صورت به که بود همبستگی نوع از توصيفی پژوهش اين روش
ی، ورزش یهافروشگاهی ورزشی، هااستان همدان )باشگاه ی خصوصی و دولتیوکارهای ورزشکسبکارکنان  مديران و

های مربوطه برای نفر تشکيل دادند، که در اين ارتباط استعلام 400استخرها و مراکز ارائه خدمات ورزشی( به تعداد 
 تعداد به باتوجهوکارهای مذکور از طريق اداره کل ورزش و جوانان استان همدان صورت پذيرفته است. ارتباط با کسب

به  ایتصادفی طبقه صورت به افراد جامعه از نفر 196 تعداد مورگان نمونه حجم تعيين جدول ساسبرا و جامعه افراد
 شدند: انتخاب شرح جدول زير

 های آماری. روند انتخاب نمونه1جدول 
تعداد  شهر

 جامعه
 تعداد نمونه

 70 145 همدان
 30 70 ملاير
 15 40 رزن

 12 30 کبودرآهنگ
 13 28 نهاوند

 12 17 تويسرکان
 پ13 20 فامنين
 9 16 بهار

 14 19 اسدآباد
 8 15 درگزين

 400 196 

 عنوان به یورزش یوکارهاعملکرد کسب مستقل و متغير عنوان به انسانی منابع استراتژيك پژوهش، مديريت در اين

 اند:شد که در ادامه به تفکيك  گزارش شده گرفته نظر در وابسته متغير
آموزش  ؛مؤلفه 6 سؤال در14متشکل از  ؛(2005چانگ و هوانگ )ی استراتژيك منابع انسانمديريت پرسشنامه 

 تيريمد توسعه(، 8و7)گويه  موثر با کارکنان ارتباط(، 6و5)گويه  با دقت استخدام(، 4تا1ی )گويه انسان یرويوتوسعه ن
 هایالوسباشد، ( می13و12)گويه  برابر یشغل یهافرصت( و 12و11)گويه  منعطف یکار یهابرنامه(، 10و9)گويه 

طراحی شده است. روايی پرسشنامه مديريت  (خيلی کم تا خيلی زياد)ای ليکرت پرسشنامه بر اساس طيف پنج گزينه
شده از بين  های گردآوری(به انتخاب معتبرترين شاخص2005هانگ و چانگ )در پژوهش  یاستراتژيك منابع انسان

شده  های استخراجوه بر اين گويهی قبلی اقدام شده است. علاهای موجود و آزمون شدههای حاضر در پرسشنامهشاخص
مطالعه قرار گرفته است و اشتراک نظر آنها مبنی بر معتبر بودن سنجه موردنظر  توسط اساتيد و کارشناسان مرتبط مورد

نفره به اجرا درآورد و  30با يك گروه  منظور سنجش پايايی، ابزار طراحی شده را به (2005چانگ و هوانگ ). بوده است
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منصوری و . در پژوهش (2005 ،هوانگ چانگ و) به دست آمد 7/0 یضريب آلفای کرونباخ بالا SPSS افزار آماریبا نرم
ضريب پايايی  ، علاوه براينمحاسبه شد 93/0پايايی اين پرسشنامه با استفاده از روش آلفای کرونباخ  (1401) خيزاب

ه است و برای تفکيك هر مولفه از به دست آمد 95/0 نيز اين پرسشنامه در پژوهش حاضر برحسب آلفای کرونباخ
 وايی صوری و محتوايی پرسشنامهو به مقدار مطلوب برآورده شده است. همچنين ر 7/0بيش از  پرسشنامه مذکور نيز
 مورد تاييد قرار گرفته است. طبق نظر متخصصان

ای گويه بسته پاسخ براساس طيف پنج درجه 15 متشکل از (2005و همکاران ) ولیهوکار کسب عملکرد نامهپرسش
( عملکرد مالی )گويه 12الی8( عملکرد بازار )گويه 7الی1عملکرد مشتری )گويه  ؛بعد سهباشد، پرسشنامه ليکرت می

( برای پايايی پرسشنامه از ضريب آلفای کرونباخ 2005و همکاران ) یلوهدهد، را مورد سنجش قرار می( 15الی13
( در 2016رضائی صوفی و همکاران ). (2005 ،و همکاران یهول) ندگزارش کرد 89/0استفاده کرد و پايايی پرسشنامه را 

ضريب پايايی اين پرسشنامه برحسب اند، همچنين گزارش نموده 82/0پژوهش خود مقدار آلفای کرونباخ محاسبه شده را 
برآورد شده است. علاوه براين بررسی اين آزمون برای هريك از متغيرهای  97/0 نيز به مقدار مطلوب آلفای کرونباخ

 طبق نظر متخصصان وايی صوری و محتوايی پرسشنامهنين رهمچ را نشان داد. 7/0پژوهش نيز مقدار مطلوب بيش از 
 .(2016 ،و همکاران یصوف یرضائ) است مورد تاييد قرار گرفته
 درصد، توصيفی )فراوانی، آمار پژوهش از متغيرهای و جمعيت شناختی هایويژگی توصيف جهتدر اين پژوهش 

ها و از روش ها، از آزمون کلموگروف برای بررسی نرمال بودن دادهاستاندارد( و برای تجزيه و تحليل داده ميانگين، انحراف
 و اسمارت 23 1نسخه اساسپیاس افزارهایهای پژوهش از طريق نرمپاسخ به فرضيهمدل معادلات ساختاری برای 

  اقدام شده است. 3 نسخه 2اسالپی
 
 هایافته

سال  45تا36های پژوهش مربوط به گروه سنی (؛ بيشترين فراوانی نمونه1مطابق نتايج بدست آمده که در جدول )
آزمودنی  196مجموع باشد، همچنين  از نفر می 18سال با 25نفر و کمترين فراوانی مربوط به گروه سنی زير  58با 

بر اساس سطح تحصيلات بيشترين فراوانی مربوط به گروه با  نفر زن بودند؛ 50نفر مرد و  146حاضر در پژوهش، 
نفر( بود. در پژوهش  26) تريينو پا يپلمدفوقنفر( و کمترين فراوانی مربوط به گروه با تحصيلات 100)تحصيلات ليسانس 

نفر( و کمترين فراوانی مربوط به گروه با سابقه  72سال ) 26حاضر بيشترين فراوانی مربوط به گروه با سابقه کاری بالای 
 نفر( بود.  58) سال 10يرز کاری

 پژوهش جمعیت شناختی اطلاعات .2 جدول

 درصد فراوانی فراوانی سن 

 سن

 9.18 18 سال 25زير 

 12.24 24 سال 35تا  25

 29.59 58 سال 45تا  36

 27.57 54 سال 55تا  46

 21.42 42 سال 55بالای 

 جنسيت
 74.48 146 مرد

 25.52 50 زن

                                                           
1 Spss23 

2 Smart PLS3 
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 تحصيلات

 13.26 26 فوق ديپلم و پايين تر

 51.02 100 ليسانس

 21.44 42 فوق ليسانس

 14.28 28 دکتری

 سابقه فعاليت

 29.59 58 سال 10زير 

 33.67 66 سال 26تا  10

 36.73 72 سال 26بالای 

 
(، مقادير کجی و کشيدگی، آزمون کلموگروف اسميرنف، ميانگين و 3جدول ) های پژوهشتوصيف آماری متغير
ی را نشان ورزش یوکارهاکسب عملکردهای آن و متغير ی و مولفهمنابع انسانمديريت استراتژيك انحراف استاندارد متغير 

 داده است:
 . توصیف متغیرهای تحقیق3جدول 

 ميانگين انحراف استاندارد کجی کشيدگی متغيرها
 کلموگروف اسميرنف

 سطح معناداری مقدار

 0001/0 098/0 07/41 2/11 274/0 -773/0 یمديريت استراتژيك منابع انسان

 004/0 074/0 32/12 2/3 -534/0 454/0 یانسان یرويوتوسعه ن آموزش

 0001/0 086/0 49/5 26/2 310/0 -590/0 با دقت استخدام

 0001/0 086/0 78/5 86/1 643/0 249/0 موثر با کارکنان ارتباط

 0001/0 089/0 76/5 75/2 212/0 26/1 تيريمد توسعه

 0001/0 118/0 110/0 83/5 007/0 -770/0 منعطف یکار یهابرنامه

 039/0 061/0 88/5 88/5 -113/0 -953/0 برابر یشغل یهافرصت

 0001/0 141/0 72/24 64/10 327/0 -31/1 یورزش یوکارهاکسب عملکرد

-3+تا3های آنها در دامنه مناسبی )(، مقادير کجی و کشيدگی متغيرهای پژوهش و مولفه1باتوجه به مقادير جدول )
 یوکارهاکسب عملکردی و مديريت استراتژيك منابع انسان( قرار دارند. اما مقادير سطح معناداری در ارتباط با متغير 

معناست که توزيع مشاهده شده اين متغيرها با توزيع مورد انتظار محقق بود؛ اين بدان  05/0ی و ابعاد آنها کمتر از ورزش
يکسان نيست، يعنی توزيع متغيرهای فوق يك توزيع غيرنرمال بوده، لذا از نرم افزار اسمارت پی.ال.اس که نسب به 

 های غيرنرمال حساسيتی نداشته استفاده شده است.داده
 معيار سه بررسی به مدل پايايی سنجش و پايايی استفاده شد. برای یگيری از روايجهت سنجش برازش مدل اندازه

 همگرا روايی معيار دو بررسی به مدل روايی برای و (7/0بالاتر از ترکيبی ) پايايی و کرونباخ عاملی، آلفای بارهای ضرايب

  شده است. بزرگتر(پرداخته 5/0 از شده استخراج واريانس ميانگين) واگرا و

 آلفا کرونباخ و پايايی مرکب. 4جدول 

 AVE پايايی مرکب پايايی کرونباخ متغير

 729/0 912/0 878/0 یانسان یرويتوسعه ن آموزش و

 832/0 800/0 798/0 موثر با کارکنان ارتباط

 893/0 881/0 880/0 با دقت استخدام

 859/0 853/0 837/0 منعطف یکار یهابرنامه
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 833/0 809/0 801/0 تيريمد توسعه

 874/0 928/0 928/0 ی ورزشیکارها وکسب عملکرد

 862/0 845/0 840/0 برابر یشغل یهافرصت

 
 واگرا روايی روش اين طبق. شد استفاده (1981) لارکر و فورنل روش ازدر اين پژوهش  واگرا روايی بررسی برای

 .باشد هاسازه بين همبستگی از بيش سازه هر برای شده استخراج واريانس ميانگين مجذور که شودمی تاييد صورتی در
 با باشد؛می هاسازه واگرای روايی بودن قبول قابل از حاکی نتايج ،( نشان داده شده است5جدول ) در که گونه همان

 شد. واقع قبول مورد نيز گيریاندازه مدل کلی روايی واگرا، و همگرا روايی تاييد
 لارکر(. روايی واگرا )آزمون فورنل 5جدول 

 7 6 5 4 3 2 1 متغير

       854/0 توسعه آموزش و

      912/0 322/0 موثر با کارکنان ارتباط

     945/0 533/0 450/0 با دقت استخدام

    927/0 577/0 333/0 586/0 منعطف یکار یهابرنامه

   913/0 610/0 657/0 460/0 581/0 تيريمد توسعه

  935/0 778/0 708/0 730/0 578/0 632/0 کارها وکسب عملکرد

 928/0 634/0 564/0 518/0 592/0 356/0 412/0 برابر یشغل یهافرصت

 
 یمناسب تيفياز ک یمدل ساختار ن،يبنابرا نشان داده است؛ را مثبت سلريگا -استون Q2شاخص (، مقادير 6جدول )

برای عملکرد  2Rمقدار باشد. می یپنهان درونزا قو یرهايمدل در مورد متغ ینيبشيبرخوردار است. شدت قدرت پ
های مديريت استراتژيك بود که از نظر آماری عالی مناسب است. بنابراين، مدل )مولفه 78/0وکارهای ورزشی برابر با کسب

( نشان 6دهند. در نهايت، جدول )وکارهای ورزشی استان همدان را توضيح میدرصد از عملکرد کسب78منابع انسانی( 
و مطلوب است. شاخص نيکويی  08/0بوده است که اين مقدار کمتر از معيار  074/0برابر با  SRMRداد که شاخص 

و نشان از برازش  36/0بود، که اين مقدار بيشتر از معيار  79/0( برای سنجش نهايی کل مدل برابر با مقدار GOFبرازش )
 قوی مدل بود.

 های برازش مدل. شاخص6جدول 

 2Q 2R SRMR GOF متغير

وکارهای کسبعملکرد 

 ورزشی
699/0 78/0   

 - 540/0 توسعه آموزش و

074/0 79/0 

 - 427/0 موثر با کارکنان ارتباط

 - 559/0 با دقت استخدام

 - 484/0 منعطف یکار یهابرنامه

 - 429/0 تيريمد توسعه

 - 490/0 های شغلی برابرفرصت

 36/0بيشتر از  08/0کمتر از  باشد نزديك 1به مقدار  مثبت باشد مقدار قابل قبول
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 . ضرايب استاندارد مسیرها1نمودار 

 
 

 
 مسیرها t. مقادير 2نمودار 

( نشان داد که مقادير ضرايب استاندارد 2و1اس )نمودار التحليل مسير متغيرهای پژوهش به کمك نرم افزار پینتايج 
پژوهش  یها با مفهوم کلعامل نيوجود ارتباط معنادار ببودند، اين نتايج نشان از  1.96و مقادير معناداری بالای  0.5بالای 
 ژوهشی را داشت.بينی صحيح روابط مذکور در قالب مدل پو پيش

 پژوهش متغیرهای با مرتبط تی آماره و مسیر ضريب . مقادير7 جدول

 β SE t p مسير

 001/0 30/3 044/0 146/0 ی ورزشیوکارهاعملکرد کسب <- یانسان یرويتوسعه ن آموزش و

 0001/0 11/4 046/0 188/0 ی ورزشیوکارهاعملکرد کسب <-موثر با کارکنان  ارتباط

 0001/0 50/3 050/0 173/0 ی ورزشیوکارهاعملکرد کسب <-با دقت  استخدام

 0001/0 11/4 053/0 217/0 ی ورزشیوکارهاعملکرد کسب <-منعطف  یکار یهابرنامه
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 0001/0 99/4 057/0 286/0 یورزش یوکارهاعملکرد کسب <- تيريتوسعه مد

 017/0 39/2 055/0 130/0 یورزش یوکارهاعملکرد کسب <-برابر  یشغل یهافرصت

 با مقدار یوکارهای ورزشبر عملکرد کسب یانسان یرويآموزش و توسعه ن(؛ 7طبق نتايج تحليل مسير )جدول 
(001/0=p ،30/3= t  ،14/0=βارتباط موثر با کارکنان ،) 001/0) با مقدار یوکارهای ورزشبر عملکرد کسب=p ،11/4= 
t  ،18/0=βبا مقدار یوکارهای ورزشکسببر عملکرد  (، استخدام با دقت (0001/0=p ،50/3= t  ،17/0=βبرنامه ،) های

بر عملکرد  (. توسعه مديريتp ،11/4= t  ،21/0=β=0001/0) با مقدار یوکارهای ورزشبر عملکرد کسب کاری منعطف
 یوکارهای ورزشببر عملکرد کس های شغلی برابر(، فرصتp ،99/4=t ،28/0=β=0001/0) با مقدار یوکارهای ورزشکسب

. بنابراين، فرضيه صفر رد و فرضيه پژوهشی تاييد دارد یداریمثبت و معن ريتاث( p ،39/2=t ،13/0=β=017/0)با مقدار 
وکارهای ورزشی منجر به افزايش عملکرد کسب یمديريت استراتژيك منابع انسانهای شود. به عبارت ديگر، مولفهمی

 استان همدان شده است.
 

 گیرینتیجهبحث و 
ی ورزش یوکارهابر عملکرد کسب یمديريت استراتژيك منابع انسان هایمؤلفه ريتأث نييتع هدف از تحقيق حاضر

استان همدان  یوکارهای ورزشبر عملکرد کسب یمديريت استراتژيك منابع انسان های پژوهش نشان داد که،يافته بود.
ی افزايش ورزش وکارهایعملکرد کسبی تقويت گردد، استراتژيك منابع انسانمديريت و هر چقدر که  دارد یاثر معنادار

پوترا و همکاران ، (2024قادر ) ،(2025) لولايو اولوفنم شولتزآمده از تحقيق با نتايج تحقيقات؛  دست خواهد داد. نتايج به
، (1399و همکاران ) یطالب، (1400و همکاران ) ياریشهر، (2022) نيکبخشدانا و  ،(2021انور و عبدالله )، (2023)

 در يك راستا بود. (1398) يانو زردشت یبالوندو  (1398برارزاده و همکاران )، (1399و همکاران ) یرفسنجان یتقو
 که مديريت استراتژيك بر عملکرد کسب و کاری نيز بر اين امر تاکيد دارند و خارج یداخل اتمجموع، تحقيق در

دارند،  یرقابتيتمز يجادبه ا يازن يتبقا و موفق یوکارها براکه کسب یرقابت یهايطدر مح يژهامر به و ينا اثرگذار است؛
 يانو زردشت یبالوندشودکه نتايج تحقيق با نتايج تحقيق با بررسی پيشينه تحقيق مشاهده می. يابدیم يشتریب يتاهم
بر عملکرد  یمديريت استراتژيك منابع انسان(، 1398يان )ردشتو ز یدر تحقيق بالوند خوانی را دارد.بيشترين هم( 1398)

 دارد یداراثر معنیی، بر عملکرد سازمان یسازمان یو نوآور یسازمان یبر نوآور ی، مديريت استراتژيك منابع انسانیسازمان
 یهافرصت: شاملآن  هایو مؤلفه یمديريت استراتژيك منابع انسانحاضر نيز،  . در تحقيق(2019 ان،يو زردشت یبالوند)

، استخدام با دقت و توسعه یانسان يرویمنعطف، ارتباطات موثر کارکنان، آموزش و توسعه ن یهای کاربرابر، برنامه یشغل
توان دريافت که در تبيين اين نتايج میاستان همدان دارد.  یوکارهای ورزشبر عملکرد کسب یمعنادار يرتأث ،مديريت
را  یکند، منافع رقابت يفخود را تعر يتموقع توانندیم يك،استراتژمديريت  هایينهبا تکامل زم ورزشی وکارهایکسب

که در حال حاضر  يطیمح ييراتبا توجه به تغ. وارد عمل شوند یرقابت يداتو درمواجه با مشکلات و تهد هگسترش داد
را بيش از پيش جامع  یابرنامه يریکارگهبلزوم ی، سازمان يماتشدن تصم يچيدهاست و پ به خود گرفته يادیشتاب ز

 .پررنگ کرده است
 يطمورد توجه قرار گرفته و شرا یخارج یهاکه چالش کندیحاصل م يناناستراتژيك اطم ريزیبرنامهدر واقع 
 کنند يلتبد یاحتمال یهاها را به فرصتتا آنفته قرار گر یمورد بررس يداتتهد خواهد شد، همچنين نامساعد حل

باشد؛ مديران ی میتوسعه منابع انسان(. در اين ارتباط يکی از ابعاد مديريت برنامه استراتژيك 2025، لولايشولتز و اولوفنم)
 يعتوزيد، جد یهامهارت ی يادگيریآوردن فرصت برا آموزش افراد پس از استخدام، فراهموکار ورزشی بايد به کسب

و  یطالب)کز و اجرای لازم را داشته باشند تمر يگرد یاتوسعه يتو هر فعال کار يطانجام امور در مح یمنابع لازم برا
 يطمح .العاده کمك خواهد کردفوق یکار يطبه ساخت مح یجوانب توسعه منابع انسان ۀ. تمرکز بر هم(2023همکاران، 

افراد  يیاستفاده از توانابر يلپتانس ين. ابينندیم يافته،خود را در آن تحقق یکه سازمان و  کارمندان اهداف شغل یکار
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از  یمندبهره بر يرانرفتار مد در پژوهش خود بيان داشتند که( 1398برارزاده و همکاران )در اين ارتباط تمرکز دارد. 
شود تا کارکنان به همراه مدير در جهت دستيابی رگذار است و اين امر باعث میثا یشوکارهای ورزمديريت دانش در کسب

. در واقع (2019برارزاده و همکاران، ) های عملکردی توجه کنندبه اهداف گام بردارند و در طی مسير به پوشش خلاء
مند تمام افراد علاقهی، اجتماع ی يافرهنگ يدادهایرو یبا برگزاری در يك سازمان ورزشی مديريت استراتژيك منابع انسان

مند همان حوزه آشنا افراد قدرت توانند بایحضار ميق، طر ينجمع کرده و از ا يکديگرحوزه خاص را در کنار  يكبه 
در حال حاضر است و  يابیکار يا و يروجذب ن یهاروشين از بهتر ی، يکیسازموضوع تحت عنوان شبکه ينشوند. ا
کنند اين یخود را جذب م یمتخصص حوزه کار يروهاین ينروش، برتر ينمند، با استفاده از ابزرگ و قدرت یهاسازمان

 باشد. به معنی افزايش عملکرد در يك سازمان می
؛ به عبارت باشدمیدر گرو روابط مؤثر و سازنده ورزشی  وکارهایدر کسب یو رونق اقتصاد یتجار هایيشرفتپ

رابطه مؤتر در واقع ارتباط  خواهد رفت،روابط مؤثر هدر  ون، بدورزشی مجموعه ی يكهااز تلاش يیحجم بالايگر، د
 يافتیبا اطلاعات در يداطلاعات داده شده با گردد،یرد و بدل م یآن اطلاعات یچند نفر است که ط يادو  ينمند بهدف

، انيو زردشت یبالوندکند )یم ينرابطه را مع يفيتک يزانها مداده يحدرک صح يگرطابق داشته باشند؛ به عبارت دت
باشد. و بازخورد می يیرمزگشايرنده، گی، فرستنده، راه ارتباطيده، چون ا یمتعدد یارتباط مؤثر شامل اجزا يك. (1398

( 2024قادر ) .(2021، انور و عبدالله) بازخورد مطلوب مهم است يافتو بحث مدنظر در در يدهبا ا یتناسب راه ارتباط
 ،یمؤثر منابع انسان تيريمد باطات،اطلاعات و ارت یفناور عيداشت؛ در دوران تکامل سر انيپژوهش خود ب جيطبق نتا
علاوه براين پوترا و . (2024قادر، ) کارکنان است تيدر ارتقا رضا یکه عامل مهم باشدیم یسازمان تيموفق یسنگ بنا
 یآورد، انرژیبه ارمغان م یکه منابع انسان يیهاها و نقشکه شيوهند دداتحقيق نشان  جينتا( طبق 2023همکاران )

همچنين  .(2023پوترا و همکاران، ) دهدیارائه م وکارکسب یايرا در دن یقابل توجه جيکند و نتاجذب می یشتريب
ی در سايه ارتباط سازمانی استراتژيك منابع انسان مديريتدر پژوهش خود بيان داشتند که ( 1398) يانو زردشت یبالوند
طبق ( 2023و همکاران ) یرفسنجان یتقوداری اعمال کند. علاوه براين یمثبت و معن يرتأث یبر عملکرد سازمان تواندمی

مثبت و  يرتأث یورزش یهاآپدر استارت یمانبر عملکرد ساز یمديريت استراتژيك منابع انساننتايج پژوهش نشان دادند؛ 
 یرفسنجان یتقو) ارتباط مؤثر در سطوح مختلف است یاصول برقرار يترعا يازمندتجارت موفق ن، چراکه دارد دارییمعن

وکارهای ورزشی تواند بر عملکرد کسبمیارتباط  یبرقرار یهاراهوکارهای ورزشی در سطح کسب. (2023و همکاران، 
باشد. مك میياو پ يميلا ی، تماس تصويریارتباط تلفنيم، ارتباط مستق يد واقع شود که اين ارتباطات عبارتند از؛مف

اثرگذار  تجارت یدر بالندگ يانو مشتر يرانو مد يانکارکنان و مشتريران، کارکنان و مد يانروابط مؤثر م يجادادرواقع 
ارتباط  يجادا يقاز طر ورزشی وکارهایدر کسب یبا کارکنان و مشتر يميتحس صم يجادابايد توجه داشت که  است،
 . شودیم يسرم دهسازن

 استراتژيكی با استفاده از مديريت منابع انسان اناز مدير ياری، بسدنيا های ورزشی معتبر دری باشگاهکار يطدر مح
 کشاندیم یکار و زندگ ينرا به دنبال تعادل بهتر ب يانمنعطف، متقاض یبرنامه کار ،دهندپذير را ارائه میبرنامه انعطاف يك
 خود را به حداکثر یوربهره ، همچنينکند يجادتر را اشادتر و سازنده یکار يطمح تواندیو م

( نشان داد 2025)  لولايحاصل از پژوهش شولتز و اولوفنم جينتادر اين ارتباط  .(2022، کبخشيدانا و ن) برسانند 
کارکنان  مبه طور مثبت با حفظ و استخدا یمنابع انسان یاستراتژ تيريکوچك و متوسط، مد یوکارهاکه در سطح کسب
شولتز و ) کوچك و متوسط است یوکارهابهبود عملکرد در کسب یهاشاخص نيترامر از مهم نيمرتبط است، که ا

ی، تجاری، عوامل مديريتدر پژوهش خود بيان داشتند؛ ( 1399و همکاران ) یطالبدر اين ارتباط . (2025 لولا،ياولوفنم
و همکاران  ياریشهر. علاوه بر اين دارند دارییمثبت و معن يرتأث یورزش یهاآپاستارت يریگبر شکل یو فن يطیمح
 هایيتبر مز یتعارض سازمان و منابع یمنابع انسان يریپذانعطاف، اتحاد استراتژيكدر پژوهشی بيان داشتند؛ ( 2018)

 یهابدان معناست که به کارمندان با برنامه ينا ؛دارند دارییمثبت و معن يرتأث یورزش يداتدر صنعت تول یرقابت
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ی برنامه کار هایيتهفته فراتر از محدود يااز روز  یخود را در هر زمان يفود که وظاشیداده م یآزاد ينا يرپذانعطاف
مديريت در پژوهش خود بيان داشتند که ( 2022) کبخشيدانا و ن. علاوه براين (2018 ،و همکاران یاريشهر) انجام دهند

 دارییمثبت و معن يرتأث محيطی در خارج از سازمانيستعملکرد زوری محيط سازمان و بهرهبر  یاستراتژيك منابع انسان
 یاستراتژيك منابع انسانکه مديريت  دهدنشان می حاضر تحقيق هایيافتهدر مجموع، . (2022 کبخش،يدانا و ن) دارد
صنعت ورزش،  یرقابت يتکند. با توجه به ماه يفاای وکارهای ورزشدر بهبود عملکرد کسبتواند نقش مهمیمی

بهبود عملکرد خود باشند. مديريت استراتژيك منابع  یبرا يیهابه طور مداوم به دنبال راه يدبا یوکارهای ورزشکسب
مديريت  یکه اجرا دهندیبه وضوح نشان م يجنتا ينامر کمك کند. ا يندر ا ارهااين کسب و کتواند به می یانسان

ی، وکارهای ورزشدر کسب یمديريت منابع انسان یچارچوب جامع و هماهنگ برا يكبه عنوان  یاستراتژيك منابع انسان
 کند.  يجادکسب و کارها ا يندر عملکرد ا یقابل توجه یهابهبود تواندیم

در  وکارهای ورزشی خصوصا در استان همدانصاحبان کسبشود، پيشنهاد میجه به نتايج پژوهش در نهايت باتو
 يزات باشگاهی و خدماتیها و تجهورزش يفيتارتقاء ک یهاتمرکز کنند و از فرصتيان، به مشتر دهیيسارتقاء سطح سرو
 يمتنظ یاخود را به گونه یمنابع انسان هایها و فرآيندسياست وکارهای ورزشیهمچنين صاحبان کسباستفاده کنند. 
های مادی و معنوی و همفکری در پيشبرد امور که اين امر با حمايت کند يتو مشارکت کارکنان را تقو يزشکنند که انگ

انديشی تدابيری را در نظر گرفت که هريك توان با مشارکت بيشتر و برگزاری جلسات هممحقق خواهد شد، همچنين می
سازی آن با مديران هم فکری و هم انديشی داشته های عملکردی خود را بيان کرده و در جهت مرتفعالشاز اعضا چ

کنندگان و حجم شرکت یهایژگياولاً، اگرچه و بايد بيان داشت؛ مطالعه نيا یهاتيمحدودباشند. در ادامه در ارتباط با 
وکارهای فعال در سرتاسر کسببر  یکنترل ناکافاما شد، مناسب در نظر گرفته  یمطالعه از منظر پژوهش نينمونه در ا

 یبرا ، لذانباشد وکارهای کوچك و متوسط ورزشی کشورکسب ندهيمابه طور کامل ن جيممکن است باعث شود نتا کشور
وکارهای ورزشی باتوجه به مبنای هشت نقطه جغرافيايی براساس از کسباز  توانی، منتايج بهتر ميبه تعم یابيدست

باتوجه به اينکه  ن،يکرد. علاوه بر ا یدعوت به همکار انتخاب شده و از آنها به طور هدفمند مختصات نقشه کشوری
مانند  یعوامل خارج یررسه بب شودمی پيشنهاد باشد لذااين پژوهش می مفهومی مدل در ذکرشده هایمؤلفه و متغيرها
ها و تفاوت يسهمقای پرداخته شود همچنين وکارهای ورزشر کسبها بآن يراقتصاد، فرهنگ و اجتماع و تأث، هاسياست
 نيز صورت گيرد.   يعصنا يربا سا یوکارهای ورزشدر کسب یمديريت استراتژيك منابع انسان یهاتشابه
 

 تعارض منافع
 .اندنگارندگان اين پژوهش هيچگونه تعارض منافعی را گزارش ننموده

 تشکر و قدردانی
 استان همدان یو عموم یخصوص یورزش یوکارهاافراد شاغل در کسبتا از تمامی  دانندیلازم منگارندگان بر خود 

 .ندينما یسپاسگزاربه علت همکاری و مشارکت در پيشبرد اين پژوهش، تشکر و 
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