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Today, the importance and role of financial managers in organizations 
is not hidden to anyone; financial managers are responsible for the 
financial health of an organization and their smallest mistake can have 
a great impact on the organization. The current research aimed to 
identify and rank the components and indicators of measuring the 
knowledge capability of financial managers of the executive bodies of 
Yazd Province in 2020. Using meta-combination tools, 183 cases of 
previous research findings were systematically evaluated and 
analyzed, and after the monitoring process, it was reduced to 53 
related articles. Finally, the opinions of 14 experts and professors 
were collected through a questionnaire and using the Shannon 
entropy method based on the content analysis approach to determine 
the effect coefficient of the identified factors. According to the findings 
of the present research, the four main components of knowledge 
capability (financial competence, financial literacy, financial skill, and 
financial education) and 56 sub-indices were extracted. The results 
demonstrated that knowledge of financial management, knowledge of 
financial rules and regulations, knowledge of human resources 
management and financial experience, financial education, 
knowledge of government accounting topics, economic knowledge, 
financial and mathematical management skills, and mastery of 
banking affairs had the highest coefficient of importance. The 
knowledgeability of financial managers plays a key role in improving 
resource management in organizations and its inefficiency is 
challenging. The proposed framework of this research is the first 
coherent framework for measuring the knowledgeability of managers 
and can have useful effects in the organization. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 
Knowledge is an essential organizational element that can facilitate the provision of quality 

services by organizations and substantially improve their performance (Dehghani et al., 

2017). Knowledge capability determines how effectively an organization can create value 

through different processes (Ownbey et al., 2014). It also reveals the ability of organizations 

to activate knowledge by mobilizing and using various combinations of knowledge 

resources and skills. In addition, knowledge capability positively influences competitive 

advantage and organizational effectiveness. Successful knowledge management combines 

various organizational components (e.g., technology, human resource practices, 

organizational structure, and culture) to ensure that the right knowledge is provided to the 

right people, thereby facilitating knowledge innovation (Armstrong et al., 2020). 

On the other hand, financial managers have a high position in organizations as financial 

planners, leaders, and administrators. Moreover, the financial capabilities and knowledge 

of these managers enable them to make sensible decisions and thereby remarkably affect 

their position (Coskuner, 2016). Financial capabilities and knowledge are essential tools for 

the growth, development, and financial stability of both individuals and organizations 

(Eniola and Entebang, 2017). Considering the critical position of financial managers in 

organizations and the fact that assessing the knowledge capabilities of managers can solve 

many organizational problems, this study aimed to identify and rank factors affecting the 

knowledge capabilities of financial managers of executive organizations. To this end, the 

following questions were proposed: 

1) What dimensions, components, and indicators affect the knowledge capabilities of 

financial managers of executive organizations? 

2) How can we prioritize and categorize factors affecting the knowledge capabilities of 

financial managers of executive organizations? 

 

Methodology 
The seven-step meta-synthesis approach of Sandelowski and Barroso (2007) was used to 

conduct this fundamental-applied study. A meta-synthesis is a qualitative method for 

analyzing previous research findings. In this approach, researchers conduct a detailed 

review of the research subject and combine the findings of relevant qualitative studies to 

identify phrases and words that provide a more comprehensive view of the studied 

phenomenon. 

 

Results and Discussion 
 

Table 1. Dimensions, components and indicators of knowledge capability 
Dimensio

ns 

resourc

es 

component

s 

indicators resources 

 C01 Strategic planning and human resources C15, C16, C17,C18 
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Financial 

qualificati

ons 

C02 

C49 

Financial 

planning 

Operational and procurement planning C15، C16 

Budget planning C16 ،C23 ،C18 

Strategic planning C15 ،C17 

Financial 

monitoring 

and 

evaluation 

Income monitoring and evaluation C16، C22 ،C19, C23 

Budget and cost evaluation and 

monitoring 
C16 ،C21, C15 

Supervision and analysis of financial 

statements 
C16 ،C15, C24 

Supervision of public sector accounting C16 ،C22,C21 

Supervising the performance 

management of public and internal 

departments 

C20, C21, C23 

Property account supervision C21,C20 

Monitoring and handling the payment of 

financial documents to reduce fraud and 

financial and operational abuses 

C20, C21 

Monitoring the performance of the 

organization based on the analysis of the 

finished service 

C22, C20 

Financial 

decision 

making 

Decision-making in the field of contracts 

and tenders 
C15، C22,C19, C18 

Decision-making in the field of optimal 

allocation of resources 
C15 ،C22 ،C19 ،C18 

Making decisions on the financing of 

activities and fulfilling the financial 

requirements 

C52, C51 

 

Financial 

control 

Asset and resource control C15 ،C19 

Cost center management C15 ،C17 ،C18 

Internal auditor control C18, C15 

Financial 

skills 

C03 

C04 

C01 

C05 

C02 

C06 

C07 

C08 

C14 

C50 

C53 
 

Thinking 

and 

analytical 

skills 

Analytical thinking C28, C30, C32, C33,C43, 

C45 

Investigation and problem-solving C30, C32 

Collection of financial information C24, C30,C32, C33, 

C45,C46 

Technical 

and 

operational 

skills 

Accounting skills C26, C27, C28 C30 C31, 

C32, C33, C34 

Financial analysis C24, C30 C25, C29, C31 

Compilation of financial report C30, C31, C32, C33 

Standardization power C30, C31 

Ability in cost accounting and 

management 

C30, C31 

Financial management skills C25,C26, C27, C30, C31, 

C32, C33, C34 

Mathematical/statistical skills C30, C32, C33, C34 

Financial modeling C30 C31, C33, C43 
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Skill in debt and cost management C29, C25, C31 

Skill in data management C30, C31, C33 

Ability to use the accounting information  

system 

C26 C30, C31, C48 

Financial 

education 

C02 

C04 

C10 

C11 

C03 

C13 

C51 

Working 

capital 

manageme

nt 

Management of current assets C42, C47      

Management of current liabilities C31, C42       

Risk 

manageme

nt 

Risk identification and assessment 

operational risk C42, C47      

Liquidity risk 

Credit risk 

Financial 

attitude 

Orientation to financial issues C35, C36 ،C39 

Tendency to financial planning C35,C34,C37, C40 

Tendency to liquidity C36 ،C37 

Financial 

behaviour 

Financial self-confidence C38,C36 ،C39, C35, 

C41 

Searching for financial information and 

financial riskiness 
C35 ،C38, C40 

Financial localization C39، C38 

Financial orientation C34, C31, C40, C41 

Financial conservatism C38 ،C36، C39 

Need for financial advice C38 ،C39 

Financial 

knowledge 

Knowledge of financial management C20, C25, C44, C48 

Human resource management 

knowledge 
C20 ،C24, C25, C46 

Economic knowledge C20 C24,C25, C44 

Knowledge of financial rules and 

regulations 

C26, C44, C43 

Mastery of banking C26, C44, C46 

Knowledge of government accounting 

topics 

C39, C44 

Financial experience C01, C07, C09, C35 

Financial education C07, C35, C48 

 

Conclusions 
Given the special role and important duties of financial managers, these individuals need to 

have several capabilities. Financial knowledge is among these capabilities because people 

with higher financial knowledge have greater professional skills and expertise, which help 

them increase the financial resources of the entire organization. In this research, a 

qualitative meta-synthesis approach was adopted to assess the knowledge capabilities of 

financial managers of executive organizations. A total of 4 main dimensions and 56 sub-
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indicators were extracted by analyzing relevant articles using the meta-synthesis approach 

of Sandelowski and Barroso. The main dimensions included financial competency (financial 

planning, financial monitoring and evaluation, financial decision-making, and financial 

control), financial literacy (financial attitude, financial knowledge, and financial behaviour), 

financial education (working capital management and risk management), and financial skill 

(intellectual and analytical skills and technical and operational skills). In addition, 

Shannon’s entropy analysis was used to prioritize the identified indicators. In general, 

knowledge of financial management, financial rules and regulations, human resource 

management and financial experience, financial education, government accounting topics, 

economy, financial and mathematical management skills, and mastery of banking affairs 

were identified as the most important indicators. Therefore, authorities must assess these 

dimensions and indicators if they plan to improve the knowledge capabilities of financial 

managers. 
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 یمربوط با سنجش توانمند یهاها و شاخصمؤلفه یبندو رتبه ییشناسا

 ییاجرا یهادستگاه یمال رانیمد یدانش

*، محمود معین الدین 3 1، اکرم تفتیان2   حمید شایق

 ایران یزد، اسلامی، آزاد دانشگاه یزد، واحد حسابداری، گروه دکتری، دانشجوی -1

  ایران)نویسنده مسئول( یزد، اسلامی، آزاد دانشگاه یزد، واحد حسابداری، گروه استادیار، -2

 ایران ایران، یزد، اسلامی، آزاد دانشگاه یزد، واحد حسابداری، گروه دانشیار، -3

 دهچکی  اطلاعات مقاله

   یپژوهشمقاله  مقاله: نوع
 

 ،یمال رانی. مدستین دهیپوش یها بر کسدر سازمان یمال رانیو نقش مد تیامروزه اهم
آثار  تواندیها ماشتباه آن نیترسازمان هستند و کوچک کی یمسئول سلامت مال

ها و مؤلفه یبندو رتبه ییدر سازمان داشته باشد. هدف پژوهش حاضر، شناسا یبزرگ
در  زدیاستان  ییاجرا یهادستگاه یران مالیمد یدانش یسنجش توانمند یهااخصش

مورد از  183مند نظام لیو تحل یابیبه ارز بیبود. با استفاده از ابزار فراترک 1400سال 
 53به  شیشده است و بعد از انجام مراحل پا پرداخته نیشیپ یهاپژوهش یهاافتهی

 لهیوسبه استادان،نفر از خبرگان و  14نظر  زیتها نمقاله مربوط کاسته شد. در ان
 لیتحل کردیشانون بر اساس رو یشده و با استفاده از روش آنتروپ یآورنامه جمعپرسش

پژوهش تعداد  نیپرداخته شد. طبق ا شده،ییاثر عوامل شناسا بیضر نییمحتوا به تع
آموزش  ،یمهارت مال ،یالسواد م ،یمال تیشامل صلاح یدانش یتوانمند یاصل مؤلفه 4
 ،یمال تیرینشان داد دانش مد جیکه نتا دیاستخراج گرد یشاخص فرع 56و  یمال

 لاتیتحص ،یو تجربه مال یمنابع انسان تیریدانش مد ،یو مقررات مال نیدانش به قوان
و  یمال تیریمهارت مد ،یدانش اقتصاد ،یدولت یحسابدار یهادانش سرفصل ،یمال
 رانیمد یدانش ییدارند. توانا را تیاهم بیضر نیشتریب ،یامور بانکتسلط به  ،یاضیر
آن،  ناکارآمدی و دارد ها¬منابع در سازمان تیریدر بهبود مد یدینقش کل ،یمال

 نیپژوهش، نخست نیا یشنهادیخواهد داشت. چارچوب پ یرا در پ یاریمعضلات بس
 یدیآثار مف تواند¬یاست و م رانیمد یدانش ییسنجش توانا یچارچوب منسجم برا
 باشد. اشتهرا در سازمان د

 27/01/1402دریافت مقاله:  
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 22/08/1402پذیرش مقاله: 
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 . مقدمه 1

سازمان  شناخته  عنوانبهدانش در هر  سازمان  صلی  ستای بهبود فرایند  کهیطوربه، شودیمیکی از ارکان ا در را

 چئودهوری و ورونتیسچاترجی، است )عملکرد و به دنبال ارائه خدمات برای یک سازمان، بسیار ضروری و مهم 
منبع  نیترمهم دیتردیبی خود، احتیاج به منابع مختلفی دارد و هاهدف(. هر سااازمان برای رساایدن به 2022، 1

سازمان  شاغل در آن  سانی  سازمان، منابع ان شدیمدر هر  سازمانی 2022، 2آلزوبی) با سانی هر  (. این منابع ان

منابع انسانی از دانش و توانایی درست و  کهیدرصورتاهداف سازمانی دارند و  شبردیپهستند که نقش اساسی در 

از طرفی  (.2021، 3اتمدجا، ساااپوترا، تام و پارانون) رودیمصااحیحی برخورد نباشااد، سااازمان به ساامت نابودی 

از جایگاه بالایی برخوردار هستند و  مالی کنندگاناداره و گرانهدایت ،طراحان عنوانبه هاسازمانمدیران مالی در 

 توانمندی و دانش، فرد را رازی (4،2016کاسااکنر) حائز اهمیت اساات هاآندر ایفای نقش  توانمندی و دانش مالی

راد و هم برای توانایی و افزایش دانش مالی هم برای اف .بگیرد تصاامیم یقین و اطمینان نوعی با تا سااازدیم قادر

سی عنوانبه هاسازمان سا شد، برای ابزاری ا ضروری ثبات وسازمان  توسعه ر ست مالی، امری  ، 5انیلا و انتبانگ) ا

2017 .) 

کارکنان و اساااتفاده بهینه از  یوریکی از ابزارهای مؤثر برای افزایش بهره ،پرورش و توانمندی مدیرانامروزه     

ای اسااتعدادهای . مدیران دارباشاادیها در راسااتای اهداف سااازمانی مفردی و گروهی آن یهاییو توانا هاتیظرف

ستند که توانمندی، به بالفعل یابالقوه ستفاده از توانمندی مکندیآن کمک م هانشده برای  توانندی. مدیران با ا

سعه توانمند ستفاده  یهایبهبود و تو سازمان ا سب اهداف  ستفاده بهتر از این منبع برای ک نامطلوب کارکنان و ا

توانمندی باعث قدرت سااازگاری و انطباب با تحولات اخیر در  (.2018، 6، سااینگ، رای و بهاتارایاشااوکل) ندنک

صه ستهاعر سازمان ا صری حیاتی برای هدایت  ساختن و عن امور  دیرانم. توانمندبودن در ی مختلف و کارآمدتر

 شاارکت به ی مدیران مالیتوانمند. اساات یمال یداریو حفظ پا جادیا یبرا یاتیح رشااته کی ،یهر سااازمان یمال

و  ستمیکه به نفع کل س یاگونهاست کشف کند به یاتیآن حمالی  یداریپا یرا که برا ییازهایتا ن کندیکمک م

یدی به مدیران مالی آن که بستگی شد دارند یمال یامدهایپ ی،مهم سازمان ماتیتصم همه . همانینمردم باشد

 ی دولتی وهاسااازمانخصااو  هر سااازمانی بهبنابراین نقش مدیران مالی در (. 2021، 7برایهام و هوسااتوندارد )

ستگاه شور ایران هاد ست اما در ک شیده نی سی پو شور امروزه بر ک باید جایگاه خود را در  کهچنانآنی اجرایی ک

سیار زیادی  هاسازمان ست دلایل ب ست که ممکن ا ست یا در ابتدای راه ا گرفتن نقش نادیده ازجملهپیدا نکرده ا

و نیز دانش و  هاآنی لازم برای هامهارتو  هایتوانمندنکردن به میزان دادن و توجهتیاهمکممدیران مالی یا 

توجه به اهمیت و  ندکیمبنابراین آناه انجام این پژوهش را ضاااروری ؛ ساااواد مالی کم مدیران داشاااته باشاااد

سیت جایگاه مدیران مالی در  سا ش هاآنو ارزیابی ها سازمانح سی توانمندی دان ست که  هاآنی و برر  تواندیما

                                                           
1. Chatterjee & Chaudhuri & Vrontis 
2. Alzoubi 
3. Atmadja, Saputra, Tama & Paranoan 
4. Coskuner 
5. Eniola & Entebang 
6. Shukla, Singh, Rai & Bhattacharya 
7. Brigham & Houston 
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ی بالا باعث عملکرد هایتوانمندا وجود مدیران مالی قدرتمند با رراهگشااای بساایاری از مسااائل مبهم باشااد زی

شبرد  تواندیمگردد و می هاآنمطلوب  شمدر پی سازمان  اندازچ شکوفایی  شد  ریتأثو  شته با سزایی دا  ژهیوبهب

 و خرد از بهتر اساااتفاده تا با دهدیمفرصااات لازم را به مدیران مالی  ؤثرمابزاری  عنوانبهکه  ی دانشااایتوانمند

و  1کیمباوسااازمان را بهبود بخشااد) توسااعه و سااازمانی را تسااهیل اهداف به دسااتیابی انگیزه و تجربیات مهارت،

، این هاآنو اهمیت و نقش  ی اجراییهادساااتگاهنظر به اهمیت جایگاه مدیران مالی  بنابراین،؛ (2020همکاران، 

سی برر کهجا و از آن اجرا شد« ی توانمندی دانشی مدیران مالیهاشاخصو  هامؤلفهشناسایی » هدف باپژوهش 

اسااات، این پژوهش،  هاآنی مطالعات گذشاااته، گام مهمی در ترسااایم تصاااویر جامعی از هاافتهی یبندجمعو 

را واکاوی و از میان  هاآندهد و قصااد دارد با بررساای مرف مطالعات گذشااته، را مدنظر قرار می هاآنفراترکیب 

 توانیمد. وجه نوآوری پژوهش حاضاار را مندی دانشاای مدیران مالی عرضااه کنتوان، الگوی جامعی در مورد هاآن

ویژه در داخل کشاااور با توجه به کمبود و پراکندگی مطالعات درباره مدیران مالی به -1بدین شااارر برشااامرد  

ی هادسااتگاهادعا کرد که این پژوهش، نخسااتین پژوهش در مورد توانمندی دانشاای مدیران مالی بخش  توانیم

ست.  ستلزم فراترکیب پراکندگی مطالعا -2اجرایی ا شین، م صویر جامع و ی هاآنت پی ستبود تا ت ی را از نتایج کد

ی توانمندی هامؤلفهو  هاشااخصی اجرایی با هادساتگاهکه  شاودیمتدوین این الگو باعث  -3عرضاه کند.  هاآن

 یهاو شاخص هامؤلفه یبندو رتبه ییشناسادانشی مدیران مالی آشنا شوند. بنابراین هدف اصلی پژوهش حاضر، 

 یی استان یزد بود. اجرا یهادستگاه یمال رانیمد یدانش یمربوط با سنجش توانمند

در پژوهش حاضر پس از بیان مسئله پژوهش و چارچوب نظری با تأکید بر رویکردهای مبتنی بر توانمندی و 

جا ارائه کند، به بیان یک صااورتدانش مالی، با روش فراترکیب که در واقع قصااد دارد نتایج مطالعات قبلی را به

 ها به تحلیل و در نهایت پیشنهادهای پژوهشی پرداخته شده است. نتایج پرداخته شد و در پایان ضمن ارائه یافته

 

 مبانی و پیشینه ادبیات -2

 ها و کل جوامعافراد، سازمان یبرا اتیح ردهندهییتغ امدیعنوان پآن را به توانیم ی است کهندایفر دیتوانمن

عنوان بخش به آن را توانیمکه  شودیم دیتوسعه رهبران جد است و باعث یمهم تیو قطعاً مز درنظر گرفت

(. طبق تعریف 2020، 2کیم و بیهردانست ) یو مدن یاسیس یتوسعه و اعمال رهبر ندایفر یدیکل

ی او برای درک وضعیت مالی و انگیزه افراد است. هامهارتتوانمندی مالی شامل دانش فرد،  (2017)3پریادرشینی

ی زیر برای تعریف توانمندی مالی استفاده کرد  دانش مالی عینی، دانش مالی ذهنی، هاشاخصاز  (2016) 4شیائو

کمپسون و ی توانایی مالی. ریگاندازهوانایی مالی برای شده و شاخص ترفتار مالی مطلوب، توانایی مالی درک

ی مالی هایستگیشاو  هامهارت -2دانش و درک مالی  -1سه عنصر توانمندی مالی را شامل   (2006) 5همکاران

                                                           
1. Kembauw 
2. Kim & Beehr 
3. Priyadharshini 
4. Xiao 
5. Kempson  

http://repository.ibik.ac.id/918/1/Strategies%20of%20Financial%20Management%20Quality%20Control%20in%20Business%20-%20Aang%20Munawar.p
http://repository.ibik.ac.id/918/1/Strategies%20of%20Financial%20Management%20Quality%20Control%20in%20Business%20-%20Aang%20Munawar.p
https://www.researchgate.net/profile/Minseo-Kim-14/publication/322311134_Empowering_leadership_leading_people_to_be_present_through_affective_organizational_commitment/links/5a54ca9caca272ea27826e1c/Empowering-leadership-leading-people-to-be-present-through-affective-organizational-commitment.pdf
http://languageinindia.com/march2017/priyafinancialliteracydissertation.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Clinton-Gudmunson/publication/303691196_Financial_Socialization/links/5c054b0792851c6ca1fa3232/Financial-Socialization.pdf#page=24
https://www.researchgate.net/profile/Claudia-Abreu-Lopes-2/publication/312526227_The_fable_of_the_grasshopper_and_the_ant_Psychological_determinants_of_consumer_financial_profiles/links/5880aabda6fdcc0848f8f12a/The-fable-of-the-grasshopper-and-the-ant-Psychological-determinants-of-consumer-financial-profiles.pdf#page=44
https://www.researchgate.net/profile/Claudia-Abreu-Lopes-2/publication/312526227_The_fable_of_the_grasshopper_and_the_ant_Psychological_determinants_of_consumer_financial_profiles/links/5880aabda6fdcc0848f8f12a/The-fable-of-the-grasshopper-and-the-ant-Psychological-determinants-of-consumer-financial-profiles.pdf#page=44
https://www.researchgate.net/profile/Claudia-Abreu-Lopes-2/publication/312526227_The_fable_of_the_grasshopper_and_the_ant_Psychological_determinants_of_consumer_financial_profiles/links/5880aabda6fdcc0848f8f12a/The-fable-of-the-grasshopper-and-the-ant-Psychological-determinants-of-consumer-financial-profiles.pdf#page=44
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مهم را بیان کردند که به افراد کمک  عنصر چهارنیز  (2014) 1فرینجس و همکاراناند. انستهمسئولیت مالی د -3و 

ی پیش رو )بودجه، زیربرنامه -2مدیریت پول  -1رتند از  تا توانمندی مالی خود را بهبود بخشند که عبا دنکنیم

و شناسایی محصولات دارای ریسک  هانهیهزیی مانند مقایسه هاانتخابتوانایی  -3ی بازنشستگی و بیمه( زیربرنامه

دانش مالی ندارند، در برابر مشکلات  هاسازمانوقتی استقلال برای دریافت کمک از طریق اشخا  ثالث.  -4و 

هستند بنابراین حضور یک مشاور مالی یا مدیر مالی، یک نیاز در هر سازمان است  رتریپذبیآسقتصادی ا

ی توانمندمکانیکی،  یکرددر رو است؛ 4رویکرد ارگانیکیو  3مکانیکیتوانمندی شامل دو رویکرد (. 2015، 2لوساردی)

روشن و پاسخگویی دقیق است که کنترل  یهاتیمحدود که همراه با است از بالا به پایین قدرتبه معنای تفویض 

فرایندی است که طی آن مدیریت ارشاد، یک بینش روشن  ی،در این رویکرد، توانمند .دهدیمدیریتی را افزایش م

 ازی. او اطلاعات و منابع موردنندکین را برای نیل به آن در سازمان ترسیم مها و وظایف معید، برنامهنکمیتدوین 

و اصلار  یاهیتغییرات رو ،تا آنان در صورت نیاز دهدیو اجازه م کندیبرای انجام وظایف را برای کارکنان فراهم م

و همکاران،  5سالیمست )ایریت بیشتر تحت کنترل مد ،فرایندها را انجام دهند. در این رویکرد، نتایج کار و فعالیت

افراد توانا  ،. طبق این دیدگاهشودیبرحسب باورهای شخصی افراد تعریف م یتوانمندارگانیکی،  رویکرد(. در 2019

چیزی نیست که مدیران برای کارکنان انجام دهند بلکه  یانمندتو طبق این دیدگاه، .نددارمشترکی  یهایژگیو

بستر لازم برای  تواندیمدیریت سازمان م حالنی، درعستاها در سازمان طرز فکر کارکنان در مورد نقش آن

 . (2014، 6روسان و همکاران) دنکفراهم  را توانمندترشدن کارکنان

آید که افراد آگاهانه مختصر دانش زمانی پدید می طوربهی دانش است. ریکارگبهاز عوامل اساسی توانمندی، 

، 7توماس و گوپا) دهندمی گذاشتن با معانی دیگر اختصا اشتراکاطلاعات را با مقایسه، ارزیابی، پیوند دادن یا به

یی است که شخصی برای حل یک کار یا مشکل هامهارتو  هامهارتی از دانش، اشبکهی، دانش طورکلبه (.2022

با سه ویژگی مختلف  توانیمدر ادبیات، دانش را  .(2016، 8جین رزمیریتا، فلیپس و) کندیماز آن استفاده 

پاساک، است ) 11و نهفته 10، ضمنی9انواع آن شامل دانش آشکار نیترشدهشناخته ی و مشخص کرد.بندطبقه

 ازجملهدانش مالی یک درک بنیادی قوی از مالی، حسابرسی و مالیات،  (.2017، 12گیسیموکان، دوفور و درا

سازی، آوری، خلاصههایی برای شناسایی، جمع، همانین شامل روشدهدیمتاریخاه حرفه مالی و تفکر مالی ارائه 

، قضاوت، ارزیابی خطرات و حل اهدادههای مالی است و شامل توانایی استفاده از و تفسیر داده لیوتحلهیتجزتأیید، 

                                                           
1. Frijns  
2. Lusardi 
3. Mechanical approach 
4. Organic approach 
5. Saleem 
6. Rousan 
7. Thomas & Gupta 
8. Razmerita, Phillips-Wren & Jain 
9. Explicit Knowledge 
10. Tacit Knowledge 
11. embedded knowledge 
12. Paschek, Mocan, Dufour & Draghici 

https://openrepository.aut.ac.nz/server/api/core/bitstreams/b6ee2e35-65e0-4855-b942-d7088d7afcf3/content
https://www.nber.org/system/files/working_papers/w17107/w17107.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Muhammad-Saleem-223/publication/331083516_Enhancing_performance_and_commitment_through_leadership_and_empowerment_An_emerging_economy_perspective/links/5c6e7f0892851c1c9df1b3e7/Enhancing-performance-and-commitment-through-leadership-and-empowerment-An-emerging-economy-perspective.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Muhammad-Saleem-223/publication/331083516_Enhancing_performance_and_commitment_through_leadership_and_empowerment_An_emerging_economy_perspective/links/5c6e7f0892851c1c9df1b3e7/Enhancing-performance-and-commitment-through-leadership-and-empowerment-An-emerging-economy-perspective.pdf
../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/poyesh/Downloads/kbiswas,+469-482%20(1).pdf
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JKM-01-2021-0026/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JKM-01-2021-0026/full/html
../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/poyesh/Downloads/2015InovKnowledgeManagementCh1vf.pdf
../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/poyesh/Downloads/2015InovKnowledgeManagementCh1vf.pdf
../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/poyesh/Downloads/2015InovKnowledgeManagementCh1vf.pdf
../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/poyesh/Downloads/2015InovKnowledgeManagementCh1vf.pdf
https://sciendo.com/downloadpdf/journals/cplbu/2/1/article-p301.pdf
https://sciendo.com/downloadpdf/journals/cplbu/2/1/article-p301.pdf
https://sciendo.com/downloadpdf/journals/cplbu/2/1/article-p301.pdf
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(. دانش مالی نوعی سواد در مسائل مالی است. 2021، 1کروجسن و همکاران -وندراست )مشکلات دنیای واقعی 

 کنندگانمصرفشده است،  تردهیایپویکم ار مالی قرن بیستیکی از دلایل افزایش دید دانش مالی این است که باز

همانین باید دانش مناسب را  هاآندر نحوه مدیریت مسائل مالی خود، انتخاب و انعطاف بیشتری خواهند داشت، 

دیوی ی کنند )آورجمعی آگاهانه اوهیشی مالی به ریگمیتصمی جدید و نحوه هایفناوردر مورد نحوه استفاده از 

، 3اتلاس، لو، میکو و پورتواست ) (. دانش مالی شامل رفتار مالی، اهداف مالی و تصمیمات مالی2020، 2و همکاران

و دانش مالی عینی  شدهادراکاز دانش مالی ذهنی یا دانش  توانیم(. برای سنجش سطح دانش مالی 2019

کنند و چگونه دانند درک میآناه می برحسباستفاده کرد. دانش مالی ذهنی این است که مردم چگونه خود را 

(. دانش مالی عینی چیزی است که واقعاً در 2017، 4خان و همکاران) کنندسطح دانش مالی خود را ارزیابی می

شود و با ارزیابی سطور درک افراد از اجزای مختلف بازارها و محصولات مالی مانند حساب، حافظه ذخیره می

 شودیمی ریگاندازهها، ارزش پول، تورم، بهره مرکب و تنوع ریسک گذاریاندازها و سرمایهها، پسها، بدهیدارایی

مهارت، آگاهی مالی،  ازجملهیی هاشاخصدانش مالی شامل  (. همانان طبق مطالعات قبلی2015لوساردی، )

است و عامل مهمی است که  (. آگاهی مالی بخشی از دانش مالی2019، 5ریتسالو و مارکازاست )تصمیمات مالی 

نگا، یانگ و . شودیمی درست ریگمیتصمباعث ایجاد  تیدرنهاکه  گذاردیمشده تأثیر بر دانش درک

شواهدی ارائه کردند مبنی بر اینکه آگاهی مالی، یعنی هم آگاهی عمومی و هم آگاهی از محصول،  (2010)6سالیپان

( نیز در مدل مفهومی خود برای دانش مالی، سه شاخص 2015) 7کوزمیناشناختی است. تحت تأثیر عوامل جمعیت

خلاصه نتایج مطالعات پیشین ارائه  1در جدول ارائه کردند.  ی مالی راهامهارتشده و شامل دانش واقعی، دانش درک

 شده است.
 نیشیمطالعات پ جیخلاصه نتا. 1جدول 

 نتایج عنوان نویسنده/گان ردیف

و  روانیش انیبرزو 1

 (1401همکاران )

سنجش  یبرا یالگو و ابزار یطراح

 رانیمد یدانش مال

 -یتخصص ی،الدانش م طهیدر سه ح رانیمد یابزار سنجش دانش مال

 وجود دارد. یدانش مال یامدهایو پ عملکردو  یعموم

و همکاران  یهاد 2

(1400) 

عوامل  یبندو رتبه ییشناسا

مؤثر بر انتقال  یو دانش یانهیزم

 یگزارشگر یدانش استانداردها

توسعه  کردیوبا ر یالمللنیب یمال

 یالمللنیب یوکارهاکسب

 یهانهیمرتبط با زم یهامؤلفه ،یانهینشان داد که در عوامل زم جینتا

 یهانهیبالا و زم یهارتبه یدارا یو اقتصاد یاسیس ،یو قانون یساختار

 ،یدر عوامل دانش نیبودند. همان نییپا یهارتبه یدارا یفرهنگ

 یهارتبه یبودن دانش داراودن و جامعبحیمرتبط با عوامل صر یهامؤلفه

 بودند. نییپا یهارتبه یبالا و عوامل وابسته بودن دانش دارا

 انیعطار     3

(1399) 

کارکنان  یتوانمندساز یبررس

 تیریدر قانون مد یولتبخش د

 یخدمات کشور

پژوهش نشان داد که آموزش  یهانهیشیاز پ یحاصل از بررس جینتا

منجر به بهبود دانش، مهارت و نگرش و  یدولت یهاکارکنان سازمان

کارکنان  یو به توانمندساز شود؛یکارکنان م یتوانمند شیافزا جهیدرنت

 یعوامل توانمندساز ریآموزش کارکنان در کنار سا یدبا ،یبخش دولت

                                                           
1. Van Der Cruijsen 
2. Greenspan 

3. Atlas, Lu, Micu & Porto 
4. Khan 
5. Riitsalu and Murakas 
6. Nga, Yong & Sellappan 
7. Kuzmina 

https://pure.rug.nl/ws/portalfiles/portal/173783027/joca.12363.pdf
https://www.proquest.com/openview/8612e217a64851b3cfb26fead098749d/1?pq-origsite=gscholar&cbl=1416337
https://www.proquest.com/openview/8612e217a64851b3cfb26fead098749d/1?pq-origsite=gscholar&cbl=1416337
https://www.proquest.com/openview/8612e217a64851b3cfb26fead098749d/1?pq-origsite=gscholar&cbl=1416337
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1241045.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1241045.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Mohammad-Nuruzzaman-Khan/publication/316047150_Understanding_the_Financial_Knowledge_Gap_A_New_Dimension_of_Inequality_in_Later_Life/links/5d09b4e7458515ea1a70afb1/Understanding-the-Financial-Knowledge-Gap-A-New-Dimension-of-Inequality-in-Later-Life.pdf
https://www.nber.org/system/files/working_papers/w17107/w17107.pdf
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/IJBM-03-2018-0071/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/17473611011093916/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/17473611011093916/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/17473611011093916/full/html
https://ir.kneu.edu.ua/handle/2010/11141
https://education.scu.ac.ir/article_17619_8752347500982f429f4acaffe93d255d.pdf?lang=en
https://education.scu.ac.ir/article_17619_8752347500982f429f4acaffe93d255d.pdf?lang=en
https://journals.tabrizu.ac.ir/article_13673.html
https://journals.tabrizu.ac.ir/article_13673.html
../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/poyesh/Downloads/6021395H0408.pdf
../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/poyesh/Downloads/6021395H0408.pdf
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 نهیزم ،یبرنامه جامع توانمندساز کیدر  یو سازمان یگروه ،یفرد

 دولت را فراهم آورد. ییاجرا یهاکارکنان دستگاه یتوانمندساز

و  اینیمرتض     4

نوبخت  یوجود

(1398) 

 یابیارز FVHD ییارائه الگو

در بخش  یمال رانیعملکرد مد

 یارهایبا توجه خا  به مع یعموم

 یسالارستهیو شا یجهاد

 ،یسالارستهیو شا یجهاد یهامهارت یهانشان داد که مؤلفه جینتا

 یتیشخص/یاخلاق یهایژگیو ،یتیریمدی هامهارت ،یانسان یهامهارت

 شدند. ییعوامل در الگو شناسا نیترعنوان مهمبه

بر  یمال تیرینظام مد ریتأثبررسی  (1397) زیرنگر    5

و امور  یحسابیمهارت کارکنان ذ

 ناجا یمال

 جادیا ییها )تواناو مهارت یمال تیریمد نیحاصل نشان داد که ب جینتا

 جادیا ییاناتو نه،یو هز یبده تیریمد ،یمال تیریرفاه کارکنان، مد نهیزم

 یناجا رابطه مثبت و معنادار ی( و امور مال یمال زیرفاه کارکنان، آنال نهیزم

 وجود دارد.

و  یصادق      6

 (1397) مزروعی

دانش بر  یهاتیقابل ریتأث

ع مناب یساختار یتوانمندساز

 یانسان

 ها،تیقابل گریاز د شیپژوهش نشان داد که دانش و سواد ب جینتا

 .دهد¬یقرار م ریرا تحت تأث یمنابع انسان یساختار یتوانمندساز

حسن  یجلال        7

 پور و محبت زادگان

(1396) 

عوامل مؤثر  یسازو مدل ییشناسا

 یی،ایدر رانیمد یوانمندسازبر ت

ارائه الگو و شناسایی ابعاد و 

 مدیران  یتوانمندساز یهامؤلفه

 یاست که در قالب مدل ساختار ریمتغ 6دهنده نتایج پژوهش نشان

. 4. پذیرش ریسک،3مهارت،سواد و  2. اثربخشی مدیریت، 1شامل  

 ،یانسازم. فرهنگ6 ،یریگمی. مشارکت در تصم5دسترسی به اطلاعات،

     .باشدی. ایمان م7

 یرجب پور و افخم 8

 (1395)  یاردکان

 نییمنظور تببه یارائه مدل

با  یدانش هایسرمایه یتوانمندساز

 یساختار سازیمدلاستفاده از 

 یریتفس

 یهایژگیهماون آموزش و توسعه، و ییهاملنشان داد عا جینتا

موضوع  باشغل در ارتباط  تیو ماه یساختار سازمان ،یتیشخص

نسبت به  یشتریب یریدر پژوهشگاه صنعت نفت از اثرپذ یتوانمندساز

 عوامل برخوردارند. هیبق

و  1متمری       9

 (2020)همکاران

توانمندسازی کارکنان خط بررسی 

مقدم  توسعه و اعتبارسنجی با 

 استفاده از کامپوزیت تأییدی

 

گیری، مهارت، دسترسی به تصمیم شاملبعد  6ی به توانمندسازابعاد 

. ی شدندبندطبقه آموزش مداوم و آموزش فناوری جدیدسواد، اطلاعات، 

های گذاریدهد که سرمایهر عملی، این مطالعه به مدیران اطلاع میطوبه

بتوانند  داخلی تکمیل کنند تا یریگوری با یک برنامه جهتاخود را در فن

  .دست آورندها را بهطور مؤثر با مشتریان ارتباط برقرار کنند و فرصتبه

 2مائو و پورتو       10

(2022) 

و رفاه افراد  یمال یتوانمند یبررس 

 هاداخل سازمان

ی هامهارتتوانمندی مالی دارای سه مؤلفه دانش مالی، رفتار مالی و 

 مالی است.

گونزالز گارسیا و  11

 (2020)3همکاران

شد که شامل  یمعرف یاصل یهاتیعنوان صلاحبه تیهشت صلاح  رانیمد یاصل یهاتیصلاح

 ندایاسترس، فر تیری)حل مسئله، مد یرمالیو غ یمال یریگمیتصم

 یبررس ،یمنابع انسان یزمان، بررس تیریآموزش کارکنان، مد ق،یتحق

 بود.  (یمال یقراردادها بررس

کلاس و  12

 (2021)4هولگر

 برای دریافت ییارائه الگو

 مناسب یم و کافلاز یهامهارت

 یمال رانیمد

ها و بهبود تحویل، کیفیت، )مهارت کاهش هزینه شامل هایتوانمند

و نوآوری(  کنندهنیتأمپایداری، مزیت رقابتی استراتژیک، رضایت 

 شناسایی شد. 

 

 

  شناسی. روش3

                                                           
1. Motamarri 
2. Xiao & Porto  
3. González García  
4. Klaas & Holger 
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https://www.magiran.com/paper/2185001
https://www.magiran.com/paper/2185001
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مشااارکت ر زمانیو به لحاظ ماهیتی بنیادی و کاربردی و همانین از نظ بیفراترک -یفیکروش پژوهش حاضاار، 

شامل  ستگاه یمال رانیمدکنندگان در پژوهش  ستان  ییاجرا یهاد سال  زدیا شی  فراترکیب،بود.  1400در  رو

ست.  گذشته تحقیقات یهاافتهی برای تحلیل کیفی ست که محقق یک بازنگری دقیق و ا فراترکیب مستلزم این ا

ی اصاالی هامقالهی هاافتهو از طریق بررساای ی کند ی پژوهش کیفی مرتبط را ترکیبهاافتهعمیق انجام دهد و ی

 دهدی از پدیده تحت بررسااای را نشاااان ترجامعکه نمایش  کندیی را آشاااکار و ایجاد هاوامهپژوهش محققان 

های پیشین ارزیابی های پژوهشمورد از یافته 183ابزار فراترکیب با استفاده از (. بر این اساس 1399نیا، اسکندری)

نفر از  14. در انتها نیز نظر سااته شاادمقاله مربوط کا 53مراحل پایش به  و پس از انجام مند شاادندو تحلیل نظام

ستادان، به سشخبرگان و ا سیله پر ستفاده  آورینامه جمعو شانون شدند و با ا ساس رویکرد از روش آنتروپی  بر ا

ی امرحلهپژوهش از روش هفت نیدر اشااده، پرداخته شااد. تحلیل محتوا به تعیین ضااریب اثر عوامل شااناسااایی

 اند. که ادامه ارائه شده شودیماستفاده  (2007) 1سندلوسکی و بارسوفراترکیب 

 ی پژوهشهاسؤالگام اول: تنظیم 

ست و تخمین  سؤالاولین گام در روش فراترکیب تنظیم  شروع فراترکیب چه چیزی  سؤالپژوهش ا برای 

  است. شدهانیبی آن پارامترهاپژوهش به همراه  سؤال 2است. در جدول 

 باشد ه موارد ذکرشده سؤالات اصلی پژوهش به شرر زیر میبا توجه ب

 ،های اجرایی چیست؟سنجش توانمندی دانشی مدیران مالی دستگاه مربوط بههای شاخصها و مؤلفه ابعاد 

 سابندی عوامل اولویت و طبقه ستگاه مربوط به شدهییشنا شی مدیران مالی د های سنجش توانمندی دان

 اجرایی به چه صورت است؟

 . سؤالات کلی جهت شروع روش فراترکیب2جدول 

 سؤال پژوهش پارامتر

نامه که در آن به تشریح و سنجش توانمندی و توانمندی دانشی پایان ،هامقالهمنابع مختلف شامل انواع  (who)جامعه موردنظر

 .اندپرداختهمدیران مالی 

 سنجش توانمندی دانشی مدیران مالی بوط بهمرهای شاخصها و مؤلفه شناسایی ابعاد، (what)پژوهش هدف 

های بندی مفاهیم و شاخصهای مؤثر و دستهبندی ابعاد و شاخصبررسی آثار و منابع شناسایی و اولویت ((Howروش انجام پژوهش

 شده.شناسایی

 1399الی  1384های میلادی و ساااال 2020الی  1992های کلیه منابع و مقالات موجود بین ساااال (when)بازه زمانی پژوهش 

 شمسی )تاریخ انجام پژوهش(

 متون مندنظامگام دوم: بررسی 

ستجوی  نیدر ا شگر ج شین  بر مقالاتخود را  مندنظاممرحله، پژوه شدهپی شر در جملات مختلف متمرکز  منت

ی کلیدی مناسب )مانند توانمندی، توانمندی دانشی، دانش مالی، هاوامه(. با انتخاب 1399نیا، اسکندری) کندیم

، 4، اشااپرینگر3، ساااینس دایرکت2گوگل از پایگاه داده هاپژوهشمدیریت دانش( جسااتجو آغاز شااد. منبع این 

                                                           
1. Sandelowski & Barros 
2. Google 
3. ScienceDirect, 
4. Springer 

https://www.gisoom.com/book/11675383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D8%B1%DA%A9%DB%8C%D8%A8-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C/
https://books.google.com/books?hl=en&lr=&id=rjNMH0g8fFsC&oi=fnd&pg=PR5&dq=Sandelowski,+M.,+%26+Barros,+J.+(2007),+Handbook+for+synthesizing+qualitative+research,+Springer+publishing+company+Inc+&ots=I1gs5Vkwf5&sig=sHpqVSLyqOTUVBwzFRq2HuSIPys#v=onepage&q&f=false
https://www.gisoom.com/book/11675383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D8%B1%DA%A9%DB%8C%D8%A8-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C/
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ست1امرالد سکو2، پروکوئ سکاپوس ،3، اب صی مگیران، نورمگز،4ا ص پایگاه جهاد  برای مطالعات خارجی و پایگاه تخ

 مورداستفادهی کلیدی برای جستجوی مقالات هاوامهدانشگاهی، برای مطالعات داخلی بررسی شده است، از بین 

 ی شدند.بررسمقاله  183تعداد  تاًینهاو  انداررفتهکبهدر پژوهش 

 ی کلیدیهاواژه. 3جدول 
 Ability, capability توانمندی 

 Knowledge capability توانمندی دانشی 

 Financial knowledge, Financial literacy دانش مالی 

 knowledge management مدیریت دانش

 Financial competence صلاحیت مالی

 Financial skills مهارت مالی

 Financial education آموزش مالی

 

 جستجو و انتخاب مقالات مناسب: گام سوم

مقالاتی را که با ارتباط دارند و حذف  پژوهش یهاسؤال با که است منابعی شناسایی سوم، گام انجام از هدف

 ی به شرر زیر است بنابراین فرایند بازبین؛ و هدف پژوهش تناسبی ندارند سؤال

 کنار پژوهش نداشااتند، سااؤالات با یارتباط که یمقالات و ندشااد یها بررسااآن دهیچک وها ( عنوان مقالهالف

شته شتنارتباط و مقاله به دلیل چکیده 38به دلیل عنوان و  مقاله 33 مرحله، نیا شدند. در گذا سؤالات  با ندا

 حذف شدند.

 22 نیبنابرا شااادند حذف یکم اسااات، مقالات یفیک یهاافتهی از یندمبهره که پژوهش به هدف ( توجهب

 شد. با روش کمی حذف مقاله

س محتوا تیفیک لحاظ بهید با ماندهیباقمقالات  پ( پژوهش  ( اهداف1 مانند یسؤالات ت بایفیک. شوند یبرر

( ملاحظات اخلاقی 7ی ریپذانعکاس( 6 هادادهی آورجمع( 5ی بردارنمونه( 4( طرر پژوهش 3( منطق روش 2

 است. شده گرفته( ارزش پژوهش. برای هر مقاله امتیازی درنظر 10 هاافته( بیان روشن ی9 لیوتحلهیتجز( دقت 8

( 1) فیضعاز خیلی  هاشاخصی امتیاز به هریک از با اعطاگزینش مقالات بدین ترتیب است که پژوهشگر  منطق

(. 1398عابدی جعفری و امیری، ) شاااودیمامتیازی داده  گانهدهی هاشااااخص( در هریک از 5تا خیلی خوب )

سط40تا  31خوب )(، 50تا  41) طبقه خیلی خوب 5مقالات به  سپس ضعیف30تا  21) (، متو (، 21تا  10) (، 

ضعیف ) سته( 10تا  0خیلی   از که شدند رفتهیپذ یابیارز ندیفرا در مقاله 53 پژوهش، نیار د .شوندیمی بندد

 .کردند کسب را خوب یلیخ ازیامت مقاله 19خوب و  مقاله 22 متوسط، ازیامت مقاله 12 تعداد نیا

 

                                                           
1. Emerald 
2. ProQuest 
3. EBSCO  
4. Scopus 
 

http://method.rihu.ac.ir/article_1629.html?lang=fa
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiJ0567i5DzAhVe_7sIHX0QAdEQFnoECAMQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.emerald.com%2Finsight%2F&usg=AOvVaw1ccQGInZ-OC87TX3vkqQAS
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiJ0567i5DzAhVe_7sIHX0QAdEQFnoECAMQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.emerald.com%2Finsight%2F&usg=AOvVaw1ccQGInZ-OC87TX3vkqQAS
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiJ0567i5DzAhVe_7sIHX0QAdEQFnoECAMQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.emerald.com%2Finsight%2F&usg=AOvVaw1ccQGInZ-OC87TX3vkqQAS
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 روند بازبینی و انتخاب منابع مرتبط .1 شکل

 
 ارائه شده است. 4شدند در جدول  رشیپذو یابی ارز حیاتی ارزیابی هایمهارت برنامه از استفاده با که مقالاتی فهرست

 

 هامقاله . فهرست4جدول 

کد 

 مقاله

 سال و نویسنده عنوان مقاله

C01 Indicators of Management Capability: Developing a Framework Penny et al(2011) 

C02 knowledge and financial planning: Evidence from India Sumit et al(2015) 
C03 Frontline employee empowerment: Scale development and 

validation using Confirmatory Composite. 
Saradhi et al(2020) 

C04 Organizational Capability Model: Toward Improving 

Organizational Performance 

Yong (2017) 

C05 Core capabilities and core rigidities: A paradox in managing new 

product development 
Leonard (1992) 

C06 Knowledge capabilities as the focus of organizational development 
and strategy 

Ross (2000) 

C07 (1389و همکاران ) اعتباریان فنی و رفتاری کارکنان سازمان فرهنگی تفریحی -بررسی سطح توانمندی دانشی 

C08 Managerial Capabilities and Paths to Growth as Determinants of 

High-Growth Small and Medium-Sized Enterprises. 

José et al(2011) 

C09 Knowledge of the firm, combinative capabilities and the replication 
of technology 

Zander (1992) 

C10 .Financial management skills of nurse managers in the Eastern 

Region of Ghana 
Yennuten et al(2016) 

C11 Determining the relationship between organizational learning 

mechanisms and teachers’ knowledge sharing behavior and 

professional development ability. 

Kalan et al(2016) 

C12 (4139هداوند و فاضل ) کارکنان یاحرفه توانمندسازی و خدمت ضمن یهاآموزش رابطه بررسی  

C13 Knowledge Capability: A Definition and Research Model Ning et al(2006) 
C14 (1384) ینورخواجه دانش مدیریت 

C15 Development of a financial management competency framework 
for Nurse Managers in public health care organisations in the 

Nellie et al(2019) 
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1 Chartered Institute of Management Accountants 
2. International federation of Accounts 

province of KwaZulu-Natal, South Africa. International 

C16 Public Finance Management SystemS in South Asrica Roberts (2003) 

C17 Financial Management Competence of Founding Teams and 

Growth of New Technology‐Based Firms 

Brinckmann (2017) 

C18 Public Finance Management:Challenges and Opportunities Liudmila(2020) 

C19 Nurse Manager Core Competencies: A Proposal in the Spanish 

Health System 

Alberto et al(2020) 

C20 (1398)ی کردستانمشکینی و  یننو عمومی مالی مدیریت رویکرد یریکارگبه پیامدهای 

C21 یمال ت نظارتیفیک بر ی(و فرد یساااازمان ،یشاااغل) یزشااایانگ عوامل ریتأث یبررسااا 
 ییاجرا یهادستگاه یمال رانیمد و حسابانیذ

 (1393)و همکاران  یعلو اخوان

C22 سابدار یسازادهیپ و یریکارگبه ضرورت  در آن یابیارز و یعموم بخش در یتعهد یح

 رانیا یعموم بخش استفاده در یبرا یمال یگزارشگر و ییاسخگوپ سطح
 (1398) نژاد اله حیذب

C23 Public financial management reform in South African provincial 

basic education departments 
Ajam (2016) 

C24 Assessing Nurse Manager Competencies in a Military Hospital Anderson (2016) 

C25 (1397رنگرز ) ناجا یمال امور و یحسابیذ کارکنان مهارت بر یمال تیریمد نظام ریتأث 

C26 Knowledge and Skills Development of Accounting Graduates: The 

Perceptions of Graduates and Employers in Ghana 
Awayiga et al (2010) 

C27 How Relevant Do Accountants Consider Knowledge, skills and 

Instructional Methods Acquired during College and required by the 

profession? A Cross – Country Analysis. 

Edgard (2011) 

C28 (1396) ییرضا صفری، حسابداری آموختگاندانش ازیموردنی هامهارت یبندرتبه و شناسایی برای الگویی ارائه  

C29 Ghobal leadership competencies: A Review and Discussion tournal 

of European industrial traininy 

Jokinen (2005) 

C30 Professional Accountant’s Perspective Of Skills Required to Move 

into Management Position. 

Kgapola (2015) 

C31 Fostering deep and elaborative learning and generic (soft) skill 

development: the strategic use of case studies in accounting 

education. 

Boyce et al(2010) 

C32 Ready for business. Bridging the employability gap, The CIMA 
story 

CIMA1 (2014) 

C33 .Top 12 Crucial Finance Skills That Employers. Dilip Guru (2020) 

C34 سنجی و شکاف تحلیل صصی و عمومی یهامهارت نیاز سان تخ شنا صاد و مالی کار  اقت

 تهران شهری شهرداری
 (1393) ییطباطبارحیمیان و 

C35  The economic importance of financial literacy: theory and 
evidence 

Lusardi & Mitchell 

(2014) 

C36 Attitudes and behaviour in everyday finance: evidence from 

Switzerland 

Fünfgeld & Wang (2009) 

C37 Financial management attitude and practice among the medical 
practitioners in public and private medical service in Malaysia 

Rajna et al (2011) 

C38 Banking Segmentation Strategy: A Lifestyle Approach Miller & Easterling 

(1992) 
C39 Financial Literacy, Financial Education and Downstream Financial 

Behaviors 
Daniel et al. (2013) 

C40 Development of a financial literacy model for university students" Ani et al (2016) 
C41 Who is in control? The role of self‐perception, knowledge, and 

income in explaining consumer financial behavior 

Perry& Morris (2005) 

C42 The Impact Of Training Courses On Financial Management Skills 
Of South African Small-Business Owners 

Corinna L (2013) 

C43 .Hand book of International Education pronouncements 2010 

Edition 
IFAC2 (2010) 

https://www.upgrad.com/blog/author/dilip-guru/
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 توافق اندازه . مقادیر4جدول 

 تعداد موارد عدد معناداری مقدار 

 53 001/0 720/0 کاپای مقدار توافق

 

 فرض بنابراین است، 05/0 از ترکوچک کاپا شاخص برای آمدهدستبه معناداری عدد شود،می مشاهده 5که در جدول  طورهمان

 ابزار که کرد ادعا توانمی بنابراین شود،می تأیید یکدیگر به استخراجی کدهای وابستگی و رد استخراجی کدهای استقلال

 (.1399نیا، اسکندری)اند بوده برخوردار کافی پایایی از کدها استخراج برای مورداستفاده )مقالات(

 مرحله چهارم: استخراج اطلاعات

های درون محتواهای منظور دسااتیابی به یافتهطور پیوسااته مقالات منتخب را بهدر فراترکیب، پژوهشااگر به 

. (1399نیا، اسکندری) دهدیم اند، چند بار مطالعه کرده استشدهآن مطالعات اصلی و اولیه انجام مجزایی که در

 دهد.شده در تحقیق را نشان میی استخراجهاشاخصو  هامؤلفهای از خلاصه 6جدول 

 هانهیشیپشده طبق ابعاد استخراج از ای. نمونه6 جدول

 سال/محقق عنوان شدهابعاد استخراج

آموزش مداوم و سواد، گیری، مهارت، دسترسی به اطلاعات، تصمیم

 زش فناوری جدید، صلاحیتآمو

توانمندسازی کارکنان و بررسی 

 ابعاد توانمندسازی

Saradhi et al. 

(2020) 

در زمینه اطلاعات( و آموزش و مهارت )(، روزبهسواد تخصصی و دانش )

 یادگیری

 Yong (2017) مدل توانمندسازی

 قابلیت بررسی گزارشگری مالی،) یمالی دانشی در زمینه هایتوانمند

ی مالی، قابلیت کنترل هزینه، سواد مالی و هاصورت لیوتحلهیتجز تیبلقا

 مهارت(

ی مدیریتی و هایتوانمند

 مسیرهای رشد

José et al. 

(2011) 

 .Ning et al توانمندی دانش سازمانی یارتباطتوانمندی در آموزش، توانمندی فرهنگی، توانمندی 

C44 رویکرد با جدید ی تجاریهاطیمح در حساابداری آموزش مهارت و دانش اجزای تعیین 

 ساختاری معادلات یسازمدل

 (1391دهنوی و همکاران ) دهقان

C45 Financial management for nurse managers and executives Finkler et al(2007) 

C46 Managerial Training Needs Assessment of Heads of Secondary 
schools 

Hussain & Zamair (2011) 

C47 The Impact of Training and Support Interventions on Small 

Businesses in the Expanded Public Works Programme—Pretoria 

Region 

Lungisani (2018) 

C48 (1398همکاران )غلامی و  ایران در عمومی بخش حسابداری استانداردهای اجرای بر مؤثر عوامل تبیین 

C49 (1396کاران )هممیر محمدی و  کارکنان توانمندسازی تیموفق دییکل عوامل 

C50 (1396همکاران )جلالی و  ییایدر رانیمد یتوانمندساز بر مؤثر عوامل یسازمدل و ییشناسا 

C51 یسااازدانشاای با اسااتفاده از مدل یهاهیمنظور تبیین توانمندسااازی ساارماارائه مدلی به 

 ساختاری تفسیری

 (1395)اردکانی افخمی وپور رجب

C52 (1397صادقی و همکاران ) های دانش بر توانمندسازی ساختاری منابع انسانیبررسی تأثیر قابلیت 

C53 Can organizational knowledge capabilities affect knowledge 

sharing behavior? 
 Yang & Chu Chen 

https://www.gisoom.com/book/11675383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D8%B1%DA%A9%DB%8C%D8%A8-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C/
https://www.gisoom.com/book/11675383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D8%B1%DA%A9%DB%8C%D8%A8-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C/
https://www.noormags.ir/view/en/creator/306847/%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%85_%d8%b1%d8%ac%d8%a8_%d9%be%d9%88%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/en/creator/306847/%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%85_%d8%b1%d8%ac%d8%a8_%d9%be%d9%88%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/en/creator/306847/%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%85_%d8%b1%d8%ac%d8%a8_%d9%be%d9%88%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/en/creator/217446/%d9%85%d9%87%d8%af%db%8c_%d8%a7%d9%81%d8%ae%d9%85%db%8c_%d8%a7%d8%b1%d8%af%da%a9%d8%a7%d9%86%db%8c
https://www.researchgate.net/profile/Chyan-Yang
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(2006) 

ذخیره و پردازش اطلاعات برای  ی اطلاعات،آورجمعمهارت فنی)مهارت )

 نفعان(، سواد، صلاحیت.به اشتراک گذاشتن با سایر ذی

ی دانش در توسعه و هایتوانمند

 استراتژی سازمانی

Ross (2000) 

 

 منتخب مقالات از کدها ی استخراجهاشاخصو  هامؤلفه از ای.  نمونه7 جدول
 سال/محقق عنوان شدهاستخراج یهامؤلفهو  هاشاخص

 Liudmila(2020) بررسی ماهیت سیستم مدیریت مالی عمومی ی، کنترلریگمیتصم ی،زیربرنامه

ی مالی، نظارت زیربرنامهصلاحیت مالی مدیران شامل )
 ی مالی، کنترل مالی(ریگمیتصممالی، 

ی هاسازمانچارچوب صلاحیت مدیریت مالی در 
 بهداشت عمومی در آفریقای جنوبی

Nellie et al(2019) 

 مؤسسی هامیتبررسی صلاحیت مدیران مالی  ی مالی و کنترل مالی(زیرشامل )برنامهصلاحیت مالی 
 ی مبتنی بر فناوری جدیدهاشرکتبر رشد 

Brinckmann (2017) 

ی و حل ریگمیتصمتفکر تحلیلی، ) یفکری هامهارت
 یفنی هامهارت ی اطلاعات(،آورجمعمسئله، 
مهارت ، مدیریت مالی، ی اقتصادی و تجاریها)مهارت

 (، توان آنالیز مالیحسابرسی

 Kgapola یاحرفهی حسابدار هامهارتبررسی 
(2015) 

علاقه به مسووا ل مالی، ) یمالسووواد مالی شووامل نگرش 
به  مالیزیربرنامهگرایش  مالی )جسووتجوی  (ی  تار  و رف

ی مالی( و ریگجهتاطلاعات مالی، محلی سووازی مالی، 
 ، تجربه مالی(تحصیلات) یمالدانش 

 Lusardi & Mitchell بررسی اهمیت اقتصادی سواد مالی
(2014) 

ی کاری، مدیریت سرمایه زیربرنامهآموزشی مالی شامل، 
یت ریسوو ،  مدیر ندازهدر گردش و  ی عملکرد ریگا

 و انطباق مالیاتی گذشته

ی آموزشااای مالی در مدیریت مالی هادورهتأثیر 
 ای جنوبیجنوب صاحبان مشاغل کوچک آفریق

Corinna Lina 
(2013) 

 

 افتهی بیو ترک لیوتحلهیمرحله پنجم: تجز

شااده از مطالعات مرحله تمام عوامل اسااتخراج نیپژوهش اساات. در ا یفیک یهاافتهی بیو ترک لیوتحلهیگام پنجم روش تجز

 .گرفتنددسته قرار  کیدر  میکدها مفاه نیاز ا کیو سپس با درنظرگرفتن مفهوم هر ندشد یکدگذار

 

  ها. یافته4
 ارائه شده است.  8کنندگان در پژوهش )روایی و اعتبار( در جدول نخست برخی از خصوصیات مشارکت

 کنندگان در پژوهش. برخی از خصوصیات مشارکت8جدول 
 درصد فراوانی متغیر

   جنسیت

 5/78 11 مرد

 5/21 3 زن

   سن

 5/21 3 سال 40تا  30

 57/0 8 سال 50تا  40

 5/21 3 سال به بالا 50

   سابقه خدمت
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 14/0 2 سال 5کمتر از 

 43/0 6 سال 15تا  5

 43/0 6 سال 30تا  15

   مرتبه علمی

 5/21 3 استادیار

 50/0 7 دانشیار

 5/28 4 استاد

   رشته

 36/0 5 اقتصاد

 50/0 7 مدیریت

 7/0 1 یزی آموزشیربرنامه

 7/0 1 حسابداری

 

 است. شده ارائه یمال رانیدانش مد یتوانمند هایها و شاخصؤلفهم 9در جدول 

 یدانش یتوانمند یهاها و شاخصابعاد، مؤلفه .9جدول 
 منابع هاشاخص هامؤلفه منابع ابعاد
 
 
اهتیصلاح

 ی مالی

C01 
C02 
C49 

ی زیربرنامه
 مالی

 C15, C16, C17,C18 و منابع انسانی ی در زمینه استراتژیکزیربرنامه
 C15، C16 ی عملیاتی و تدارکاتیزیربرنامه
 C16 ،C23 ،C18 ی بودجهزیربرنامه
 C15 ،C17 ی راهبردیزیربرنامه

نظارت و 
 ارزیابی مالی

 C16، C22 ،C19, C23 نظارت و ارزیابی درآمد

 C16 ،C21, C15 و هزینه بودجهارزیابی و نظارت 
 C16 ،C15, C24 ی مالیهاصورت لیوتحلهیتجزنظارت 

 C16 ،C22,C21 نظارت بر حسابداری بخش عمومی
 C20, C21, C23 و داخلی عمومی یهابخش عملکرد مدیریت نظارت بر

 C21,C20 اموال حساب بر نظارت

با هدف  مالی اساااناد پرداخت بر رسااایدگی نظارت و
 عملیاتی و مالی یهاسوءاستفاده و کاهش تقلب

C20, C21 

 لیوتحلهیتجزنظارت بر عملکرد ساااازمان بر اسااااس 
 خدمات شدهتمام

C22, C20 

ی ریگمیتصم
 مالی

 C15، C22,C19, C18 هامناقصهقراردادها و ی در زمینه ریگمیتصم
 C15 ،C22 ،C19 ،C18 تخصیص بهینه منابعی در زمینه ریگمیتصم
 و تحقق هاتیفعال یمال نیی در زمینه تأمریگمیتصاام

 شدهنییتع یمال الزامات
C52, C51 

 

 C15 ،C19 کنترل دارایی و منابع کنترل مالی
 C15 ،C17 ،C18 مدیریت مرکز هزینه

 C18, C15 کنترل حسابرس داخلی

های مهارت
 مالی

C03 
C04 
C01 
C05 
C02 
C06 
C07 
C08 
C14 
C50 
C53 

ی هامهارت
و  فکری
 تحلیلی

 ,C28, C30, C32, C33,C43 تفکر تحلیلی
C45 

 C30, C32 مسئلهبررسی و حل 

 ,C24, C30,C32, C33 ی اطلاعات مالیآورجمع
C45,C46 

ی هامهارت
 فنی و عملیاتی
 

 ,C26, C27, C28 C30 C31 مهارت حسابداری
C32, C33, C34 

 C24, C30 C25, C29, C31 آنالیز مالی

 C30, C31, C32, C33 تدوین گزارش مالی
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 C30, C31 یساز اریمعتوان  

 C30, C31 توان در حسابداری هزینه و مدیریت

 ,C25,C26, C27, C30, C31 مهارت مدیریت مالی
C32, C33, C34 

 C30, C32, C33, C34 ی ریاضی/آماریهامهارت

 C30 C31, C33, C43 ی مالیسازمدل

 C29, C25, C31 هی و هزینهمهارت در زمینه مدیریت بد

 C30, C31, C33 مهارت در مدیریت داده

 C26 C30, C31, C48 توان استفاده از سیستم اطلاعات حسابداری

 C02 آموزش مالی
C04 
C10 
C11 
C03 
C13 
C51 

مدیریت 
سرمایه در 
 گردش

      C42, C47 ی جاریهاییدارامدیریت 
       C31, C42 ی جاریهایبدهمدیریت 

 شناسایی و ارزیابی ریسک مدیریت ریسک
      C42, C47 ریسک عملیاتی

 ریسک نقدینگی
 ریسک اعتباری

 C35, C36 ،C39 گرایش به مسائل مالی نگرش مالی

 C35,C34,C37, C40 ی مالیزیربرنامهگرایش به 

 C36 ،C37 گرایش به نقدینگی

 C38,C36 ،C39, C35, C41 مالی نفسادبهاعتم رفتار مالی

 C35 ،C38, C40 پذیری مالیجستجوی اطلاعات مالی و مخاطره

 C39، C38 سازی مالیمحلی

 C34, C31, C40, C41 ی مالیریگجهت

 C38 ،C36، C39 ی مالیکارمحافظه

 C38 ،C39 مالی مشاورهنیاز به 

 C20, C25, C44, C48 لیدانش مدیریت ما دانش مالی

 C20 ،C24, C25, C46 دانش مدیریت منابع انسانی

 C20 C24,C25, C44 دانش اقتصادی

 C26, C44, C43 مالی مقررات و قوانین دانش به

 C26, C44, C46 بانکی تسلط به امور

 C39, C44 یدولت حسابداری یهاسرفصل دانش

 C01, C07, C09, C35 تجربه مالی

 C07, C35, C48 تحصیلات مالی

ارزیابی  منظورراساتا به این در .دشاویم ارزیابی قبل مراحل از اساتخراجی کدهای وها مقوله کیفیت گام، این در
ستخراجی  یهامؤلفه پایایی ستی، ضریب معیار از چهار توانیما سکات، پی ضریب هول  و کوهن شاخص کاپای ا
که اگر  اسااتفاده کرد یریپذنانیاطمو  تأیید قابلیت انتقال، قابلیت اعتبار، قابلیت بررساای ایبر ندروفیکرپ یآلفا
عابدی جعفری و امیری، باشد، توافق مناسب بین دو کدگذار وجود دارد ) 7/0از  تربزرگاز ضرایب  هرکداممقدار 
شاهده  10که در جدول  طورهمان(. 3981 شتر از شودیمم ضرایب بی ست که دلالت بر وجود  7/0، مقدار این  ا
 ( استخراجی دارد.ها)مؤلفه یکدهاپایایی 

 ی کنترل کیفیتهاشاخص. نتایج 10جدول 

http://method.rihu.ac.ir/article_1629.html?lang=fa
http://method.rihu.ac.ir/article_1629.html?lang=fa
http://method.rihu.ac.ir/article_1629.html?lang=fa
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های کنترل شواخص
 کیفیت

 بیضر
 یهولست

 یپ بیضر
 اسکات

شاخص 
 کوهن یکاپا

 ندروفیکرپ یآلفا

 88/0 78/0 80/0 86/0 مقدار

 56 تعداد موارد

 

سبت اعتبار محتوایی شاخص ن سی روایی محتوای پژوهش، از  سمت برای برر شه بهره گرفته  1در این ق لاو
ست. روایی محتوایی که به آن اعتبار منطقی نیز گفته  شیوه یا ابزار  شودیمشده ا به این امر دلالت دارد که آیا 

ی شود. در این روش میزان موافقت میان ریگاندازهمعرف همان محتوایی است که باید ی خوببه هادادهی آورجمع
عابدی جعفری ) شودیمی ریگاندازهبودن یک گویه خا  و متخصصان موضوع، در خصو  ضروری نظرانصاحب
شاااد که مورد قبول اسااات بنابراین روایی محتوایی تأیید  57/0ن اسااااس، این شااااخص (. بر ای1398و امیری، 

 .شودیم
 

 گیری . بحث و نتیجه5
دانشی مدیران مالی ی سنجش توانمندی هاشاخصو  هامؤلفه یبندرتبههدف پژوهش حاضر، شناسایی و 

سواد مالی،  دانشی شامل، صلاحیت مالی،توانمندی  اصلی مؤلفه 4ها نشان داد که بود. یافته های اجراییدستگاه

، (1401و همکاران ) روانیش انیبرزواست. این یافته با نتایج برخی مطالعات مانند مهارت مالی و آموزش مالی 

و همکاران  ایگارس گونزالزو  (2020) و همکاران یمتمر ،(1397و همکاران ) یصادق، (1400و همکاران ) یهاد

 یمالشده باید گفت مؤلفه این الگو، صلاحیت های الگوی شناساییین نتایج و مؤلفههمسو بود. در تبی (2020)

ی مالی و کنترل مالی( بود. در واقع صلاحیت مالی ناظر بر ریگمیتصمی مالی، نظارت و ارزیابی مالی، زیر)برنامه

مروز بیش از هر چیز خصوصیات تخصصی است که باید یک مدیر داشته باشد. مدیران دانشی در دنیای رقابتی ا

توان نتیجه گرفت صلاحیت ای و تخصصی خود هستند بنابراین میهای حرفهدیگری نیازمند تخصص در زمینه

مالی در زمره صفات تخصصی این دسته از مدیران دانشی است که زمینه انجام امورات تخصصی مدیران را فراهم 

یابی شود تا سازمان در زمینه دستمالی مدیران باعث می هایتوان بیان کرد صلاحیتکند. از سوی دیگر میمی

توانند اهداف ریزی و ارزیابی اهداف خود با معضل مواجه نشود زیرا این دسته مدیران با داشتن صلاحیت میبرنامه

 سازمان را پالایش و ارزیابی کنند. 

در تبیین این یافته باید اشاره کرد که  نگرش مالی، دانش مالی، رفتار مالی( بود.) یمالیافته دوم پژوهش سواد 

پذیری آنان داشتن سواد مالی یکی از عناصر مهم تحقق اهداف است. ها با توجه به پیایدگی و رقابتدر سازمان

شود سازمان در اهداف مالی خود بتوانند ارزیابی کند و وضعیت حال و گذشته خود را مقایسه سواد مالی موجب می

طور شفاف این نوع ارزیابی را انجام دهند و سازمان را دررسیدن به اهداف توانند بهن مالی میکند. درواقع مدیرا

 ازجملهی لازم برخوردار باشند و هاییتواناباید از  شانفهیوظمالی خود کمک کنند. با توجه به نقش و اهمیت 

که دانش مالی بالاتری دارند مهارت و  افرادی را، زیاست هاآنی موردنیاز مدیران مالی، دانش مالی هایتوانمند

 و گذاردیم ریتأث سازمانکل  یمنابع مال شیافزا ها برآندانش مالی  تیدرنهاخبرگی بیشتری در کارشان دارند و 

 توانیم با کمک آن ی مدیریتی بسیار مهم است زیراهایتوانمندبر اساس شناخت انواع  مؤثر الگوییایجاد یک 

                                                           
1. Content Validity Ratio (CVR) 

http://method.rihu.ac.ir/article_1629.html?lang=fa
http://method.rihu.ac.ir/article_1629.html?lang=fa
http://method.rihu.ac.ir/article_1629.html?lang=fa
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و  هاشرکتی مهم شناسایی و انتخاب کند. با پیشرفت هانقشو توانا را در مدیریت و سایر  تهافراد مستعد و شایس

زمان آن فرا رسیده است که مدیران  .شودیم بیشتر و بیشتر هرروزمتخصصان مالی توانمند  نیاز به هاسازمان

یی در این زمینه است. انتظارات ی کنند و این مستلزم داشتن توانازیربرنامه هاسازمانمالی برای آینده مالی 

هستند تا بتوانند در کارها  فشارتحتمستمر  طوربهدر دنیای امروزی در حال افزایش است. مدیران مالی 

ارائه دهند تا اهداف مالی عملیاتی سازمان یا شرکت را حفظ کنند. یکی از معیارهای  ی راریگمیتصمبهترین 

برای تطبیق مناسب با  هاسازمانام مدیران واجد شرایط و توانا است. در هر سازمانی، انتخاب و استخد مهم

ماهر نیاز دارند. توانمندی مالی مدیران مالی، مانند یک چتر،  عملکرد مالی آتی به یک مدیر مالی توانمند و

  .دهدیمهرچیزی را که تأثیر مستقیم یا غیرمستقیم بر عملکرد کاری داشته باشد، پوشش 
مدیریت سرمایه در گردش، مدیریت ریسک( بود. در تبیین ) یماللگوی مدیران دانشی، آموزش یافته دیگر ا

نظران های اجرایی، آموزش مالی است. صاحبهای دانشی مدیران دستگاهتوان گفت یکی از توانمندینتایج می

د را از آموزش در حین تواند خومعتقدند که آموزش در حین سازمان، امری ضروری است. درواقع هیچ کارکنی نمی

نیاز ببیند. مدیران نیز نیازمند آموزش هستند. آموزش امور مالی در حوزه ای خود بیفعالیت در سراسر دوران حرفه

پذیر باشند و مدیریت سرمایه سازمان و شرکت را مدیریت شود این دسته از مدیران بتوانند ریسکدانش موجب می

ها در حوزه مالی را درک شود مدیران بتوانند بهترین روشوزش مالی باعث میکنند. از سویی دیگر باید گفت آم

 سازی امور مالی خود بهره گیرند. کنند و برای کارآمدی و بهینه

ی فنی و عملیاتی( بود. هامهارتو تحلیلی،  ی فکریها)مهارت یمالیافته دیگر الگوی مدیران دانشی، مهارت 

شوند های مالی باعث میی خلاقانه و مهارتی در راستای امور مالی است. درواقع مهارتهامهارت مالی ناظر بر اندیشه

های مالی از های خلاب برای پردازش امور مالی خود آشنا شوند. امروزه موضوعات و فعالیتکه مدیران با روش

رت و خلاقیت در حسابداری، همانان مها رغم وجود محاسبات آماری وپیایدگی خاصی برخوردار هستند. علی

طور مطلوب و شود امور مالی بهکارگیری مهارت در امور مالی باعث میها ضروری است زیرا بهاین نوع فعالیت

های مهم مدیران های مالی، یکی از مؤلفهتوان نتیجه گرفت مهارتمندتری مورد بررسی قرار گیرد بنابراین میروش

کارایی عملیاتی، توانایی کند. مالی نوعی کارایی برای سازمان ایجاد میهای دانشی است. همانین باید گفت مهارت

همانان خدمات یا محصولی  کهیدرحالیک شرکت برای کاهش ضایعات در زمان، تلاش و مواد تا حد امکان است، 

برای ادامه  ازینموردنسبت بین ورودی  عنوانبه توانیممالی، کارایی عملیاتی را  ازنظر .کندیمبالا تولید  تیفیباک

وکار برای عملکرد صحیح داده ورودی به آناه در یک کسب تعریف کرد. کندیمفعالیت شرکت و خروجی که ارائه 

آید، دست میشود یا بهخروجی به آناه ارائه می کهیدرحالها، کارکنان و زمان اشاره دارد، شود، مانند هزینهمی

نتیجه  توانیمبنابراین  داردآمد، جذب مشتری و حفظ مشتری اشاره های توسعه سریع، کیفیت، درمانند زمان

 ی مالی برای مدیران دانشی دارای اهمیت است. هامهارتگرفت که 

توان از روش ی این پژوهش این بود که به لحاظ روش، فراترکیب مطالعات پیشین بود. میهاتیمحدودیکی از 

کردن نتایج مطالعات یای آن بهره بیشتری برد. دیگر این بود که همسانکمیّ( استفاده کرد و از مزا -تلفیقی )کیفی

بر توانمندی  مؤثرزا برای محقق بود. نتایج پژوهش، برخی عوامل پیشین با روش فراترکیب، امری دشوار و چالش

ت به این محدودی درواقعدانشی را مشخص کرد اما این بدان معنا نیست که عوامل دیگری تأثیرگذار نیستند. 

ریزان برنامهکه  شودیم. بر اساس یافته نخست یعنی صلاحیت مالی پیشنهاد گرددیبرمماهیت روش فراترکیب 
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ی مرتبط صلاحیت در انتخاب آنان استفاده کنند. هاشاخصیران اجرایی از مجموع مدامور مدیریتی در انتخاب 

ها و ینههزیت از هدررفت درنهاچالش شوند و  شود مدیران اجرایی در اجرای نقش خود، کمتر دچاریماین باعث 

نگرش مالی، دانش مالی، رفتار مالی( ) یمالسواد منابع انسانی جلوگیری به عمل آید. مطابق یافته دیگر یعنی 

افزایی قرار صورت پیوسته مورد دانشخصو  حوزه اجرایی بههای مختلف بهشود مدیران دستگاهپیشنهاد می

شوند مدیران نسبت به نگرش و رفتارهای مالی خود بازاندیشی کنند و از زایی موجب میافگیرند. این دانش

روز و کارآمد استفاده کنند. پیشنهاد دیگر های بهای و سنتی خودداری کنند و با امور مالی با روشرفتارهای کلیشه

و تجارب مدیران اجرایی های ضمن خدمت مرتبط با آموزش مالی در دستور کار جدی باشد این است که دوره

توان وتحلیل قرار گیرد. درواقع با ایجاد بستری برای تبادل تجارب مدیران اجرایی میمختلف کشور مورد تجزیه

های بهتری برای برخورد با امورات مختلف تدبیر کرد. در راستای ایجاد مهارت مالی در حلشاهد این بود که راه

های اجرایی کشور از دستاوردهای مدیریتی داخلی و خارجی استفاده ن دستگاهشود مدیرامدیران نیز پیشنهاد می

های های مرتبط شرکت کنند تا بتوانند مهارتها و کنفرانسدیگر این نوع مدیران باید در همایشعبارتیکنند. به

دارای نبوغ در کنار شود از چند نفر افراد مشاور خود را با افزایش دانش خود تکمیل کنند. همانین پیشنهاد می

 های مدیریتی انتخاب شوند. ها در فعالیتگیریمدیران دانشی استفاده شود تا بهترین تصمیم

 

 

 تقدیر و تشکر
کنندگان و راهنمایان، نقش مهمی در پیشبرد آن دارند. است که مشارکت فرساطاقتانجام هر پژوهشی، امری 

های ارزشمند خود را به محقق ارائه ر که در کل فرایند پژوهش توصیهاز استادان محترم راهنما و مشاو لهیوسنیبد

در پژوهش که زمان خود را در اختیار پژوهش قرار دادند  کنندهمشارکتشود. از استادان کردند صمیمانه تشکر می

 شود.نیز قدردانی ویژه می
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