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This study aimed to present a model for using hidden learning to 
increase the quality of educational programs in high schools in the 3rd 
district of Kermanshah. The present study was conducted with a 
qualitative approach using the grounded method and was applied in 
terms of purpose and field data collection . The statistical population of 
this research included experts who were familiar with the dimensions, 
components and criteria of hidden learning in the educational 
environment such as researchers, university professors, and high 
school administrators in Kermanshah; they were selected by 
purposeful or theoretical sampling. The research tool was a semi-
structured interview that continued until the theoretical saturation 
stage. Acceptability, transferability and verifiability methods were used 
for the validity and reliability of the research. The qualitative approach 
of grounded theory was used for open, central and selective coding, and 
open coding was carried out by analyzing the interviews. Based on the 
identified open codes, the central codes were formed and the 
theoretical model was developed with the help of selective coding. 
Then, the paradigm model was approved by the opinion of experts. The 
model of using hidden learning to improve the quality of education and 
training programs of high school schools in the 3rd district of 
Kermanshah, affected by causal conditions (human, communication 
and organizational resources) and taking into account extractive 
strategies (related to school, education, curriculum and management) 
which were in turn affected by background conditions (hardware and 
software) and intervening conditions (educational content, parents and 
infrastructures), can result in improved quality of education and 
training programs of high schools in the 3rd district of Kermanshah. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Developed societies look for the main axis of development and transformation and 

improvement of people's lives in the education system, and one of the tools to achieve this 

is the compilation of transformational documents and development plans. Development 

documents and policies are compiled to transform and improve the quality of life of citizens 

in various dimensions of life and at the cultural, social, economic, and political levels, as well 

as to increase the material and spiritual well-being of societies. In short, until the end of the 

1970s, functional, adaptive or critical approaches considered learners as passive people in 

front of the hidden learning program who were much criticized. Later, new theorists 

considered learners as active agents who can resist the hidden learning program. However, 

the use of hidden learning can be an effective strategy for improving educational programs. 

Methodology 
A qualitative research approach using the grounded theory method was employed in 

the present research. The ground theory method is usually implemented in three ways: 

systematic, innovative and adaptive (constructivist). In the current research, the 

systematic method attributed to Strauss and Corbin was used for data analysis. The 

systematic method itself has three main stages: open coding, central coding and selective 

coding. The statistical population of this research included experts familiar with the 

dimensions, components and criteria of hidden learning in the educational environment, 

and included researchers, university professors and high school principals in 

Kermanshah, who were selected by purposeful or theoretical sampling. An approximate 

list of the statistical population was prepared, which included 39 individuals. Then, after 

correspondence, only 28 individuals declared their readiness. In some cases, the 

interviews were conducted face-to-face, but in other cases, due to the coronavirus 

epidemic and the safe distance policy, the interviews were conducted in the form of text 

files via email, WhatsApp or Telegram, or by phone and video call. The interviews 

continued until theoretical saturation was reached (18 interviews). 

Results and discussion 
In the first coding part, all the interviews were analysed followed by the coding 

process. To collect data and cover the research model through reading books and articles, 

and using experts' opinions, 5 questions were confirmed as interview questions. Finally, 

by carrying out different stages of coding and determining related factors, 76 codes were 

identified in the form of 14 main categories related to the model of utilizing hidden 

learning to add quality to the educational and training programs of high school schools in 

the 3rd district of Kermanshah.  

Conclusion 
In general, education is one of the most fundamental institutions of the country. The role 

and importance of education are central to the development and progress of the country, 
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and education should be as dynamic and up-to-date as possible. Based on the results 

obtained, in the field of human resources for the development of motivated and efficient 

teachers, experts with appropriate behavioural and personality patterns, and motivating 

managers are recommended to teachers to implement hidden and powerful learning in 

networking. In the field of hardware infrastructure, school beautification (tree planting, 

flower arrangement, wall colour, attention and use of educational tips in beautification), 

development of educational facilities (smart board, video projector, etc.), development of 

educational spaces (laboratory, etc.) and sports are recommended. In the field of software 

development strategies, the use of social media is recommended, particularly in the Shad 

program. Moreover, the results of the present research can be useful in improving the 

educational environment of schools and creating the context for the development of social 

and cultural norms in the school environment. 
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های کیفیت برنامهافزایش منظور پنهان به یریادگیگیری از ائه مدل بهرهرا

 کرمانشاه 3 هیناح هایرستانیدب یتیآموزشی و ترب

 3یدجدی هوشنگ، *2یبی، حسن غر1یزارع یمهد

 .رانیسنندج، ا ،یواحد سنندج، دانشگاه آزاد اسلام ،یتیترب یگروه روانشناس یدکتر یدانشجو -1

 .رانیدانشگاه کردستان، سنندج، ا ،یوانشناسگروه ر اریاستاد -2

 .رانیسنندج، ا ،یواحد سنندج، دانشگاه آزاد اسلام ،یتیترب یروانشناس ارگروهیاستاد -3

 

 چکیده  اطلاعات مقاله

 یپژوهشمقاله  مقاله: نوع
 

ر افزایش کیفیت منظوپنهان به یریادگیگیری از ارائه مدل بهرهحاضر،  قیهدف از تحق

حاضر، با  قیبود. روش تحقکرمانشاه  3 هیناحهای رستانیدب یتیتربآموزشی و  هایبرنامه

 یآورظر جمع و ازن ینظر هدف کاربرد است که ازگرندد تئوری به روش  یفیک کردیرو

حاضر، شامل خبرگان آشنا با  قیتحق یانجام گرفت. جامعه آمار یدانیصورت ماطلاعات به

است که شامل پژوهشگران،  آموزشی طیپنهان در مح یریادگیها و معیارهای مؤلفه، ابعاد

هدفمند ی ریگنمونهباشد که به روش های کرمانشاه میاستادان دانشگاهی و مدیران دبیرستان

 یبود که تا مرحله اشباع نظر یساختارمهیمصاحبه ن ق،ی. ابزار تحقاندشدهب ی انتخانظر ای

و تأییدپذیری استفاده  یریپذانتقال ت،یاز روش مقبول ق،یتحق ییایو پا ییروا ی. براافتیادامه 

 یتئورگراندد  یفیک کردیاز رو ینشیو گز یباز، محور یکدگذار برایها وتحلیل دادهشد. تجزیه

باز انجام گرفت. بر اساس  یها، کدگذارمصاحبه لی( استفاده شد و با تحلیانهیزم ی)تئور

مدل  یانتخاب یتند و به کمک کدگذارگرف شکل یمحور یشده، کدهاباز شناسایی یکدها

گیری از بهرهالگوی . شد دییبا نظر خبرگان تأ یمیکرد، سپس مدل پارادا دایتوسعه پ ینظر

 3 هیناح هایرستانیدب یتیهای آموزشی و ترببرنامه افزایش کیفیت منظورپنهان به یریادگی

سازمانی( و با درنظرگرفتن راهبردهای  متأثر از شرایط علی )منابع انسانی، ارتباطی و، کرمانشاه

 ایمربوط به دبیرستان، آموزشی، درسی و مدیریتی( که متأثر از شرایط زمینه) یاستخراج

ها( محتوای آموزشی، والدین و زیرساخت) گرافزاری( و شرایط مداخلهی و نرمافزارسخت)

 یتیای آموزشی و تربهمهبرنا کیفیتتواند منجر به پیامدهایی نظیر افزایش باشد، میمی

  گردد. کرمانشاه 3 هیناح هایرستانیدب

 11/10/1401دریافت مقاله:  
 19/07/1402بازنگری مقاله: 
 29/09/1402پذیرش مقاله: 
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 مقدمه
 است در کشور توسعه و پیشرفت به رسیدن برای عالی ابزاری وپرورش،آموزش که اندکرده ثابت پیشرفته کشورهای

 یتکیف و دارد. کمیت عهده به آموزاندانش به را مهارت و دانش ها،ارزش انتقال وظیفه ( زیرا2016، 1ایرابور و اوساقائه)

 تربیت و تعلیم نظام شدنمتحول و اساسی درگرو تحول جامعه، هر توسعه و است جوامع اصلی موضوع شهروندان، زندگی

 هایسیاست و اسناد است. ایتوسعه هایبرنامه و تحولی اسناد امر، تدوین این تحقق ابزارهای از است و یکی جامعه آن

 اجتماعی، فرهنگی، سطوح در و زندگی مختلف ابعاد در شهروندان یزندگ بهبود کیفیت و تحول منظوربه ای،توسعه

 (.1399نویداهم و راغب، ) شوندمی تدوین جوامع معنوی و مادی رفاه افزایش پی در و همچنین سیاسی اقتصادی،
و های آموزشی گذاری و اجرای برنامهامور سیاست عنصرترین و مؤثرترین نظام تعلیم و تربیت رسمی ایران مهم

هزار نفر معلم، 950آموز، ونیم میلیون دانشران شامل بیش از چهاردهشود. نهاد مدرسه در ایتربیتی کشور محسوب می
. شواهد گوناگون هزار باب کتابخانه در مدارس( است65ل حدود امثبرای ها نهاد یا امکانات مرتبط )هزار مدرسه و ده107

آید که ازنظر کیفیت اجرایی در وضعیت ود برمیاز عهده وظایف و اهداف خ است که این نظام در صورتی نیز حاکی از آن
دستیابی هرچه بیشتر تواند زمینه سازی روند اجرا میبخشی و کیفیسوی کیفیتمطلوبی باشد. در این راستا حرکت به

یت و توسعه مدیریت کیفیت ( اظهار کردند که ارتقای کیف2021) 3و بریش 2در این راستا شابات به اهداف را فراهم آورد.
رسد یکی از نظر میو به شودتقای سطح مدیریت و انتقال دانش در برنامه عملیاتی و اجرایی مراکز آموزشی میباعث ار

گیری از یادگیری پنهان است. در این راستا وسعه کیفیت آموزشی و ارتقای انتقال دانش، بهرهعوامل تأثیرگذار بر ت
توجهی از یادگیری دارند که مقدار قابلاذعان می (2022) 6و چن 5( و کایادو2022) 4پترنن اندیشمندانی همچون ون

شدت تحت تأثیر زمینه و بستری قرار دارد های پنهان بهپیامشود. های پنهان آموخته میاساسی فراگیران از طریق پیام
دهند که با ریف مختلفی از این نوع برنامه ارائه مینظران مختلف، تعاکه فرایند آموزش در آن جریان دارد. افراد و صاحب

ری پنهان همان که گویی یادگیطوریتوان وجه مشترک همه را در وجه قصد نشدگی آن تعریف کرد؛ بهاندک تأملی می
صادقی ) کنندبرنامه ضمنی و یادگیری مستمر فراگیران است که بدون هیچ قصد و هدف قبلی، فراگیران آن را کسب می

های زیادی صورت و دانشجویان پژوهش آموزانحال در زمینه برنامه درسی پنهان دانش(. بااین1395، هواس بیگیو 
؛ 2020و شجاعی و رفیعی،  7سریخانی) حاصل از این نوع یادگیری دارد بودن تجاربگرفته است که حاکی از واقعی

؛ 2020و ایزانلو،  15، کیان2020، 14؛ کیلی2020، 13و گراد 12، لیگار11، استاسی10؛ براسچی2020، 9و آتای 8کاماساک
( اما یادگیری پنهان کمتر موردتوجه و بررسی قرار گرفته است. در یادگیری پنهان به 2020، 17و تاناتمونجو 16مولیانی
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یک فعال نشده و گری در هیچبودن فرایند یادگیری و ناآگاهی فرستنده یا گیرنده پیام، فرایندهای گزینشعلت پنهان
راحتی کند بنابراین بهنده غیرفعال تبدیل میفرستنده و گیرنده را از حالت فرستنده و گیرنده فعال به فرستنده و گیر

تواند تأثیر خودش را بر افراد بگذارد. به عبارتی، یادگیری پنهان، یادگیری است که در عمل آشکار نیست ولی خود را می
فراد ها و رفتارهای اجاکه هرگونه یادگیری، آثار خود را در نگرشزد. ازآناسدر عمل بعدی ضمن یک فعالیت، آشکار می

یابد )رضایی، احمدی گیری و حیات خارجی و ذهنی فرد، اهمیت میسازد، نقـش یـادگیری پنهـان در شکلنمایان می
 (.1399و باقری، 

(. 1397خادمی، ) رخدادو تشابه تکرار  مجاورت، دارد: یبه سه عامل مهم بستگ یو حافظه بشر عیثبت وقاحال بااین
شدن همبسته به لیتما ،کسانیشده در زمان و مکان تجربه عیمکان است. وقا زمان ودر  یکینزد ایعامل اول، مجاورت 

آن رخداد بهتر در  شتر باشدیرخداد مشخص ب کیاست که هرچه تعداد تکرار  یهیعامل دوم تکرار است. بد بهتر دارند.
 شهیباشند، اند هیشب گریدیکدارد که اگر دو واقعه به  ت اشارهیواقع نیتشابه هم به ا یعنیعامل سوم . شودیحافظه ثبت م

 پردازندمی گذشته اتیو تجرب عیعمدتاً به ثبت وقا که داشت خواهد یرا در پ یگریواقعه د ی، تداعآنها از یکی ا احساسی
 خاطره کیفرد. منحصربه یشخص عیوقا یای است براحافظه ،یمنحافظه ضیی. و حافظه معنا یعبارتند از: حافظه ضمن

واقعه  یعنیدر رابطه با موضوع رخداده است؛  یزمان و یشامل اطلاعات مکان شودیثبت م یکه در حافظه ضمن یضمن
 ای قیحقا یاست برا ایحافظه یی،است. حافظه معنا ییحافظه، حافظه معنا گرینوع د. اتفاق افتاده است یک کجا و
در . ردیگیرخداد شکل نم بر اساس زمان و مکان ییحافظه معنا ،یضمن حافظه برخلاف .در مورد جهان یهای کلدانش

 ای میکنیپردازند که ما آگاهانه درک و تجربه ممی یعیها فقط به ثبت وقاحافظه نیا ایکه آ دیآیم شیسؤال پ نیا نجایا
به طور که ما  افتدمیاتفاق  یفقط زمان یریادگی ایآ ،دیگرعبارتبه ؛افتدیق ماتفا نیز یناخودآگاه طیدر شرا ما یریادگی

خود ملاحظه کرد که  هایج آزمایشی. تولمن با مشاهده نتامیکنیم افتیاز هر واکنش در آگاهانه یپاسخ مستقیم
 یآن را تداع یبعد یوهاجستج اند، درتودرتو را ناخودآگاهانه در ذهن سپرده یراهروها یهایی که نقشه شناختموش

. دیپنهان نام یریادگیرا  ن مسئلهینباشد. او ا یکیبا دفعات قبل  غذا(مانند  یهدف) مقصد هرچند که مبدأ و ،کنندمی
مشخص  یاز امر ا اجتنابیبه هدف مشخص  دنیکه رس یدر مواقع یحت یریادگیامر  که است یمعن نیمسئله به ا نیا

تجربه  یبرا یخاص هدف نکهیبدون ا واناتیها و حاز مواقع، انسان یلیدر خ یعنی ؛تدافمی اتفاق زیوجود نداشته باشد، ن
. رویکردهای مختلفی نسبت به کندصورت ناخودآگاه ثبت میرا به عیوقا از یاریواقعه را داشته باشند، حافظه بس کی

 (.1397خادمی، ) شودوجود دارد که در زیر به اشاره مییادگیری پنهان 
میلادی رویکردهای کارکردی، انطباقی یا انتقادی، فراگیران را افرادی منفعل در برابر  ۷۰خلاصه تا اواخر دهه  طوربه

د، فراگیران را پردازان جدیکردند، فراوان موردانتقاد قرار گرفتند. بعد از آن، نظریهبرنامه یادگیری پنهان محسوب می
گیری از حال بهرهبااین درند در مقابل برنامه یادگیری پنهان مقاومت کنند.عنوان عاملان فعال درنظر گرفتند که قابه

 های آموزشی و تربیتی باشد که در این راستا مین و همکارانتواند راهبردی اثربخش در بهبود برنامهیادگیری پنهان می
( 2021) (، وچیو و همکاران2021) (، استوکینگر و همکاران2021) (، لیو و همکارن2021) (، هرتل و همکاران2021)

تواند آموزان میهای خود اظهار کردند که تمرکز روی یادگیری پنهان دانش( در پژوهش2022) و مونتوری و همکاران
 زمینه بهبود یادگیری و پیشرفت تحصیلی را به همراه داشته باشد.

های گذاری و اجرای برنامهمور سیاستترین و مؤثرترین بازیگر اتعلیم و تربیت رسمی ایران مهم نظاماز طرفی 
ریزان و متفکران نظام تربیتی کشور بندی مدیران، برنامهشود. از سویی دیگر جمعر محسوب میآموزشی و تربیتی کشو

آموزان و نظام توسعه ملی از جامعه، دانشافتادن آحاد هایی جلب شد که باعث عقباز چند دهه قبل به محدودیت
 -ین اقدامات اجتماعیترمهماز سویی برنامه آموزشی هر کشور جزء  شده است. و صحیح تعلیم و تربیت فرایندهای اصولی

، توسعهدرحالیافته و ی توسعهکشورهاشود و همه ای برای توسعه آن اندیشیده مییژهوشود که تلاش فرهنگی قلمداد می
ین بخش یک ترمهمحال یا در حال انجام آن هستند. بااین ای برای بهبود فرایند آموزشی در نظر دارندیژهوی هانامهبر
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ی و کیفیت مناسب برخوردار وربهرهی تدارک دیده شود که از صورت بهباید برنامه، نحوه اجرای آن است که این روند اجرا 
نیز برای دستیابی وپرورش اجرای اهداف تربیتی سند تحول بنیادین آموزش تسهیل شود.باشد تا زمینه دستیابی به اهداف 

رو باشد که در این راستا نیازمند الگویی مناسب هستیم. از اینت اقدامات عملیاتی میبه اهداف خود نیازمند افزایش کیفی
های تربیتی و خلأ مدل سازی برنامهادههای یادگیری پنهان بر بهبود پیشرفت تحصیلی و پیبا درنظرگرفتن پتانسیل

 یریادگیگیری از ارائه مدل بهرههای آموزشی کشور، این پژوهش در نظر دارد تا به ازمانمناسب در این زمینه در س
 بپردازد. کرمانشاه 3 هیناحهای نرستایدب یتیهای آموزشی و ترببه برنامه ،بخشیمنظور کیفیتپنهان به

 مبانی نظری 
د ناشناخته نظام آموزشی« با نو در ابعا پنهان، بحثی ن در پژوهش خود با عنوان »تحلیلی از برنامه آموزشیقورچیا

کرده است که عبارتند از: به چهار نظریه در مورد برنامه یادگیری پنهان اشاره  (2004)1بندی لیندا بیناستفاده از دسته
زندگی در کلاس درس« ارائه داده است. » نماینده این نگرش جکسون است. وی نظریه خود را در کتاب :نگرش غیرنظری

های غیرآکادمیک، از یادگیریای خاص، ط دادن مشاهدات خود با نظریههای درس را مشاهده و بدون ارتباقایع ردهاو و
شده، بدون درنظرگرفتن علایق شخصی، تمایز بین کار و بازی و هماهنگی با انتظارات قبیل پذیرش اقتدار ازپیش تعیین

که تبیین روابط مدرسه و نظام کل جامعه جایید کرده است. ازآناداری آموزشگاه را جزء برنامه یادگیری پنهان قلمدا
 برده شده است.وان یک کار غیر نظری نام عناست، از آن به

است. او معتقد است برنامه یادگیری پنهان »نتایج یادگیری  (2021) 2نماینده این دیدگاه دری بین :نظریه کارکردی
ها، هنجارها و در این دیدگاه ابزارهایی هستند که از طریق آن، ارزش ناشی از محیط اجتماعی مدرسه« است. مدارس

 شود.گرفته میاجتماعی موردنیاز برای فعالیت و مشارکت فرا  هایمهارت

های یادگیری عنوان عواملی منفعل و خنثی در مقابل پیامدیدگاه کارکردگرایان به دلیل آنکه از سویی فراگیران را به

های طبقاتی و جنسی ریهای بالقوه یادگیری پنهان را در حفظ و ایجاد نابرابیرند و از سوی دیگر ویژگیگپنهان درنظر می

 است.گیرند، مورد انتقاد قرار گرفته در جامعه نادیده می
ترین محور این ( هستند. عمده2016نمایندگان این دیدگاه، ساموئل بولس و هربرت جنتیس ) :نظریه انطباقی

های نظام ها، هنجارها و مهارتمراتب نظام ارزشاست که فراگیران طی تجارب روزمره در مدارس سلسلهنظریه این 
از طریق برنامه  ای منعکس گردیده وهمثابه آینداری جامعه را که در ساخت پویای زندگی روزمره کلاس درس بهسرمایه

ن دیدگاه نیز به لحاظ اینکه مانند دیدگاه کارکردگرا د. ایگیرنمی درسی مستتر، عمل انطباق بین جامعه و مدرسه را صورت
 نقش منفعلی برای فراگیران قائل است مورد انتقاد قرار گرفته است.

های کارکردی و هستند. بر اساس این دیدگاه نظریه ( نمایندگان این نظریه2012اپل و جیرو ) :نظریه مقاومت
گردند. ن دیدگاه، مدارس دارای پتانسیل بازآفرینی و نیز تحول اجتماعی تلقی میانطباقی مورد انتقاد قرار گرفته است. در ای

ا فرهنگ کل جامعه مطالعه شود. بر اساس این دیدگاه، یری پنهان باید فرهنگ زنده مدارس در ارتباط ببرای فهم یادگ
صورت منفعل شکل دهند را بهخواهند فراگیران تا به هر طریقی که می شوندمدارس صرفاً مؤسسات آموزشی تلقی نمی

زند و فرهنگ سازند بلکه فراگیران قادرند مقاومت نشان دهند، خود به تعبیر و تفسیر امور بپرداه نابرابر آماده و برای جامع
تنها در فرایند تعلیم و تربیت نقش اساسی و حیاتی دارد خاص خودشان را شکل دهند. یادگیری پنهان در این دیدگاه نه

 .گذاردثیر زیادی بر تغییرات جامعه میبلکه تأ

 
1 Linda Bean 
2 Bean 



 همکاران و یزارع یمهد                                                         57-76، 22 دوره ،1404 تابستان کارافن، علمی فصلنامه

64 
 

منفعل در برابر  میلادی رویکردهای کارکردی، انطباقی یا انتقادی، فراگیران را افرادی ۷۰طور خلاصه تا اواخر دهه به
 پردازان جدید، فراگیران راکردند، موردانتقاد فراوان قرار گرفتند. بعد از آن، نظریهبرنامه یادگیری پنهان محسوب می

گیری از حال بهرهبااین عنوان عاملان فعال درنظر گرفتند که قادرند در مقابل برنامه یادگیری پنهان مقاومت کنند.به
 های آموزشی و تربیتی باشد که در این راستا مین و همکاراناند راهبردی اثربخش در بهبود برنامهتویادگیری پنهان می

( 2021) (، وچیو و همکاران2021) (، استوکینگر و همکاران2021) همکارن (، لیو و2021) (، هرتل و همکاران2021)
تواند آموزان میروی یادگیری پنهان دانش های خود اظهار کردند که تمرکز( در پژوهش2022) و مونتوری و همکاران

 زمینه بهبود یادگیری و پیشرفت تحصیلی را به همراه داشته باشد.

 شناسیروش
به  معمولاً یندد تئوراگرشده است. روش  انجام 1ت که با روش گراندد تئوریر از نوع کیفی اسرویکرد تحقیق حاض

(. در تحقیق حاضر از 2008، 2شود )اشتراوس و کوربینگرایانه( اجرا میمند، نوخاسته و سازگارا )ساختسه شیوه نظام
شده است. روش  ها استفادهوتحلیل دادههشود، برای تجزیمند که به اشتراوس و کوربین نسبت داده میروش نظام

(. 2008ری محوری و کدگذاری انتخابی دارد )اشتراوس و کوربنی، سیستماتیک سه مرحله اصلی کدگذاری باز، کدگذا
است که  آموزشی طیپنهان در مح یریادگیها و معیارهای خبرگان آشنا با ابعاد و مؤلفهشامل پژوهش  جامعه آماری این

 ایهدفمند ی ریگنمونهباشد که به روش های کرمانشاه میاهی و مدیران دبیرستانران، استادان دانشگشامل پژوهشگ
نفر از جامعه دردسترس بودند. سپس با  39اند. لیست تقریبی از جامعه آماری تهیه شد که شامل شدهی انتخاب نظر
ترتیب لیست، مصاحبه انجام شد. کردند. سپس بهنفر اعلام آمادگی  28ها مکاتباتی صورت گرفت و از این تعداد، آن

صورت گیری ویروس کرونا و دوری مسافت بهصورت حضوری و در سایر موارد به دلیل همهبرخی موارد بهها در مصاحبه
 هاصورت تلفنی و تماس تصویری انجام شد. مصاحبهفایل متنی از طریق ارسال ایمیل، در واتساپ یا تلگرام و برخی نیز به

های ا مکتوب گردید و سپس تک به تک جملات مصاحبههمصاحبه(. مصاحبه 18) تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت
فرد با فراوانی بیشتر مشخص شده تحلیل و واحدهای معنایی آن استخراج گردید. در ادامه، کدهای اولیه منحصربهمکتوب

گرفتند، در قالب یک مقوله مشخص شدند. در یک دسته قرار میگردید و چند کدی که با هم قرابت معنایی داشتند و 
گانه مدل اشتراوس و کوربین قرار گرفتند. ها در دسته ششر این مرحله، کدگذاری باز انجام شده است. در ادامه مقولهد

خص گردید گانه با یکدیگر مشدر این مرحله نیز کدگذاری محوری انجام شد. در انتها روابط بین کدهای محوری شش
 د. باشکه این مرحله انتهایی جزء کدگذاری انتخابی می

ارائه و متن نظریه توسط ایشان مطالعه و نظراتشان  کنندگانمشارکتهای پژوهش برای برای بررسی روایی، یافته
شد ده ها استفاموضوعی برای محاسبه پایایی مصاحبهشده است. همچنین در این پژوهش از روش توافق دروناعمال 

موضوعی دو کدگذار )ارزیاب(، از یک دانشجوی مقطع توافق درون (. برای محاسبه پایایی مصاحبه با روش1996، 3کواله)
ها و عنوان همکار پژوهش )کدگذار( در پژوهش مشارکت کند؛ آموزشدکتری مدیریت آموزشی درخواست شد تا به

ر دو نفر ها، کدهایی که در نظشد. در هرکدام از مصاحبهانتقال داده ها به ایشان های لازم برای کدگذاری مصاحبهتکنیک
شوند. سپس محقق به همراه توافق« مشخص میهم مشابه هستند با عنوان »توافق« و کدهای غیرمشابه با عنوان »عدم

ایی تحلیل به عنوان شاخص پایموضوعی که بههمکار پژوهشی، تعداد سه مصاحبه را کدگذاری کرد و درصد توافق درون
 آمده است: 1ها در جدول کدگذارینتایج حاصل از این  رود محاسبه شد.کار می

 

 
1 Grounded Theory 
2 Strauss & Corbin 
3 Kvale 



 76-57، 22 دوره ،1404 تابستان کارافن، علمی فصلنامه                  ...ایشافزمنظور پنهان به یریادگیگیری از ارائه مدل بهره

65 
 

 .محاسبه پایایی بین دو کدُگذار. 1جدول 

 توافقاتتعداد عدم تعداد توافقات تعداد کل کدها عنوان مصاحبه ردیف
پایایی بین دو 

 کدگذار )درصد(

 86/ 3 7 22 51 1شونده مصاحبه 1

 83/ 7 7 18 43 4شونده مصاحبه 2

 85/ 7 4 12 28 10شونده مصاحبه 3

 85/ 2 18 52 122 کل

 
رسیده است  شود تعداد کل کدُها که توسط محقق و همکار پژوهش به ثبتمشاهده می1طور که در جدول همان

است. پایایی بین  18برابر  و تعداد کل عدم توافقات بین این کدُها 52، تعداد کل توافقات بین این کدُها 122برابر 
درصد است. با توجه به  2/85فرمول ذکرشده برابر  گرفته در این پژوهش با استفاده ازهای انجامکدُگذاران برای مصاحبه
توان ید است و میأیها مورد ت( قابلیت اعتماد کدگذاری1996 ،ه)کوال درصد است 60بیشتر از  ،اینکه این میزان پایایی

 صورت دستی انجام شد. انجام کدگذاری به مصاحبه کنونی مناسب است. یایی تحلیلپاادعا کرد که میزان 

 ی پژوهشهایافته
 شده است:گزارش  2پژوهش در جدول شناختی نتایج جمعیت

 .شوندگانمصاحبه دموگرافیک هایویژگی . توصیف2جدول 
 گروه مدرک تحصیلی سطح تحصیلات سن جنسیت شوندهکد مصاحبه

P1 استاد مدیریت آموزشی دکتری 45 زن 

P2 استاد ریزی درسی(علوم تربیتی )برنامه دکتری 38 مرد 

P3 استاد مدیریت آموزشی دکتری 44 مرد 

P4 پژوهشگر مدیریت آموزشی دکتری 54 مرد 

P5 استاد مدیریت آموزشی دکتری 51 زن 

P6 استاد مدیریت آموزشی دکتری 36 مرد 

P7 مدیر لسفه تعلیم و تربیت(بیتی )فعلوم تر کارشناسی 47 مرد 

P8 پژوهشگر مدیریت آموزشی دکتری 42 زن 

P9 مدیر علوم تربیتی )فلسفه تعلیم و تربیت( کارشناسی ارشد 40 مرد 

P10 مدیر علوم تربیتی کارشناسی 51 مرد 

P11 استاد مدیریت آموزشی دکتری 46 زن 

P12 استاد مدیریت آموزشی دکتری 44 زن 

P13 استاد ریزی درسی(علوم تربیتی )برنامه دکتری 53 زن 

P14 استاد مدیریت آموزشی دکتری 37 مرد 

P15 پژوهشگر تکنولوژی آموزشی کارشناسی ارشد 39 مرد 

P16 مدیر علوم تربیتی کارشناسی ارشد 46 زن 

P17 پژوهشگر مدیریت آموزشی دکتری 53 مرد 

P18 مدیر آموزش ابتدایی کارشناسی 55 زن 
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 گذاری باز و محوریدک
یند اها فروتحلیل مصاحبهند و پس از بررسی و تجزیهشدها بررسی نخست همه مصاحبه ،کدگذاری بخش در

از طریق مطالعه کتب، مقالات و نیز با استفاده  پژوهشپوشش مدل آوری اطلاعات و منظور جمعبه .کدگذاری آغاز گردید
ؤالات مصاحبه تأیید شد. درنهایت با انجام مراحل مختلف کدگذاری و تعیین عنوان سسؤال به 5ازنظر متخصصین تعداد 

 افزایش کیفیتمنظور پنهان به یریادگیگیری از بهرهمدل مرتبط با  مقوله اصلی 14کد در قالب  76عداد عوامل مرتبط ت
 .شدند ییشناساکرمانشاه  3 هیناح هایرستانیدب یتیهای آموزشی و ترببه برنامه

صورت بعد اصلی مدل پارادایمی استراوس و کوربین، به 5ها در هر شوندهگذاری باز و محوری مصاحبهمه، کددر ادا
 شده است. مجزا ارائه

 شرایط علی

 .ها برای شناسایی شرایط علیشوندهمصاحبه. خلاصه کدگذاری باز و محوری 3جدول 
مقوله 

 اصلی
 انشوندگکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی مقوله فرعی

ی
منابع انسان

 

 معلمان

 P3, P4, P8, P9 وجود معلمان باانگیزه -1

 P1, P2, P6, P17 وجود معلمان متخصص و باتجربه -2

 P2, P4, P7, P13 وضعیت تحصیلی معلمان -3

 P4, P6, P9 گرایی و ...(گرایی/ برونشخصیتی معلمان )درونهای ویژگی -4

 P9, P11, P12 ه شغلی و..(های فردی معلمان )سن، جنسیت، سابقویژگی -5

 مدیران

 سازی بخش به معلمان برای پیادهوجود مدیران انگیزه -6

 یادگیری پنهان
P3, P4, P8, P15 

 P1, P2, P9, P10 یادگیری پنهان مند به استفاده ازوجود مدیران علاقه -7

 P2, P3, P9, P14 سازیمدیران توانمند در شبکه -8

 آموزاندانش

 P1, P3, P13, P18 ه یادگیری پنهانآموزان بانشمندی دعلاقه -9

پذیرش و اثربخشی مفاهیم درسی از طریق یادگیری پنهان نسبت  -10

 به آشکار
P1, P4, P10, P15 

 ارتباطی

 P2, P4, P5, P8, P18 آموزانبا دانشارتباط معلم  -11

 P1, P3, P7, P16 ارتباط معلم با والدین -12

 P5, P7, P8, P9, P17 آموزانارتباط مدیران با دانش -13

 P1, P2, P6, P17 ارتباط مدیران با والدین -14

 P2, P4, P7, P13 آموزان با یکدیگرارتباط دانش -15

 سازمانی
 سازمانیفرهنگ

 P2, P3, P9, P14 وپرورشیادگیری در آموزشوجود فرهنگ  -16

 P2, P4, P5, P8, P18 وپرورشگر از یادگیری در آموزشوجود فرهنگ حمایت -17

 P1, P3, P7, P16 وجود ساختار سازمانی منعطف -18 ختار سازمانیاس
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مقوله 

 اصلی
 انشوندگکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی مقوله فرعی

 وجود ساختار سازمانی تخت )افقی( -19
P6, P7, P9, P14, 

P17, P18 

 

گیری بهرههای شرایط علی مؤثر بر مقوله اصلی از ابعاد و مؤلفه 3مقوله فرعی و  5مفهومی، کد  19نشان داد که  نتایج
 باشد.می کرمانشاه 3 هیناح رستانیمدارس دب یتیای آموزشی و تربهبخشی به برنامهیتمنظور کیفپنهان به یریادگیاز 

 .ایعوامل زمینهها برای شناسایی شونده. خلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه4جدول 
مقوله 

 اصلی
 شوندگانکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی مقوله فرعی

ت
سخ

ی
افزار

 محیط دبیرستان 

 P1, P5, P6, P13, P16 دبیرستانبزرگی یا کوچکی  -1

 P6, P7, P9, P10, P13, P15 (های نورگیر و ...وجود پنجره) نوروضعیت  -2

 P10, P11, P14 (وضعیت صدا )صدای خیابان و ... -3

 P6, P7, P9, P14, P16 (کاری، رنگ دیوارها و ...زیباسازی دبیرستان )درختکاری، گل -4

 امکانات

 P10, P11, P15, P18 (وپرژکتور و ...)تخته هوشمند، ویدئ وجود امکانات آموزشی -5

 P2, P5, P9 و ...( شگاهیآزماوجود فضاهای آموزشی ) -6

 P6, P8, P10, P16, P18 وجود فضای ورزشی -7

نرم
ی

افزار
 رسانه 

 P6, P7, P9, P14, P17, P18 های اجتماعیوجود رسانه -8

 P5, P11, P15, P17 یهای اجتماعهای گروهی در رسانهوجود کانال -9

 P2, P4, P6, P14, P16 وجود برنامه شاد -10

زیرساخت 

 افزارینرم

 P3, P6, P9, P10, P14, P15 وجود اینترنت -11

 P3, P8, P12, P15 کابل نوریوجود  -12

 

ر بر ای مؤثهای عوامل زمینهمقوله اصلی از ابعاد و مؤلفه 2مقوله فرعی و  4کد مفهومی،  12نشان داد که  نتایج
 3 هیناح رستانیمدارس دب یتیهای آموزشی و ترببخشی به برنامهمنظور کیفیتپنهان به یریادگیگیری از بهره

 باشد.می کرمانشاه

 .گرها برای شناسایی عوامل مداخلهشونده. خلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه5جدول 
 شوندگانکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی هامقوله

 موزشیمحتوای آ

 P1, P3, P9, P15 آموزشی برای یادگیری آشکارتنظیم محتوای  -1

 P4, P5, P8, P17 های درسی با یادگیری پنهانتداخل محتوای کتاب -2

 P1, P3, P5, P15 نبود انعطاف در محتوای درسی مبتنی بر یادگیری پنهان -3

 P2, P4, P6, P9, P16, P17 بودن زمان آموزش محتوای درسیکم -4

 P3, P5, P7, P10, P16, P18 والدین با مفاهیم یادگیری پنهانناآشنایی  -5 والدین
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 شوندگانکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی هامقوله

 P2, P3, P5, P6, P8, P16 نکردن والدین از آموزش مبتنی بر یادگیری پنهانحمایت -6

 هازیرساخت

 P1, P3, P5, P10, P15 های آموزشیبودن زیرساختضعیف -7

 P4, P5, P7, P10, P15 ایهای رسانهبودن زیرساختضعیف -8

 P2, P7, P9, P13, P14, P17 های آموزشیغیراستانداردبودن محیط -9

 

 یریادگیگیری از بهرهگر مؤثر بر های عوامل مداخلهمقوله از ابعاد و مؤلفه 3کد مفهومی و  9نشان داد که  نتایج
 باشد.می انشاهکرم 3 هیناح رستانیمدارس دب یتیهای آموزشی و ترببخشی به برنامهمنظور کیفیتپنهان به

 .ها برای شناسایی راهبردهای مؤثرشونده. خلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه6جدول 
مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 شوندگانکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی

ط به 
مربو

دبیرستان
 

 

 P6, P11, P13, P17 آزادی عمل در اختیارات مدیر دبیرستان -1

 P1, P3, P10, P15, P18 رستانهای آموزشی دبیبهبود زیرساخت -2

 P1, P3, P5, P16, P18 های جانبی دبیرستانبهبود زیرساخت -3

 P2, P4, P6, P17 بهبود زیباسازی مدرسه -4

ی
آموزش

 

 

 P2, P4, P6, P13, P14 یادگیری پنهانآموزش به معلمان در مورد  -5

 P9, P11, P12, P15, P17 آموزش به مدیران مدارس در مورد یادگیری پنهان -6

 P2, P4, P6, P17 (ها و ...آموزش به والدین در مورد یادگیری پنهان )مزایا، روش -7

 P7, P9, P10, P17 آموزان در مورد مزایای یادگیری پنهانآموزش به دانش -8

ی
درس

 

 

های سازی برنامهدرسی در جهت پیادهاستفاده از وسایل کمک -9

 یادگیری پنهان
P3, P4, P6, P16 

 وزش محتوای آموزشی مبتنی بر یادگیری پنهاندر آمتنوع  -10
P7, P8, P11, P13, P15, 

P18 

 خلاقیت در آموزش محتوای آموزشی مبتنی بر یادگیری پنهان -11
P1, P5, P7, P9, P10, 

P16 

های فردی در آموزش محتوای درسی مبتنی بر توجه به تفاوت -12

 یادگیری پنهان
P2, P5, P7, P15 

 های درسی کشورهای موفق مبتنی بر برنامهالگو گیری از  -13

 یادگیری پنهان
P2, P9, P10, P15 

آموزان در آموزش محتوای درسی مبتنی بر توجه به علایق دانش -14

 یادگیری پنهان
P1, P3, P4, P5, P11, 

P17 

ی
مدیریت

 

 ریزیبرنامه

 ریزی در خصوص اجرایی شدن یادگیری پنهان در برنامه -15

 مدارس کرمانشاه
P3, P5, P7, P8 

منظور پنهان به یریادگیگیری از بهرهتدوین برنامه جامع  -16

 مدارس یتیهای آموزشی و ترببخشی به برنامهکیفیت
P2, P4, P6, P14, P18 
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مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 شوندگانکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی

 هماهنگی

های وپرورش در مورد اجرایی شدن برنامههماهنگی با آموزش -17

 یادگیری پنهان
P1, P3, P4, P5, P11, 

P12 

 های ای همکاری با اجرای برنامهامی معلمان برهماهنگی با تم -18

 یادگیری پنهان
P4, P6, P8, P14, P16 

کارمند 

 گزینی

 P4, P7, P8, P10, P15 گزینش معلمان مبتنی بر سطح دانش در زمینه یادگیری پنهان -19

 کارگیری از معلمان باتجربه و موفق در زمینه یادگیری پنهان از به -20

 سایر مقاطع
P2, P4, P5, P16 

 ارزیابی

 P1, P3, P4, P14, P15 ارزیابی معلمان در میزان دستیابی به اهداف یادگیری پنهان -21

 P3, P4, P6, P16 سازی یادگیری پنهانتشویق معلمان موفق در زمینه پیاده -22

سازی مفاد آموزشی مبتنی بر ایجاد انگیزه در معلمان برای پیاده -23

 یادگیری پنهان
P7, P8, P11, P13, P15, 

P18 

 بندیبودجه
 اختصاص بودجه به مدارس برای تجهیز -24

P2, P5, P8, P9, P10, 

P12 

 P3, P5, P7, P16, P18 های یادگیری پنهانسازی برنامهتأمین بودجه موردنیاز برای پیاده -25

 
گیری از بهرهدهای های راهبرمقوله اصلی از ابعاد و مؤلفه 4مقوله فرعی و  5کد مفهومی،  25نشان داد که  نتایج

 باشد.می کرمانشاه 3 هیناح رستانیمدارس دب یتیهای آموزشی و ترببخشی به برنامهمنظور کیفیتپنهان به یریادگی

 .ها برای شناسایی پیامدهای مؤثرشوندهمحوری مصاحبه. خلاصه کدگذاری باز و 7جدول 
 شوندگانکد مصاحبه مفاهیم مقوله

 موزشیهای آبخشی برنامهکیفیت

 P6,  P9, P15, P18 افزایش کیفیت محتوای آموزشی -1

 P7, P11, P15, P16 آموزانارتقای وضعیت درسی دانش -2

 P5, P7, P16 آموزانافزایش خلاقیت و نوآوری دانش -3

 P4, P6, P8, P14, P15 آموزانافزایش سطح یادگیری دانش -4

 P6, P8, P9, P15, P18 آموزان برای یادگیریافزایش انگیزه دانش -5

 تربیتی هایبخشی برنامهکیفیت

 P7, P10, P12, P17 افزایش کیفیت محتواهای تربیتی -6

 P3, P6, P8, P14 آموزبهبود ارتباط بین معلم و دانش -7

 P2, P4, P7, P15, P16, P18 آموزان با یکدیگرارتباط بین دانشبهبود  -8

 P3, P5, P8, P15, P18 افزایش احترام به والدین، معلمان و سایرین -9

 P2, P4, P7, P14, P15, P16 مندی به ورزش و فعالیت بدنیافزایش علاقه -10

 P3, P5, P9, P13, P17 های هنری فرهنگیمندی به فعالیتافزایش علاقه -11

 
 یریادگیگیری از بهرههای پیامدهای اجرای راهبردهای مقوله از ابعاد و مؤلفه 2کد مفهومی و  11نشان داد که  نتایج
 باشد.می کرمانشاه 3 هیناح رستانیمدارس دب یتیهای آموزشی و ترببخشی به برنامهمنظور کیفیتپنهان به
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 کدگذاری انتخابی

 

 
 رستانیمدارس دب یتیهای آموزشی و ترببخشی به برنامهمنظور کیفیتپنهان به یریادگیگیری از مدل بهره. 1شکل 

 .کرمانشاه 3 هیناح

 3 هیناح هایرستانیدب یتیهای آموزشی و ترببرنامه افزایش کیفیتمنظور پنهان به یریادگیگیری از بهرهالگوی 
مربوط به ) )منابع انسانی، ارتباطی و سازمانی( و با درنظرگرفتن راهبردهای استخراجیمتأثر از شرایط علی ، کرمانشاه

 گرافزاری( و شرایط مداخلهافزاری و نرمسخت) ایزمینه دبیرستان، آموزشی، درسی و مدیریتی( که متأثر از شرایط
های آموزشی برنامه افزایش کیفیتنظیر  تواند منجر به پیامدهاییباشد، میها( میمحتوای آموزشی، والدین و زیرساخت)

 گردد. کرمانشاه 3 هیناح هایرستانیدب یتیو ترب

 گیریبحث و نتیجه

 یتیهای آموزشی و ترببرنامه افزایش کیفیتمنظور پنهان به یریادگیگیری از رهارائه مدل بهحاضر،  قیهدف از تحق
افزایش منظور پنهان به یریادگیگیری از بهرهآمده الگوی دستبر اساس نتایج بهبود. کرمانشاه  3 هیناحهای نرستایدب

شرایط علی )منابع انسانی، ارتباطی و  متأثر از، کرمانشاه 3 هیناح هایرستانیدب یتیهای آموزشی و ترببرنامه کیفیت
آموزشی، درسی و مدیریتی( که متأثر از شرایط مربوط به دبیرستان، ) سازمانی( و با درنظرگرفتن راهبردهای استخراجی

تواند باشد، میها( میمحتوای آموزشی، والدین و زیرساخت) گرافزاری( و شرایط مداخلهافزاری و نرمسخت) ایزمینه
 گردد. کرمانشاه 3 هیناح هایرستانیدب یتیهای آموزشی و ترببرنامه افزایش کیفیته پیامدهایی نظیر منجر ب

های آموزشی و برنامه افزایش کیفیتپنهان  یریادگیگیری از مدل بهرهشرایط علی آمده دستنتایج به بر اساس
آمده دستبر اساس نتایج به .بود رتباطی و سازمانیمنابع انسانی، عوامل ا شامل کرمانشاه 3 هیناح هایرستانیدب یتیترب
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گیری از نیروی انسانی متخصص و کارآمد ازجمله عوامل مهم و بهرهمنظور توسعه یادگیری پنهان در محیط آموزشی به
( نیروی انسانی کارآمد را ازجمله 2021) 3(، برایسون2021) 2(، گاربا2018) 1مؤثر شناخته شد. در این راستاآگورک

د با تأثیرگذاری بر توانترین ابعاد تأثیرگذار بر محیط یادگیری معرفی کردند. نیروی انسانی متخصص و کارآمد میمهم
آموزان و سایرین و ارائه الگوی مطلوب آموزشی، زمینه یادگیری پنهان را فراهم آورد بنابراین توجه ضمیر ناخودآگاه دانش

ایرانی  -ی انسانی و تلاش در راستای انتخاب افراد بر اساس معیارهای اسلامیهای شخصیتی و علمی کادر نیروبه ویژگی
ی همچون انگیزه پیشرفت، تلاش و کوشش علمی، پشتکار و صداقت و سایر الگوهای پسندیده و توجه به معیارهای

( 2022) و همکاران 4دحال گلهای آموزشی و تربیتی را در مدارس فراهم آورند. درعینتوانند زمینه اثربخشی برنامهمی
ن مؤثر است بنابراین الگوبودن نیروی آموزاای در محیط یادگیری بر یادگیری ضمنی دانشمعتقدند یادگیری مشاهده

گیری از یادگیری آموزان با بهرهتواند بر یادگیری پنهان مفاهیم آموزشی و تربیتی تأثیرگذار باشد و دانشانسانی می
آموزان و تواند موجب آگاهی دانشز یادگیری پنهان ببرند. از طرفی توسعه ارتباطات نیز میای، بهره بیشتری امشاهده

ای و ... از نیروی انسانی موجود در محیط یادگیری گردد و زمینه ین از طرز رفتار، طرز نگرش، راهبردهای مقابلهسایر
( معتقدند ارتباطات 2022) و همکاران 5ورادر این راستا دی های موردی در ضمیر ناخودآگاه فراگیران شود.برداشت

تواند زمینه یادگیری مفاهیم تربیتی و نگرشی را در آموزشی میمناسب و سازنده و همچنین ارتباطات خارج از چارچوب 
، 7اونز) (، توسعه فرهنگ مشارکتی2022، 6داس) پی داشته باشد. در زمینه عوامل سازمانی نیز بهبود ساختار سازمانی

آموزشی ارتقا دهد تواند یادگیری سازمانی در محیط ( می2022و همکاران،  8سینگر) و بهبود مدیریت استعداد( 2022
 و زمینه انتقال دانش و آگاهی شود و زمینه یادگیری ضمنی سازنده را در محیط آموزشی ارتقا دهد.

گیری از در محیط آموزشی بهرهبر اساس نتایج پژوهش، راهبردهای استخراجی در زمینه توسعه یادگیری پنهان 
ر زمینه عوامل آموزشی، توجه به نمادها، ساختار سازمانی نیروی انسانی شامل عوامل آموزشی، درسی و مدیریتی است. د

بندی ها، نحوه گروهبندی کلاسهای درسی آشکار و نحوه گروهها، برنامهگذاریمدرسه، شیوه مدیریت و رهبری، سیاست
مله عوامل های ارزشیابی ازجهای تشویق و تنبیه و روشانین و مقررات مدرسه، مقررات انضباطی، روشآموزان، قودانش

آموز ضعیف را تحقیر و سرزنش مثال در ارزشیابی، اگر معلم، دانشگیری یادگیری پنهان هستند. برای بسیار مهم در شکل
ها و جبران موز ممکن است اعتماد خود را به تواناییآکند و دانشکند، طرز تلقی و نگرش منفی را در او تقویت می

ها، بخشی از یادگیری پنهان است. همچنین ی و کاهش اعتماد به تواناییها از دست دهد. این نگرش منفشکست
کنند، گذاری برای مواد و موضوعات مختلف درسی به دلیل جایگاهی که این مواد در برنامه هفتگی مدرسه اشغال میارزش
بدنی درسی مانند هنر و تربیت آموزان، مواددیگر از مصادیق یادگیری پنهان در این زمینه است. برای مثال اینکه دانش یکی

را دارای ارزش و مرتبۀ دست دو یا فاقد ارزش در مقایسه با دروسی مانند ریاضی و علوم تجربی ارزیابی کنند. ساختار 
ملاحظه ( 2022) 9آموزان القا کند. یانگورات خاصی را به ذهن دانشتواند تصفیزیکی مدرسه و کلاس درس نیز می

هایی که شده بودند، در مقایسه با کلاسهای فعالیت ترتیب داده صورت حوزههایی که بهدر کلاس آموزانکرد که دانش
ش در راستای حال تلا، بااینصورت ردیفی چیده شده بودند، فعالیت بیشتری از خود نشان دادندهای بهصندلی
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تر و های آموزشی را اثربخشتواند فعالیتهمسوسازی مفاهیم تربیتی و آموزشی با نمادها و الگوهای یادگیری پنهان می
 تر کند.کامل

 یریادگیگیری از مدل بهرهافزاری( ازجمله ابعاد افزاری و نرمسخت) ایآمده، شرایط زمینهدستبر اساس نتایج به
در این راستا  بود.کرمانشاه  3 هیناح رستانیمدارس دب یتیهای آموزشی و ترببخشی به برنامهفیتمنظور کیپنهان به

ویژه در توسعه ( توسعه عوامل زیرساختی را به2020) همکاران( و سیارلی و 2020) عباس(، 2000) همکارانسولیس و 
توان اظهار کرد که در این راستا می نستند.کننده دار و تعیینهای آموزشی تأثیرگذامدیریت کیفیت سخت در سازمان

های موردنیاز ازجمله استفاده از فناوری اطلاعات، اثربخشی چندانی نخواهد توجه به کیفیت بدون درنظرگرفتن زیرساخت
کننده سیار تعیینهای موردنیاز بهای استراتژیک همچون سند تحول بنیادین توجه به زیرساختداشت و در اجرای برنامه

 همبادلتواند زمینه دستیابی به اهداف را تسهیل کند. بنابراین های تکنولوژیک و فناورانه میست. برای مثال زیرساختا
نیازهای خود را در زمینه دانش و سازد تا قادر می مسئولان را، ها و ارتباط از راه دور، دسترسی آسان به دادهاطلاعات

کنند،  برطرفخود را از طریق انتقال دانش  شدهادراککننده و معضلات  رطرفبو برنامه اجرایی  و سبک هادرخواست
نشان دادند که استفاده از فناوری ممکن است یادگیری مشارکتی عمیق  (2017) همکارانو  1در تأیید این گفته تنوریو

 اهداف شود. ایجاد مهارت کافی در پیشبردی را به همراه داشته باشد و باعث عملکرد عالی و داریمعنو 
های آموزشی و بخشی به برنامهمنظور کیفیتپنهان به یریادگیگیری از بهرهآمده، الگوی دستبر اساس نتایج به

 یتیهای آموزشی و ترببخشی به برنامهکیفیتمنجر به پیامدهایی نظیر  کرمانشاه 3 هیناح رستانیمدارس دب یتیترب
 و همکاران 5(، گازمان2022) و همکاران 4(، هان2019) و همکاران 3(، کالرا9201) 2در این راستا آرمون .شودمی مدارس

ساز بهبود فرایندهای یادگیری ( توجه به یادگیری پنهان در محیط آموزشی را زمینه2018) ( و شکفه و همکاران2022)
وپرورش اگر راه آموزش وپرورش آن جامعه بستگی دارد.کیفیت آموزشای به چگونگی معرفی کردند. پیشرفت هر جامعه

منظور رسیدن به این دموکراسی، سازد. بهای پیشرفته را مهیا میایجاد جامعه دموکراسی و روش علمی پیش گیرد زمینه
متولیان خطیر  خصوصرعایت قانون و نظم و ایجاد نگرش مثبت در این زمینه و اعمال آن توسط افراد یک جامعه، به

گیری و رشد ابد. تعلیم و تربیت همواره در طول تاریخ یکی از مجراهای بسیار پرنفوذ شکلیتعلیم و تربیت، ضرورت می
اند. دهنده میراث فرهنگی بودهترین ابزارهای تعلیم و تربیت، انتقالعنوان یکی از مهمها بهفرهنگ بوده است و مدرسه
کنند و اصول و های کلان آموزشی ایجاد میریزیفرهنگ را در مدرسه از طریق برنامه جوامع، سازوکارهای انتقال

دهند اما باید توجه داشت فرهنگ در مدرسه همیشه ها آموزش میتعیین اهداف، محتوا و روش های خود را باارزش
صورت پنهانی و ضمنی، دارد که بهشود بلکه جریانات و مجراهایی نیز وجود های جدید منتقل نمیصورت آشکار به نسلبه

تواند رخ دهد دهد و این در صورتی میبسا در تقابل با فرهنگ یک جامعه هستند، رشد میهایی را که چهرزشاصول و ا
مفهوم یادگیری پنهان، از مباحث و مفاهیم نسبتاً نو و بسیار  .که حتی معلم و شاگرد نیز از نفوذ آن اطلاعی نداشته باشند

آموزان با حضور در ح چنین مفهومی از ضرورت توجه به آنچه دانشای است. طرهای مدرسهانه در قلمرو پژوهشروشنگر
آیند عمدتاً در دست میوسیله بههای یادگیری که بدینآموزند حکایت دارد. تجربهکنند و مینظام آموزشی تجربه می

توان نظام آموزشی که میهای پنهان یادگیری پنهان ازجمله ظرفیت .یابندها تبلور میای از انتظارها و ارزشقالب مجموعه
تواند گیری از یادگیری پنهان میحال بهرهگیری از آن زمینه بهبود کیفیت در نظام آموزشی را پدید آورد. بااینبا بهره

 (، هرتل و همکاران2021) رانهای آموزشی و تربیتی باشد که در این راستا مین و همکاراهبردی اثربخش در بهبود برنامه
 ( و مونتوری و همکاران2021) (، وچیو و همکاران2021) (، استوکینگر و همکاران2021) و همکارن(، لیو 2021)
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تواند زمینه بهبود یادگیری و آموزان میهای خود اظهار کردند که تمرکز روی یادگیری پنهان دانش( در پژوهش2022)
یکی از  عنوان متولی آموزش در سنین پایه،به وپرورشآموزشطورکلی به ه داشته باشد.پیشرفت تحصیلی را به همرا

 است ووپرورش در توسعه و پیشرفت کشور محوری آموزش و اهمیت های کشور است. نقشترین دستگاهبنیادی
. بر کندحرکت می باشد موتور توسعه و پیشرفت کشور با آهنگ و شتاب بیشتری روزبهوپرورش هرچه پویا و آموزش

در زمینه منابع انسانی توسعه معلمان باانگیزه و کارآمد، متخصص و با الگوهای رفتاری و  ،آمدهدستاساس نتایج به
سازی و توانمند در شبکه بخش به معلمان برای اجرای یادگیری پنهانشخصیتی شایسته، استفاده از مدیران انگیزه

توجه و  وکاری، رنگ دیوارها اری، گلافزاری، زیباسازی مدرسه )درختکهای سختتشود. در زمینه زیرساخپیشنهاد می
، توسعه (استفاده از نکات آموزشی و پرورشی در زیباسازی(، توسعه امکانات آموزشی )تخته هوشمند، ویدئوپرژکتور و ...

های افزاری توسعه استفاده از رسانهنرم شود. در زمینه راهبردهایو ...( و ورزشی پیشنهاد می شگاهیآزمافضاهای آموزشی )
فضای آموزشی و تربیتی مدارس  بهبود درتواند . نتایج پژوهش حاضر میگرددیمدر برنامه شاد پیشنهاد  ژهیوبهاجتماعی 

 مفید باشد و زمینه توسعه هنجارهای اجتماعی و فرهنگی در محیط مدرسه را پدید آورد.
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