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The purpose of this study was to design a model for identifying 
entrepreneurial opportunities based on organizational intelligence and 
knowledge creation with a mediating role of knowledge sharing. The present 
research method was correlational and part of applied research with a 
quantitative approach. The statistical population of the study included all the 
education workers of Ilam city, 200 of whom were selected based on 
Morgan's Table by simple random sampling. The tools used in the research 
were Albrecht's Organizational Intelligence Questionnaire (2003), 
Sankoska's Knowledge Creation Questionnaire (2013), Kim and Lee's 
Knowledge Sharing Questionnaire (2013), and Pohaka's Entrepreneurial 
Opportunities Questionnaire (2011). In order to analyze the data, PLS smart 
software was used. The results indicated that there was a positive and 
significant correlation between organizational intelligence and knowledge 
creation with knowledge entrepreneurial opportunities. In addition, there 
was a positive and significant correlation between organizational intelligence 
and knowledge creation with knowledge sharing. The results obtained from 
the indirect effects of organizational intelligence and knowledge creation with 
the mediating role of knowledge sharing was based on the recognition of 
entrepreneurial opportunities.  In general, it was concluded that the 
conceptual model of the research fits with the experimental model and the 
path coefficient between the variables was significant. According to the 
results, it is recommended that the managers of the organization pay 
particular attention to supporting knowledge-based activities and 
organizational intelligence. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Recognizing entrepreneurial opportunities as one of the most important abilities of 

successful entrepreneurs is considered one of the basic elements of entrepreneurial 

behavior and is also one of the core concepts of the definition of entrepreneurship called the 

heart of entrepreneurship. According to the definition that researches consider opportunity 

to lie at the heart of the entrepreneurial process, an entrepreneur is an individual who is 

able to identify, evaluate and exploit opportunities. Entrepreneurial opportunities are 

generally understood as “situations in which new goods, services, raw materials, and 

organizing methods can be introduced and sold at greater than their cost of production”. The 

common point that can be seen in most studies related to opportunity recognition is the 

emphasis on the key role of knowledge, creativity and intelligence in recognizing 

opportunities by people. An entrepreneur must be able to somehow acquire knowledge and 

information related to specific industries, market, available technologies, and government 

policies, interpret them based on his ability and intelligence, and use them creatively to 

create and grow a business. Therefore, the purpose of the current research was to answer 

the following question: Is the conceptual model of entrepreneurial opportunities based on 

organizational intelligence and knowledge creation with the mediating role of knowledge 

sharing compatible with the experimental model?  

Methodology 
The present research method was correlational and part of applied research with a 

quantitative approach. The statistical population of the study included all the education 

workers of Ilam city, 200 of whom were selected based on Morgan's Table by simple 

random sampling. The tools used in the research were Albrecht's Organizational 

Intelligence Questionnaire (2003), Skanska's Knowledge Creation Questionnaire (2013), 

Kim and Lee's Knowledge Sharing Questionnaire (2013), and Pohaka's Entrepreneurial 

Opportunities Questionnaire (2011). Data analyses were undertaken at two levels of 

descriptive (frequency, percentage, mean and standard deviation) and inferential statistics 

(correlation test and structural equation modeling with partial least squares (PLS) 

approach) through statistical software such as SPSS version 26 and Smart PLS.  

Results and discussion 
The descriptive indicators of the main variables of the research dimensions, the mean 

and standard deviation of the organizational intelligence variable were equal to 161.65 and 

38.16, and the mean and standard deviation of entrepreneurial opportunities were equal to 

41.38 and 11.29, respectively. The variable standard of knowledge sharing were 33.08 and 

5.99, while the mean and standard deviation of knowledge creation were 26.95 and 6.32, 

respectively. The results indicated that there was a positive and significant correlation 

between organizational intelligence and knowledge creation with knowledge 

entrepreneurial opportunities. There also was a positive and significant correlation 

between organizational intelligence and knowledge creation with knowledge sharing. The 
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results obtained from the indirect effects of organizational intelligence and knowledge 

creation with the mediating role of knowledge sharing was based on the recognition of 

entrepreneurial opportunities.   In general, it was concluded that the conceptual model of 

the research fits with the experimental model and the path coefficient between the variables 

was significant.  

Conclusion 
In the context of the impact of organizational intelligence on the recognition of 

entrepreneurial opportunities, it can be stated that organizational intelligence is having and 

using skills and competencies that affect the success and sustainability of an organization. 

Since market conditions and competition change and diversify rapidly, the skills and 

competencies that affect the success and sustainability of organizations also have to change 

and diversify. It can be predicted that new skills and competencies required for the success 

and sustainability of an organization can be acquired more rapidly and comprehensively in 

organizations where the recognition of entrepreneurial opportunities of their employees 

are high. In explaining the results of the effect of knowledge creation and knowledge sharing 

on entrepreneurial opportunities, it can be stated that when new knowledge is created in 

the field of entrepreneurship, people will have greater opportunities. The process of 

creating knowledge depends on the conditions of knowledge management, which are 

created by opportunities, motivations and abilities to exchange knowledge. This requires 

organizations to align their processes to realize the entrepreneurial orientation in 

organizations with the operational context. Creating and managing the flow of knowledge 

creation causes the emergence of new and potential ideas in the organization. As a result, 

creating knowledge as a new opportunity in the organization can foster appropriate ideas 

by providing entrepreneurial needs and help the organization in its evolution and 

development. Knowledge sharing is also applied as one of the dimensions of knowledge 

management in the organization to increase innovation and help organizations achieve a 

competitive advantage. Furthermore, it helps many employees to gain knowledge to 

improve efficiency and innovation at work and helps organizations for sustainable 

development.  Based on the findings of the present research, it managers are recommended 

to place greater emphasis on organizational intelligence because organizational intelligence 

is the organization's capacity to use mental power to create knowledge, which creates an 

opportunity to deal with new ideas and entrepreneurial opportunities. Managers should 

value the knowledge, learning and professional growth of employees in the organization 

and also make it possible to apply current knowledge in the organization. Senior managers 

of the organization should provide financial support for knowledge-based activities, 

organization officials should welcome the participation of employees in knowledge sharing 

activities, and managers should fully satisfy the needs of knowledge-seeking employees. 
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ا  تشخ  نیتدو  ،پژوهش  نیهدف  هوش    نانهیکارآفر  یهافرصت  صیمدل  اساس  بر 
دانش بود. روش پژوهش حاضر از    میتسه   یاسازماني و خلق دانش با نقش واسطه

شامل    یآمار  . جامعهاست  با رویکرد کمي ی کاربرد  یها ز پژوهشانوع همبستگي و  
ا  هیکل پرورش شهرستان  و  آموزش  تعداد    لامی کارکنان  اساس    فر ن  200بود که  بر 

نمونه روش  به  مورگان  ابزارهاگیری  جدول  شدند.  انتخاب  ساده    ی تصادفي 
نامه خلق  (، پرسش2003آلبرخت ) ينامه هوش سازمانمورداستفاده پژوهش، پرسش

نامه  ( و پرسش2013)  يو ل  میدانش ک مینامه تسه(، پرسش2013دانش سانکوسکا )
افزار ها از نرمداده  لیوتحلهیتجز نظورم( بود. به2011پوهاکا ) نانهیکارآفر یهافرصت

PLS smart  ي و خلق  هوش سازمان  ن یب  که بوداز آن    يحاک  جی. نتادیاستفاده گرد
  ن یب. وجود دارد یمثبت و معنادار يهمبستگ، دانش نانهیکارآفر یهافرصت دانش با

با  يهوش سازمان وجود   یمثبت و معنادار  يهمبستگ  ،دانش   میتسه  و خلق دانش 
همچنین نتایج حاصل از تأثیرات غیرمستقیم هوش سازماني و خلق دانش با    دارد.

  اثبات   در کل  بود.  نانهیکارآفر   یهافرصتتشخیص    بر ای تسهیم دانشنقش واسطه
برازش دارد و ضریب مسیر بین متغیرها   يشد که مدل مفهومي پژوهش با مدل تجرب

نتا به  توجه  با  بود.  از    رانیدم  شوديم   شنهادیپ  ، جیمعنادار  حمایت  به  سازمان 
 داشته باشند. یاژه یتوجه و ي،محور و هوش سازمانهای دانش فعالیت
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 مقدمه 
 و  نوآوری   خلاقیت،   بر  متکي  زیادی  حد  تا  را  امروزی  های سازمان  موفقیت  سازماني،  رفتار  و  مدیریت ،  دانشمندان 

،  اقتصادی  شکوفایي  و  در رشد  مهمي  نقش  کارآفریني   . ( 2015  زاده، ي خعل ی و ش   س ی پورحسن هر )   دانند مي  کارآفریني 
 بسیاری  نتیجه  در  و   ( 2021و همکاران،    ي ن ی حس ) رد  دا  اشتغال، نوآوری و توسعه فناوری  ایجاد  و  فرایند بازسازی اقتصاد 

  های فعالیت  باید ،  موضوع  این  تحقق  منظور . به ( 2017و همکاران،    ي کاظم ) کارآفریني هستند    ارتقای  دنبال  ها به دولت  از 
 در  کارآفرینانه  محیطي  در نهایت   و  گیرد  شکل  کارکنان  در  کارآفریني  ه روحی  تا  شود  داده  ترویج   ها سازمان  در  کارآفرینانه 

های  فرصت  مفهوم   تشریح  و  تبیین  شناخت،  مستلزم  امر  این  . ( 2015  زاده، ي خعل ی و ش   س ی پورحسن هر )   شود  ایجاد   سازمان 
  جزء عناصر ، های کارآفرینان موفق ترین توانایي عنوان یکي از مهم به  کارآفرینانه   های فرصت   تشخیص   است.  1کارآفرینانه 

کارآفریني نام   قلب   عنوان به و از آن    است   کارآفریني  تعریف   محوری   مفاهیم   از   یکي  همچنین   و   کارآفرینانه   رفتار   اساسي 
ها،  »سرچشمه   ه به مطالع   د ی معتقد است با   2( 2003شان،  )   . در این زمینه ( 2017و همکاران،    ران ی جما ی عبد )   شود برده مي 

فرصت   ت ی ماه  تکامل  اساس   ه منزل به   «، ي ن ی آفر کار   ی ها و  و    مونز ی ت )   . توجه شود   ي ن ی کارآفر   ي علم   ه حوز   ف ی تعر   ي رکن 
ارزش    ي ن ی بر فرصت است و سبب خلق، ارتقا و بازآفر   ي تفکر و عمل مبتن   ه و ی ش   ي، ن ی معتقدند کارآفر نیز    3( 2008  ، ي نل ی اسپ 
  بان ده ی د   ف ی است. طبق تعر   ي ن ی کارآفر   ، ند ی فرا   ه مسئل   ن ی تر فرصت، قلب و مهم   ص ی و تشخ   شود ي م   نفعان ی مالکان و ذ   ی برا 

از آنها    ی دار بر ها و بهره فرصت   ص ی اشاره دارد که براساس تشخ   یي وکارها گرا به کسب فرصت   ي ن ی کارآفر   ، ي ن ی کارآفر   ي جهان 
بتوان    ت ی که در آن موقع   شود ي اطلاق م   ي ت ی به هر موقع   ي ن ی فرصت کارآفر طور کلي  به   . ( 2014  ، ي زال )   اند شده   جاد ی ا 

 . 4( 2000اتارامن،  شان و ونک ) را ارائه کرد    ی د ی جد   ي سازمانده   ی ها وه ی محصولات، خدمات، مواد خام، بازار و ش 

  وتحلیل تجزیه   و   آوری جمع   با   رابطه   در   که   رقابتي   پویش   همچون   مواردی  کارآفرینانه   های فرصت   همچنین تشخیص 
  نوآورانه  راهکار  ایجاد  و  آینده  از  خلاصه  تصویری  با   رابطه   در   که   آینده  های از ارزش  فرصت  پیشگام  جستجوی  اطلاعات، 

کارآفرین با شناسایي    . 5( 2010پوهاکا،  ) شود  است را شامل مي   اقتصادی   مختلف   های فعالیت با    ارتباط   در   که   فرصت   خلق 
توجهي در  تواند به تولید محصولي که ارزش بیشتری در بازار دارد، بپردازد و از این طریق به سود قابل ها مي این فرصت 

   . 6( 2015  ن، ی لو ) بازار دست پیدا کند  

است    7دیدگاه اول کشف فرصت توان دو دیدگاه را مطرح کرد:  طور کلي مي در زمینه تشخیص فرصت کارآفرینانه به 
است که معتقد به ایجاد و تغییر یک پدیده    8پردازد و دیدگاه دوم خلق فرصت ها در محیط مي که به شناسایي فرصت 

  10و رویکرد کشف فرصت کرزنر   9طرفداران رویکرد خلق فرصت شومیپتر . از جمله  ( 2017و همکاران،    ی رواحد ی م ) ست  ا 
 کارآفرین  فرد  از  و خارج  بیرون  محیط  آن،   أ ماهیتي عیني است و منش   ، کرزنر، کشف فرصت توان نام برد. طبق گفته  را مي 

أ  که منش  فرصت قائل است  برای  دهد اما شومپیتر، ماهیتي ذهني مي  انجام  کارآفرینانه را  های که فعالیت  است  شرکت  یا 
یک رفتار جستجوی فعال    ، یند شناسایي فرصت ا . بنابراین، فر 11( 2015  ، ي ل ی دجونگ و مارس ) آن ذهن افراد کارآفرین است  
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تعادل بازار بین عرضه و  لات یا خدمات نوآورانه است که به عدم برای محصو   1( 2017کوکرتز و همکاران،  ) و هوشیارانه  
  نقش  تأکید بر  خورد، مي  چشم به  فرصت  تشخیص   به   مربوط  بیشتر مطالعات  در  که  مشترکي  نکته دهد.  تقاضا پاسخ مي 

دانش و اطلاعات    طریقي   به   بتواند   باید   فرد کارآفرین   . است   افراد   توسط   فرصت   شناسایي   دانش، خلاقیت و هوش در   کلیدی 
بر اساس توانایي و هوش  ،  آورد   دست به   را   دولت   های و سیاست   بازار ،  دسترس   در   های تکنولوژی ،  خاص   صنایع   به   مربوط 

 کند.   استفاده   ها آن   وکار از کسب   رشد   و   ایجاد   جهت   با خلاقیت در   و   کند   خود تفسیر 

به  هوش سازماني  است.    2های کارآفرینانه، هوش سازماني فرصت   تشخیص   بر   مؤثر   عوامل   یکي از   با این توصیف، 
گیری بهتر و دادن اطلاعات مفید در  های خام را برای تصمیم که داده   دارد هایي اشاره  ها و رویه ای از سیستم مجموعه 

است  های سازماني  ي ی ترکیبي از توانا   ، هوش سازماني همچنین  .  3( 2010،  و واتسون   کسوم ی و ) دهد  اختیار مدیران قرار مي 
ارائه مي  را  رفتارهای هوشمندانه  برای    ، توان گفت که هوش سازماني . مي 4( 2000  ارد، ی ور )   دهد که  ظرفیت سازمان 

های جدید  کارگیری قدرت ذهني و تمرکز بر قدرت ذهني برای خلق دانش است که فرصتي را برای پرداختن به ایده ه ب 
های هوش  رابطه معنادار بین مؤلفه ها نیز در این زمینه حاکي از نتایج پژوهش  کنند. های کارآفریني ایجاد مي و فرصت 

 .  ( 2013و مرزبان مقدم،    رسوار ی ش   پور ی عل ) است  های کارآفریني  سازماني با مؤلفه 

های مربوط است و در این میان، مدیریت دانش  دیگر شاکله اصلي کارآفریني، برخورداری از دانش در حوزه از طرفي  
با خلق، شناسایي، انتخاب، سازماندهي، نگهداری و تسهیم و کاربرد دانش، موجبات پیدایش ایده و افکار جدید را فراهم  

های  بر فرصت   مدیریت دانش   های عنوان یکي از حوزه به   تأثیر خلق دانش .  5( 2001توربان و همکاران،  ) خواهد کرد  
-فرصت بنابراین  ها نگریست.  اصلي بروز فرصت   عنوان زمینه آن به   به توان  ی قابل اهمیت است که مي ا اندازه کارآفرینانه به  

. خلق دانش، ابتکار و فعالیت  6( 2004و کراس،    ن ی لو ) ارتباط دارند    ، های کارآفریني در سازمان، با توانایي خلق دانش 
فرایند خلق دانش به شرایط    . 7( 2010  ل، ی و بو   شل ی م ) شود  خاصي است که توسط فرد برای تولید دانش جدید ایجاد مي 

راگانس و مک  ) ها برای تبادل دانش تعریف شده است  ها و توانایي ها، انگیزه مدیریت دانش بستگي دارد که توسط فرصت 
منظور تحقق بخشیدن به گرایش کارآفریني با زمینه عملیاتي  کند فرایندها را به ها را ملزم مي سازمان   و   8( 2003  ، ي ل ی او 

، اثرگذاری معناداری را برای متغیر مدیریت دانش بر  ( 2020اردلان و همکاران،  )   . 9( 2016گوپتا و باترا،  ) همسو کنند  
   کارآفریني سازماني نشان دادند. 

  10( 2021و همکاران،    نگ ی س ) حیاتي در کارآفریني    ی عنصر   عنوان یکي از ابعاد مدیریت دانش و نیز به   تسهیم دانش 
دل  ) دهد  کارآفریني سازماني را افزایش مي   از این طریق   و شود  های کارآفریني در بازار مي موجب توسعه فرصت که  
پردازی اقدامات کارآفرینانه سازماني و پاسخگویي  های تسهیم دانش در ایده شیوه همچنین  .  11( 2011و استروب،    نس ی گود 

و منجر به واکنش سریع،    12( 2007  لسن، ی لوندوال و ن ) های در حال توسعه کسب و کار در بازار ضروری است  به فرصت 
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تبادل دانش بین    را   سهیم دانش ، ت 2( 2006جاکوبسون،  ) .  1( 2004  ، ي شر و ل ) شود  هزینه مي به نیاز مشتری با حداقل  
که تسهیم    کند اظهار مي   و   داند مي کنند،  مي   کسب که آن را    افرادی دهند و  که دانش را انتقال مي   افرادی افراد، یعني  

 دارد. دانش بر سرمایه انساني و تعامل بین افراد تمرکز  
کارآفریني  ، تسهیم دانش را محرکي برای نگرش  4( 2018و همکاران،    نو ی ت ی پ ) و    3( 2013کلرک و همکاران،    ی د ) 

ها  ها برای سازمان نشان داد که تسهیم دانش برای ایجاد مهارت و توانایي در یک تیم یا بین تیم   5( 2008رنزل،  )   دانند. مي 
منجر به    ، توان گفت که تسهیم دانش شود. در نتیجه مي مهم است و منجر به افزایش ارزش و حفظ مزیت رقابتي مي 

فرصت  عملکرد  مي افزایش  کارآفریني  مي های  سازمان کمک  نیازهای  بهتر  درک  به  و  همکاران،    نلا ی ما ) کند  شود  و 
نشان دادند بین متغیرهای فرهنگ سازماني،    پژوهش خود ، در  ( 2019و همکاران،    ا ی ک ي ن ی مع ) در این زمینه   . 6( 2014

 همبستگي مثبت و معنادار وجود دارد.   ، کارآفریني سازماني و تسهیم دانش 
یکي از عوامل ضروری برای تسهیم    خلق دانش از سویي، بین تسهیم دانش و خلق دانش، تعاملي متقابل وجود دارد.  

دونات و سانچز    ; 2001  دنر، ی و ل   ی علو ) وجود آمده باشد  زماني انتشار خواهد یافت که ابتدا به   ، را دانش زی دانش است  
د که هرچه سطح همکاری کارکنان در  ن کن به این نکته اشاره مي   8( 2013  انت، ی و بر   نگر ی هال ) . همچنین  7( 2015دپابلو،  

 گیرد. تر صورت مي خلق دانش نیز آسان   ؛ د ب ا ی یک سازمان افزایش  
توانند دارای عملکرد  رسد هوش سازماني و خلق دانش زماني مي نظر مي به   تر بیان گردید با توجه به مطالبي که پیش 

دانش مورد حمایت قرار گیرند. هوش سازماني برای  های کارآفرینانه باشند که از طریق تسهیم  بهتری در خلق فرصت 
های  قابلیت   ی و موجب افزایش دانش، ایجاد آگاهي و ارتقا   ( 2006و همکاران،    ي م ی تسل ) مفید است    ، بهبود کارآفریني 

های  تواند ارزش کار گرفته شود، مي مناسب به هوش سازماني با تمرکز بر دانش و یادگیری اگر درست و  گردد.  سازماني مي 
. بنابراین  ( 2016  ، ي نسب و فضل اله   ي طالب ) شماری را خلق کند و بر کارآفریني سازماني تأثیر بیشتری داشته باشند  بي 

 تواند تسهیم دانش باشد.  های کارآفرینانه مي رگذاری هوش سازماني بر فرصت ی ث تأ عنصر اصلي موفقیت  
به  انتشار دانش کوشید که  آ های کار تواند موجب ایجاد فرصت تنهایي نمي خلق دانش نیز  باید در  فرینانه شود و 

های کارآفرینانه به تمام سازمان منتشر شود. این امر به ضرورت نقش میانجي  فرصت   راستای اطلاعات مهم و ضروری در  
های کارآفرینانه، فرایندی  عنوان یکي از متغیرهای میانجي در شناسایي فرصت نش اشاره دارد. تسهیم دانش به تسهیم دا 

  ی کشاورز ) کنند  طور مشترک آن را خلق مي و به   صورت آشکار و نهان مبادله افراد متقابلًا دانش خود را به   ، است که در آن 
 .  ( 2012  ، یي کتا ی و  

های پیشین و وجود رابطه میان متغیرهای موردمطالعه در این پژوهش، طرح فرضیه یا  با توجه به یافته 
رسد که با هدف اعتباریابي بیشتر  نظر مي سؤالاتي در زمینه وجود چنین روابطي در این تحقیق، هوشمندانه به 

های  ال است که: آیا مدل مفهومي فرصت ؤ س   ن ی به ا   یي پژوهش در صدد پاسخگو   ن ی ا بررسي خواهد شد. بنابراین  
 برازش دارد؟   ، ای تسهیم دانش با مدل تجربي واسطه   کارآفرینانه بر اساس هوش سازماني و خلق دانش با نقش 
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 پژوهش   ی . مدل مفهوم 1شکل  

   شناسی روش 

های کاربردی و از نظر شیوه اجرا، توصیفي از نوع همبستگي  رویکرد پژوهش حاضر، کمّي، از لحاظ هدف، از پژوهش 
در   . دادند تشکیل   1400در سال    ایلام   شهر کارکنان اداره آموزش و پرورش    جامعه آماری این پژوهش را کلیه باشد.  مي 

کارکنان اداره  از  نفر    220تعداد  از طریق جدول مورگان،  براساس حجم جامعه    ، برای تعیین حجم نمونه این پژوهش  
  شدن نمونه   پس از مشخص   . انتخاب شدند   ساده   ي تصادف   ی ر ی گ با استفاده از روش نمونه   شهرستان آموزش و پرورش  

آن   پیوند و  شد    ي طراح   برخط  قالب در   ی مجازی فضا   ق ی ها از طر نامه کرونا، پرسش   ک ی پاندوم   ط ی با توجه به شرا   ، ی آمار 
  ص بودن ق نا نامه به دلیل  پرسش   20  تعداد   شده، ع ی نامه توز پرسش   220، از  یي گو نمونه قرار گرفت و پس از پاسخ   ار ی در اخت 

ا نامه به پرسش   200  از پژوهش خارج و تعداد    منظور به شد. در این پژوهش    ل ی وتحل ه ی تجز   راد ی صورت کامل و بدون 
 : های زیر استفاده شد نامه از پرسش   ها داده آوری  جمع 
ای  درجه گویه در قالب طیف پنج   49نامه شامل  این پرسش   : 1( 2002آلبرخت،  ) سازماني  نامه هوش  پرسش الف(   −

انداز راهبردی، سرنوشت مشترک، میل به تغییر، اتحاد و توافق، روحیه، کاربرد  لیکرت و در هفت مؤلفه چشم 
  تا   5  = موافقم کاملًا    صورت گذاری هر آیتم، مستقیم و به شیوه نمره دانش و فشار عملکرد طراحي شده است.  

با ضریب آلفای    ( 2016و همکاران،    زاد ي بهشت ) مطالعه  نامه در  پایایي این پرسش   باشد. مي   = 1مخالفم  کاملًا  
 دست آمده است.  به   0/ 83کرونباخ،  

در قالب طیف  و  سؤال    26نامه شامل  این پرسش :  2( 2004  ، ي وچ ی نوناکا و تاک )   نامه خلق دانش پرسش ب(   −
دهي  باشد که در مقیاس ( مي مخالفم کاملًا  موافقم، موافقم، نظری ندارم، مخالفم،  ای لیکرت )کاملًا  درجه پنج 

،  ( 2020  ، ی رو ک ی و ن   ی زد ی یي تقوا )   نامه را پرسش ن  ای به طیف مزبور تعلق گرفت. پایایي    5الي    1ترتیب نمرات  به 
 .  ند ا ده کر برآورد    0/ 971

ای  درجه ال در قالب طیف پنج ؤ س   9  نامه شامل این پرسش :  3( 2013  ، ي و ل   م ی ک ) نامه تسهیم دانش  رسش ج( پ  −
به طیف    5  تا   1نامه مذکور نمرات  دهي به پرسش در مقیاس باشد.  مي لیکرت )کاملًا مخالفم تا کاملًا موافقم(  
 اعلام شده است.    0/ 852نامه مذکور از طریق آلفای کرونباخ  مزبور تعلق گرفت. ضریب پایایي پرسش 

سؤال در سه بُعد پویش رقابتي    13نامه شامل  این پرسش :  ( 2010پوهاکا،  )   های کارآفرینانه نامه فرصت پرسش د(   −
  ( 2020 ، ی رو ک ی و ن  ی زد ی یي تقوا ) باشد. ها، جستجوی پیشگام فرصت و راهکار نوآورانه خلق فرصت مي فرصت 
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پرسش  این  را  پایایي  پرسش   ، ( 2010پوهاکا،  )   اند. ده کر اعلام    0/ 931نامه  محتوایى  فرصت روایى  های  نامه 
  های آن را به روش آلفای کرونباخ به شرح جدول لفه ؤ نامه و م و پایایى پرسش   ه کرد  بیان کارآفرینانه را مناسب  

 دست آورده است.   ه ب   1

 ( 2010پوهاکا،  )   ها های کارآفرینانه و ضرایب آلفای آن نامه فرصت های پرسش لفه ؤ م   . 1  جدول 

 لفه ؤ م  الات ؤ شماره س  ضریب آلفای کرونباخ 

 ها پویش رقابتى فرصت  5- 1 0/ 89

 پیشگام فرصت  9 - 6 0/ 84

 راهکار نوآورانه خلق فرصت  13- 10 0/ 88

 های کارآفرینانه فرصت  13- 1 0/ 91

 
  ج ی کرونباخ استفاده شد که نتا   ی پژوهش، از آزمون آلفا   ی ها نامه پرسش   یي ا ی پا   ی ر گی اندازه   ی برا   نیز  پژوهش   ن ی در ا 

 آورده شده است.   2آن در جدول  

 پژوهش   های نامه برای بررسی پایایی پرسش   کرونباخ آلفای  آزمون  . نتایج  2جدول  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ها یافته 

  در زمینه .  بودند درصد(  0/ 43نفر )   86درصد( و زنان    0/ 57نفر )   144مردان  جنسیت    در زمینه پژوهش،    ن ی در ا 
  وضعیت سني  در زمینه  . بودند درصد(   58/ 5نفر )  117درصد( و افراد متأهل   41/ 5نفر )  83افراد مجرد وضعیت تأهل، 

سال،    50تا    41درصد(    0/ 24نفر )   48سال،    40تا    31درصد(    0/ 26نفر )   52سال،    30درصد( کمتر از    0/ 40/ 5نفر )   81

 آلفای کرونباخ  زیرمقیاس  متغیر 

 هوش سازماني 

 0/ 845 انداز راهبردی چشم 

 0/ 788 سرنوشت مشترک 

 0/ 796 میل به تغییر 

 0/ 807 روحیه 

 0/ 858 توافق و اتحاد 

 0/ 832 کاربرد دانش 

 0/ 668 فشار عملکرد 

 0/ 911 نمره کل هوش سازماني 

 های کارآفرینانه فرصت 

 0/ 811 ها پویش رقابتي فرصت 

 0/ 762 پیشگام فرصت 

 0/ 820 راهکار نوآورانه خلق فرصت 

 0/ 919 های کارآفرینانه فرصت نمره کل  

 0/ 773 -  تسهیم دانش 

 0/ 875 -  خلق دانش 
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و   پلم ی درصد( د  9/ 5نفر )   19 ، ان ی پاسخگو   لات ی سطح تحص   در زمینه   سن دارند.  شتر ی سال و ب   51درصد(  9/ 5نفر )   19
د.  بودن   ی درصد( دکتر   0/ 12نفر )   24ارشد و  ي درصد( کارشناس   0/ 88نفر )   61  ، ي درصد( کارشناس   48/ 0نفر )   96  ، ي کاردان 

نفر    16سال،    10تا    6درصد(    26/ 5نفر )   23سال،    5  ر ی درصد( ز   29/ 5نفر )    59  ، ان ی سابقه خدمت پاسخگو   در زمینه 
  0/ 18نفر )   36سال و    25تا    21درصد(    0/ 9نفر )   18سال،    20تا    16درصد(  0/ 9نفر )   18سال،    15تا    11درصد(    0/ 8) 

و انحراف    ن ی انگ ی م   نیز   پژوهش   ي اصل   ی رها ی ابعاد متغ   ي ف ی توص   ی ها شاخص در قسمت    . اشتند سال د   25از    شتر ی درصد( ب 
  ب ی ترت به   نانه ی کارآفر   ی ها و انحراف استاندارد فرصت   ن ی انگ ی ، م 38/ 16و    161/ 65  ب ی ترت به   ي هوش سازمان   ر ی استاندارد متغ 

  ن ی انگ ی م   ن ی و همچن بود    5/ 99و    33/ 08برابر    ب ی ترت دانش به   م ی تسه   ر ی و انحراف استاندارد متغ   ن ی انگ ی ، م 11/ 29و    41/ 38
 . بوده است   6/ 32و    26/ 95برابر    ب ی ترت استاندارد خلق دانش به   حراف و ان 

 . ضرایب همبستگی بین متغیرهای اصلی پژوهش 3جدول  

 هوش سازمانی  خلق دانش  تسهیم دانش  

   0/ 619**  خلق دانش 

  0/ 858**  0/ 628**  هوش سازماني 

 0/ 829**  0/ 812**  0/ 545**  های کارآفرینانه فرصت 

 0/ 01داری در سطح  ** معني 

 
د که ضریب  کر توان مشاهده  چهار متغیر اصلي پژوهش نشان داده شده است. مي بین  ضرایب همبستگي    3در جدول  

های  فرصت و  همبستگي پیرسون بین خلق دانش با تسهیم دانش، بین هوش سازماني با تسهیم دانش و بین تسهیم دانش  
با توجه به اینکه مقدار  .  د ن باش دار مي معني   P< 0/ 01در سطح    که   0/ 545و    0/ 628،  0/ 619ترتیب برابر  کارآفرینانه به 
باشد. همچنین ضریب همبستگي بین هوش سازماني  ها در سطح متوسط مي شدت آن   است؛   0/ 65تا    0/ 35ضریب بین  

ترتیب برابر  های کارآفرینانه به فرصت   با   های کارآفرینانه و بین هوش سازماني فرصت با  با خلق دانش، بین خلق دانش  
  ست؛ ا  0/ 65بیشتر از  ، با توجه به اینکه مقدار ضریب . باشند دار مي معني  P< 0/ 01در سطح  که  829و   0/ 812، 0/ 858

رابطه مستقیم و    ، چهار متغیر اصلي پژوهش توان نتیجه گرفت بین  باشد. بنابراین مي ها در سطح خوب مي شدت آن 
 داری وجود دارد. معني 
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 داری و ضرایب مسیرساختاری نهایی پژوهش بر اساس مدل مفهوم با مقادیر سطح معنی. مدل 2شکل 

را نشان  داری ضرایب مسیر  مودار مدل ساختاری نهایي بر اساس مدل مفهومي با مقادیر سطح معني ن   2  شکل 
و در سطح    0/ 05شود مقادیر ضرایب مسیر استاندارد برای همه متغیرها کمتر از  طور که ملاحظه مي همان .  دهد مي 

ای  واسطه   های کارآفرینانه بر اساس هوش سازماني و خلق دانش با نقش مدل مفهومي فرصت . بنابراین  مطلوبي قرار دارند 
 . دارد   مطلوب   برازش   تسهیم دانش با مدل تجربي 

 رات مستقیم و غیرمستقیم و اندازه اثر مدل درونی پژوهش یثتأخطی، های همشاخص .4جدول 

 مسیر 
ی  خط هم 

 )VIF ( 

 اثرمستقیم 
اندازه  

 (2f 
 فاصله اطمینان  مقادیر 

% B T Sig 5 /2  مقصد  مبدأ   5 /97 %  

 تسهیم دانش 
های  فرصت 

 کارآفرینانه 
905 /1 003 /0 772 /0 007 /0 043 /0 244 /0 039 /0 

 خلق دانش 

 

 0/ 079 0/ 543 0/ 174 0/ 001 3/ 855 0/ 004 3/ 079 تسهیم دانش 

های  فرصت 

 کارآفرینانه 
324 /3 003 /0 967 /5 001 /0 290 /0 558 /0 196 /0 

 هوش سازماني 

 2/ 643 0/ 892 0/ 792 0/ 001 32/ 856 0/ 001 1/ 00 توافق و اتحاد 

انداز  چشم 

 راهبردی 
00 /1 001 /0 545 /59 001 /0 869 /0 929 /0 315 /4 

 3/ 592 0/ 918 0/ 850 0/ 001 51/ 346 0/ 001 1/ 00 میل به تغییر 

 0/ 049 0/ 540 0/ 176 0/ 001 35/ 879 0/ 007 3/ 079 تسهیم دانش 
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 مسیر 
ی  خط هم 

 )VIF ( 

 اثرمستقیم 
اندازه  

 (2f 
 فاصله اطمینان  مقادیر 

% B T Sig 5 /2  مقصد  مبدأ   5 /97 %  

 2/ 727 0/ 893 0/ 805 0/ 001 39/ 443 0/ 002 1/ 00 کاربرد دانش 

 4/ 345 0/ 939 0/ 895 0/ 001 79/ 637 0/ 001 1/ 00 روحیه 

 1/ 306 0/ 816 0/ 677 0/ 001 20/ 442 0/ 001 1/ 00 فشار عملکرد 

های  فرصت 

 کارآفرینانه 
332 /3 013 /0 936 /3 001 /0 158 /0 506 /0 174 /0 

 2/ 391 0/ 886 0/ 775 0/ 001 28/ 382 - 0/ 001 1/ 00 سرنوشت مشترک 

 های کارآفرینانه فرصت 

 

راهکار نوآورانه  

 خلق دانش 
00 /1 001 /0 918 /67 001 /0 875 /0 931 /0 439 /0 

پویش رقابتي  

 ها فرصت 
00 /1 001 /0 285 /47 001 /0 846 /0 921 /0 965 /3 

 5/ 779 0/ 967 0/ 942 0/ 001 148/ 477 0/ 001 1/ 00 پیشگام فرصت 

 اثر غیرمستقیم 

-- هوش سازماني  

 تسهیم دانش < 

های  فرصت < -- 

 کارآفرینانه 
 - 001 /0 061 /2 040 /0 016 /0 116 /0  - 

-- خلق دانش  

 تسهیم دانش < 

های  فرصت < -- 

 کارآفرینانه 
 - 001 /0 313 /2 021 /0 019 /0 104 /0  - 

 

. اولین معیار برای بررسي مدل دروني،  شد در بخش مدل دروني، ارتباط بین متغیرهای مکنون پژوهش تحلیل  
. سطح  شد ( استفاده  VIFبودن متغیرهاست که به این منظور از شاخص تحمل و عامل تورم واریانس ) ن خطي  بررسي هم 

مشاهده    4باشد که با توجه به جدول  خطي بودن بین متغیرها مي دهنده هم (، نشان 5بالاتر از    VIF)   0/ 2تحمل کمتر از  
 . برای هر متغیر رعایت شده است   نبودن   خطي شود شرط هم مي 

سازی  ها از رویه خودگردان داری آن منظور بررسي معني باشد که به دومین معیار ارزیابي مدل دروني، ضرایب مسیر مي 
داری و همچنین فاصله اطمینان برای اثرات  متناظر خود، سطح معني   Tه مقدار آماره  استفاده شد که این ضرایب به همرا 
 . آورده شده است   4مستقیم و غیرمستقیم در جدول  

( پس از حذف یک  2Rدهنده تغییر در مقدار ) باشد که نشان ( مي 2fسومین معیار ارزیابي مدل دروني، اندازه اثر ) 
ترتیب اثرات کوچک،  را به  0/ 35و    0/ 15، 0/ 02مقادیر    1( 2013کوهن،  ) باشد.  مدل مي زای معین از  متغیر مکنون برون 

نتایج جدول   بر اساس  بر تسهیم دانش  مشاهده مي   4متوسط و بزرگ معرفي کرده است.  اثر خلق دانش  شود که 
 (079 /0 =2f ( اثر هوش سازماني بر تسهیم دانش ،)2= 0/ 049f و اثر تسهیم دانش بر فرصت ) ( 2= 0/ 039های کارآفرینانهf  )

های کارآفرینانه  (، اثر خلق دانش بر فرصت 2f= 0/ 174های کارآفرینانه ) سازماني بر فرصت اندازه اثر کوچک و اثر هوش 
 (196 /0 =2f اندازه اثر متوسط مي ) .باشد 

 

 
1 Cohen 
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 پژوهش   ی عملکرد مدل درون - ت ی اهم   س ی ماتر   و    R2  ،Q2 ی  ها . شاخص 5جدول  

 

 

 

 

 

و    ی دلات ساختار ا مع   ی ساز مدل   ي اساس   ی ها افته ی منظور بسط  است که به   ی ار ی مع   ، ي درون   ي اب ی ارز   ار ی مع   ن ی آخر 
اثرات کل    س ی ماتر   ن ی . ا باشد ي ( م IPMAعملکرد )   - ت ی اهم   س ی ماتر   ل ی که تحل   رد ی گ ي محور مورد استفاده قرار م   انس ی وار 

بهبود را    ی برا   ت ی پراهم   ی ا تا حوزه   دهد ي مکنون )عملکرد( را مقابله م   ی رها ی تغ متوسط م   ر ی ( و مقاد ت ی )اهم   ي مدل درون 
طور که در  است. همان   شتر ی عملکرد بهتر و ب   ي د و نمره بالاتر به معن اش ب مي   100عملکرد از صفر تا    اس ی مشخص کند. مق 

  ي ( و هوش سازمان 0/ 145دانش )   م ی نسبت به تسه   شتر ی ( ب 0/ 482)   ت ی خلق دانش بااهم   شود ي مشاهده م   5جدول  
 ( دارد. 57/ 546و    57/ 865نسبت به آنها )   ی ( بالاتر 58/ 865(، عملکرد ) 0/ 397) 

 پژوهش ی فرعی  ها ه ی آزمون فرض . 6جدول 

 نتیجه فرضیه  P β فرضیه 

H1 دارد. میر مستقیثتأ نانهیکارآفر یهابر فرصت يسازمان: هوش 

H2 :دارد. میر مستق یث تأ نانهیکارآفر یهاخلق دانش بر فرصت 

H3 :دارد. میر مستقیثتأدانش  میبر تسه يهوش سازمان 

H4 :دارد. می ر مستقیثتأدانش  میخلق دانش بر تسه 

H5 :دارد. میر مستقیثتأ نانهیکارآفر  یهادانش بر فرصت میتسه 

H6  :ر یثتأدانش    میتسه  یگریانجیبا نقش م  نانهیکارآفر   یهابر فرصت  يهوش سازمان

 .دارد میرمستقیغ

H7  :فرصت بر  دانش  م  نانهیکارآفر   یهاخلق  نقش  ر یثتأدانش    میتسه  یگریانجیبا 

 .دارد میرمستقیغ

001 /0  

001 /0  

001 /0  

001 /0  

007 /0  

040 /0  

021 /0  

013 /0  

003 /0  

007 /0  

004 /0  

003 /0  

001 /0  

001 /0  

شد. دییتأ  

شد. دییتأ  

شد. دییتأ  

شد. دییتأ  

شد. دییتأ  

شد. دییتأ  

 تأیید شد.

 

 گیری نتیجه 

 و  سازماني  هوش  اساس  بر  کارآفرینانه  های فرصت  تشخیص  ي برازش مدل مفهوم  ، هدف از انجام پژوهش حاضر 
درسطح   رها ی متغ   نی ب   ر ی مس   بی همه ضرا  کهپژوهش نشان داد    ج ی نتا   . بود  دانش   تسهیم  ای واسطه  نقش  با  دانش  خلق 
با    ي دلالت بر برازش مدل مفهوم   ی، ر ی گ اندازه   ی ها و مدل   ارها ی مع   ری سا   ن ی همچن است.    دار ي درصد معن  95  نان ی اطم 

   داشتند.   ي مدل تجرب 
هوش    توان گفت که تأثیر دارد مي   کارآفرینانه  های فرصت  تشخیص   در تبیین نتیجه این فرضیه که هوش سازماني بر 

و فناوری اطلاعات و ارتباطات در    ه ی روح   جاد ی کاربرد دانش و ا   ، یي رگرا یی تغ   ک، ی استراتژ   نش ی ب   جاد ی با امکان ا   ي سازمان 
سازمان بهتر    ، جه ی و در نت   د ی ا ی وجود ب در سازمان به   ي شگام ی و پ   سک ی تا نوآوری و ر   کند ي امکان را فراهم م   ن ی سازمان ا 

 2R 2Q متغیر 
 ( IPMAعملکرد )   - ماتریس اهمیت 

 عملکرد  اثر کل )اهمیت( 

 57/ 865 0/ 145 0/ 299 0/ 470 تسهیم دانش 

 58/ 789 0/ 482 -  -  خلق دانش 

 57/ 546 0/ 397 -  -  هوش سازماني 
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و   ت ی بالا هستند که خلاق  ي هوش  ب ی کارکنان با ضر  ن ی بهتر ا  ان ی هماهنگ کند. به ب  ط ی مح  رات یی بتواند خودش را با تغ 
  ر ی تأث ي،  نشان دادند که هوش سازمان   ( 2011و همکاران،    ان ی بخش )   . در این زمینه، دهند ي م   ش ی نوآوری را در سازمان افزا 

هوش    ی ها مؤلفه   ن ی گزارش دادند که ب   ( 2013و مرزبان مقدم،    رسوار ی ش   پور ی عل )   همچنین   دارد.   ي ن ی بر کارآفر   م ی مستق 
 رابطه معنادار وجود دارد.   ي، ن ی کارآفر   ی ها با مؤلفه   ي سازمان 

  نانه ی کارآفر   ی ها بر فرصت و تسهیم دانش به عنوان ابعاد مدیریت دانش    خلق دانش در تبیین نتایج حاصل از اثر  
افراد خواهد    ب ی نص   ی شتر ی ب   ی ها بع فرصت الط شود، ب   جاد ی ا   ي ن ی در حوزه کارافر   ی د ی که دانش جد   ي زمان توان گفت  مي 

  ط ی خلق دانش به شرا   ند ی دانست. فرا   ي ن ی فر آ اهداف کار   شبرد ی در پ   ي عنصر مهم   توان ي خلق دانش را م   رو، ن ی شد. از ا 
  تواند ي م   رو ن ی . از ا شود ي م   جاد ی تبادل دانش ا   ی ا بر  ها یي و توانا   ها زه ی ها، انگ دارد که توسط فرصت   ي دانش بستگ   ت ی ر ی مد 

همسو    ي، ات ی عمل   نه ی ها با زم در سازمان   ي ن ی کارآفر   ش ی به گرا   دن ی منظور تحقق بخش را به   ندها ی کند تا فرا ها را ملزم  سازمان 
  ان ی جر   ت ی ر ی و مد   جاد ی ا   ، بنابراین است.    د ی جد   ي دانش   افت ی و در   د ی جد   ي مستلزم داشتن نگرش   ، د ی جد   ده ی سازند. خلق ا 

  د ی فرصت جد   ک ی عنوان خلق دانش به   جه، ی . در نت شود ي و بالقوه در سازمان م   د ی جد   ی ها ده ی خلق دانش، موجب ظهور ا 
کند   ی ار ی  توسعه   و   تکامل  در  را   سازمان   و  دهد مناسب را پرورش   ی ها ده ی ، ا نانه ی کارآفر   از ی ن   ن ی با تأم   تواند ي در سازمان م 

و کمک    ی نوآور   ش ی افزا   ی برا   در سازمان   عنوان یکي از ابعاد مدیریت دانش نیز به   دانش   م ی تسه . ( 2004و کراس،    ن ی لو ) 
کمک   ن از کارمندا  ی ار ی به بس   و  1( 2008رودز و همکاران،  )  شود ي اعمال م  ي رقابت   ت ی به مز  ي اب ی دست  ی ها برا به سازمان 

کمک    دار ی توسعه پا   ی ها برا دست آورند و به سازمان کار به   ی در و نوآور   یي بهبود کارا   راستای تا دانش را در    کند ي م 
ها  در شرکت   ی است که بر نوآور   ي اساس   ي عامل   ، دانش   م ی که تسه   اند نشان داده از مطالعات    ی ار ی بس   ن، ی . علاوه بر ا کند ي م 

.  2( 2003اسکاربروف، )  هد د ي خود در دوران دانش سوق م  ي رقابت  ت ی مز  ش ی ها را به سمت افزا و شرکت  گذارد ي م  ر ی تأث 
  م ی تسـه   یي به توانا   ي، های آموزشـ ـهای گروه در اجرای شــبکه   ت ی های توســعه آموزش و پرورش و موفق ارتقای شاخص 

  ، ی نوآور   ت، ی خلاق   زان ی امر بر م   ن ی طرف ا   ک ی از    که   3( 2009  سمن، ی ون دن هوف و هو ) دارد    ي بخش بستگ   ن ی دانش در ا 
  ی ها گروه   ی ها ت ی فعال   ي و اثربخش   ت ی ف ی ک   ش ی باعث افزا   گر ی د   ی خواهد گذاشت و از سو   ر ی کارکنان تأث   یي تعهد و توانا 

  . 4( 2012وانگ و وانگ،  ) خواهد شد    ي آموزش 
توان استدلال  ای تسهیم دانش مي ثیرات غیرمستقیم هوش سازماني و خلق دانش با نقش واسطه تأ در زمینه نتایج 

های  تواند ارزش کار گرفته شود مي طور درست و مناسب به هوش سازماني با تمرکز بر دانش و یادگیری اگر به کرد که  
شماری را خلق کند و دانش را در سازمان به اشتراک بگذارد و بر کارآفریني سازماني تأثیر بیشتری داشته باشند.  بي 

افزایش  تسهیم دانش باشد.    مکن است های کارآفرینانه م رگذاری هوش سازماني بر فرصت ی ث تأ   بنابراین عنصر اصلي موفقیت 
د  ن وتحلیل ک تر و با دقت بیشتری تجزیه محیط اطراف خود را سریع   ها اطلاعات شود که سازمان هوش سازماني موجب مي 

گیرندگان قرار دهند. این امر جریان  ذخیره و در مواقع مقتضي در دسترس تصمیم   ، و نتایج حاصل را به طریق سودمند 
های  ن فرصت د و سبب آشکار شد ه د مي یي را افزایش ا د و کار ن ک مي تبادل اطلاعات و دانش را در بستر سازمان تسریع  

تواند با  شده، هوش سازماني مي های اشاره . با توجه به مؤلفه گردد های کارآفرینانه در سازمان مي فرصت  ویژه ه ناشناخته ب 
های  د تا از این طریق موجب افزایش فرصت کن های موردنیاز را برای تسهیم دانش فراهم  تأثیر مستقیم بر کارآفریني، زمینه 

در    د ی شود و با   نانه ی کارآفر   ی ها فرصت   جاد ی موجب ا   تواند ي نم   یي به تنها   نیز   خلق دانش   ا شود. ه کارآفریني در سازمان 
امر    ن ی به تمام سازمان منتشر شود. ا   نانه ی کارآفر   ی ها فرصت   راستای در    ی که اطلاعات مهم و ضرور   د ی انتشار دانش کوش 
 دانش اشاره دارد.    م ی تسه   ي انج ی به ضرورت نقش م 

 
1 Rhodes 
2 Scarbrough 
3 Van Den Hooff & Huysman 
4 Wang & Wang 
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تأکید بیشتری داشته    ي بر هوش سازمان  ران ی که مد  شود ي م  شنهاد ی پژوهش، پ  ن ی آمده از ا دست به  ج ی با توجه به نتا 
  ی را برا   ي خلق دانش است که فرصت   ی برا   ي قدرت ذهن   ی ر ی کارگ ه ب   ی سازمان برا   ت ی ظرف   ي، را هوش سازمان باشند زی 

ای کارکنان  و رشد حرفه   ری ی ادگ ی دانش،  برای    ران ی . مد کند ي م   جاد ی ا   ي ن ی کارآفر   ی ها و فرصت   د ی جد   ی ها ده ی پرداختن به ا 
مدیران ارشد  همچنین  وجود آورند.  دانش روز را به   ری ی کارگ در سازمان امکان به   ن ی در سازمان ارزش قائل شوند و همچن 

های تسهیم و  در فعالیت   نان نند، مسئولان سازمان از مشارکت کارک ک محور حمایت مالي  های دانش سازمان از فعالیت 
 .نند ک طور کامل تأمین  ه نند و همچنین مدیران نیازهای کارکنان جویای دانش را ب ک اشتراک دانش استقبال بیشتری  

 تشکر و قدردانی 

ثبت    2737135ی ر ی نور مرکز کرمانشاه )با کد رهگ  ام ی ارشد دانشگاه پ ي کارشناس  نامه ان ی پژوهش برگرفته از پا  ن ی ا 
  ي زان ی عز   نور مرکز کرمانشاه و همه   ام ی و مساعدت دانشگاه پ   ی مقاله از همکار   سندگان ی ( است. نو رانداک ی ا   ت ی شده در سا 

 . ند دند، سپاسگزار کر   ی ار ی پژوهش ما را    ن ی که در ا 
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