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 Educational needs assessment and professional development of human resources play a very 
important role in the performance and increasing the expertise and flexibility of the employees of 
an organization. Considering the prominent role of lawyers in society, this becomes doubly 
important. Therefore, developing a comprehensive program for the professional development of 
lawyers will also be of great importance. The aim of the current research was to first assess the 
educational needs (with a merit-based model) and then develop a suitable and desirable five-year 
program for the professional development of lawyers in Kurdistan Province. The research 
approach used in the current study was exploratory (qualitative-quantitative). In the qualitative 
part, descriptive phenomenological approach was used. The field of research was Kurdistan 
Province Bar Association. Purposive sampling with maximum diversity was used to select the 
participants. In order to collect the required data in the first phase, a semi-structured interview 
protocol was used with the participation of 12 people, which continued until the stage of theoretical 
data saturation. Three-stage theoretical coding was used to analyze the qualitative data. In total, 273 
open codes, 52 core codes and 4 optional codes were extracted. In the second phase of the research 
and a quantitative part, the descriptive-survey strategy was used. The statistical community 
consisted of all lawyers who were members of the Kurdistan Province Bar Association, totaling 400. 
The sample size was 122 people determined by using the Karjesi-Morgan Table and stratified 
random sampling method. To answer the quantitative questions of the research, a self-report 
questionnaire containing closed-ended questions on a Likert scale was used. From the results of 
data analysis, four general categories of professional development needs were identified. Based on 
this, the organizers of 10 short-term and long-term operational programs, including a workshop to 
familiarize with unanimous opinions, insistence and high authorities, a workshop on professional 
ethics, a special annual professional growth award, a workshop to familiarize with the concepts of 
professional development, a workshop to familiarize with the concepts of lifelong learning, a 
workshop to familiarize with new laws, suggested a workshop on defense techniques and speaking 
techniques, preparation of electronic pamphlets by the center, a memorandum of understanding 
and an exchange of experiences with the country's universities and educational and research 
centers, and the institutionalization of the professional development unit. In a proposed package, 
content components of the programs were presented in 4 cases, professional development 
strategies in 10 cases, and tools and mechanisms for providing professional development programs 
in 12 cases. Findings indicated that unless bar association members engage in a serious and 
voluntary self-improvement process, any proposed programs will have little success. 

Keyword:  
Professional development 
Bar association 
Professional needs assessment 
Mixed method 

*Corresponding Author:  
Morteza Javanmardi Sahab 

Email: m.javanmardis@uok.ac.ir 
 
 

E-ISSN: 2538-4430 
 

    ISSN: 2382-9796 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://karafan.tvu.ac.ir/?lang=en
https://karafan.tvu.ac.ir/article_165827.html?lang=en
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2538-4430
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2382-9796


Morteza Javanmardi Sahab and et al.        Skill Needs Assessment and Development of…  

396 

EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Educational needs assessment and professional development of human resources play 
a very important role in the performance and increasing the expertise and flexibility of the 
employees of an organization. Considering the prominent role of lawyers in society, this is 
doubly important. Therefore, developing a comprehensive program for the professional 
development of lawyers will also be of great importance.  The aim of the current research 
was to first assess the educational needs (with a merit-based model) and then develop a 
suitable and desirable five-year program for the professional development of lawyers in 
Kurdistan Province. According to the objectives of the research, the answers to the following 
research questions were considered:  In the qualitative phase: 
What components should the content of lawyers' professional development programs focus 
on based on the needs assessment? 
What are the most suitable strategies for professional development from the point of view 
of lawyers, respected members of the board of directors of the association and specialized 
groups of Kurdistan lawyers? 
With what mechanisms and tools of information and communication technology can the 
respected lawyers of Kurdistan be involved in the process of continuous learning and 
professional self-improvement? 

In the quantitative phase: 
What priority do lawyers give to the components and skills of professional development? 
What is the difference between the opinions of lawyers based on demographic variables? 
What priorities do lawyers give to professional development mechanisms? 
What components do lawyers consider important for professional growth? 

Methodology 
 The research approach used in this project was exploratory (qualitative-quantitative). 

In the qualitative phase, descriptive phenomenological approach was used. The field of 

research was Kurdistan Province Lawyers Association. A purposive sampling with 

maximum diversity was used to select the participants. In order to collect the required data 

in the first phase, a semi-structured interview protocol was used with the participation of 

12 people, which continued until the stage of theoretical data saturation. Three-stage 

theoretical coding was used to analyze the qualitative data. In total, 273 open codes, 52 core 

codes and 4 optional codes were extracted. In the second phase of the research and a 

quantitative part, the descriptive-survey strategy was used. The statistical population 

included all respected lawyers who were members of the Kurdistan Province Lawyers 

Association, which totalled 400. The sample size was 122 people determined by using the 

Kkrejcie and Morgan (1970) Table and stratified random sampling method. To answer the 

quantitative questions of the research, a self-report questionnaire containing closed-ended 

questions on a Likert scale was used. To analyze quantitative data, two one-sample t-test 

and Friedman's non-parametric test were used. Since the most important demographic 

variables included gender, history of activity, education and the city of activity, the analyses 

were presented according to the mentioned variable 
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Results and discussion 
 Approximately two-thirds of the lawyers who participated in the research were men 

(84 people) and the remaining one-third of the sample were female lawyers (38 people). 

From the results of the data analysis, four general categories of professional development 

needs were identified. Based on this, the organizers of 10 short-term and long-term 

operational programs, including a workshop to familiarize with unanimous opinions, 

insistence and high authorities, a workshop on professional ethics, a special annual 

professional growth award, a workshop to familiarize with the concepts of professional 

development, a workshop to familiarize with the concepts of lifelong learning, a workshop 

to familiarize with the new laws, suggested a workshop on defense techniques and speaking 

techniques, through the preparation of electronic pamphlets by the center, a memorandum 

of understanding and an exchange of experiences with the country's universities and 

educational and research centers, and the institutionalization of the professional 

development unit. In a proposed package, content components of the programs were 

presented in 4 cases, professional development strategies in 10 cases, and tools and 

mechanisms for providing professional development programs in 12 cases. Findings 

indicated that unless bar association members engage in a serious and voluntary self-

improvement process, any proposed programs will have little success. 

Conclusion 
According to the lawyers, there was a significant difference between the items of 

strategies to encourage lawyers to professional growth. The most prioritized strategies 

were providing annual special professional development, financial encouragement to active 

members in professional development and introduction of exemplary members on the 

website of the Association of Bar Associations. The least important strategies were making 

the extension of the attorney's license conditional on annual professional development, 

providing a professional portfolio and institutionalizing an evaluation system. The changes 

and transformations that occur in the scientific, specialized and technical fields quickly 

make the basic knowledge and skills learned in the formal education system obsolete, 

resulting in special measures to be taken in every organization to update knowledge, ability 

and attitude. Philosophically, continuing education provides adults with a renewed 

opportunity to acquire new skills and expand their abilities. In the field of continuing 

education programs, it is important to focus on the fact that these programs do not have a 

specific time limit and the elements of education (purpose, content, method, and materials) 

must constantly evolve because the needs of people in a society is constantly changing with 

the change of time, place and conditions. This statement has important implications for in-

service training programs which should also be constantly changed according to the 

developments and changes that occur in tools, methods, technology, ideology and 

organizational attitudes.
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حرفه توسعه  و  آموزشي  در  نيازسنجي  مهمي  بسيار  نقش  انساني،  نيروی  وای  تخصص    عملکرد  و  افزایش 
یک سازمان دارد. این امر با توجه به نقش بارز وکلا در جامعه اهميتي دوچنداني پيدا  پذیری کارکنان  انعطاف

دادگستری نيز از اهميت بالایي برخوردار  ای وکلای  کند؛ از این رو، تدوین یک برنامه جامع توسعه حرفهمي
تدوین  سپس  و  )با الگوی مبتني بر شایستگي(    آموزشي  نيازسنجي  نخست،  هدف پژوهش حاضر.  خواهد بود 

رویکرد  ای وکلای دادگستری استان کردستان بود.  حرفه  ه توسع  ساله برایمه مناسب و مطلوب پنجبرنایک  
این طرح در  مورداستفاده  )کيفي  آميخته  ،پژوهشي  رویکرد  اش بميکمي(    -اکتشافي  از  کيفي  بخش  در  د. 

شد.  استفاده  توصيفي  انتخاب    پدیدارشناسي  برای  بود.  کردستان  استان  وکلای  کانون  تحقيق  ميدان 
  های موردنياز گردآوری داده  منظوربهگيری هدفمند با حداکثر تنوع استفاده گردید.  کنندگان از نمونهمشارکت

  ع اشبا  هاستفاده شد که تا مرحل تن    12با مشارکت    ساختاریافتهنيمه  همصاحب  پروتکل   یکاز  در فاز نخست  
  . در گردید   ای استفادهمرحله  سهکدگذاری نظری   از کيفي  هایداده تحليلبرای   ها ادامه یافت.دادهنظری  
ي از  بخش کمّفاز دوم تحقيق و  شد. در  استخراج  کد گزینشي    4و  کد محوری    52  باز و  کد  273  ،مجموع

وکلای محترم دادگستری عضو کانون وکلای    تمامي  ،آماری  هپيمایشي استفاده گردید. جامع  -راهبرد توصيفي
آن تعداد  که  بودند  کردستان  جدول    400  اناستان  از  استفاده  با  که  بود  روش    ومورگان    -رجسيکنفر 

ي پژوهش  الات کمّؤگویي به س برای پاسخ  تعيين گردید.نفره   122 هحجم نمون ،ایگيری تصادفي طبقهنمونه
ا  هتحليل دادهاز نتایج    پاسخ در مقياس ليکرت استفاده شد. نامه خوداظهاری حاوی سؤالات بستهپرسش یک  از  

عملياتي    هبرنام  10  اساس مجریان طرح  همين  ای احصا گردید. برحرفه  هچهار دسته کلي از نيازهای توسع 
بلند کوتاه و  آر  از جمله:  مدتمدت  آشنایي  عالي  ایکارگاه  مراجع  و  اصراری  رویه،  اخلاق    کارگاه  ، وحدت 
ویژ  ،ایحرفه حرفه  هجایزه  رشد  توسع ،  ایساليانه  مفاهيم  با  آشنایي  مفاهيم ،  ایحرفه  هکارگاه  با  آشنایي 

، از طریق  کارگاه آشنایي با فنون دفاع و فنون سخنوری، کارگاه آشنایي با قوانين جدید ، العمریادگيری مادام
کانون طرف  از  الکترونيکي  تفاهم،  تهيه جزوات  دانشگاهو  نامه  عقد  با  تجارب  و  تبادل  آموزشي  مراکز  و  ها 

های . در یک بسته پيشنهادی، مؤلفهاندای پيشنهاد کردهحرفه  هسازی واحد توسعنهادینهو    پژوهشي کشور 
ارائه برنامه    10ای در  راهبردهای توسعه حرفهمورد،    4ها در  محتوایي برنامه ابزارها و سازوکارهای  مورد و 

ها حاکي از آن بود که تا زماني که اعضای کانون وکلا در یک  اند. یافتهمورد ارائه شده 12ای در توسعه حرفه
توسعه حرفه پيشنهادی  برنامه  نشوند هرگونه  درگير  و داوطلبانه خودبهسازی  موفقيت فرایند جدی  با  ای، 

  اندکي همراه خواهد شد. 

  کلید واژگان:
 ایحرفه هتوسع

 دادگستری  ی کانون وکلا
 اینیازسنجی حرفه

 خودبهسازی
 پژوهش ترکیبی

  ی جوانمرد   ی مرتض   نویسنده مسئول: * 
 صاحب 

 پست الکترونیکی:
m.javanmardis@uok.ac.ir 

 

 2538- 4430  شاپای الکترونیکی:
 

 2382- 9796 شاپای چاپی:         

 
 
 
 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://karafan.tvu.ac.ir/
https://karafan.tvu.ac.ir/article_165827.html?lang=fa
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2538-4430
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2382-9796


 همکاران  و صاحب یجوانمرد یمرتض                                         395-420، نامهژهیو(، 2140) 20فصلنامه علمی کارافن، 

399 

 مقدمه 

با تغييرات  ها را ملزم کرده است تا  عصر اطلاعات و ارتباطات و رشد سریع فناوری و تغييرات حاصل از آن، سازمان 
های خود را به ایجاد یک مزیت رقابتي در بازار اختصاص دهند.  داده در محيط همراه شوند و بخش عظيمي از تلاش رخ 

کارآمدترین عامل توليدی ایجاد مزیت رقابتي برای یک سازمان در بازار، نيروی انساني آن سازمان است؛ نيروی انساني  
های متغير و پيچيده امروزی، نيروی انساني  های اخلاقي باشد. در محيط که دارای دانش، خلاقيت، شایستگي و ظرفيت 

طور  هایشان را به های شغلي را خوب انجام دهد، نيازمند آن است که دانش و مهارت برای آنکه بتواند وظایف و مسئوليت 
آموزش و بهسازی نيروی انساني  .  شود ها مطرح مي عنوان یک ضرورت برای سازمان مستمر ارتقا دهند. از این رو آموزش به 

ترین ابزار بهبود عملکرد کارکنان آن سازمان است. هدف آموزش و بهسازی در یک سازمان آن است  در یک سازمان، مهم 
شان  های روزانه ها را در فعاليت های آموزشي تسلط یابند و آن که کارکنان بر دانش، مهارت و رفتارهای مورد تأکيد در برنامه 

 . ( 2017  ، ي و قهرمان   ي عاشق ) مورداستفاده قرار دهند  
  ، تجارت الکترونيکي   ه وکار و توسع شدن کسب دانش، جهاني   ه های نوین، سرعت توسع دليل ظهور فناوری ها به سازمان 

های را در راستای جذب و حفظ و برانگيختن نيروی  ها باید گام کنند. همچنين سازمان ای را تجربه مي تغييرات گسترده 
ها و مؤسسات درگرو ارتقای سطح دانش، مهارت، رفتار و بينش منابع انساني  سازمان   ه کارشان بردارند. پيشرفت و توسع 

ازپيش توجه خود را به آموزش  های پيشرو بيش توان مشاهده کرد که اغلب مؤسسات و سازمان است. بر همين اساس مي 
ها نهاده  ها رسالتي بزرگ بر دوش آن سازمان   ه منابع انساني معطوف داشته و تبيين جایگاه واقعي آموزش در مسير توسع 

ها، با  شيابي برنامه زمينه طراحي، اجرا و ارز   ای باید راهبردهای مناسبي در حرفه   ه است، برای دستيابي به اهداف توسع 
 . ( 2009و همکاران،    ی حجاز ) ای تدوین شود  حرفه   ه های اساسي توسع درنظر گرفتن مؤلفه 

ای  حرفه   ه های توسع ترین مسيرهای توسعه و رشد در هر سازماني پرداختن به برنامه در این راستا یکي از راهبردی 
  ه توسع   ه ای برای افزایش دانش، بينش و مهارت تخصصي منابع انساني است. تأکيد برنام ای، برنامه حرفه   ه توسع ست.  ا 

و کاربست  گسترش  واحدهای مدیریت منابع انساني برای    معضل عنوان  ای بر نقش راهبرد یادگيری است و توسعه به حرفه 
افزایش تخصصي کارکنان و    های یادگيری برای بهبود عملکرد و ابزارهایي برای کمک به کارکنان برای انجام فعاليت 

 . ( 2017  ، ي و قهرمان   ي عاشق ) ها است  پذیری آن انعطاف 
دیگر تسهيل  عبارت ها و به ای عبارت است از رشد و شکوفایي استعداد، گسترش عقاید، ارتقای صلاحيت حرفه   ه توسع 

ای آنان با استفاده از فناوری جدید تا بتوان  منظور بالندگي شغلي و ادای وظایف حرفه ای و فردی کارکنان به رشد حرفه 
تواند  شده مي ای در نظر گرفته حرفه   ه های توسع ها را ارتقا داد. اگرچه فعاليت های ارتباطي، رهبری و نوآوری آن مهارت 

ای از سوی کارکنان و شاید توانایي کارکنان برای ترک  های شبکه تأثير منفي بر سازمان، در مسائلي مثل افزایش فرصت 
گذارند  مثبتي بر سازمان مي ای تأثير  حرفه   ه های توسع شده که تمام فعاليت سازمان داشته باشد ولي در حالت کلي ثابت 

ای هر فرد شاغلي دارای پنج بعد آموزش، نيازسنجي، مدیریت عملکرد،  حرفه   ه توسع   . ( 201۸و همکاران،    رمحمدزاده ي ش ) 
 : ( 2017و همکاران،    ي زنجان ی صفار ) مشارکت و ارزشيابي است  
های مرتبط با شغل کارکنان است. این  تسهيل یادگيری شایستگي   برای شده سازمان  ریزی آموزش بيانگر تلاش برنامه 

ست. هدف از  ا ها یا رفتارهای است که برای موفقيت عملکرد شغلي، مهم و ضروری  ها شامل دانش، مهارت شایستگي 
ها را در  تسلط یابند و آن  های آموزشي آموزش آن است که کارکنان بر دانش، مهارت و رفتارهای موردتأکيد در برنامه 

 . کار برند به شان  فرایندهای روزانه 
همچنين رشد و توسعه کارکنان    ، بندی نيازها و الزامات سازماني منظور از نيازسنجي فرایند مطالعه، شناخت و اولویت 
صورت مستمر  ها و ابزارهای مناسب و معتبر به کارگيری روش ه و سازمان که با مشارکت عوامل دروني و بيروني و با ب 

 . ( 2010  ، ي قهرمان ) پذیرد  صورت مي 
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وسيله بهبود عملکردشان تضمين  ها را به یند استراتژیک و منسجم است که موفقيت سازمان ا مدیریت عملکرد: یک فر 
 . ( 2010و همکاران،    ي رسپاس ي م )   د کن مي 

شود که  عملکرد کنوني یا گذشته فرد با توجه به معيارهاست. فرض بر آن گذاشته مي   ، ارزیابي منظور از ارزشيابي 
 . 1( 2012دسلر،  )   که موجبات انگيزش وی فراهم شود   دهند فرد مي   ه را با این هدف ب ه آن  است و نتيج   مشخص   ها معيار 

گيری از طریق تفویض اختيار در  یند تصميم ا مشارکت: یعني اقداماتي که ميزان نفوذ و مسئوليت کارکنان را در فر 
سطوح مختلف سازمان افزایش دهد و نوعي حس مالکيت بر سازمان و تعلق به آن را در افرادی که به شکلي به سازمان  

 (. ( 2017و همکاران،    ي زنجان ی صفار )   زاده به نقل از ممي وجود آورد ) مربوط هستند به 
  وکلای دادگستری از این امر مستثني نيست   ها است که کانون ناپذیر در سازمان ای کارکنان امری جدایي توسعۀ حرفه 

منظور باقي ماندن در موقعيت  شود به ها مي پذیری مهارت بالا رفتن نرخ زوال   موجب تغييرات سریع در فناوری  چرا که  
های بهتر و جدید در دسترس را ادامه  ها نياز دارند که آموزش کارکنان خود را برای استفاده از فنّاوری رقابتي، سازمان 

ها حوزه مسئوليت را دربرمي گيرد که این نوع طراحي نيازمند کارکناني  دهند، در سازمان، طراحي مجدد کار در شغل 
های بين شخصي را برای تضمين  است تا بيشتر احساس مسئوليت کنند، ابتکار به خرج دهند و علاوه بر آن مهارت 

.  ( 2012و همکاران،    ان ي دهقان )   عملکرد و موفقيت توسعه دهند. کارکنان نياز دارند پایه مهارتي وسيعي را به دست آورند 
  ای وکلای دادگستری انجام نشده است. تمرکز ای نيروی انساني، پژوهشي درباره توسعه حرفه توسعه حرفه   با وجود اهميت 

  دادگستری   وکلای   ای حرفه   توسعه   یک برنامه   وکلای شاغل و دوم، تدوین   ای حرفه   این پژوهش نخست بر نيازسنجي 
کمک    به کانون وکلای دادگستری استان کردستان کشور   توانيم این پژوهش مي   با انجام کردستان خواهد بود.    استان 

 ریزی و طراحي کنند. ای را در استان برنامه های توسعه حرفه کنيم که با شناسایي نيازهای کانون وکلا برنامه 

 تحقیقاتی   ه پیشین 
  مایه در خصوص جان تحقيقي صورت نگرفته است ولي    ، ای وکلای دادگستری حرفه  ه در ارتباط با بهسازی و توسع 

دارد پرداخته    ی ارتباط بيشتر   ، ها که با عنوان پژوهش که به برخي از آن است تحقيقاتي صورت گرفته    موردنظر   موضوع 
 شود. مي 

ای مهندسان  های حرفه مهارت   ه های یادگيری سازماني با توسع مؤلفه   ه بررسي رابط   در     ( 2014هداوند و جوانبخش،  ) 
وجود دارد.  رابطه  های فني، ادراکي و انساني  مهارت   ه گانه یادگيری سازماني و توسع های شش بيان کردند که بين مؤلفه 

مختلف یادگيری سازماني است که این امر در  های سازمان برای ارتقای اثربخشي عملکرد خود ناگزیر از توجه به مؤلفه 
 .شود قابل حصول است ها اتخاذ مي ای این مهارت ای کارکنان و تصميماتي که در سایه های حرفه توسعه مهارت   ه سای 

بانکي بيان کردند که    ه ای مدیران و کارکنان حوز حرفه   ه توسع  ه با بررسي تدوین برنام    ( 2017 ، ي و قهرمان   ي عاشق ) 
های موردنياز هر  ها با تأکيد بر مهارت آموزشي مبتني بر شایستگي   ه برنام   د ای مدیران و کارکنان بای برای بهسازی حرفه 

های ادراکي  های مدیریتي و مهارت مثال، در پودمان آموزشي رئيس و معاون شعبه شایستگي   ای تدوین کرد. بر را شغل 
 د. ن های فني مدنظر قرار گير های شغلي و مهارت شایستگي   باید   و در پودمان آموزشي متصدیان شعب 

در بررسي و شناسایي موانع مدرسان در آموزش و بهسازی مجازی منابع انساني    ( 2017و همکاران،    فر ی جعفر ) 
  - فني مربوط است و موانع اخلاقي و فرهنگي   - ترتيب به موانع آموزشي و موانع زیرساختي ترین موانع به دریافتند که مهم 

 بودند.   ترین اولویت برخوردار اجتماعي از کم 

کاری بر تعهد سازماني و ميل    ای و اخلاق حرفه   ه نقش توسع » در پژوهشي با عنوان  ( 201۸زاده و همکاران،  قاسم ) 
رابطه مثبت و    ، ای با تعهد و ميل به ماندن حرفه   ه ين توسع به این نتيجه رسيدند که ب   « به ماندن کتابداران شهر تبریز 

 
1 Dessler 
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  ی دار مثبت و معني   ه رابط   ، ای با تعهد و ميل به ماندن ق حرفه لا دارد. همچنين نتایج نشان داد که بين اخ داری وجود  معني 
  ، ای با تعهد و ميل به ماندن حرفه   ه بين توسع   ه ای در رابط ها نشان داد که اخلاق حرفه این تحليل   وجود دارد. علاوه بر 

 .کند نقش ميانجي ایفا مي 
به    « اردبيل کارکنان در  ای  حرفه   ه ثر بر توسع ؤ های م لفه ؤ عوامل و م » در تحقيقي با عنوان    ( 2019و همکاران،    رک ی ز ) 

های شخصيتي، انگيزه پيشرفت، علاقه و نگرش، پيشينه و  های: ویژگي عوامل فردی شامل مؤلفه که    این نتيجه رسيدند 
های آموزشي و عوامل  بنيه علمي و عوامل سازماني شامل: فرهنگ سازماني، نقش مدیران، نظام ارزیابي عملکرد، دوره 

 .تسهيلات و امکانات است های پاداش و ارتقا، وضعيت معيشتي و مادی،  های: نظام اقتصادی شامل مؤلفه 
  « ای و عمل حرفه   ه مفقوده توسع   ه وند حلق پي   : ه کارکنان سنجش انگيز » در پژوهشي با عنوان    1( 2020عثمان و وارنر،  ) 

 است.   کارکنان اطمينان برای سنجش انتظارات  ابزاری قابل   ، ای حرفه   ه توسع   که   رسيدند   ه به این نتيج 
به این    « ای در پرداختن به نيازهای کارکنان حرفه   ه های توسع ثير دوره أ ت » پژوهشي با عنوان    در   2( 2020  با، ي مات ) 

دانستند. بنابراین بدیهي  ورده ساختن نيازهای خود کافي نمي آ شده را برای بر های ارائه دوره   ، کارکنان که نتيجه رسيدند 
های  گذاری ورده سازد، تلاش و منابع سرمایه آ های را ارائه نکنند که نيازهای واقعي کارکنان را بر ها دوره سازمان است که اگر  

روز و مرتبط را برای کارکنان  کند دانش جدید و به ها توصيه مي سازمان مطالعه به    ، شود. بنابراین گرفته اتلاف مي صورت 
 . رائه دهند ا خود  

 های پژوهشي ذیل مد نظر است: با توجه به اهداف پژوهش، پاسخ به پرسش 

 : بخش کیفی  −
 هایي متمرکز باشد؟ شده باید بر چه مؤلفه انجام   ای وکلا براساس نيازسنجي حرفه   ه های توسع محتوای برنامه  -1
توسع مناسب  -2 راهبردهای  وکلا حرفه   ه ترین  دیدگاه  از  هيئت   ، ای  محترم  گروه ه  مدیر اعضای  و  های  کانون 

 مند؟ ا تخصصي وکلای دادگستری کردستان کد 

توان وکلای محترم دادگستری کردستان را در  با چه سازوکارها و ابزارهای فناوری اطلاعات و ارتباطات مي  -3
 ای درگير ساخت؟ فرایند یادگيری مداوم و خودبهسازی حرفه 

 : ی بخش کمّ −

 دهند؟ ای مي حرفه   ه های توسع ها و مهارت لفه ؤ وکلای دادگستری چه اولویتي به م  -1

 شناختي وجود دارد؟ های وکلای دادگستری بر اساس متغيرهای جمعيت چه تفاوتي بين دیدگاه  -2
 ؟ دهند ای مي رشد حرفه سازوکارهای  های را به  وکلای دادگستری چه اولویت  -3
 دانند؟ ای مهم مي ي را برای رشد حرفه ی ها ه ف ل ؤ وکلای دادگستری چه م  -4

 روش پژوهش 
اساسي در تعریف روش    مفروضه   آميخته اکتشافي بود.   ، مورداستفاده   گرایانه و طرح رویکرد پژوهشي حاضر، عمل 

کمّي یا کيفي( درک و شناخت  )   کرد ی رو آميخته این است که ترکيب کردن رویکردهای کمّي و کيفي در مقابل یک  
در این پژوهش از نوع آميخته اکتشافي بود. راهبرد اکتشافي شامل    کاررفته ه ب طرح  .  دهد ي م بهتری از مسئله تحقيقي ارائه  

ی کميّ در مرحله دوم است  ها داده ی و تحليل  ور آ گرد دنبال آن  ی کيفي در مرحله نخست و به ها داده ی و تحليل  ور آ گرد 
 د. در ذیل، مراحل اجرای این رویکرد توضيح داده شده است: شو ي م   نهاده   بنا که خود بر اساس نتایج کيفي  

 
1 Osman & Warner 
2 Matiba 
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 الف. بخش کیفی:   −
های  هـدف ایـن روش، توصـيف و تشریح پدیده پدیدارشناسي توصيفي استفاده شد.    اهبرد در این بخش از ر   رویکرد: 

شود تا به  کنند تمرکز مي بر توصـيف آنچه افراد بيان مي   های موردنظر است و در فرایند کار خاص بر اساس تجارب سوژه 
   . 1( 2011و کارپنتر،    وبرت ی استر )   های تازه منجـر شـود کشف پدیده 

   بود.   ، واقع در شهر سنندج استان کردستان دادگستری    ميدان تحقيق کانون وکلای   : میدان تحقیق 
 گيری هدفمند با حداکثر تنوع استفاده گردید. کنندگان از شيوه نمونه برای انتخاب مشارکت   : گیری نمونه 
داده   منظور به   ابزار:  مصاحبه گردآوری  فن  از  موردنياز  شد نيمه   های  استفاده  پيوست    ساختاریافته    (. 1)نگ: 
ها حاصل  داده   ع اشبا   کنندگان بالقوه تا مرحله نفر بودند که در ميان مشارکت   12کنندگان در این بخش شامل مشارکت 

   (. 1)نگ: جدول    شد ادامه یافت 
ای  مرحله   سه کدگذاری نظری   روش  از  مصاحبه  از  حاصل  های داده  وتحليل تجزیه برای   تحقيق  این  در  تحلیل:   ه شیو 

 های برچسب  مصاحبه  در  کليدی  نکات  و  جملات  به  توجه  با  و  شد   بررسي  مصاحبه  هر  متن  است. ابتدا  شده   استفاده 

 در طبقات  را  مشابه  کدهای  و  د کر  ترکيب  باهم  را  کدها  محقق  اوليه،  کدگذاری  از  پس  . گردید   انتخاب  ها آن  مفهومي برای 

 استخراج  اصلي   ه خاص، طبق  مفهومي  سطح  یک  در  مشابه  مقولات  قرار دادن  با  درنهایت  و  داد  قرار  مقولات  نام  به  انتزاعي 

ای و ماهيت شغل  حرفه   ه نظر در بحث توسع ها با وکلای صاحب متن مصاحبه   .پردازیم مي  ها آن  تشریح  به  ادامه  در  که  شد 
به  های آن  که خروجي   تحليل گردیدند   Nvivoافزار  ای در محيط نرم ا و انجام کدگذاری سه مرحله جر وکالت پس از ا 

بندی  و دسته   ند گرفت   شده است. کدهای باز در کنار هم قرار   کدباز استخراج   273تحليل    ، تصویر کشيده شدند. درمجموع 
کد بودند. سپس کدهای محوری در    52تعداد کدهای محوری    ، ها تدوین گردید شدند سپس کدهای محوری از بين آن 

در  دقيقه    90تا    50زمان هر مصاحبه بين چهار کد گزینشي )نهایي( استخراج شد. مدت در نهایت  کنار هم قرار گرفتند و  
 ها در دفتر کانون وکلا انجام گرفت. و برخي مصاحبه وکلا  ها در محل کار  بود. برخي مصاحبه نوسان  

 بخش کیفی   کنندگان در مشارکت   شناختی اطلاعات جمعیت .  1جدول  

 جنسیت  مدت مصاحبه  میزان تحصیلات  تجربه میزان   ه کنند مشارکت   کد 

 زن  دقيقه   60 کارشناسي  5 1کد  

 مرد  دقيقه   65 کارشناسي ارشد  10 2کد  

 مرد  دقيقه   90 دکتری  15 3کد 

 مرد  دقيقه   50 کارشناسي  6 4کد 

 مرد  دقيقه   60 کارشناسي  10 5کد 

 مرد  دقيقه   75 کارشناسي  10 6کد 

 مرد  دقيقه   75 کارشناسي  10 7کد 

 زن  دقيقه   53 کارشناسي ارشد  6 ۸کد 

 مرد  دقيقه   ۸0 کارشناسي ارشد  7 9کد 

 مرد  دقيقه   70 کارشناسي  ۸ 10کد 

 زن  دقيقه   60 کارشناسي  5 11کد 

 مرد  دقيقه   75 کارشناسي  4 12کد 

 

 
1 Streubert & Carpenter 
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های تجربه وکالت، جنسيت و ميزان  کنندگان شامل سال شناختي غيرمحرمانه مشارکت اطلاعات جمعيت   1در جدول  
 ها ارائه شده است. تحصيلات و همچنين مدت انجام مصاحبه 

برای مدیریت و افزایش پایایی و    Nvivo  افزار نرم تصویری از نحوه کدگذاری مرحله اول با کدهای باز در   1در شکل   
 که می توان دید ملاک کدگذاری متن گفتارها »جمله« بوده است. ارائه شده است. همچنان  ها روایی داده 

 

 
 

 Nvivo   افزار کدگذاری باز در نرم   مرحله   ای از نمونه   . 1  شکل 

 ی: ب. بخش کمّ −
گيری از الگوی مبتني  با بهره  آموزشي  نيازسنجي  نخست،  پيمایشي استفاده گردید.  - توصيفي  ی از راهبرد  : راهبرد 

 بر شایستگي انجام گردید. 
وکلای محترم دادگستری عضو کانون وکلای استان کردستان بودند   تمامي   ، آماری  ه جامع  جامعه و نمونه گیری: 

گيری با استفاده  مورگان تعيين گردید. نمونه   - رجسي ک نفر بود که حجم نمونه با استفاده از جدول    400ها  که تعداد آن 
 ای صورت گرفت.  از روش تصادفي طبقه 

پاسخ در  شکل خوداظهاری و حاوی سؤالات بسته   نامه به ي پژوهش از پرسش گویي به سؤالات کمّ برای پاسخ ابزار: 
 ليکرت استفاده شد.   ای از »خيلي مخالفم« تا »خيلي موافقم« درجه   5  مقياس 
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 های پژوهش یافته 

 بخش کیفی - الف 

شده باید  های انجام ای وکلا براساس نیازسنجی حرفه   ه های توسع برنامه   محتوای :  نخست   پرسش  −

   هایی متمرکز باشد؟ بر چه مؤلفه 
مقوله کلي نياز    چهار   ای وکلای دادگستری را در حرفه   ه توان نيازهای تخصصي توسع های پژوهش مي بر اساس یافته 

آرای وحدت رویه، اصراری و   و   جدید، قوانين جدید تر از قانون، دکترین و شروح  ها و مقررات پایين نامه به اطلاع و آیين 
 ها پرداخته خواهد شد. جای داد که در ادامه به هریک از آن ،  مراجع عالي 

ها و  نامه آیين ،  کنندگان دهد مشارکت ها نشان مي یافته   تر از قانون: ها و مقررات پایین نامه نیاز به اطلاع از آیین 
 :  دانند تر از قانون را از نيازهای تخصصي حقوقي و وکالت مي مقررات پایين 

ورت کلي مي هر وکيلي به    ائل از قبيل ميزان  صـ ت ولي جزئيات مسـ ي مجرم اسـ ت و چه کسـ داند که چه عملي جرم اسـ

 {. 2}م. ش. کد    مجازات و ارکان آن بسيار فرار است و نيازمند بازنگری و مرور جدی است 
کار باید مهارت نحوه برخورد با موکل و مدیریت مراجعين را در دوره  تازه های  وکيل دکترین و شروح جدید:  

 . { 3}م. ش. کد  کر و ایده جدیدی برخوردار باشد کارآموزی بياموزند و از ف 
ها مواجه  عنوان یک وکيل با آن آموزد با مسائلي که به مطالبي که یک حقوقدان در دانشگاه مي :  قوانین جدید 

روز آن نيست که فقط مسائل و قوانين  شود. وکيل به شود تفاوت دارد و در اینجا فاصله بين تئوری و عمل مشخص مي مي 
}م.    جدید را بداند دانستن مطالب جدید به معنای دانستن مطالب قدیمي نيست زیرا مقدار مطالب قدیمي بيشتر است 

 . { 2ش. کد  
ها  کنند آن شوند یا تغيير مي قوانين جدید تصویب مي من زماني که  :  آرای وحدت رویه، اصراری و مراجع عالی 

ترین و  وحدت رویه است، رسمي   ی م. سایت و روزنامه رسمي که مرجع انتشار آرا کن خوانم و ارزیابي مي را با دقت مي 
 . { 5}م. ش. کد    بهترین منابع آگاه شدن از تغييرات قوانين هستند 

مدیره  ای از دیدگاه وکلا و اعضای محترم هیئت حرفه   ه ترین راهبردهای توسع مناسب   دوم:   پرسش  −

 ند؟ ام های تخصصی وکلای دادگستری کردستان کد کانون و گروه 
ای وکلا را »ارائه کارپوشه توسط هر گروه،  حرفه   ه ترین راهبردهای توسع توان مناسب های پژوهش مي براساس یافته 

ارائه سخنراني الزامي برای اعضای کانون، دادن مسئوليت آموزشي، نهادینه کردن یک سيستم ارزشيابي ساليانه، تمدید  
ها، تهيه جایزه  های دوطرفه با دانشگاه نامه تبادل آموزش ای، عقد تفاهم پروانه وکالت مشروط برای ارائه مدرک رشد حرفه 

ای تشکيل فصلي  حرفه   ه ویژه ساليانه، معرفي اعضای فعال و نمونه، تشویق مالي اعضای فعال، تشویق واحد رسمي توسع 
 ها پرداخته خواهد شد. آن   به جای داد که در ادامه    های تخصص حقوقي« پنل 

برای وکيل فن سخنوری آیتم مهمي است ولي برای بيان مکتوبات، او باید بتوانند  :  ارائه کارپوشه توسط هر گروه 
  اطلاعات و سواد خود را منتقل کنند و لازمه تسلط بر فن نوشتن مطالعه، تلاش، تمرین و تکرار است   ، صورت مکتوب به 

 {. 5}م. ش. کد  
کار  این کار رو نياز هست به وکلای باتجربه بسپریم که مسئوليت آموزش به وکلای تازه :  دادن مسئولیت آموزشی 

 {.   6}م. ش. کد   دهند را انجام  
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ها را بگيرد و منوط به گذراندن  هرکس بتواند تا سطحي پرونده :  نهادینه کردن یک سیستم ارزشیابی سالیانه 
ها و سطح وکلا تأثير بگذارد و دارای امتحان باشد و  های خاص باشد که این مسئله بر روی دستمزد و ارجاع پرونده دوره 

 {. 5و    4}م. ش. کد   در صورت قبولي این امتياز به وکلا داده شود 
بار در سال برای وکلا  همچنين باید حداقل یک :  ای تمدید پروانه وکالت مشروط برای ارائه مدرک رشد حرفه 

ها پروانه وکالتشان تمدید  آن   حضور نداشتن های تئوری که در صورت  های بازآموزی اجباری گذاشته شود، دوره دوره 
 {. 1}م. ش. کد    گير باشد نشود و کانون نباید در این مورد سهل 

ها تبادل  این موضوع خيلي مهم هست که با دانشگاه :  ها های دوطرفه با دانشگاه نامه تبادل آموزش عقد تفاهم 
 {. 3}م. ش. کد    داشته باشيم و از تجربيات علمي هم استفاده کنيم 

زمينه    کارکنان در  به بهبود عملکرد یند مداومي است که  ا فر   ، ای کارکنان رشد حرفه :  تهیه جایزه ویژه سالیانه 
یادگيری   راستای  در  را  کارکنان  تمامي  که ظرفيت  است  کارکنان  تمامي  برای  و شهروندی  آموزشي  استانداردهای 

ای آنان  ای کارکنان در یک مفهوم وسيع به رشد افراد در نقش حرفه دیگر رشد حرفه عبارت دهد. به العمر افزایش مي مادام 
 . ( 2014  ، ي و قدس   ان ي جهان ) کند  اشاره مي 

گوید آیا برای من امتيازآور است؟  مي شود با خود وقتي انسان به کاری موظف مي :  معرفی اعضای فعال و نمونه 
های بازآموزی حق گرفتن یک  پس باید در ورای این تکليف تشویقي وجود داشته باشد مثلًا وکيل پس از گذراندن دوره 

 {. 11}م. ش. کد  نوع دعاوی خاص را داشته باشد 
طورکلي ما در شغل وکالت  به .  ایجاد انگيزه در وکلا برای بازآموزی خيلي مهم است :  تشویق مالی اعضای فعال 

غيراز تجربه تفاوتي  یک سطح بالاتری نداریم بدین معنا که به مشکل ساختاری داریم، وکالت مسطح است و بعد وکيل پایه 
یک گرفته نيست و در یک سطح هستند ولي  یک است و کسي که امروز پایه بين کسي که سي سال است وکيل پایه 

دانم تغييری در این شرایط و قانون بتوان ایجاد کرد و همچنين جلب موافقت مجلس و تصویب آن بسيار پروسه  بعيد مي 
 {. 12}م. ش. کد    فرسایي خواهد بود سخت و طاقت 

های خود را در محيط  ای مداوم، تمامي کارکنان موظفند که شایستگي در توسعه حرفه : ای تشویق توسعه حرفه 
روشي مطلوب برای انجام    ، ای مداوم عنوان یک موضوع تخصصي حفظ کنند و آن را توسعه دهند که توسعه حرفه کاری به 

وری را از ظرفيت شغلي خویش داشته باشند، ضروری  بهره   ین ر بيشت خواهند  شده است. اگر کارکنان مي   این کار توصيه 
کسب و آن را حفظ کنند    ، های خویش روز کردن دانش و مهارت ای را با به های حرفه است که سطوح بالایي از مهارت 

 . ( 2009و همکاران،    ی حجاز ) 
مسائل مختلف تخصصي    ، ي ی ها با تشکيل پنل   ، در هر فصل   ما باید حتماً:  های تخصص حقوقی تشکیل فصلی پنل 

   {. 10}م. ش. کد    حقوقي رو مورد بحث قرار بدیم این کار فرصت خوبي رو برای اعضای کانون به وجود مياره 

می   پرسش  − ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  ابزارهای  و  سازوکار  چه  با  محترم  سوم:  وکلای  توان 

 درگیر ساخت؟   ، ای دادگستری کردستان را در فرایند یادگیری مداوم و خودبهسازی حرفه 

ای گروهي وکلای دادگستری را »تهيه و توزیع جزوه  حرفه   ه سازوکارهای توسع   توان ها مي بر اساس تحليل مصاحبه 
های  سایت های دیگر، آموزش آنلاین، بارگذاری مطالب مربوط در وب های مرتبط، دعوت از اعضای باتجربه کانون یا کتاب 

های اجتماعي،  های تحقيقاتي داخلي و مشترک، دعوت از اعضای باتجربه داخل استان، ایجاد شبکه کانون، انجام پروژه 
ها، تهيه و ارسال جزوات الکترونيکي به اعضا،  های مشترک با سایر کانون های حضوری، تشکيل کارگاه تشکيل کلاس 
ها« جای داد که در ادامه به  های مشترک با دانشگاه های آموزشي یا کارگاه در شهرهای استان، همایش تشکيل کلاس 
 . ها پرداخته خواهد شد هرکدام از آن 
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روز کردن جزوات و در اختيار  ها برای به نقش کانون در مورد سایت :  های مرتبط تهیه و توزیع جزوه یا کتاب 
 {. 5}م. ش. کد    تواند بسيار مفيد باشد ها مي رساني آن های مرتبط و اطلاع گذاشتن کتاب 

کارآموزی و تزریق  کار پس از دوره سهيم کردن وکلای جوان و تازه : های دیگر دعوت از اعضای باتجربه کانون 
 ها در گرفتن پرونده کمک کنيم. بسيار مهم است و باید به آن   ، هایي با موضوعات ریز و کوچک پرونده 

هرچند وکلا بسيار پرکار هستند و وقت آزاد کم دارند ولي فناوری و فضای مجازی و بسياری از  :  آموزش آنلاین 
تواند کمک  نظر مي ها کمک کند و همچنين برای تبادل روز شدن اطلاعات آن تواند به پيشرفت و به ها مي ها و سایت کانال 

 {. 3}م. ش. کد    شایاني کند 
در این    . کنند های کانون خيلي ضعيف عمل مي سایت وب :  های کانون سایت بارگذاری مطالب مربوط در وب 

 . { 1}م. ش. کد    استفاده قرار بگيره ها گذاشته بشه تا مورد  سایت روز در وب زمينه باید هميشه مطالب جدید و به 
ما باید    هستند ای  های جدید هميشه حامل نکات آموزنده پژوهش :  های تحقیقاتی داخلی و مشترک انجام پروژه 

هرچه بهتر    برای نجام بدیم و از نتایجشون  ا تلاش کنيم در حوزه کاری خودمون تحقيقات مختلفي رو با همکاری هم  
 {. 5}م. ش. کد    کردن وضعيت استفاده کنيم 

بار  ایم و هرچند ماه یک های یادگيری ایجاد کرده شبکه  هم ما خودمان  :  دعوت از اعضای باتجربه داخل استان 
های  وحدت رویه، قوانين جدید، نظریه   ی شویم و در مورد آرا در دفتر یکي از وکلا جمع مي   ان د تا تعدادی از وکلا و اس 

 {. 4}م. ش. کد    کنيم و بسيار مفيد و جذاب است نظر مي صحبت و تبادل   ، مشورتي، قوانين جدید و قوانين اجرای احکام 
شود و زیاد به درد  ندرت مطالب منتشر مي های خاصي دارد ولي بسيار به لينک   ، کانون :  های اجتماعی ایجاد شبکه 

ها را که خواندم کمک زیادی به من نکرد و  روز کردن وکلا ندارند و مقالات آن خورد و تأثير زیادی برای به وکلا نمي 
 . { 4}م. ش. کد  موضوعات تکراری بود و جذاب نبود 

کار باید مهارت نحوه برخورد با موکل و مدیریت مراجعين را در دوره  های تازه وکيل :  های حضوری تشکیل کلاس 
وظيفه خود را    ، دوره بسيار مهمي است که متأسفانه بسياری از وکلای سرپرست   ، دوره کارآموزی .  کارآموزی بياموزند 

ای وکيل نيازمند آموزش  آموزند. اخلاق حرفه های لازم را به کارآموزان نمي ها و مهارت دهند و آموزش خوبي انجام نمي به 
 {. 3}م. ش. کد    ها را آگاه کرد ای برای وکلای سرپرست گذاشته شود و آن های ویژه حضوری است و باید دوره 

با سایر کانون تشکیل کارگاه  با سایر کانون تشکيل کارگاه :  ها های مشترک  با  های مشترک  رو  ما  ميتونه  ها 
 {. 5}م. ش. کد  تجربيات هم آشنا کنه  

اعضا  به  الکترونیکی  جزوات  ارسال  و  اطلاعات  :  تهیه  و  ارتباطات  فناوری  که  عصری  ابزار  به در  عنوان 
ها هرلحظه در حال توليد و توزیع اطلاعات و برقراری ارتباطات است. به  توانمندسازی اندیشه و در امتداد فکر انسان 

تسهيل روابط سازماني است تا بتواند با توجه به اطلاعاتي که در هرلحظه    ، رسان رسد رسالت نهادهای خدمت نظر مي 
های ترقي و پيشرفت را مهيا سازد. ورود ارتباطات  ند و راه ک ها را برای مخاطبان فراهم در دست دارد بهترین انتخاب 

الکترونيک به یک سازمان همراه با تحولي عميق در ارتباطات سنتي و مرسوم سازمان خواهد بود و بسياری از مراودات  
صرف کمترین زمان توسط سيستم    های شخصي، اخبار و اطلاعات باها، پيام و ارتباطات، مانند ارسال یا ارجاع نامه 

 {. 9}م. ش. کد    پذیر خواهد بود امکان 
ما باید تمام تمرکزمان روی مرکز استان نباشد  :  های آموزشی یا کارگاه در شهرهای استان تشکیل کلاس 

 {. 4}م. ش. کد    د های ما برخوردار باشن بنابراین لازمه سازوکاری اندیشيده بشه که شهرهای استان از آموزش 
دانشگاه همایش  با  مشترک  دانشگاه :  ها های  با  وکلا  کانون  عقد  ارتباط  و  پژوهشي  و  آموزشي  مراکز  و  ها 

آموزش وکلای آینده خواهد    در راستای ها  انتقال تجارب به این مراکز موجب بهبود کيفيت دانشگاه   برای هایي  نامه تفاهم 
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های آموزشي و پژوهشي و تجارب اعضای این مراکز برای رفع مشکلات  تواند از توانایي بود و از طرف دیگر کانون وکلا مي 
 {. 11}م. ش. کد    های خود بهره ببرد ارتقای توانمندی   برای 

 ی بخش کمّ  - ب 

 دهند؟ ای می حرفه   ه های توسع ها و مهارت لفه ؤ به م   ی وکلای دادگستری چه اولویت   : نخست   پرسش  −
داده  تحليل  کمي  نتایج  بخش  مؤلف های  نمرات  سطح  داد  مهارتي   ه نشان  است؛  بيش   ، نيازهای  متوسط  ازحد 

  ه تعداد سؤالات مربوط به مؤلف .  های مهارتي برای ایشان ضروری است اند که آموزش دیگر وکلا اذعان داشته عبارت به 
و متوسط    115و بيشترین نمره ممکن    23نيازهای مهارتي    ه سؤال و کمترین نمره ممکن برای مؤلف   23نيازهای مهارتي  

نيازهای مهارتي از حد متوسط    ه توان گفت که نمره مؤلف باشد مي   69است پس اگر متوسط نمرات بيش از    69نمره  
ای  استونت یک نمونه   - tاست. برای دانستن این موضوع از آزمون برابری ميانگين یک جامعه با عدد ثابت که آزمون    بيشتر 

 دهيم: زیر را انجام مي   کنيم؛ یعني آزمون فرض است استفاده مي 

{
𝐻0: 𝜇 ≤ 69
𝐻1: 𝜇 > 69

 

 ای حرفه   ه توسع   ی ها لفه ؤ . میزان اولویت وکلای دادگستری به م 2جدول  

 نتیجه  داری سطح معنی  tآماره آزمون   انحراف معیار  میانگین  تعداد  متغیر 

 H0رد   0.000 22.462 11.61 92.61 122 مؤلفه مهارتي 

 

 اند که آموزش نيازهای مهارتي برای آنان ضروری است. استان کردستان اذعان داشته یعني اینکه جامعه وکلای  

 دهند؟ ی به نیازهای تخصصی حقوقی و وکالت می ی ها دوم: وکلای دادگستری چه اولویت   پرسش  −
اند  دیگر وکلا اذعان داشته عبارت ازحد متوسط است؛ به نيازهای تخصصي حقوقي و وکالت بيش   ه سطح نمرات مؤلف 

نيازهای تخصصي    ه تعداد سؤالات مربوط به مؤلف  نيازهای تخصصي حقوقي و وکالت برای ایشان ضروری است.   که آموزش 
و متوسط نمره    25يشترین نمره ممکن  ب   و   5نيازهای مهارتي    ه سؤال و کمترین نمره ممکن برای مؤلف   5حقوقي و وکالت  

نيازهای تخصصي حقوقي و وکالت از حد    ه توان گفت که نمره مؤلف باشد مي   15است پس اگر متوسط نمرات بيش از    15
استونت    - tاست. برای دانستن این موضوع از آزمون برابری ميانگين یک جامعه با عدد ثابت که آزمون    متوسط بيشتر 

 . دهيد کنيم؛ یعني آزمون فرض زیر را انجام مي تفاده مي ای است اس یک نمونه 

{
𝐻0: 𝜇 ≤ 15
𝐻1: 𝜇 > 15

 

 ی بندی نیازهای تخصص میزان اولویت   . 3جدول  

 نتیجه  داری سطح معنی  tآماره آزمون   انحراف معیار  میانگین  تعداد  متغیر 

 H0رد   0.000 2۸.273 2.۸2 22.22 122 نيازهای تخصصي حقوقي و وکالت 
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اند که آموزش نيازهای تخصصي حقوقي و وکالت برای آنان  اینکه جامعه وکلای استان کردستان اذعان داشته یعني  
 ضروری است. 

 ؟ دهند ای می های رشد حرفه لفه شیوه ؤ را به م   ی های سوم: وکلای دادگستری چه اولویت پرسش   −
دیگر وکلا اذعان    عبارت ازحد متوسط است؛ به شده در اینجا بيش ای مطرح های رشد حرفه شيوه   ه سطح نمرات مؤلف 

ایشان مناسب است. ای مطرح های رشد حرفه اند که شيوه داشته  برای  اینجا  مؤلف  شده در  به    ه تعداد سؤالات مربوط 
و    60و بيشترین نمره ممکن    12نيازهای مهارتي    ه سؤال و کمترین نمره ممکن برای مؤلف   12ای  های رشد حرفه شيوه 

شده  ای مطرح های رشد حرفه توان گفت که نمره شيوه باشد مي   32است پس اگر متوسط نمرات بيش از    36متوسط نمره  
است. برای دانستن این موضوع از آزمون برابری ميانگين یک جامعه با عدد ثابت که آزمون    در اینجا از حد متوسط بيشتر 

t -   دهيم: کنيم؛ یعني آزمون فرض زیر را انجام مي ای است استفاده مي نمونه   استونت یک 

{
𝐻0: 𝜇 ≤ 36
𝐻1: 𝜇 > 36

 

 ای های رشد حرفه شیوه   ۀ . مولف 4  جدول 

 نتیجه  داری سطح معنی  tآماره آزمون   انحراف معیار  میانگین  تعداد  متغیر 

 H0رد   0.000 19.356 6.9۸۸ 4۸.25 122 ای های رشد حرفه مؤلفۀ شيوه 

 

شده در اینجا برای آنان  ای مطرح های رشد حرفه اند که شيوه یعني اینکه جامعه وکلای استان کردستان اذعان داشته 
 مناسب است. 

 دانند؟ ای مهم می راهبردهای رشد حرفه   ی را برای ی ها لفه ؤ چهارم: وکلای دادگستری چه م پرسش   −
دیگر وکلا  عبارت ازحد متوسط است؛ به ای بيش شده در اینجا برای رشد حرفه راهبردهای مطرح   ه سطح نمرات مؤلف 

  ه ای ایشان مؤثر است. تعداد سؤالات مربوط به مؤلف شده در اینجا برای رشد حرفه اند که راهبردهای مطرح اذعان داشته 
و    65و بيشترین نمره ممکن    3نيازهای مهارتي    ه سؤال و کمترین نمره ممکن برای مؤلف   13ای  های رشد حرفه شيوه 

شده در  راهبردهای مطرح   ه توان گفت که نمره مؤلف باشد مي   39است پس اگر متوسط نمرات بيش از    39متوسط نمره  
  - tاینجا از حد متوسط بيشتراست. برای دانستن این موضوع از آزمون برابری ميانگين یک جامعه با عدد ثابت که آزمون  

 دهيم: کنيم یعني آزمون فرض زیر را انجام مي ای است استفاده مي استونت یک نمونه 

{
𝐻0: 𝜇 ≤ 39
𝐻1: 𝜇 > 39

 

 ای راهبردهای رشد حرفه   ه مؤلف   . 5جدول  

 نتیجه  داری سطح معنی  tآماره آزمون   انحراف معیار  میانگین  تعداد  متغیر 

 H0رد   0.000 11.060 9.1۸5 4۸.20 122 شده مؤلفۀ راهبردهای مطرح 

 

ای  شده در اینجا برای رشد حرفه اند که راهبردهای مطرح یعني اینکه جامعه وکلای استان کردستان اذعان داشته 
 . ایشان مؤثر است 
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دیگر آیا اهميت  عبارت انجام دهيم که آیا نيازهای مهارتي وکلا باهم یکسان است یا خير؟ به   ا حال باید این آزمون ر 
کنيم که  هم یکي است یا خير؟ برای این کار از آزمون نا پارامتری فریدمن استفاده مي   شده در اینجا با های مطرح گویه 

   : آمده است   6نتایج در جدول  

 فریدمن   ک . نتایج آزمون ناپارامتری 6جدول  

 نتیجه  داری سطح معنی  درجه آزادی  اسکوئر   – آماره آزمون کای   تعداد 

 H0رد   0.000 22 466.36 122

 

های نيازهای  نظر وکلا بين گویه   کنيم یعني از را رد مي   H0داری فرض  با توجه به آماره آزمون و مقدار سطح معني 
ها باهم متفاوت است که ترتيب اهميت گویه ها  اهميت گویه داری وجود دارد و  شده در اینجا تفاوت معني مهارتي مطرح 

 آمده است.   9در جدول  
مهارت   5آموزش نيازهای تخصصي حقوقي و وکالت برای وکلا ضروری است باید ببينيم از   حال که متوجه شدیم 

بندی  های تخصصي را رتبه دیگر نياز به آموزش عبارت شده در اینجا کدام بيشترین اهميت را دارد و کدام کمترین به مطرح 
 است.   7جدول  گيریم که نتایج به  کنيم. برای این کار از آزمون ناپارامتری فریدمن بهره مي مي 

 بندی نیازهای تخصصی حقوقی و وکالت وکلای دادگستری با استفاده از آزمون فریدمن رتبه   . 7  جدول 

 رتبه  میانگین رتبه  متغیرها  ردیف 

 1 3.56 قوانين جدید  1

 3 2.99 تر از قانون ها و مقررات پایين نامه ها، تصویب نامه آیين  2

 2 3.40 وحدت رویه، اصراری و مراجع عالي   ی آرا  3

 4 2.64 دکترین و شروح جدید  4

 5 2.41 ...  های قوانين و موضوعاتي که در سرفصل  5

 

دیگر  عبارت انجام دهيم که آیا تخصصي حقوقي و وکالت وکلا باهم یکسان است یا خير؟ به  ا حال باید این آزمون ر 
شده در اینجا باهم یکي است یا خير؟ برای این کار از آزمون ناپارامتری فریدمن استفاده  های مطرح آیا اهميت گویه 

 . آمده است   ۸کنيم که نتایج در جدول  مي 

 ناپارامتری فریدمن . نتایج آزمون  8جدول  

 نتیجه  داری سطح معنی  درجه آزادی  اسکوئر   – آماره آزمون کای   تعداد 

 H0رد   0.000 4 102.24۸ 122

 

ای نيازهای  ه کنيم یعني ازنظر وکلا بين گویه را رد مي  H0داری فرض با توجه به آماره آزمون و مقدار سطح معني 
ها باهم متفاوت است که ترتيب  داری وجود دارد و اهميت گویه تفاوت معني شده در اینجا  تخصصي حقوقي و وکالت مطرح 

 آمده است.   10ها در جدول  اهميت گویه 
شده  شيوه مطرح   12ای برای وکلا مناسب است باید ببينيم از  های رشد حرفه شيوه  حال که متوجه شدیم آموزش 

ای وکلا  های آموزش و رشد حرفه ها و شيوه دیگر روش عبارت به   ، در اینجا کدام بيشترین اهميت را دارد و کدام کمترین 
 است.   9جدول  گيریم که نتایج به  کنيم. برای این کار از آزمون ناپارامتری فریدمن بهره مي بندی مي را رتبه 
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 ای برای وکلای دادگستری با استفاده از آزمون فریدمن های رشد حرفه بندی مناسب بودن شیوه رتبه   . 9جدول  

 رتبه  میانگین رتبه  متغیرها  ردیف 

 5 6.72 های مرتبط ...تهيه و توزیع جزوه یا کتاب  1

 11 5.65 های اجتماعي ایجاد شبکه  2

 10 6.07 سایت کانون بارگذاری مطالب مربوطه در وب  3

 2 7.33 تهيه جزوات الکترونيکي از طرف ... 4

 7 6.49 ...  های حضوری تشکيل کلاس  5

 ۸ 6.31 آنلاین از طرف کانون آموزش   6

 1 7.36 ...  دعوت از اعضای باتجربه  7

 3 7.02 ...  دعوت از اعضای باتجربه  ۸

 9 6.1۸ ها های مشترک با سایر کانون تشکيل کارگاه  9

 6 6.61 ...  های آموزشي یا تشکيل کلاس  10

 4 6.74 ...  ها های مشترک با دانشگاه همایش  11

 12 5.52 های تحقيقاتي داخلي و مشترک پروژه انجام   12

 

دیگر  عبارت هم یکسان است یا خير؟ به   ای برای وکلا با های رشد حرفه انجام دهيم که آیا شيوه   ا حال باید این آزمون ر 
شده در اینجا باهم یکي است یا خير؟ برای این کار از آزمون ناپارامتری فریدمن استفاده  های مطرح آیا اهميت گویه 

 . آمده است   10کنيم که نتایج در جدول  مي 

 . نتایج آزمون ناپرامتری فریدمن 10جدول  

 نتیجه  سطح معنی داری  درجه آزادی  اسکوئر   – آماره آزمون کای   تعداد 

 H0رد   0.000 4 102.24۸ 122

 

های  های شيوه کنيم یعني ازنظر وکلا بين گویه را رد مي   H0داری فرض  با توجه به آماره آزمون و مقدار سطح معني 
ها باهم متفاوت است که ترتيب اهميت  داری وجود دارد و اهميت گویه شده در اینجا تفاوت معني ای مطرح رشد حرفه 

 آمده است.   11ها در جدول  گویه 
شده در اینجا کدام  راهبرد مطرح   13است باید ببينيم از    شده در اینجا مؤثر راهبردهای مطرح   شد مشخص  حال که  

ای را  دیگر راهبردهای تشویق و ترغيب وکلا برای آموزش و رشد حرفه عبارت بيشترین اهميت را دارد و کدام کمترین؛ به 
 است.   11جدول  گيریم که نتایج به شرح  کنيم. برای این کار از آزمون ناپارامتری فریدمن بهره مي بندی مي رتبه 

 بندی میزان مؤثر بودن راهبردهای تشویق و ترغیب وکلا برای رشد با استفاده از آزمون فریدمن رتبه   . 11جدول  

 رتبه  میانگین رتبه  متغیرها  ردیف 

 5 7.37 ...  ارائه سخنراني الزامي برای  1

 12 6.06 ای ارائه کارپوشه رشد حرفه  2

 7 7.19 ...  معرفي و تشویق اعضای فعال  3

 13 4.75 ...  مشروط شدن تمدید  4

 10 6.6۸ ...  دادن مسئوليت آموزشي  5

 9 7.02 ...  معرفي اعضای فعال در  6
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 رتبه  میانگین رتبه  متغیرها  ردیف 

 3 7.51 ...  معرفي اعضای نمونه در  7

 ۸ 7.1۸ ...  ای تشکيل واحد رسمي توسعه حرفه  ۸

 2 7.۸0 ...  تشویق مالي اعضای فعال  9

 1 ۸.01 ای وکلا تهيه جایزه ویژۀ ساليانه رشد حرفه  10

 11 6.57 ...  ارزشيابي   نظام نهادینه کردن یک   11

 6 7.35 ...  تشکيل فصلي پنل های  12

 4 7.50 ...  نامه تبادل عقد تفاهم  13

 

ای باهم یکسان  انجام دهيم که آیا راهبردهای تشویق و ترغيب وکلا برای آموزش و رشد حرفه   ا حال باید این آزمون ر 
شده در اینجا باهم یکي است یا خير؟ برای این کار از آزمون  های مطرح دیگر آیا اهميت گویه عبارت است یا خير؟ به 

 . آمده است   12که نتایج در جدول    شد ناپارامتری فریدمن استفاده  

 نتایج آزمون ناپارامتری فریدمن .  12جدول  

 نتیجه  داری سطح معنی  درجه آزادی  اسکوئر   – آماره آزمون کای   تعداد 

 H0رد   0.000 12 96.900 122

 

های راهبردهای  کنيم یعني ازنظر وکلا بين گویه را رد مي   H0داری فرض  با توجه به آماره آزمون و مقدار سطح معني 
ها  داری وجود دارد و اهميت گویه شده در اینجا تفاوت معني ای مطرح وکلا برای آموزش و رشد حرفه تشویق و ترغيب 

ترتيب ارائه جایزه ساليانه  ترین راهبردها به بااولویت   آمده است.   11ها در جدول  باهم متفاوت است که ترتيب اهميت گویه 
ای و معرفي اعضای نمونه در سایت کانون وکلای  ای، تشویق مالي به اعضای فعال در رشد حرفه ویژه توسعه حرفه 

ترین راهبردها نيز به ترتيب عبارت بودند از: مشروط شدن تمدید مجوز وکالت به توسعه  اهميت دادگستری بود. کم 
 ای و نهادینه کردن یک نظام ارزشيابي.   ای ساليانه، ارائه کارپوشه حرفه حرفه 

 گیری بحث و نتیجه 
حرفهفعاليت توسعه  گرفتههای  درنظر  مي ای  افزایش  شده  مانند  مسائلي  در  سازمان،  بر  منفي  تأثير  تواند 

ای توسط کارکنان و شاید توانایي کارکنان برای ترک سازمان داشته باشد ولي در حالت کلي،  های شبکه فرصت
طور خاص، استنباط  گذارد و به ای تأثير مثبتي بر سازمان مي های توسعه حرفهکه تمام فعاليت است  شده    ثابت
گذارد  هایي تأثير مثبتي بر توانایي کارکنان در مشارکت و همچنين موفقيت سازماني مي چنين فعاليتکه  است  شده  

 .1( 2001و همکاران،    مونهيدس)

ها( چهار دسته کلي از نيازهای  نامه کمي )پرسش   - شده( و ب های انجام کيفي )مصاحبه - با تحليل دادهای دو بخش الف 

اند  کرده   تدوین مدت و بلندمدت  عملياتي کوتاه   ه برنام   10ها مجریان طرح  ای احصا گردید. بر اساس این یافته توسعه حرفه 

   اند. تشریح شده   ادامه که در  
صورت  این کارگاه به   : وحدت رویه، اصراری و مراجع عالی   ی کارگاه آشنایی آرا ،  1عملیاتی شماره  برنامه  

وحدت رویه، اصراری    ی در سه سرفصل آشنایي با آرا   ، های آن های حقوق و گرایش التحصيلان رشته فارغ تخصصي و برای  

 
1 DeSimone 
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وحدت رویه و اصراری    ی را آ وحدت رویه و وحدت اصراری، آشنایي با ضرورت    ی های آرا تفاوت و مراجع قضایي، آشنایي با  
 گردد. در کانون وکلا برگزار مي 

ای در مورد  کننده باورهای یک گروه حرفه ای بيان اخلاق حرفه   : ای اخلاق حرفه  کارگاه ،  2عملیاتی شماره    ه برنام 
اهداف برگزاری    . ( 201۸و همکاران،    ی صفر ) که چه چيزی درست و مرتبط با معيارهای همان حرفه است  است    این 

آشنایي با ضرورت  ،  ای در مشاغل حقوقي آشنایي نقش قواعد اخلاق حرفه   عبارتند از:   ای کارگاه آشنایي بااخلاق حرفه 
، آشنایي با مشاغل حقوقي که اصول اخلاقي در  ای در سازمان آشنایي با اخلاق حرفه ،  ای در وکالت توجه به اخلاق حرفه 

 ها لازم است رعایت شود. آن 
یند مداومي است که  ا فر   ، ای کارکنان رشد حرفه   : ای سالیانه رشد حرفه  ه جایزه ویژ   ، 3عملیاتی شماره  ه برنام 

کارکنان درزمينه استانداردهای آموزشي و شهروندی برای تمامي کارکنان است که ظرفيت تمامي   به بهبود عملکرد 
ای کارکنان در یک مفهوم وسيع به  دیگر رشد حرفه عبارت دهد. به العمر افزایش مي کارکنان را در راستای یادگيری مادام 

در این برنامه سالانه به چند نفر از اعضای  .  ( 2014  ، ي و قدس   ان ي جهان ) کند  ای آنان اشاره مي رشد افراد در نقش حرفه 
شود. انتخاب این افراد توسط کميسيون  ای اهدا مي اند جایزه ویژه ای فعال بوده کانون وکلا که در حوزه رشد و توسعه حرفه 

 شود. مي   اهدا   جایزه   ، ارائه کارپوشه متقاضي شود. داوطلبان به شکل خوداظهاری و با  مدیره انجام مي آموزش یا هيئت 
ای برای  ای، برنامه توسعه حرفه   : ای کارگاه آشنایی با مفاهیم رشد و توسعه حرفه   ، 4عملیاتی شماره    ه برنام 

سازماني پرداختن    ترین مسيرهای توسعه پایدار راهبردی توسعه دانش، بينش و مهارت تخصصي منابع انساني است. یکي از  
  مسئله عنوان  ای بر نقش استراتژیک یادگيری و توسعه به ای است. تأکيد برنامه توسعه حرفه های توسعه حرفه به برنامه 

های یادگيری برای  انجام فعاليت   ، واحدهای مدیریت منابع انساني برای توسعه و کاربست ابزارهایي برای کمک به کارکنان 
  اهداف برگزاری کارگاه   . ( 2017  ، ي و قهرمان   ي عاشق ) ها است  پذیری آن بهبود عملکرد و توسعه تخصصي کارکنان و انعطاف 

آشنایي  ،  ای های دارا بودن رشد حرفه ای و لزوم توجه به آن در سازمان، آشنایي با مؤلفه : آشنایي با توسعه حرفه عبارتند از 
 (. 3)نگ: پيوست    ای ، آشنایي با عوامل مؤثر دارا بودن رشد و توسعه حرفه ای مدیران های توسعه حرفه با نيازها و روش 

العمر توسعه دانش،  یند یادگيری مادام ا در فر   : العمر آشنایی با مفاهیم یادگیری مادام   ، 5عملیاتی شماره    مه برنا 
شود. شخص در این نوع یادگيری، چگونگي  های یادگيری در زندگي توسط افراد حفظ مي ها، علایق و فرصت مهارت 

طور  آموزد و پيوسته در حال یادگيری است و مسئوليت مدیریت یادگيری را بر عهده دارد. همچنين فرد به مي یادگيری را  
یندی از کسب دانش از گهواره  ا دهد. این نوع یادگيری درواقع فر ها و علایق خویش را افزایش مي پيوسته دانش، مهارت 

  . ( 201۸و همکاران،   ی اکبر ) گور بدون محدود کردن آن به دوره زماني مشخص یا به مدرسه یا سازمان معيني است  تا 
های آن ضرورت  عنوان یک رویکرد در این مسير و برای این جوامع و سازمان العمر به رو معرفي ایده یادگيری مادام ازاین 
العمر و ضرورت آن، آشنایي با نظریات مطرح در حوزه یادگيری  آشنایي با یادگيری مادام   ، اهداف برگزاری کارگاه   دارد. 
 است.   العمر های یادگيری مادام آشنایي با ویژگي العمر،  العمر، آشنایي به هدف یادگيری مادام مادام 

که قوانين در حجم زیاد توليد شود، زمينه  هنگامي  : کارگاه آشنایی با قوانین جدید  6، عملیاتی شماره  ه برنام 
شود بنابراین ساده کردن قوانين  پيدایش قوانين متناقض در حجم زیاد و درنهایت، شرایط گسترش فساد قانوني فراهم مي 

انبوه مقررات و    ، ها ضروری است. در شرایط کنوني سازی آن ها برای سالم ها( و شفاف کردن آن )کاهش کمي و کيفي آن 
ها اشراف یابند. در چنين  توانند بر همه آن ها به ميزاني است که گاه کارکنان خبره نيز نمي قوانين متضاد در برخي حوزه 

وبيش به مقررات تسلط  گيرد که کم ها اشراف ندارد در برابر کارمنداني قرار مي رجوع که به قوانين و رویه ارباب   ، شرایطي 
های دولتي کشورهای مختلف  های مدیریت منابع انساني در سازمان ی بهبود دستگاه های مستمری که برا دارند. تلاش 

ازحد در بخش دولتي است.  های ناکارآمد و مقررات بيش دهنده نارضایتي فراگير کارکنان از روش صورت گرفته است نشان 
های سنتي افزوده  های مالي، انتقادات عمومي، پيشرفت در فناوری و تغييرات سریع در نيروی کاربر مشکلات رویه بحران 

: آشنایي با تغيير و  عبارتند از   اهداف برگزاری کارگاه  . باره را بيش از بيش ضروری ساخته است این   و انجام اصلاحات در 
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رگذار  ي ث تأ آشنایي با عوامل  ،  های تغيير در سازمان آشنایي با مدل ،  آشنایي با ابعاد تغيير در سازمان ،  لزوم تغيير در سازمان 
 آشنایي با نقش مدیران در ایجاد و مدیریت کردن تغييرات. تغييرات در سطح فردی،  

سخنوری یا خطابه فني است    : کارگاه آشنایی با فنون دفاع و فنون سخنوری ،  7عملیاتی شماره    ه برنام 
کند. سخنراني قضایي یکي از  وسيله آن گوینده، شنونده را با سخن خود اقناع و بر منظور خویش ترغيب مي که به 

رود.  کار مي هاست و برای رفع اتهام یا دفاع از حق به این سخنراني مخصوص جلسات دادگاه   .ها است انواع سخنراني 
اول سخنوری قضایي  از علم حقوق و دانش   ،شرط  تاریخ و  اطلاع کامل  فلسفه، منطق، فقه،  از قبيل  های دیگری 

الذکر آگاهي  شود که از علوم فوق غالباً با طرح شکایت یا دفاع به عهده کساني واگذار مي   ز این رو ست. ا ا شناسي  روان 
،  اهميت سخنوری برای وکلا   آشنایي با ،  خطابه و سخنوری   : آشنایي با فنونعبارتند از   برگزاری کارگاه   اهداف .  دارند 

 آشنایي با انواع مختلف فنون سخنوری. 

در عصری که فناوری ارتباطات و اطلاعات    : الکترونیکی از طرف کانون تهیه جزوات  ،  8عملیاتی شماره    ه برنام 
ها هرلحظه در حال توليد و توزیع اطلاعات و برقراری ارتباطات  عنوان ابزار توانمندسازی اندیشه و در امتداد فکر انسان به 

تسهيل روابط سازماني است تا بتواند با توجه به اطلاعاتي که در    ، رسان رسد رسالت نهادهای خدمت است به نظر مي 
های ترقي و پيشرفت را مهيا سازد. ورود  ند و راه ک ها را برای مخاطبان فراهم  هرلحظه در دست دارد بهترین انتخاب 

ارتباطات الکترونيک به یک سازمان همراه با تحولي عميق در ارتباطات سنتي و مرسوم سازمان خواهد بود و بسياری از  
های شخصي، اخبار و اطلاعات با صرف کمترین زمان توسط سيستم  ها، پيام نند ارسال یا ارجاع نامه مراودات و ارتباطات، ما 

پذیر خواهد بود. در این برنامه با تشخيص کميسيون آموزش ماهانه حداقل یک جزوه حاوی مطالب مفيد و موردنياز  امکان 
شود. تعيين محتوای جزوات با تشخيص کميسيون آموزش کانون  اعضای کانون به همه اعضای محترم کانون ارسال مي 

 خواهد بود. 
  : ها و مراکز آموزشی و پژوهشی کشور نامه تبادل تجارب با دانشگاه عقد تفاهم ،  9برنامۀ عملیاتی شماره  

رود. رویدادی که از طریق  شمار مي انتقال دانش از خارج سازمان یکي از منابع اصلي کسب و توسعه دانش سازماني به 
انتقال بين سازماني دانش یا    شود، منتقل مي ها  دیگر سازمان یک سازمان به  یک سازمان، دانش و تجارب   یادگيری 

هایي  نامه ها و مراکز آموزشي و پژوهشي و عقد تفاهم ارتباط کانون وکلا با دانشگاه  شود. یادگيری بين سازماني ناميده مي 
آموزش وکلای آینده خواهد بود و از طرف   در زمينه ها  موجب بهبود کيفيت دانشگاه  ، انتقال تجارب به این مراکز  برای 

  راستای های آموزشي و پژوهشي و تجارب اعضای این مراکز برای رفع مشکلات در  تواند از توانایي دیگر کانون وکلا مي 
 های خود بهره ببرد. ارتقای توانمندی 

ای مداوم، تمامي کارکنان  در توسعه حرفه   : ای سازی واحد توسعه حرفه نهادینه   ، 10  ه عملیاتی شمار   ه برنام 
عنوان یک موضوع تخصصي حفظ کنند و آن را توسعه دهند که  های خود را در محيط کاری به موظفند که شایستگي 

وری را  بهره   بيشترین خواهند  شده است. اگر کارکنان مي   روشي مطلوب برای انجام این کار توصيه   ، ای مداوم توسعه حرفه 
روز کردن دانش و  ای را با به های حرفه از ظرفيت شغلي خویش داشته باشند، ضروری است که سطوح بالایي از مهارت 

 . ( 2009و همکاران،    ی حجاز ) های خویش کسب و آن را حفظ کنند  مهارت 
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   پروتکل مصاحبه    : 1یوست  پ 
  آنکه از اینکه موافقت کردید که وقت ارزشمندتان را به ما اختصاص بدهيد بسيار سپاسگزاریم. اجازه بدهيد پيش از  

از خودتان و سابقه کاری    اختصار به   د ي کن ي م یي که احساس راحتي  تاجا گفتگو کنيم    باهم درباره ماهيت کار وکالت  
 . . برای ما جالب خواهد بود د یي بفرما 

 نيچننیاهم    درواقعیک حرفه تخصصي درنظر بگيریم که البته    عنوانبهخب بسيار عالي، بفرمایيد اگر وکالت را  
باید در   معتقدید که  یا  پيش گرفتيد  تاکنون در  را  این حرفه   گرفتهش يپاست، چه سازوکاری  تا شاغلان  شود 

؟از تجربه خودتان برایمان  ديگرفت؟ چه بازخوردی  دیکردعمل کنند؟ شما خودتان کدام مورد را تجربه    تريتخصص
 مفيد بودند؟   ایآ  بگویيد

ی دیگری برای شاغلان این  ها برنامه یا    ها دوره ی به نظرتان چه  کارآموز ن دوره  ند ا گذر از تحصيل و    از فراغت پس  
 است؟   از ي موردن حرفه  

ی  ها آموزش ایفا کند؟    تواند ي م ی اجتماعي در این ميان چه نقشي  ها شبکه به نظرتان فناوری اطلاعات و ارتباطات/  
 ادامه داد؟   توان ي م کلاسيک را چطور  

آنان را در این    توان ي م شدن چه باید باشد؟ چطور    تر ي تخصص یا    ها مهارت نقش خود شاغلان باید در فرایند توسعه  
 فرایند درگير ساخت؟ 

کانون وکلای دادگستری در استان یا مرکز دارید؟    ان ی متصد ی ضمن خدمت چه انتظاراتي از  ها آموزش ه  ن ي زم   در 
ی وجود داشته باشد؟ اگر مخالفيد چرا؟  ا حرفه ی  ها مهارت این حرفه برای توسعه    شاغلان آیا باید نوعي اجبار و فشار بر  

ی افراد دیگر را متصدیان کانون به عهده  ا حرفه مسئوليت یادگيری و توسعه    توان ي م ؟ آیا مگر  چگونه   اگر موافقيد؟
 بگيرند؟ چرا؟ 

https://ijpa.srbiau.ac.ir/article_11192.html?lang=en
https://ijpa.srbiau.ac.ir/article_11192.html?lang=en
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https://www.amazon.com/Qualitative-Research-Nursing-Humanistic-Imperative/dp/0781796008
https://www.amazon.com/Qualitative-Research-Nursing-Humanistic-Imperative/dp/0781796008
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جوان یا باسابقه وکالت    لان غ شا شما یا سایر    از ي موردن   ن الا یي  ها مهارت شویم چه    تر ق ي دق اگر اجازه بفرمایيد کمي  
کرد؟ برای مثال عمومي    ارائه   توان ي م شما    ها مهارت ی از  بند دسته برشمارید؟ آیا    د ي توان ي م را    ها مهارت است؟ مصادیق آن  

 ... و تخصصي  

پي ببریم که این    تواني م ي خودشناسي وجود دارد؟ چگونه  نوع به شما چطور به این نيازها پي بردید؟ آیا نياز  
؟ آیا تغييرات اجتماعي یا تغييرات قوانين باعث بروز  متفاوتند ی بر اساس ميزان تجربه  ازها ي نچه هستند؟ آیا    ازها ي ن 

 ؟شود ي م این نيازها  

نيازهای آموزشي و مهارتي   ن ی تر مهم پنج مورد از  د ي توان ي م ی داشته باشيم. بند جمع خوب اگر اجاره بفرمایيد یک 
 برای شاغلان این حرفه را برایمان مشخص فرمایيد؟  

افراد   ی  ها کلاس ند به دلایل دوری از مرکز استان در  توان ي نم ی هستند که  مند علاقه لطفاً بفرمایيد که احتمالًا 
 اندیشيد؟   شود ي م ی  ا چاره چه    ها آن ضمن خدمت شرکت کنند برای    اصطلاح به 

  شود ي م احتمالًا افرادی هستند که احساس کنند گذراندن دوره یا بازآموزی برایشان نوعي کسر شأن است، چگونه  
 روز کرد؟   از ي موردن ی  ها مهارت این افراد را ترغيب به یادگيری داوطلبانه  

؟ به  شند ی اند ي م یا یادگيری مستمر چيست؟ همکارانتان چگونه درباره این    العمر مادام ه یادگيری  دربار   نظرتان 
حوزه توسعه منابع انساني خيلي ضروری است و آن نحوه   نظران صاحب به چيزی که از نظر بسياری از  ها آن نظرتان 

  تواند ي نم ؟ آیا این  د ی ا ده ي شن شما اصطلاح خودبهسازی را    تا حالا »یادگيری چگونه یادگرفتن« است نياز ندارند؟ آیا  
 چاره کار باشد؟ چرا؟ 

؟ آیا  رد ي گ شود تا مورد استقبال قرار   ارائه بهتر است   ی ا وه ي ش آموزش این نيازها به چه    نظرتان   به پرسش آخر اینکه 
ی کرد؟ از اینکه صميمانه ما را پذیرفتيد  الگوبردار ی دیگر مانند پزشکي یا معلمي نيز  ها حرفه از سایر    شود ي م در این زمينه  

 خيلي متشکریم. 

 تحقیق نامه بخش کمّی  پرسش : 2پیوست  

 وکیل محترم، سرکار خانم/ جناب آقای... 

 با سلام و احترام، 
ی وکلای محترم  ا حرفه تدوین برنامه توسعه    هدف   با   گرفته   قرار ه تحقيقاتي پيوستي که در اختيار شما  نام پرسش 

یي، اختياری است. در صورت تمایل به همکاری،  گو پاسخ است. مشارکت در  شده  ه ي ته   استان کردستان   دادگستری 
محرمانه   صورت به های شما  رساند که پاسخ پاسخ دهيد. به استحضار مي  ها پرسش و دقت به  باحوصله خواهشمند است  

ي به نتایج  اب ی دست خواهد آمد. مطمئناً بدون مشارکت صميمانه شما    به عمل صرفاً استفاده پژوهشي    ها آن نگهداری و از  
 پذیر نخواهد بود. دقيق و معتبر امکان 

 ی اصلي موارد ذیل را مشخص فرمایيد: ها پرسش یي به  گو پاسخ لطفاً قبل از  
 

 مرد    زن    جنسيت: 

 سال   سابقه وکالت:  

 دکتری    کارشناس ارشد    کارشناسي   مدرک تحصيلي: 

 شهرستان(: اشتغال ) محل  



 همکاران  و صاحب یجوانمرد یمرتض                                         395-420، نامهژهیو(، 2140) 20فصلنامه علمی کارافن، 

417 

مشخص    لطفاً ی مهارتي برای کيفيت بهتر حرفۀ وکالت است.  ازها ي ن به دنبال شناسایي    نامه پرسش این  بخش اول:   
ی ذیل امروزه برای حرفه وکالت ضروری است. در سمت چپ، ميزان موافقت یا  ها مهارت از    ک ی کدام فرمایيد آموزش  

در جدول، موارد    ذکرشده ی  ها مهارت علاوه بر    که ي درصورت ی فرمایيد.  گذار علامت (  × مخالفت خود را با زدن ضربدر ) 
 آن را علامت بزنيد:   دیگری در ذهن دارید در ادامه جدول مرقوم فرمایيد و ميزان ضرورت 

 

 نیازهای مهارتی  ردیف 

 میزان ضرورت 

 کم  نظری ندارم  زیاد  خیلی زیاد 
خیلی  

 کم 

      ی ا حرفه اخلاق   1

      مدیریت دفتر کار  2

      مراجع نحوه تعامل با   3

      تيم و کارِگروهي تشکيل   4

      مدیریت زمان  5

      خلاقيت و نوآوری  6

      و مراجع   همکاران استفاده از فناوری اطلاعات برای ارتباط با   7

      فنون دفاع  ۸

      سخنوری  9

      کنترل بر هيجانات شخصي  10

      فن تهيه و تدوین لوایح  11

      مشاوره ی راهنمایي و  ها مهارت  12

      ی یادگيری با همکاران ها شبکه ایجاد   13

      خودبهسازی  14

      ی خودآموزی ها مهارت  15

      ی ا حرفه ي تهيه کارپوشه رشد  با چگونگ آشنایي   16

      فنون مذاکره  17

      مهندسي و فنگ شوی دفتر کار  1۸

      ی ا انه ی را ی  ها مهارت  19

      اشيا(  )اطلاعات، اشخاص و امنيت   20

21 
تعامل با اشخاص همکار در دفتر کار )منشي، کارآموزان،  

 وکلای شریک( 
     

      العمر مادام فنون یادگيری   22

      تعادل بين کار و زندگي شخصي و خانوادگي  23
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است.    شده درج    ی تخصصي ها مهارت جدول زیر فهرستي از    در ،  تان ی بها گران ضمن تشکر از صرف وقت    بخش دوم: 
ی دانشگاهي  ها سرفصل قوانين و موضوعاتي که در    که ي درصورت   لطفاً ميزان ضرورت آن را برای خودتان علامت بزنيد: 

 جنابعالي است در جدول اضافه فرمایيد:   مدنظر تدریس نشده یا باید تکميل شوند  
 

 وکالت   نیازهای تخصصی حقوقی و  ردیف 

 میزان ضرورت 

خیلی  

 زیاد 
 زیاد 

نظری  

 ندارم 
 کم 

خیلی  

 کم 

      قوانين جدید  1

      از قانون   تر ن یي پا و مقررات    ها نامه ب ی تصو ،  ها نامه ن یي آ  2

      آراء وحدت رویه، اصراری و مراجع عالي  3

      دکترین و شروح جدید  4

5       

6       

 

ی فوق و ارتقای بهبود عملکرد  ها مهارت برای آموزش    تواند ي م ی ذیل  ها روش از    ک ی کدام شما  به نظر    بخش سوم: 
  ذکرشده ی  ها روش علاوه بر    که ي درصورت ( مشخص فرمایيد.  × باشد. پاسخ خود را با علامت ضربدر )   د ي مف مناسب و    وکلا 

 ی خالي مرقوم فرمایيد و نظر خودتان را علامت بزنيد. ها ف ی رد ی دیگری مدنظرتان است در  ها روش در جدول ذیل،  
 

 ی ا حرفه ی رشد  ها وه ی ش  ردیف 

 میزان تناسب 

کاملًا  

 مناسب 

ی  تا حدود 

 مناسب 

نظری  

 ندارم 

ی  تا حدود 

 نامناسب 

کاملًا  

 نامناسب 

1 
ی مرتبط از طرف کانون به  ها کتاب یا    تهيه و توزیع جزوه 

 اعضاء 
     

      ی اجتماعي ها شبکه ایجاد   2

      کانون   ت ی سا وب ی مطالب مربوطه در  بارگذار  3

4 
تهيه جزوات الکترونيکي از طرف کانون و ارسال هفتگي  

 به اعضاء 
     

5 
ی حضوری در محل کانون یا در مکاني  ها کلاس تشکيل  

 ها هفته مناسب در آخر  
     

      آموزش آنلاین از طرف کانون  6

7 
تشکيل  دعوت از اعضای باتجربه داخل استان برای  

 کارگاه و کلاس 
     

۸ 
ی دیگر در تشکيل  ها کانون دعوت از اعضای باتجربه  

 کارگاه و کلاس 
     

      ها کانون ی مشترک با سایر  ها کارگاه تشکيل   9

      ی آموزشي یا کارگاه در شهرهای استان ها کلاس تشکيل   10

      و مراکز آموزش عالي   ها دانشگاه ی مشترک با  ها ش ی هما  11

      ی تحقيقاتي داخلي و مشترک ها پروژه انجام   12
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در تشویق و ترغيب اعضای محترم کانون    تواند ي م از راهبردهای ذیل    ک ی کدام ي  عال جناب به نظر    بخش چهارم: 
(  × را با علامت ضربدر )   موردنظر باشد. پاسخ    دتر ي مف ی و بهبود کيفيت عملکرد حرفۀ وکالت مؤثر و  ا حرفه وکلا برای رشد  
ی  ها ف ی رد در جدول ذیل، موارد دیگری مدنظرتان است در    ذکرشده اهبردهای  ر علاوه بر    که ي درصورت مشخص کنيد.  

 خالي مرقوم فرمایيد و ميزان موافقت را علامت بزنيد. 

 راهبردها  ردیف 

 میزان تأثیر 

کاملًا  

 مؤثر 

ی  تاحدود 

 مؤثر 

نظری  

 ندارم 
 ر ی تأث ی ب 

کاملًا  

 ر ی تأث ی ب 

1 
سخنراني الزامي برای هر عضو کانون در سال در محل    ارائه 

 کانون 
     

      ی توسط هر عضو ا رشد حرفه کارپوشه    ارائه  2

3 
در    ی ا حرفه معرفي و تشویق اعضای فعال در حوزه رشد  

 جلسات سالانه کانون 
     

4 
مدارک رشد    ارائه مشروط شدن تمدید پروانه وکالت به  

 ی ا حرفه 
     

      دادن مسئوليت آموزشي در حوزه کارآموزی به همه اعضا  5

6 
  ت ی سا وب در    ی ا حرفه معرفي اعضای فعال در حوزه رشد  

 کانون 
     

7 
ی  ها رسانه در    ی ا حرفه معرفي اعضای نمونه در حوزه رشد  

 جمعي 
     

۸ 
  ارائه ی در کانون و  ا حرفه تشکيل واحد رسمي توسعه  

 مشاوره به اعضای 
     

      ی از کانون ا حرفه تشویق مالي اعضای فعال در حوزه رشد   9

      وکلا   ی ا حرفه تهيه جایزه ویژۀ ساليانه رشد   10

      نهادینه کردن یک سيستم ارزشيابي عملکرد ساليانه  11

12 
ی  ها دانشگاه تشکيل فصلي پنل های تخصصي حقوقي در  

 استان 
     

13 
با    دوطرفه ی  ها آموزش تبادل تجربه و    نامه تفاهم عقد  

 ی کشور ها دانشگاه 
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 ای توسعه حرفه آشنایی با مفاهیم رشد و  :  عملیاتی   نه برنامه . نمو 3  پیوست 

 :Professional development   انگليسي         ای رشد و توسعه حرفه   :فارسي  عنوان کارگاه آموزشی 

 عمومي   وع کارگاه ن 

 )ساعت(   10 طول دوره 

ضوابط و شرایط  

 ها: ورودی 

 حداقل سطح تحصيلي موردنياز فراگيران: 

 دکتری                کارشناسي ارشد               کارشناسي   

 های آن.های حقوق و گرایش التحصيلان رشته رشته تحصيلي و تخصصي کارگاه آموزشي: فارغ 

 ضرورت تشکیل کارگاه 

ترین  ای برای توسعه دانش، بينش و مهارت تخصصي منابع انساني است. یکي از استراتژیک ای، برنامه توسعه حرفه 

ای بر نقش  ای است. تأکيد برنامه توسعه حرفه های توسعه حرفه پرداختن به برنامه   ، مسيرهای توسعه پایدار سازماني 

عنوان چالش واحدهای مدیریت منابع انساني برای توسعه و کاربست ابزارهایي  استراتژیک یادگيری و توسعه به 

فعاليت  انجام  برای  کارکنان  به  کمک  و  برای  کارکنان  تخصصي  توسعه  و  عملکرد  بهبود  برای  یادگيری  های 

 .( 2017  ، ي و قهرمان   ي عاشق ) ها است  پذیری آن انعطاف 

 اهداف برگزاری کارگاه: 

 ای و لزوم توجه به آن در سازمان آشنایي با توسعه حرفه 

 ای های دارا بودن رشد حرفه لفه ؤ آشنایي با م 

 ای مدیران توسعه حرفه های  شنایي با نيازها و روش آ 

 ای مل موثر دارا بودن رشد و توسعه حرفه ا آشنایي با عو 

سرفصل کارگاه  

 آموزشی 

 عنوان سر فصل  ردیف 

پیش   میزان ساعت 

 نیاز 

نحوه برگزاری  

 جمع  عملی  نظری  کارگاه 

1 
حرفه  توسعه  با  لزوم  آشنایي  و  ای 

 توجه به آن در سازمان 
 تئوری  -  2 -  2

2 
های دارا بودن رشد  لفه ؤ آشنایي با م 

 ای حرفه 
 تئوری  -  2 -  2

3 
نيازها و روش آ  های توسعه  شنایي با 

 ای مدیران حرفه 
 تئوری  -  3 -  3

4 
ثر دارا بودن رشد  ؤ مل م ا آشنایي با عو 

 ای و توسعه حرفه 
 تئوری  -  3 -  3

 تجهیزات و امکانات 
 سالن کنفرانس و ویدیو پروژکتور 

 ای داشته باشند آشنایي حداقلي با مفاهيم رشد و توسعه حرفه   ید کنندگان با شرکت 
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