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 Considering the variety of approaches, levels of analysis, and focus 
points in business failure research, this bibliometric paper aims to 
build a knowledge map for business failure and entrepreneurial 
failure studies (published between 2016 and 2021) to identify related 
key concepts, and to develop a conceptual framework. In terms of 
methodology, we conduct a co-occurrence analysis on business failure 
and entrepreneurial failure. Then, using a content analysis of the key 
concepts identified in the co-occurrence analysis, we develop a 
conceptual framework of the studies. This research uses a mixed 
approach; after quantitative analysis of data (published research 
between 2016 and 2021 on WOS database) using co-occurrence 
analysis, qualitative content analysis of keywords derived from co-
occurrence analysis is conducted. The findings show that the word 
"business failure" has the most occurrences with the words 
"performance", "strategy", "innovation", "failure", "growth", and 
"behavior". In addition, the word "entrepreneurial failure" has the 
most occurrences with the words "decision making", "self-efficacy", 
"perspective", "learning from failure", "persistence", and "self". Based 
on the results of the content analysis, the studies are divided into 6 
general categories: typologies of business failure, post-failure 
processes, bankruptcy prediction models and financial ratios, 
determinants of business survival and growth, individual factors 
affecting the entrepreneurial failure, and environmental and 
institutional factors affecting business failure. Finally, practical 
implications and future research are discussed.  
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Research on business failure has a long history and began in the 1960s. Scholars have 

different perspectives on business failure in terms of failure definition, levels of analysis, 

underpinning theories, subject area, focusing on pre-failure, focusing on the failure process 
and focusing on the post-failure. This diversity in perspectives and approaches reveals the 

necessity of integrating them through a bibliometric study of the literature. On the other 

hand, a review of prior research shows that despite some systematic reviews on business 

failure (e.g. Ucbasaran et al., 2013; Omorede, 2021), it has received little academic attention 
compared to other areas of business management. Furthermore, in previous systematic 

reviews, different methodologies were used (e.g. Ucbasaran et al., 2013; Omorede, 2021) or 

different publication times and, most importantly, different subject areas were focused on 
(e.g., Kücher and Feldbauer-Durstmüller, 2019). Therefore, this research involved a 

bibliometric study using the co-occurrence analysis on the concept of business failure and 

entrepreneurial failure, focusing on the research published from 2016 to 2021 in the Web 

of Science database. In a bibliometric study, co-occurrence was based on shared keywords 
within the studies. This technique, which is also known as co-word analysis, is a powerful 

tool for discovering knowledge and drawing a bibliographic map. In addition to co-

occurrence analysis, keywords extracted as well as selected documents were analyzed 
using the content analysis technique to develop the conceptual framework of the studies. 

The present research can provide a comprehensive view of the studies published in the last 

six years. It also can help to predict the trend of future studies. 

Methodology 
The present applied research is a mixed study (quantitative-qualitative). We conduct a 

quantitative data analysis using VOSViewer software. Then, we analyze the content of the 

documents qualitatively to develop the conceptual framework of studies. Therefore, two 

analysis techniques are utilized: co-occurrence analysis and content analysis. Five phases of 
the research process can be seen in Figure 1. 

 

 

 

 

 

 
 

Figure 1. Research steps. 

In this research, we analyze 657 documents on business failure and entrepreneurial 

failure published in the Web of Science database from 2016 to 2021 using VOSViewer 
software. These studies are identified by searching the keywords "business failure" and 

"entrepreneurial failure" in the mentioned database published from 2016 to 2021. 
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After identifying the documents and entering them into VOSViewer software, we select 

the minimum number of word occurrences (5 occurrences) so that out of 2290 words, 162 

words with this condition are chosen. After drawing the knowledge map and checking and 
sifting the 162 keywords identified by the software, it is necessary to modify the keywords 

and integrate some words with each other due to their similarity. Therefore, by putting 

similar words in the thesaurus file, the knowledge map is modified and improved. 

Results and discussion 
The output of the co-occurrence analysis is presented in Figure 2. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 2. The knowledge map of co-occurrence analysis on business failure and entrepreneurial failure. 

As observed in the above map, co-occurrence analysis shows the existence of 4 clusters. 
In this table, the “occurrence” column shows the number of keywords. The “Total link 

strength” column also shows the number of co-occurring connections of each keyword with 

other keywords. The first and largest cluster, shown in yellow color, consists of 51 words. 

In this cluster, the two words "business failure" and "performance" are the most frequent 
words with occurrences of 231 and 101. The second cluster, shown in red, has 40 words, 

the most frequent of which are "bankruptcy prediction" and "financial ratios" with 61 and 

59 occurrences, respectively. In the third cluster shown in blue color, the words 
"bankruptcy" and "prediction" have the most occurrences with 61 and 59 frequencies. In 

the fourth cluster, shown in green color, the words "failure" and "self-confidence" have the 

most occurrences with 53 and 21 frequencies, respectively. 

In the next step, we analyze the keywords and texts of selected documents using the 
content analysis method. Using 3 stages of coding, we categorized the selected studies and 

developed the conceptual framework (Figure 3). Accordingly, the studies are divided into 6 

general categories: (1) Business failure typologies; (2) Post-failure processes; (3) 
Bankruptcy prediction models and ratios; (4) Determinants of business survival and 

growth; (5) Effective individual factors on entrepreneurs’ failure; and (6) Environmental 

and institutional factors affecting business failure. 
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Figure 3. Conceptual framework of business failure and entrepreneurial failure studies (2016-2021). 

Conclusion 
The findings of this paper revealed that the focus of studies shifted from the 

organizational level to the individual (entrepreneur) level. Accordingly, behavioral, 

psychological and sociological studies on failure were more focused on than organizational 
and mathematical-based studies. It can have two important implications for future 

research: first, research that has a multidisciplinary approach to business failure and puts 

the combination of psychological sciences, sociology, economics, management and finance 

on the agenda will probably have higher theoretical contributions. Second, studies that can 
take into account individual, organizational and national levels of analysis and 

simultaneously use a MESO approach to business failure and entrepreneurial failure will 

have higher potential novelty. 
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 چکیده   اطلاعات مقاله 

    ی پژوهشمقاله  مقاله:  نوع
 

با توجه به تنوع رویکردها، سطوح تحلیل و نقاط تمرکز در مطالعات حوزه شکست 
وکار شکست کسب حاضر با هدف ترسیم نقشه دانش    سنجیعلم   مطالعهوکار،  کسب 

کارآفر شکست  مفهومی ن یو  الگوی  تدوین  و  مرتبط  کلیدی  مفاهیم  شناسایی  ی، 
( اخیر  سال  شش  در  حوزه  این  این 2021تا    2016مطالعات  است.  شده  انجام   )

وکار و م شکست کسب ی هامف  یرخدادی بر رو هم   ل یبه روش تحل پژوهش، نخست  
کارآفر وب ن یشکست  پایگاه  در  منتشرشده  )مطالعات  از سال  ی  تا   2016آوساینس 

کلیدی   (2021 مفاهیم  کیفی  محتوای  تحلیل  از  استفاده  با  سپس  و  شد  انجام 
رخدادی، الگوی مفهومی مطالعات تدوین گردید. این پژوهش، مستخرج از تحلیل هم 

داده  گردآوری  روش  نظر  تحل   ایگونهبه است    ختهیآمها،  از  از  پس   یکم    لیکه 
 ید یکل  میمفاه  یف یک یمحتوا  لی به تحل ،رخدادیبا استفاده از تحلیل هم  هاپژوهش 

وکار« ها نشان دادند واژه »شکست کسب است. یافته پرداخته ز این تحلیل  مستخرج ا 
های »عملکرد«، »راهبرد«، »نوآوری«، »شکست«، »رشد« رخدادی بیشتری با واژه هم

های رخدادی بیشتری با واژه و »رفتار« دارد. همچنین، واژه »شکست کارآفرینی« هم 
و گیری«،  »تصمیم  »استقامت«  شکست«،  از  »یادگیری  »دیدگاه«،  »خودباوری«، 

بندی دسته کلی تقسیم  6مطالعات به بر اساس نتایج تحلیل محتوا،  »خویش« دارد.
 وکار( فرایندهای پس از شکست کسب 2  وکارهای شکست کسب شناسی نوع  (1شدند:  

مدل 3 نسبت (  و  پیش ها  ورشکستگیهای  تعیین   (4  بینی  رشد عوامل  و  بقا  کننده 
( عوامل محیطی و نهادی 6  ( عوامل فردی مؤثر بر شکست کارآفرین 5  وکارکسب 

بر شکست کسب  برای مؤثر  پیشنهادهایی  و  کاربردی  پیشنهادهای  پایان،  در  وکار. 
 های آتی مطرح شده است. پژوهش 

 03/05/1401  دریافت مقاله: 
 26/09/1401بازنگری مقاله: 
 1401/ 10/ 25پذیرش مقاله: 
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 مقدمه
می   کارآفرینان  بدیل بی   نقش  رغم علی  مواجه  شکست  با  آنان  از  بسیاری  ملی،  اقتصاد  رشد  و   مرر ی ز )   شوند در 

وکار در ایران، بیش از نصف نرخ بان جهانی کارآفرینی، نرخ توقف کسب بر اساس گزارش دیده .  1( 2006اسکاربوروف،  
 یآراست )   محور استیی ا وکار در اقتصادهای کار بیش از میانگین نرخ توقف کسب   و   2( 201۸  ،ی بوسما و کل )   کارآفرینی نوپا
منظر نرخ خروج، در میان   ایران از   ،3( 201۸  ،ی ن ی کارآفر  یجهان   بانده ی د )   مرکزدر گزارش دیگر این    . ( 2012و همکاران،  

و مشکل تأمین مالی   نبودنترین دلایل خروج در ایران، سودآور را کسب کرده است. اصلی   1۸کشور جهان رتبه    54
طوری که رتبه ایران از منظر خروج به سبب وکار و یا تعقیب یک فرصت کارآفرینانه دیگر(، به اند )نه فروش کسب بوده 

مالی،    12،  نبودن سودآور  تأمین  به سبب مشکل  از منظر خروج  به موضوع شکست   است.   14و  رو، پرداختن  این  از 
 وکار با توجه به شواهد تجربی حائز اهمیت فراوان است.کسب 

، محققان شروع به مطالعه بر روی این 1960ها بر روی شکست کسب و کار، سابقه طولانی داشته و از دهه  پژوهش 
گران حوزه شکست کسب و کار، رویکردهای متفاوتی به  هش پژو  . 4( 2019دورستمولر، - کوچر و فلدبائر )  اند موضوع کرده 

های ، سطح تحلیل، نظریه 5( 2016  ، ی و مک کلو   نز یجنک )  ای که از منظر تعریف شکست گونه به اند،  این موضوع داشته 
و   ی س ی رئ   ; 2022و همکاران،    ی جلال ) ، تمرکز بر پیش از شکست  6( 2016  ل، ی خل )  پایه مورد استفاده، حوزه موضوعی 

بر فرایند شکست  ( 201۸همکاران،   بر پس از و    7( 200۸  ،ی کروتزن و ون کال   ; 2016آمواه،  -آمانکواه ) ، تمرکز  تمرکز 
دهند.  های روشنی را با یکدیگر نشان می تفاوت   ۸( 2016شفرد و همکاران،    ; 201۸آمواه و همکاران،  - آمانکواه )   شکست 

سنجی بر روی  ها را از طریق یک مطالعه علم سازی و تجمیع آن این میزان تنوع در رویکردها و ابعاد، ضرورت یکپارچه 
های رغم انجام برخی پژوهش دهد، علی سازد. از سوی دیگر، بررسی مطالعات گذشته نشان می ادبیات نظری نمایان می 

مقایسه  وکار در  ، شکست کسب 9( 2013و همکاران،    وکباساران ی   ; 2021اومورده،  )   مند بر روی این موضوع )همچون نظام 
.  ( 2019دورستمولر، - کوچر و فلدبائر)  های مدیریت کسب و کار، توجه آکادمیک اندکی دریافت کرده است با سایر حوزه 

روش  از  پیشین،  مرورهای سیستماتیک  در  )همچون  شناسی همچنین،  متفاوت  و   وکباساران ی   ; 2021اومورده،  ) های 
تر، تمرکز موضوعی و تکنیکی متفاوتی  شده یا مطالعاتی با زمان انتشار متفاوت و از همه مهم  استفاده  ( 2013همکاران، 
اند. از این رو، پژوهش حاضر قصد دارد یک مطالعه توجه قرار گرفته   مورد   ( 2019دورستمولر،  - کوچر و فلدبائر ))همچون  

های منتشرشده وکار و شکست کارآفرینی با تمرکز بر پژوهش رخدادی بر روی مفهوم شکست کسب به روش تحلیل هم 
رخدادی بر اساس واژگان سنجی، هم آوساینس انجام دهد. در مطالعه علم در پایگاه وب   2021تا    2016های  بین سال 

واژگانی نیز مشهور است، ابزاری  افتد. این تحلیل که به تحلیل هم کلیدی مشترک موجود در درون مطالعات اتفاق می 
رخدادی، علاوه بر تحلیل هم .  ( 2017و عصاره،    ی احمد )   شناختی است قدرتمند در کشف دانش و ترسیم نقشه کتاب 

تا الگوی مفهومی مفاهیم کلیدی استخراج   بررسی شدند  با تکنیک تحلیل محتوا  شدند و همچنین مستندات علمی 
سال اخیر ارائه داده و ضمن   6تواند دیدگاه جامعی از مطالعات منتشرشده  مطالعات تدوین گردد. پژوهش حاضر می 

 بینی روند مطالعات آتی، کمک شایانی کند. شناسایی و تبیین مفاهیم کلیدی و الگوی مفهومی این حوزه، به پیش 

 
1 Zimmerer & Scarborough 
2 Bosma & Kelley 
3 Global Entrepreneurship Monitor 
4 Kücher & Feldbauer-Durstmüller 
5 Jenkins & McKelvie 
6 Khelil 
7 Amankwah-Amoah; Crutzen & Van Caillie 
8 Amankwah-Amoah; Shepherd 
9 Omorede; Ucbasaran 
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آوساینس وب  . نقشه علمی مستندات منتشرشده در پایگاه 1های پژوهش عبارتند از: با توجه به موارد فوق، پرسش 
های . الگوی مفهومی پژوهش 2رخدادی چگونه است؟  وکار و شکست کارآفرینی در قالب تحلیل هم در حوزه شکست کسب 
 های علمی چگونه است؟وکار و شکست کارآفرینی بر اساس تحلیل محتوای مستندات و نقشه حوزه شکست کسب 

 پیشینه پژوهش
 باشند: می   1های پیشین به شرح جدول  اهم پژوهش 

 .. پیشینه پژوهش 1جدول  

 ها اهم یافته  منبع  ردیف 

1 
و    چاردسون ی ر ) 

  1( 1994همکاران،  

ه  ب  : پز قورباغه آب (  1وکار با اسنتفاده از اسنتعاره قورباغه:  شنناسنی از فرایندهای شنکسنت کسنب ارائه یک گونه  - 
در   ایی کار نا سکون و    ، یی همچون درونگرا   یی ها ها مشخصه که در آن   اشاره دارد باسابقه   ی ها شنکسنت سنازمان 

طلبانه،  برنامه جاه  ک ی که    ی سننازمان شننده:  ( قورباغه غرق 2.  شننود ی مشنناهده م   ی ط ی مح   رات یی مواجهه با تغ 

کند، اما به سننبب اسننتبداد، مدیریت نامتوازن و کارکرد مالی  می رشنند آغاز   برای   مغرورانه و غیرمنطقی را 
های مالی شرکت ( قورباغه بزرگ: کارآفرین یک شرکت باسابقه که سرمایه 3شنود.  ضنعیف دچار شنکسنت می 

  ی ها همان استارتاپ ( بچه قورباغه:  4کشاند.  کند و نهایتاً آن را به شکست می را غالباً برای خودش هزینه می 
 . باشند ی گروه بزرگ و پرشمار م   ک ی   ، ی ن ی کارآفر   ی ها اند که در شکست شکست خورده 

2 
  ، ی کروتزن و ون کال ) 

200۸ ) 

شننکسننت ارائه یک مدل یکپارچه از فرایند شننکسننت کسننب و کارها بر اسنناس دیدگاه مبتنی بر منابع:   - 
و دارای    راسنتا نباشنند صننعت، هم  ک ی با عوامل اسنتراتژ   ها ت ی که منابع و قابل   افتد ی اتفاق م  ی وکار زمان کسنب 

( ظهور علائم شنکسنت )گسنترش خاموش  2ها در منابع(  ( خاسنتگاه شنکسنت )کاسنتی 1مراحل زیر اسنت:  

 ( ورشکستگی 4توجه جایگاه مالی شرکت( ( ظهور علائم هشداردهنده بحرانی )نزول قابل 3مشکلات(  

3 
 جکر، ی اوگه و دپر ) 

200۸ )2 

سنال    5ها در مدت از شنرکت   ی ار ی بسن ( اسنتارتاپ ناموفق:  1شنناسنی از فرایندهای شنکسنت:  ارائه یک نوع  - 

و    سنتند ی دارند، سنودآور ن   ی محدود   ار ی ها، رشند بسن شنرکت  ن ی . اغلب ا خورند ی شنکسنت م   س، ی پس از تأسن 
ای  طلبانه: کارآفرین مشننتاق ریسننک بوده و اهداف بلندپروازانه ( شننرکت با رشنند جاه 2 بقا ندارند.   احتمال 

(  3کشناند. بینی بیش از حد و ناتوانی در واکنش به تغییرات، او را به شنکسنت می کند، اما خوش تعریف می 

تر از نوع قبلی اسنت و نخسنت با محصنولی نوآورانه و  تر و باسنابقه شنرکت با رشند کورکورانه: این شنرکت بال  
بینی کورکورانه سنبب  گرایی و خوش رسند، اما در ادامه به دلیل فقدان حس واقع اسنتراتژی موفق به رشند می 

تفاوت:  ( شنرکت بال  بی 4شنود. ها و شنکسنت می رشند مفرط گسنتره شنکسنت و متعاقباً افزایش هزینه 
و انگیزه اولیه و هوشنیاری نداشنتن  هسنتند که به دلیل فقدان تعهد    ی و راکد   تفاوت ی باسنابقه ب   های شنرکت 

 خورند. نسبت به تغییرات، شکست می 

4 
  ، ی و غلام   ی آراست ) 

2010 ) 

عوامل اصنلی شنکسنت کارآفرینان در ایران شنامل سنه عامل خارجی جو اقتصنادی نامناسنب جامعه، قوانین   - 

ها و سنننه عامل داخلی تغییر  گذاران و بانک و مقررات دولتی و تامین نامناسنننب منابع مالی از راه سنننرمایه 

های  ها و گروه ها، خسنتگی و دلسنردی از کار، ارزیابی غیرواقعی طرح و عينویت نداشنتن در شنبکه انگیزه 
 وکار است.   مرتبط با کسب 

 
1 Richardson 
2 Ooghe & De Prijcker 
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5 
و نوتاش،    ی اس ی ال ) 

2011 ) 

های گوناگونی را  شننکسننت   کارآفرین کارکشننته که در کارهای خود تجربه   10های زندگی کاری  روایت  - 

های  شننود: نداشننتن دانش، تجربه و مهارت ه می ئ مقوله به شننرح متعاقب ارا   7داشننته، شننناسننایی و در  
پذیری در روش، مشنکلات مالی،  نا بازاریابی و فروش، مشنکلات شنراکت نامناسنب، انعطاف  معينل کارآفرینی،  

متمایز این پژوهش شنناسنایی    ترین یافته وکار. اسناسنی شنیفتگی به مسنیر خطا، نامسناعد بودن محیط کسنب 

 ت. وکارها اس پذیری ضعیف در شکست کسب نقش مسایل و مشکلات شراکت نامناسب و انعطاف 

6 
و   وکباساران ی ) 

 ( 2013همکاران،  

شنکسنت به سنه    ی ها نه ی هز مند ادبیات:  تبیین فرایند و پیامدهای پس از شنکسنت کارآفرینان با مرور نظام  - 

  ی ندها ای . فر شننوند ی م   م ی تقسنن   ی شننناخت روان   ی ها نه ی و هز   ی اجتماع   ی ها نه ی هز  ، ی مال   ی ها نه ی دسننته هز 
  ز ی شنکسنت ن   ی هسنتند. دسنتاوردها   ی و معنابخشن   ی ر ی ادگ ی شنامل   ز ی پس از شنکسنت ن   ی شنناخت روان - ی اجتماع 

 . باشند ی م   ی رفتار   ی و دستاوردها   ی شناخت   ی دستاوردها  ، ی اب ی شامل باز 

 ( 2013نوتاش،  )  7
  5ی شنامل ند ی فرا   ی با نگاه   ی ران ی ا   ه کارکشنت  نان ی از شنکسنت در کارآفر   ی ر ی ادگ ی   ی چارچوب برا  ک ارائه ی  - 

 . ها آموخته   ( 5  ده ی اقدامات برگز   ( 4شکست    ی امدها ی پ   ( 3وقوع شکست  (  2شکست    ی ها شه ی ر   ( 1مرحله: 

 1( 2015  ج، ی رو ون )  ۸

از    ش ی تکرار ب (:  ت ی شنکسنت در حفم موفق )   راکد ( نوع اول: 1شنناسنی از شنکسنت کسنب و کار: ارائه یک نوع  - 
رکشش ( نوع دوم: 2در محیط متغیر   ت ی فرمول موفق  ک ی حد   به  (:  ت ی موفق  ی شنکسنت در حرکت به سنو )  سنر

مرگ و  )   احمق ( نوع سننوم:  3شننود. های کسننب و کار، آشننکار می های موجود در مدل مرور زمان، نقص 

شنود. این تصنمیم با توجه به محیط و دانش موجود در آن  ی(: با یک تصنمیم، مسنیر سنقوط آغاز می نابود 
 زمان، اشتباه است. 

9 
آمواه، - آمانکواه ) 

2016 ) 
سناز  تبیین فرایند یکپارچه شنکسنت سنازمانی: مقدمات شنکسنت شنامل عوامل داخلی و خارجی زمینه  - 

 باشند. شکست و پیامدهای شکست شامل پیامدهای سرایتی و پیامدهای رقابتی می 

10 
و مک   نز ی جنک ) 

 ( 2016  ، ی کلو 

  ار ی شنرکت( و مع  ا ی )فرد    ل ی بر اسناس سنطح تحل های شنکسنت کارآفرینی سنازی ارائه یک چارچوب از مفهوم  - 

( ورشنکسنتگی/ناتوانی در پرداخت دیون  1:  ( در چهار دسنته ی ذهن   ا ی   ی ن ی )ع   ی سناز اسنتفاده شنده در مفهوم 
(  4فرد(    - ( بازگشنت به سنرمایه انسنانی )عینی 3شنرکت(   - مالی )ذهنی ( عملکرد ضنعیف  2شنرکت(   - )عینی 

 فرد(   - شکست فردی )ذهنی 

11 
و تکشرا،    اس ی د ) 

2017 )2 

وکار برای  ارائه یک فرایند فردی برای شنکسنت کارآفرینان: تمرکز این مدل بر پیامدهای شنکسنت کسنب  - 

(  2شننننناختی( ( پینامندهنای منفی )منالی، اجتمناعی و روان 1کنارآفریننان اسنننت. این پینامندهنا عبنارتنند از: 

 ( تغییرات شناختی و رفتاری و مسیر شغلی آینده 4های روایتی  نسبت (  3معنابخشی و یادگیری  

12 
و همکاران،    ی راسخ ) 

2017 ) 

کردن پول، کناهش نناگهنانی در موقعینت اجتمناعی، کناهش  کناهش درآمند، بندهی شنننخصنننی، نزول   - 

، احسنناس غم و اندوه، سننرزنش دیگران و احسنناس ندامت و پشننیمانی  ننگ نفس، ایجاد حس  اعتمادبه 
شنوند. ها مواجه می وکار با آن ر کارآفرینان بعد از شنکسنت کسنب بیشنت ترین مشنکلاتی هسنتند که  بیش 

های  وکارهای دیگر، گذراندن دوره متغیرهای جنسنیت، وضنعیت مالی، تجربه کارآفرینی، اشنتغال به کسنب 
های  نفس متغیرهایی هسنننتند که بر کاهش هزینه بینی و اعتمادبه کارآفرینی، فرهنگ شنننکسنننت، خوش 

 د. شکست کارآفرینان روستایی مؤثرن 

13 
و    ی دار ی ق ی سجاس ) 

 ( 201۸همکاران،  

عوامل  دهنده شنکسنت کسنب و کارهای کارآفرینان محلی را  مؤلفه اسنتراتژیک و کلیدی شنکل ترین بیش  - 
بودن   لا با ،  های اقتصننادی رسننانی و ارتباطات گسننترده، وجود تحریم ع رگذار از قبیل ضننعف اطلا ی ث تأ بیرونی 

 . دهند مخاطرات طبیعی تشکیل می   و   های صنفی بودن نرخ ارز، نبود اتحادیه  لا عوارض گمرکی، با 

 
1 Van Rooij 
2 Dias & Teixeira 
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13 
نژاد و همکاران، پارسا ) 

2019 ) 

عوامل    ن ی تر مهم سنننجش عوامل مؤثر بر شننکسننت کارآفرینان و پیامدهای مالی، اجتماعی و روانی آن:   - 

  ی اب ی اشنتباه، بازار   ی ها ی اسنتراتژ   ، ی اسنتارتاپ   م ی شندت عبارتند از ضنعف در ت   ب ی ترت به  نان، ی شنکسنت کارآفر 
شننده بر کارآفرین، بیشننترین هزینه تحمیل ی. و عوامل مال   ف ی صنننعت، محصننول ضننع   ی ر وا نادرسننت، دشنن 

 های روانی، اجتماعی و مالی بوده است. ترتیب هزینه به 

14 
-کوچر و فلدبائر ) 

 ( 2019دورستمولر،  

های مرتبط با اسنتنادی بر روی پژوهشسننجی با تمرکز بر تحلیل اسنتنادی و همیک مطالعه علم -
(  1شنامل   یخوشنه مطالعات 7  ییشنناسنا:  2016تا   19۸2های  شنکسنت و نزول سنازمانی بین سنال

  یو انتخاب راهبرد   ی( نزول سنازمان3  ینی( شنکسنت کارآفر2  یو سنازمان صننعت  تیجمع  یشنناسن بوم
مطالعه    یو طراح  یراهبرد  یهاهی( نظر6  یورشنکسنتگ  ینیبشی( پ5کوچک   یها( شنکسنت شنرکت4

 .یشرکت تیو حاکم یندگینما هی( نظر7 یمورد

 ( 2021اومورده،  )  15

  نه ی تجربه و هز (  1در قالب یک مطالعه کیفی ترکیبی:    ها پس از شننکسننت شننرکت   ی رخدادها   ی بررسنن  - 
اجتماعی، تجربه هیجانی و روانی و هزینه  فرایندهای اشسناد و مقصر دانستن، ننگ خوردن و هزینه  :  شنکست 

  فرایندهای بازیابی، مقابله و معنابخشنی و یادگیری از شنکسنت :  از شنکسنت   ی ناشن   رات ی تأث (  2  اقتصنادی و مالی 
فرایندهای توسنعه شنایسنتگی، شنناسنایی فرصنت جدید و درگیر شندن در یک  : شنکسنت   ی دسنتاوردها   ( 3

 وکار جدید کسب 

 
پژوهش  فوق  بررسی  می های  هم نشان  تحلیل  تکنیک  با  پژوهشی  تاکنون،  که  شکست  دهد  روی  بر  رخدادی 

نشده است. پژوهش کسب  نکرده های پیشین یا از روش علم وکار و شکست کارآفرینی انجام  انجام  یا در  سنجی  اند 
روش  این  از  استفاده  تکنیک صورت  سایر  از  هم شناسی،  و  استنادی  تحلیل  همچون  کرده ها  استفاده  اند.  استنادی 

مورد توجه قرار داده  بازه زمانی متفاوتی را  بوده و  متفاوت  )عمدتاً  همچنین، تمرکز موضوعی مطالعات پیشین،  اند 
سنجی  های علم های اخیر از طریق تکنیک ای برای فهم روند مطالعاتی سال رو، مطالعه (. از این 2016مطالعات پیش از  

 و همچنین تحلیل محتوا انجام نشده است. 

 شناسیروش 
رخدادی و همچنین، تحلیل محتوا استفاده کرده سنجی از نوع تحلیل هم پژوهش کاربردی حاضر از دو روش علم 

علم  تکنیک است.  از  استفاده  است سنجی،  )مکتوبات(  و مستندات  متون  تحلیل  و  تجزیه  برای  ریاضی  و  آماری  های 
رخدادی استفاده کرده است سنجی، پژوهش حاضر از تحلیل هم های گوناگون علم . از میان تحلیل 1( 2015  ،ی دلوسک ی بوز ) 

ای برای کشف الگوها و شناختی است و کارکردهای گسترده رسیم نقشه کتاب زیرا ابزاری قدرتمند در کشف دانش و ت
رخدادی، نوعی تحلیل محتوا برای کشف الگوها و تعیین موضوعات مورد تمرکز در یک حوزه مطالعاتی دارد. تحلیل هم 

. این پژوهش، از نظر ابزار ( 2017و عصاره،  ی احمد ) پژوهشی است های مشخص  های موضوعی در حوزه تعیین گرایش 
داده  پژوهش آمیخته )کمی گردآوری  نیز یک  تحلیل ک - ها  از  پس  زیرا  است  داده م کیفی(  از ی  استفاده  با  افزار نرم   ها 

وکار و ویوور، به تحلیل محتوای کیفی مستندات پرداخته و سپس، الگوی مفهومی مطالعات حوزه شکست کسب ویواس 
 شکست کارآفرینی را تدوین کرده است. 

 در این مطالعه، از چارچوب اجرایی زیر برای انجام پژوهش استفاده شده است.
 

 
1 Buzydlowski 
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 .. مراحل انجام پژوهش 1شکل  

 
 2016وکار و شکست کارآفرینی که از سال  مورد از مکتوبات و مطالعات حوزه شکست کسب   657در این پژوهش،  

نرم منتشر شده   وب آو ساینسدر پایگاه    2021تا   از  با استفاده  مورد تحلیل قرار گرفتند. این   1ویوور افزار ویواس اند، 
های « در پایگاه مذکور که بین سال ی ن ی شکست کارآفرهای »شکست کسب و کار« و »مطالعات با جستجوی کلیدواژه 

 اند، استخراج گردیدند.منتشر شده   2021تا    2016

آو ساینس  پس از استخراج مقالات بر اساس دو واژه »شکست کسب و کار« و »شکست کارآفرینی« در پایگاه وب 
واژه    162واژه،    2290رخداد انتخاب شد تا از    5واژگان،  ویوور، حداقل تعداد رخداد  افزار ویواس ها به نرم و ورود آن 

نرم  توسط  دانش  نقشه  ترسیم  از  پس  شوند.  انتخاب  شرط  این  غربال  حائز  و  بررسی  و  کلیدی    162افزار  کلمه 
با یکدیگر به علت یکسان بودن  افزار، اصلاح واژگان کلیدی و یکپارچه شده توسط نرم شناسایی  سازی برخی کلمات 
های  نقشه دانش در تحلیل   2ها ضرورت پیدا کرد. از این رو، از طریق قراردادن کلمات مشابه در فایل ثزاروس ماهیت آن 

 . افزار اصلاح گردید گوناگون نرم 

 هایافته 
 2016گردد که انتشار این مستندات از سال مشاهده است. ملاحظه می  2سال انتشار مستندات منتخب در شکل 

دهنده اهمیت موضوع شکست و تمرکز بیشتر بر روی آن در ادبیات روند صعودی داشته که این امر، نشان   2021تا  
های اخیر و افزایش نرخ شکست کسب وکارها به دلیل در سال  19رسد ظهور پاندمی کووید کارآفرینی دارد. به نظر می 
 گذاری اجتماعی، یکی از دلایل افزایش تمرکز بر روی این موضوع باشد. مقررات قرنطینه و فاصله 

 

 
 .. سال انتشار مستندات منتخب 2شکل  

 
1 VOSViewer 
2 Thesaurus 

 شوند.افزار یکسان تلقی شوند تا نقشه دانش بهتری ترسیم گردد، در این فایل نوشته می نرم کلماتی که لازم است توسط 
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 قابل مشاهده هستند.  3نوع مستندات منتخب و تعداد هر یک، در شکل  
 

 
 

 

 

 

 

 .. نوع مستندات منتخب 3شکل  

قابل   4های موضوعی مستندات منتخب به شرح شکل  ترین دسته آو ساینس، رایج وب   پایگاهبندی موضوعی  در طبقه 
 اند.بندی موضوعی قرار گرفته زمان در دو دسته مشاهده هستند. برخی مستندات، هم 

 

 
 . آو ساینس های موضوعی مستندات منتخب در پایگاه وب ترین دسته . رایج 4شکل  

 قابل مشاهده هستند:    5اند، به شرح شکل  مجلاتی که بیشترین میزان مستندات منتخب را منتشر کرده 
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 . ترین مجلات منتشرکننده مستندات منتخب . مهم 5شکل  

به همراه تعداد مستندات آن مهم  قابل مشاهده هستند. ملاحظه   6ها به شرح شکل  ترین پژوهشگران این حوزه 
و خلیل عمدتاً متمرکز بر   2در رأس این فهرست قرار دارند. مطالعات شفرد، ویکلاند، پتزلت  1ویکلاندگردد که شفرد و  می 

های روانشناختی و اجتماعی شکست در سطح تحلیل فرد است، در حالی که تمرکز مطالعات شکست کارآفرینی و دلالت 
 وکار و سطح تحلیل سازمانی است.بر شکست کسب   3آموئاه و سلیم-پژوهشگرانی همچون آمانکواه 

 

 .ترین پژوهشگران/نویسندگان مستندات منتخب . مهم 6شکل  

  14گردد که ایران با انتشار  هستند. ملاحظه می   7ترین کشورهای مبدأ انتشار مستندات منتخب به شرح شکل  مهم 
 پژوهش در رتبه پانزدهم قرار دارد. 
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 . مستندات منتخب ترین کشورهای مبدأ انتشار  . مهم ٧شکل  

 قابل مشاهده است.   9ویوور در شکل  افزار ویواس رخدادی با استفاده از نرم هم خروجی تحلیل  
 

 
 . وکار و شکست کارآفرینی رخدادی مطالعات حوزه شکست کسب . نقشه علمی تحلیل هم ٨شکل  

به شرح جدول    4رخدادی وجود  شود، تحلیل هم گونه که در نقشه دانش فوق دیده می همان  نشان   1خوشه را 
دهد. مجموع قدرت اتصال نیز تعداد ها نشان می دهد. در این جدول، رخداد، میزان وجود واژگان کلیدی را در پژوهش می 

ترین خوشه که با رنگ زرد نشان داده دهد. اولین و بزرگ ها نشان می رخدادی هر واژه کلیدی را با سایر واژه ارتباط هم 
،  101و    231واژه تشکیل شده است که در این خوشه، دو واژه »شکست کسب و کار« و »عملکرد« با فراوانی    51شده، از  

ترین واژه است که فراوان   40رفتند. خوشه دوم که با رنگ قرمز مشخص شده، دارای  شمار می پربسامدترین واژگان به 
اند. در خوشه سوم که با رنگ آبی مشخص رخداد بوده   59و    61های مالی« با  بینی ورشکستگی« و »نسبت ها، »پیش آن 

اند. در خوشه چهارم نیز که ترین رخداد را داشته فراوانی، بیش   59و    61بینی« با  های »ورشکستگی« و »پیش شده، واژه 
 اند. ترین رخداد را داشته فراوانی، بیش   21و    53های »شکست« و »خودباوری« با  با رنگ سبز مشخص شده، واژه 

دهد، خوشه اول در ارتباط با حوزه نشان می  1ها در جدول  گونه که فراوانی واژگان و مجموع قدرت اتصال آن همان 
های بینی ورشکستگی و نسبت های پیش وکار و فرایندهای آن است. خوشه دوم در ارتباط با مدل پس از شکست کسب 
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وکار و  کننده بقا و رشد کسب بینی ورشکستگی است. خوشه سوم در ارتباط با عوامل تعیین مالی مورداستفاده برای پیش 
 وکار است. خوشه چهارم نیز در ارتباط با عوامل فردی و نهادی مؤثر بر شکست کسب 

 .ها . فراوانی واژگان کلیدی و قدرت اتصال آن 1جدول  

 )زرد(   1خوشه  

رخداد 
 

صال
ت ات
مجموع قدر

 
 )قرمز(   2خوشه  

رخداد 
 

صال
ت ات
مجموع قدر

 

 )آبی(   3خوشه  

رخداد 
 

صال
ت ات
مجموع قدر

 

 )سبز(   4خوشه  

رخداد 
 

صال
ت ات
مجموع قدر

 

وکار شکست کسب 
 (Business failure) 

231 1299 

 ی ن ی بش یپ 
 یورشکستگ 

 (Bankruptcy 

prediction ) 

 ی ورشکستگ  442 61
 (Bankruptcy ) 

 53 306 (Failure)  شکست  443 67

عملکرد 
 (Performance) 

101 625 
 یمال   یها نسبت 

 (Financial 

Ratios) 
 ی ن ی ب ش ی پ  367 59

 (Prediction) 
-Self)  خودباوری  213 39

efficacy) 
21 119 

کارآفرینی 
 (Entrepreneurship ) 

6۸ 319 
 زی تما ل ی تحل 

 (Discriminant-

analysis )  
56 396 

و کار کوچک و  کسب 
 Smallمتوسط ) 

and medium 
enterprises) 

35 201 
کسب و کار 

 (Business) 
20 11۸ 

مدیریت 
 (Management) 34 203 

شکست   ی ن ی ب ش ی پ 
 Business)وکار کسب 

failure 
prediction ) 

 19 11۸ (Perspectiveدیدگاه )  34 241 (Survival)   بقا  2۸9 43

شکست کارآفرینی 
 (Entrepreneurial 

failure) 
 43 265  ( Risk)  سک ی ر  179 32

ها کننده ن یی تع 
 (Determinants) 32 203 

اطلاعات 
 (Information ) 14 ۸5 

پیامدها 
 (Consequences) 31 211  مدل   (Model)    42 253  ر ی تأث   (Impact) 2۸ 1۸1 

گیری تصمیم 
 (Decision making) 13 77 

 22 154 (Experienceتجربه ) 
 ی درماندگ

 Financial)ی مال 
distress)  

 27 197 (Success)  ت یموفق  254 41
تعهد 

 (Commitment) 9 59 

 شکست ونچر
 (Venture failure) 21 153  هانسبت  (Ratios )   3۸ 253 

 ینوآور 
 (Innovation ) 26 150  ( زندگیLife) ۸ 56 

 Griefبازیابی از اندوه )
Recovery ) 20 134 

 بان ی بردار پشت   ن ی ماش 
 (Support vector 

machine ) 
 25 15۸ (Growth)   رشد  205 30

استقامت 
 (Persistence) ۸ 47 

 17 130 (Exitخروج ) 
 ی عصب شبکه 

(Neural 
Network) 

 ۸ 46 (Emotionهیجان )  17 101 (Industry)   صنعت  1۸4 27

 ی بند طبقه  17 94 (Knowledgeدانش ) 
(Classification) 

26 1۸7 
 راهبردها 

 (Strategies) 12 ۸0 ( فرهنگCulture) ۸ 44 

 15 105 (Stigma)   ننگ 
در پرداخت  ی ناتوان 

 (Insolvency) ونی د 
1۸ 101 

 ی آور تاب 
 (Resilience) 

12 6۸ 
آموزش کارآفرینی 

 (Entrepreneurship 

education ) 
۸ 36 

ها سازمان 
 (Organizations) 14 96 

 ی درماندگ  ی ن ی ب ش ی پ 
 Financial)  ی مال 

distress 
prediction )  

1۸ 131 
 Firmشرکت )   ی بقا 

survival) 11 76  ( آموزشEducation) ۸ 24 

 عدم اطمینان 
 (Uncertainty) 13 ۸0 

 ی نی ب ش ی پ   مدل 
 (Prediction 

model )  
16 97 

 نانی کارآفر 
 (Entrepreneurs ) 11 62  ( خویشSelf) 7 37 

 شکست پروژه 
 (Project Failure) 

 15 103 ( Distress)   ی درماندگ 75 13
شرکت   عملکرد
 (Firm 

Performance ) 
11 61 

شخصیت 
 (Personality) 

7 34 

 12 72 (Strategy)  راهبرد 

 ن یماش   یر ی ادگ ی 
 (Machine 

learning )  
 11 56 (Market)  بازار  ۸2 13

ساخت 
 (Construction ) 7 26 

شکست سازمانی 
 (Organisational 

failure) 
11 77 

 شرکت   ی ورشکستگ
 (Corporate 

bankruptcy )  
12 94 

بقا   ل یو تحل   هی تجز 
 (Survival 

analysis) 
9 64 

فناوری 
 (Technology ) 7 23 

 11 ۸5   ( Logit)  ت ی لاج  11 62 (Genderجنسیت ) 
 ی شرکت   ت ی حاکم 
 (Corporate 

governance ) 
9 57 

رضایت 
 (Satisfaction ) 

6 39 
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 )قرمز(   2خوشه  

رخداد 
 

صال
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مجموع قدر

 

 )آبی(   3خوشه  

رخداد 
 

صال
ت ات
مجموع قدر

 

 )سبز(   4خوشه  

رخداد 
 

صال
ت ات
مجموع قدر

 

 11 59 (Work)  کار 
 کی لجست   ون ی رگرس 
 (Logistic 

regression )  
10 ۸5 

 ت ی حاکم 
 (Governance ) 

 6 3۸ (Creationایجاد ) 56 ۸

 10 60 (Healthسلامت ) 
 فرضش ی پ 
 (Default)  10 65 اندازه  (Size) ۸ 54  ( زمانTime) 6 33 

نظریه اشسناد 
 (Attribution 

theory ) 
 9 71 ( Selection)  نش ی گز  56 10

کوچک   ی ها شرکت 
 (Small firms) ۸ 52  ( ترسFear) 6 30 

-Self)  خوداشتغالی 
employment ) 10 55  ی جمع  (Ensemble)  9 69  ورود   (Entry) ۸ 51  پروژه( هاProjects) 6 24 

 9 51 (Intentionsقصد ) 
 ی ژگی و  انتخاب 

 (Feature-
selection )  

 5 41 (Networksها )شبکه  7 47 (Crisis)  بحران  60 9

یادگیری از شکست 
 (Learning from 

failure) 
9 49 

 سک ی ر 
 Credit) یاعتبار 

risk) 
۸ 62 

 ت یمالک 
 (Ownership) 

7 37 
گیری گروهی تصمیم 

 (Group decision-

making ) 
5 37 

 Fearترس از شکست )

of failure) 
9 46 

 م ی تصم   درخت
 (Decision tree )  

۸ 61 
متحده   الاتی ا 
 (United states) 

 5 31 (Causesدلایل ) 36 7

 ۸ 64 (Decisionتصمیم ) 

 ک ی ژنت  تم ی الگور
 (Genetic 

Algorithm )  
 6 52 (Hotel)   هتل 59 ۸

رستوران 
 (Restaurant) 5 30 

شناسایی فرصت 
 (Opportunity 

identification) 
۸ 4۸ 

 ون ی رگرس 
 (Regression )  7 61  ی مال  (Finance) 6 43  ( رهبریLeadership) 5 27 

 ۸ 45 (Policyخط مشی ) 
 هوش ی ها شبکه 
 Artificial)  ی مصنوع 

neural-networks ) 
7 46 

 ی نقد   ان ی جر 
 (Cash flow) 6 33 

توسعه کارآفرینی 
 (Entrepreneurship 

development ) 
5 25 

 ۸ 44 ( Recovery)  بازیابی 
 راف   مجموعه

 (Rough set )  6 44 
-Covid)  19  دی کوو 

19 ) 6 30 
چهارچوب 

 (Framework) 5 25 

انگیزش 
 (Motivation) 

۸ 43 
وکار کسب   شکست
 Small)   کوچک 

business failure ) 
5 42 

 ط ی مح 
 (Environment ) 

5 39 
عملکرد مالی 

 (Financial 

performance ) 
5 23 

 5 3۸ ( Location)   مکان 5 39  ( Hybrid)  د ی بری ه  7 54 (Noviceکار ) تازه 

های مثبت هیجان 
 (Positive 

emotions) 
5 22 

 کارآفرینی سریالی 
 (Serial 

Entrepreneurship ) 
7 51 

 کنندگانی بند طبقه 
 (Classifiers )     5 3۸ 

بر   ی مبتن   دگاهی د 
-Resourceمنابع ) 

based view) 
5 37 

نوازی مهمان 
 (Hospitality) 5 22 

 5 34 ( Variables)  رها ی متغ  6 46 (Behaviorرفتار )
 فرضش یپ   سک ی ر 
 (Default risk) 5 37 

کارآفرین 
 (Entrepreneur ) 6 41 

 Data)  ی کاو داده 
Mining ) 5 34 

 ی سازمان  ر ی و م  مرگ 
 (Organizational 

mortality) 
5 32 

ها شرکت 
 (Enterprises) 6 41 

 یتجرب  ل ی تحل 
 (Empirical-

analysis )  
5 33 

 ی گردشگر 
 (Tourism) 5 30 

 5 26 (UK)  انگلستان  5 33 ( Machine)  ن ی ماش  6 40 (Portfolio)  پورتفولیو 

ادراکات 
 (Perceptions) 6 39 

 ی اعتبار  ی ازده ی امت 
 (Credit scoring)  5 29 

 ها ت ی قابل 
 (Capabilities) 5 25 

یادگیری کارآفرینانه 
 (Entrepreneurial 

learning ) 
6 35 

 Risk)سک ی ر  ت یری مد 
management )  5 22 

 ی و کار خانوادگ کسب 
 (Family 

business) 
5 21 

 5 22 (Credit)  اعتبار 6 34 (Stress)  استرس 

گذاری سرمایه 
 (Investment) 6 33 

 6 32 (Level)   سطح  5 21 ( Choice)  انتخاب 

 سرمایه اجتماعی 
 (Social capital) 

6 30 



 همکاران   و  فردی جانیهند  یمرتض                                                           35-62،  نامهژه ی(، و2140) 20فصلنامه علمی کارافن، 

50 

 )زرد(   1خوشه  

رخداد 
 

صال
ت ات
مجموع قدر

 

 )قرمز(   2خوشه  

رخداد 
 

صال
ت ات
مجموع قدر

 

 )آبی(   3خوشه  

رخداد 
 

صال
ت ات
مجموع قدر

 

 )سبز(   4خوشه  
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سرمایه انسانی 
 (Human capital) 

6 25 

 کارآفرینان سریالی 
 (Serial 

entrepreneurs ) 
5 39 

بنیانگذاران 
 (Founders) 

5 37 

 5 35 (Ghana)  غنا 

 5 35 (Insights)   هابینش 

 5 34 (Attitudes)  ها نگرش 

نقش تعدیلگر 
 (Moderating role) 

5 31 

قانون ورشکستگی 
 (Bankruptcy 

(insolvency) law) 
5 22 

 پایداری 
 (Sustainability) 

5 22 

 
های  واژه گردد که در مجموع،  های چهارگانه، ملاحظه می ، از میان کلیه واژگان کلیدی در خوشه 1توجه به جدول  با  

»پیش  »ورشکستگی«،  »کارآفرینی«،  »عملکرد«،  کار«،  و  کسب  »نسبت »شکست  ورشکستگی«،  مالی«، بینی  های 
، 67، 6۸، 101، 231بینی شکست کسب و کار« و »ریسک« به ترتیب با میزان رخداد ها«، »پیش »شکست«، »شرکت 

و    2۸9،  2۸0،  306،  367،  442،  443،  319،  625،  1299و همچنین مجموع قدرت اتصال    43و    43،  44،  53،  59،  61
 اند. پرکاربردترین واژگان و با اهمیت زیاد بوده   265

واژه    70و    166های »شکست کسب و کار« و »شکست کارآفرینی« به ترتیب با  ها همچنین نشان داده که واژه یافته 
تر باشند، به این معناست که بیشتر با یکدیگر رخدادی دارند. هر چه واژگان در نقشه به یکدیگر نزدیک هم ارتباط مستقیم  

شود، واژه دیده می  9گونه که در شکل رخدادی بیشتری دارند. همان اند و متعاقباً هم و مطالعه شده  در مستندات دیده 
های »عملکرد«، »راهبرد«، »نوآوری«، »شکست«، »رشد« و »رفتار« تری با واژه »شکست کسب و کار« در فواصل نزدیک 

ها است و با آن   شده وکار بیشتر همراه با این واژگان در مستندات، مطالعه دهد واژه شکست کسب قرار دارد که نشان می 
نزدیک هم  فواصل  در  کارآفرینی«  »شکست  واژه  همچنین،  دارد.  بیشتری  واژه رخدادی  با  »تصمیم تری  گیری«، های 

نشان می  دارد که  قرار  »خویش«  و  از شکست«، »استقامت«  واژه شکست »خودباوری«، »دیدگاه«، »یادگیری  دهد 
 رخدادی بیشتری دارد. ها هم است  و با آن طالعه شده م کارآفرینی، بیشتر همراه با این واژگان در مستندات،  

وکار و شکست کارآفرینی، با روش تحلیل محتوا تجزیه در گام بعدی، محتوای مستندات علمی حوزه شکست کسب 
ها تدوین بندی شده و همچنین، الگوی مفهومی آن دسته   ها، مطالعات این حوزه مرحله کدگذاری آن   3و تحلیل شده و با  

( فرآیندهای 2وکار  های شکست کسب شناسی نوع   ( 1بندی شدند:  دسته کلی تقسیم   6شد. بر این اساس، مطالعات به  
وکار  کننده بقا و رشد کسب ( عوامل تعیین 4بینی ورشکستگی  های پیش ها و نسبت ( مدل 3وکار  پس از شکست کسب 

 ( عوامل محیطی و نهادی مؤثر بر شکست کسب و کار. 6( عوامل فردی مؤثر بر شکست کارآفرین  5
قابل مشاهده است.    11اند که در شکل  وکار تمرکز کرده تعریف معینی از شکست کسب   رب   6تا    2های  هریک از دسته 
 نشان داده شده است: 2بندی در جدول  نتایج این تقسیم 
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 . وکار و شکست کارآفرینی . نتایج تحلیل محتوای مستندات علمی حوزه شکست کسب 2جدول  

 کد باز کد محوری  کد گزینشی
نوع 

شناسی 
ب و کار

ت کس
ی شکس

ها
 

 ورشکستگی 
سازمان   ی ورشکستگ  شروع  عنوان  مجدد به  می   انحلال   اقدامات   ا ی   یی قيا   دهی  تعریف  شود  شرکت 

 .1( 2016  بان، ی و هو   ان ی الکسان ) 

ناتوانی در  

 پرداخت دیون 

است    ی به حد  ها نه ی هز  ش ی افزا  ا ی و/  ها کاهش درآمد ناتوانی در پرداخت دیون اشاره به وضعیتی دارد که 
شرکت  جه، ی . در نت ست ی ن   د ی جد ه ی و قادر به جذب سرما شدههایش عاجز پرداخت بدهی از که شرکت 

. ناتوانی در پرداخت دیون  خود ادامه دهد   ت ی به فعال   ی( فعل   تی ر ی و مد  ت ی تحت مالک کم  )دست تواند  ی نم 
 . ( 2016  ، ی و مک کلو   نز ی جنک ) به یک وضعیت مالی و ورشکستگی به یک وضعیت قانونی اشاره دارد  

 درماندگی مالی 
معنا   ، ی مال   ی درماندگ  وضع   ی به  از  شرکت  درماندگ   ی عاد   ت ی انحراف  همه    ش ی پ   ، ی مال   ی است.  از 

  ی ا ی نشده همچون بلا ی ن ی ب ش ی پ   ا ی   ی ناگهان   ی داد ی رو   ل ی که به دل   یی ها جز آن به   دهد، ی رخ م   ها ی ورشکستگ 

 . 2( 2019اشرف و همکاران،  )   اند اتفاق افتاده   یی احکام قيا   ر یی تغ   ا ی   ی و مقررات دولت   ن ی قوان   ر یی تغ   ، ی ع ی طب 

 شکست فردی 

تواند برای  های شخصی که شکست می تعریف مبتنی بر شکست کارآفرین در سطح فردی، بر دشواری 
ها، تمرکز دارد. بر این اساس، شکست بر اساس معيلات  کارآفرین داشته باشد و تأثیرات این دشواری 

شود  ها، تعریف می تواند برای کارآفرینان داشته باشد و تأثیرات آن بر زندگی آن مالی و عاطفی که می 
 . ( 2016  ل، ی خل ) 

بازگشت به 
 سرمایه انسانی

در سطح فردی، تعریف مبتنی بر بازگشت سرمایه انسانی، متکی بر ارزیابی کارآفرین از بازگشت سرمایه 

باشد. سرمایه انسانی کارآفرین، حداقل عملکرد قابل های شغلی جایگزین می انسانی خود در سایر گزینه 
تر از آن حداقل باشد، کارآفرین از شرکت خارج  کند و اگر عملکرد شرکت، پایین قبول وی را تعیین می 

 . ( 2016  ، ی و مک کلو   نز ی جنک ) شود  می 

ت 
س از شکس

ی پ
فرآیندها

 

ی روان 
فرایندها

ت 
س از شکس

ی پ
شناخت

 

آن، سطح اندوه و   ی که ط   است   پس از شکست  ی جان ی ه - ی شناخت   ی دادها ی رو   ن ی تر از مهم   ی ک بازیابی ی 

شفرد  )  ابد ی ی م   ش ی افزا   ن یکارآفر   ی و روان   ی ک ی زی کاهش و سلامت ف   ، از شکست   ی ناش   ی منف   جانات ی ه   ری سا 

 . ( 2016و همکاران،  

آمده دست به   د ی اطلاعات مف   پویش که شامل    تلقی کرد   ی ند ای توان به عنوان فر ی از شکست را م   ی ر ی ادگ ی 

  ی اطلاعات   ی آور گرد و    گزینشی به توجه    پویش است.    نده ی اطلاع از اقدامات آ   ی برا   ها آن   ر ی و تفس از شکست  
  هایی شیوه عبارت است از توسعه    نیز   ر ی اشاره دارد. تفس   ، مهم باشد   معنابخشی   ندای که ممکن است در فر 

 ن،ی . علاوه بر ا فهم   ی مناسب برا   ی اطلاعات در ساختارها   ق ی تطب   ق ی اطلاعات از طر   ی معنا   درک   ی برا 

خود استفاده کنند    باورهای   ستم ی نظر در س   دی تجد   ی عمل )بازخورد( برا   جه ی که از نت   رند ی گ ی م   اد ی افراد  
 . 3( 2019و همکاران،    و ی ل ) تعدیل کنند  و رفتار خود را مطابق با آن  

از   پویش، تفسیر و یادگیری  فعالیت مرتبط به هم تشکیل    3معنابخشی،  است:  شفرد و )شده 
 . (2016همکاران، 

شود، موفقیتش را ناشی از عوامل درونی و عوامل فردی  کند وقتی فردی موفق می نظریه اشسناد عنوان می 

داند اما در هنگام شکست، عدم موفقیت خود را به عوامل محیطی و عوامل بیرونی و غیرقابل کنترل  می 
دهد. این نوع رفتار )موفقیت را به خود نسبت دادن و شکست را به دیگران مرتبط دانستن(،  نسبت می 

سازد تا عزت نفس خود را حفم کنند. این سوگیری، مانع یادگیری افراد از شکست  افراد را قادر می 
شفرد و ) ها شکست خود را به عواملی فراتر از کنترلشان نسبت دهند  شود آن شود زیرا باعث می می 

 . ( 2016همکاران،  

 
1 Aleksanyan & Huiban 
2 Ashraf 
3 Liu 
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د. در ادبیات  شو که توسط یک عامل فشار بیرونی یا درونی ایجاد می   است   حساس تنش درونی استرس، ا 

تواند بر بازیابی وکار است که می نظری شکست، استرس، یکی از هیجانات منفی ناشی از شکست کسب 
 . 1( 2016  نگهام، ی والش و کان ) کارآفرین تأثیر منفی بگذارد  

  ی دادها ی از رو   ی کارآفرین ر ی ادگ ی   یی که توانا به شکست است    ی منف   هیجانی   واکنش   ک غم و اندوه، ی 

 .2( 2021و همکاران،    ماس ی کل )   کند ی م مربوط به آن را مختل  
ت 
س از شکس

ی پ
ی اجتماع

فرایندها
 

با انتظارات هنجار   ی سازمان   ا ی   ی ها و اقدامات فرد ی ژگ ی به و   ی ستم ی پاسخ اکوس   ک ننگ، ی    ی است که 

دنبال  نفعان کسب آور باشد زیرا ذی تواند برای کارآفرین ننگ . شکست می مطابقت ندارد  وکار غالباً به 
 .3( 2019و همکاران،    مونز ی س ) مقصر دانستن کارآفرین پس از شکست هستند  

تواند کارآفرین را دچار ننگ اجتماعی و متعاقباً کاهش سرمایه اجتماعی  وکار میشکست کسب 

کوشند از طریق قدرت بیان خود، شکست را به عوامل بیرونی نسبت دهند و کند. کارآفرینان می 
کند که سرمایه اجتماعی خود را بازیابی از ننگ سایرین در امان بمانند. این کار به آنان کمک می 

 .4( 2020سانتانا، )کنند 

صحبت    خود  و اطرافیان  دوستان  باکمتر  اند که برخی کارآفرینان پس از شکست،  ها نشان داده یافته 

 شی ف) دهند نشان می   یاجتماع یهات یو فعال   تماس/روابط اجتماعیبه    یعلاقه کمتر و    کنندی م

 .5( 2021و بلاک، 

فرایندهای  
رفتاری پس از  

 شکست 

فعال   ن یخارج شدن کارآفر  یبه معنا خروج   از  بازار کار است   نانهیکارآفر  یهات یخوداشتغال    در 

 .6( 2021دانا، )

کارآفرینان پس از بازیابی روانی و مدیریت تصویرپردازی ذهنی ننگ ناشی از شکست، ممکن است  
- نوزای گوئررو و اسپ)گیری از تجارب شکست، اقدام به ورود مجدد به فرایند کارآفرینی کنند  با بهره 

 .7( 2021 دز،یبناو

های  توانند فرصت کارآفرینان با استفاده از تجارب شکست و از طریق فرآیندهای همترازی ساختاری، می 

 .۸( 2016مولر و شفرد،  ) کارآفرینانه جدیدی را شناسایی نمایند  

مدل 
ت 
ها و نسب

ش 
ی پی

ها
ی  
بین

ورشکستگی 
 

 های آماری مدل 
پیش مهم  ابزارهای آماری برای  از: تحلیل تمایز چندگانه و بینی ورشکستگی شرکت ترین  ها عبارتند 

 .9( 201۸آلاکا و همکاران،  ) رگرسیون لجستیک  

های هوش  مدل 
 مصنوعی 

پیش مهم  ابزارهای هوش مصنوعی  های بردار  بینی ورشکستگی: شبکه عصبی مصنوعی، ماشین ترین 
الگوریتم ژنتیک  10های راف پشتیبان، مجموعه  بر نمونه، درخت تصمیم و  استدلال مبتنی  آلاکا و ) ، 

 . ( 201۸همکاران،  

های  مدل 
یادگیری  

 ماشین 

های بردار پشتیبان، بگینگ، بوستینگ  های یادگیری ماشین )شامل ماشین ها، مدل بندی در برخی دسته 
های آماری و هوش مصنوعی( بیان شده است  و جنگل تصادفی( به عنوان دسته سوم )متفاوت از مدل 

 .11( 2017باربوزا و همکاران،  ) 

 
1 Walsh & Cunningham 
2 Klimas 
3 Simmons 
4 Santana 
5 Fisch & Block 
6 Dana 
7 Guerrero & Espinoza-Benavides 
8 Mueller & Shepherd 
9 Alaka 
10 Rough sets 
11 Barboza 
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های مالی  نسبت 

بینی  پیش 
 ورشکستگی 

اند. برخی  رفته کار می بینی ورشکستگی به طور وسیع برای پیش های گذشته به های مالی، از دهه نسبت 

ها،  ، سرمایه در گردش به کل دارایی ها یی کل دارا   ه ب   ی کل بده ها عبارتند از:  ترین این نسبت از مهم 
ها،  ها، وجوه نقد عملیاتی به کل بدهی های جاری، درآمد خالص به کل دارایی های جاری به دارایی بدهی 

 . 1( 2017  و،ی و    ان ی ت ) ها  بدهی جاری به فروش، سود انباشته به کل دارایی 

عوامل تعیین 
ب و کار

کننده بقا و رشد کس
 

های  قابلیت 

 سازمانی 

  یی به عنوان داراخود    منابع موجود  یریکارگه ب  یشرکت برا   کی  ییبه توانا  یسازمان   یهات ی قابل
از    اشاره دارد.اش  ی اصل  است    ی سازمان برا  کی  ییتوانابه عبارت دیگر، قابلیت سازمانی عبارت 

  جه ینت   کیبه    یابیمنظور دست به   یبا استفاده از منابع سازمان  ف،یهماهنگ از وظا  یاانجام مجموعه 
پایه وکار می های سازمانی در زمان شروع کسب قابلیت   خاص.  یینها در توانند  ای برای بقای آن 

 .2( 2016لوفستن، )آینده ایجاد کنند 

مدیریت جریان  

 نقدینگی 

وکار که به کسب و هرچه مازاد نقدینگی    ها دارد شرکت و رشد    بر بقا   ی د ی کل   ر ی تأث مدیریت جریان نقدینگی،  
  ی شتر ی ب  ی ، شانس بقا ( توسط مالک  مزد آن به عنوان   افتی در  ی به جا )  باشد شتری ب  شود ی بازگردانده م 

 . 3( 201۸شش و گارا،  )   خواهد داشت 

حاکمیت  

 شرکتی 

تواند ریسک بقا یا ورشکستگی را کاهش یا  اند که نوع و شیوه حاکمیت شرکتی می مطالعات نشان داده 

پژوهش  برخی  مثال،  برای  دهد.  داده افزایش  نشان  در  ها  مدیره  هیئت  اعيای  بالای  تعداد  که  اند 

 . 4( 2016دارات و همکاران،  ) دهد  های پیچیده، ریسک ورشکستگی را کاهش می شرکت 

نوآوری 

 سازمانی 

است،    سازمانی   ی ها ط ی در مح   5تفکر خارج از چارچوب   هدفمند پرورش  نوآوری سازمانی که به معنای  

ها تأثیر بگذارد. با این حال، این تأثیر در مطالعات گوناگون،  تواند بر بقا و احتمال ورشکستگی سازمان می 
متفاوت گزارش شده است زیرا نوآوری نیازمند صرف هزینه در بخش تحقیق و توسعه است. برخی  

اند، در حالی که  تحقیق و توسعه و بقای شرکت گزارش کرده   ]مخارج [ای منفی را میان  مطالعات، رابطه 
ها، احتمال  گذاری در تحقیق و توسعه و شدت ورودی نوآورانه شرکت اند که سرمایه برخی دیگر، دریافته 

 . 6( 2020  ان، ی و ت   ی با ) دهد  ها را کاهش می ها را افزایش و احتمال ورشکستگی آن بقای آن 

آوری  تاب 

 سازمانی 

و   معین   ی ها جذب مؤثر، توسعه پاسخ   ی شرکت برا   ک ی   یی به عنوان توانا   توان ی را م   ی سازمان   ی آور تاب 
طور بالقوه  که به  مخرب  ه رویدادهای ب  واکنش مناسب  در راستای   تحولی  ی ها ت ی مشارکت در فعال  نهایتاً

  ی شامل مقاومت، سازگار   ی سازمان   ی آور مفهوم تاب   ن یکرد. بنابرا   ف ی تعر   کنند، ی م   د ی سازمان را تهد   ی بقا 
و   ی ر ی ادگ ی مجدد و    ی است و بر جذب ضربه، سازمانده   ی اصل   ی ها ی ژگ یبه عنوان و   قابلیت انطباق و  

 .7( 201۸منندز بلانکو،  )   دلالت دارد   ی اصل   ی ها ت ی به عنوان ظرف   ی سازگار 

 منابع سازمانی 
وکار است  شکست یا موفقیت، به میزان زیادی وابسته به منابع در دسترس و تحت کنترل کسب 

 . (2016 ل،ی خل)

 تعهد 
داده  نشان  مطالعات  برخی سوگیری برخی  به سبب  انداختن شکست  تأخیر  به  که  های شناختی  اند 
 . ۸( 201۸و همکاران،    کو ی ر ی چ ) های مالی شکست را افزایش دهد  تواند هزینه همچون تشدید تعهد می 

 
1 Tian & Yu 
2 Löfsten 
3 Shash & Qarra 
4 Darrat 
5 Out-of-the-box thinking 
6 Bai & Tian 
7 Menéndez Blanco 
8 Chirico 
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عوامل فردی  

مؤثر بر شکست  
 کارآفرین 

 آموزش
تواند به استقرار و بقای کسب و کارها کمک شایانی کند و همچنین میزان تأثیر آموزش کارآفرینی می 

 . 1( 201۸  ، ی چو و ل ) وکار را افزایش دهد  گرایش کارآفرینانه بر عملکرد کسب 

 هیجان 

رو، از دست دادن کسب و کار،   ن ی از ا است. برقرار  ی جان ی رابطه ه  ک ی و کسب و کارش،    ن ی کارآفر  ان ی م 
  جانات ی از ه   ی ار ی حال، بس   ن ی . با ا کند ی م   جاد ی )همچون غم و اندوه( را ا   ی منف   ی جان ی ه   ی ها احتمالاً واکنش 

  ، 2ش ی شاپ ی . اندوه پ کنند ی م   دا ی ظهور و بروز پ   ن ی کسب و کار، در کارآفر   یی از شکست نها   ش ی پ   ی اندک   ی منف 
.  گذارد ی م   ر ی تأث   دهد ی بعد از واقعه شکست رخ م   که   ی اندوه   زان ی و بر م   دهد ی قبل از وقوع شکست رخ م 

  فتاده ی اتفاق ن   ن ی که هنوز ا   ی کارش شکست خواهد خورد، با وجود و کسب   کند ی که فرد تصور م   ی زمان 
شفرد  )   کند ی م   دا ی پ   زه ی انگ   ی مجدد روان   ی مقابله کردن و سازمانده   ی شده و برا   ن ی زده و اندوهگ است، غم 

 . ( 2016و همکاران،  

ترس از  
 شکست 

به  ،  ترس از شکست   شود. ی القا م   یک تهدید به فرد درک    به واسطه است که    هیجانی پاسخ    ک ی ترس  
ترس از    : رد ی گ ی را در بر م   ل ی م   ن ی ا   ، سه بعد   شود. ی م   تعریف   « اجتناب از شکست   به   کلی   ل ی م » عنوان  

 نامطمئن.  ی ا نده ی و داشتن آ هستند مهم  افرادی که برای کارآفرین کردن خود، ناراحت کردن  ارزش ی ب 
به  ترس از شکست با ورود  ای دارد. از یک سو،  ترس از شکست در ادبیات نظری کارآفرینی، تأثیر دوگانه 

  ی ن ی کارآفر   فرایند   ر ی قبلاً درگ   ن ی ، اگر کارآفر از سوی دیگر دارد.    ی ارتباط منف وکار  کارآفرینی و آغاز کسب 
طلب  که کمتر جاه   ی کسان   ی و برا   بخش زه ی طلب انگ جاه   ار ی افراد بس   ی ، ترس از شکست برا شده باشد 

 . ( 2016  نگهام، ی والش و کان )   است کننده  انگیزه بی هستند،  

 رهبری 
ها در عرصه عمل  در راستای اجرای برنامه   کارکنان   ی برا   زه ی انداز، نفوذ و انگ چشم   جاد ی شامل ا   ی رهبر 

باعث انحرافات و در   ها کنند و فقدان آن در شرکت ی ها را اجرا م برنامه  ی ها با تلاش رهبر است. سازمان 

 . 3( 2019بوشه،  )   شود ی م شکست    ت ی نها 

استقامت  

 )پایداری( 

مشارکت فعال و  دی و تجد  ن ی کارآفر  نانه ی کارآفر  زه ی انگ  وسته ی عبارت است از حفم پ  نانه ی کارآفر  ی دار ی پا 

و  عل کسب   ک ی در    ی مستمر  ن   رغم ی وکار  و   ندو ی کال )   بنده ی فر   ی ها ن ی گزی جا  ا ی مخالف    ی روها ی وجود 

 .4( 2020همکاران،  

 شخصیت 

های شخصیتی  وکار است. برخی از ویژگی شخصیت کارآفرین، از جمله عوامل تأثیرگذار بر شکست کسب 

خورده عبارتند از: باز نبودن در برابر تجارب جدید، فقدان وجدان کاری، خوشرو نبودن،  کارآفرینان شکست 
 .5( 2017پاردو و آلفونسو،  ) ثبات عاطفی و درونگرایی  

 خودباوری 

اشاره دارد.    ی ن ی کارآفر   ف ی ها و وظا نقش   ز ی آم ت ی موفق   ی فا ی ا   یی توانا   ه به باور فرد ب   نانه ی کارآفر   ی خودباور 

شفرد و )   است مرتبط    نانه ی کارآفر   ی ها و تلاش   ی در عملکرد شغل   ی دار ی پا   ش ی با افزا   ی فرد   ی خودباور 
 . ( 2016همکاران،  

عوامل محیطی  
و نهادی مؤثر بر 

شکست کسب 

 و کار

قوانین  

 ورشکستگی 

کنند. این قوانین ورشکستگی، میزان مجازات شدن قانونی کارآفرینان به سبب شکستشان را معین می 
خورده تلقی  توانند به عنوان یک انعکاس از نگرش اجتماعی به کارآفرینان شکست هنجارهای نهادی می 

کنند  می تر، سطوح بالاتری از ننگ خوردن در جامعه را منعکس  کننده شوند، بدین معنا که قوانین مجازات 

 . ( 2016شفرد و همکاران،  ) 

 
1 Cho & Lee 
2 Anticipatory grief 
3 Bushe 
4 Caliendo 
5 Pardo & Alfonso 
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 کد باز کد محوری  کد گزینشی

 فرهنگ 

یابد. هرچه میزان تحمل فرهنگی در یک منطقه بالاتر باشد، میزان ننگ ناشی از شکست کاهش می 

تواند به عنوان یک عامل کلان بر یادگیری کارآفرین از شکست  معنابخشی فرهنگی از شکست نیز می 
 . 1( 2019و همکاران،    ی و ) تأثیر بگذارد  

نرخ ورود به 
 صنعت 

فرایند کنش کارآفرینانه است که شامل کشف، ارزیابی و بهره  برداری از  ورود، نخستین مرحله در 

در  دهد که  ی را نشان م   دی جد  یها تعداد شرکت   ،وکارنرخ ورود کسب باشد.  های کارآفرینانه می فرصت 
و    ی ل) است    قابل تعریف شده  ثبت   ی ها از کل شرکت   ی صورت درصد و به اند  سال جاری ثبت شده 

 .2( 2022همکاران،  

 
 است.  9با توجه به تحلیل محتوای مطالعات منتخب، الگوی مفهومی این مطالعات به صورت شکل  

 

 
 .( 2021- 2016وکار و شکست کارآفرینی ) . الگوی مفهومی مطالعات حوزه شکست کسب ٩شکل  

 

 

 
1 Wei 
2 Lee 

                                   
مدل های پیش بینی ورشکستگی. الف

مدل های آماری. 1
تحلیل تمایز -1.1

رگرسیون لجستیک -2.1
مدل های هو  مصنوعی. 2

شبکه عصبی مصنوعی -1.2
یادگیری ماشین -2.2

ماشین های بردار پشتیبان -1.2.2
بگین  -2.2.2
بوستین  -3.2.2

جنگل تصادفی -4.2.2
یادگیری جمعی -5.2.2

مجموعه های را  -3.2
استدلال مبتنی بر نمونه -4.2

درخت تصمیم -5.2
الگوریتم ژنتیک -6.2

نسبت های مالی پیش بینی ورشکستگی. ب
کل بدهی به کل دارایی ها. 1

سرمایه در گرد  به کل دارایی ها. 2
بدهی های جاری به دارایی های جاری. 3

درآمد خال  به کل دارایی ها. 4
وجوه نقد عملیاتی به کل بدهی ها. 5

بدهی جاری به فرو . 6
سود انباشته به کل دارایی ها. 7

                               
:فرآیندهای روانشناختی پس از شکست. الف

بازیابی -1.1
یادگیری -2.1
معنابخشی -3.1

ا سناد -4.1
استر  -5.1

غم و اندوه -6.1
عوامل اجتماعی پس از شکست/فرآیندها. ب

نن  -1.2
کاهش سرمایه اجتماعی -2.2

کاهش رواب  اجتماعی -3.2
فرآیندهای رفتاری پس از شکست.  

خرو  -1.4
ورود مجدد -2.4

شناسایی فرصت -3.4

                                     
قابلیت های سازمانی. 1

مدیریت جریان نقدینگی. 2
حاکمیت شرکتی. 3
نوآوری سازمانی. 4
تاب وری سازمانی. 5

منابع سازمانی. 6

                                  
تعهد. 1
آموز . 2
هیجانات. 3

تر  از شکست. 4
رهبری. 5
پایداری. 6
شخصیت. 7
خودباوری. 8

                   
قوانین ورشکستگی. 1

(معنابخشی و تحمل فرهنگی)فرهن  . 2
(نر  ورود به صنعت)ورود . 3

                            

ورشکستگی. 1
ناتوانی در پرداخت دیون. 2

شکست فردی. 4

درماندگی مالی. 3

بازگشت به سرمایه انسانی. 5
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 گیری بحث و نتیجه 

وکار و شکست کارآفرینی را های حوزه شکست کسب رخدادی، پژوهش پژوهش حاضر با استفاده از یک تحلیل هم 
سنجی قرار داد. اند، مورد تجزیه و تحلیل علم آو ساینس منتشر شده در پایگاه وب   2021تا    2016های  که بین سال 

واژه یافته  مجموع،  در  که  که  دادند  نشان  کسب ها  »شکست  »ورشکستگی«، های  »کارآفرینی«،  »عملکرد«،  وکار«، 
وکار« و »ریسک« به بینی شکست کسب ها«، »پیش های مالی«، »شکست«، »شرکت بینی ورشکستگی«، »نسبت »پیش 

، 625،  1299و همچنین مجموع قدرت اتصال    43و    43،  44،  53،  59،  61،  67،  6۸،  101،  231ترتیب با میزان رخداد  
راستا با اند. این نتیجه، هم پرکاربردترین واژگان و با اهمیت زیاد بوده  265و  2۸9، 2۸0 ، 306، 367، 442، 443، 319
فلدبائر ) های  یافته  و  خوشه می   ( 2019دورستمولر،  - کوچر  در  که  پیش باشد  شکست،  مطالعات  از  خود  بینی بندی 

رخدادی همچنین های حاصل از تحلیل هم ورشکستگی را به عنوان یک خوشه عمده مطالعاتی شناسایی کردند. یافته 
راستا وکار، به میزان زیادی با راهبرد، نوآوری و رفتار کارآفرینان ارتباط دارد. این نتیجه، هم نشان داد که شکست کسب 

با دیدگاه مبتنی بر منابع است که منابع ملموس و ناملموس )همچون نوآوری و سرمایه انسانی( را منشأ عملکرد و مزیت 
با خودباوری ارتباط دارد. این داند. یافته رقابتی می  به میزان زیادی  ها همچنین روشن ساخت که شکست کارآفرینی 

شفرد و همکاران، ) های  راستا با یافته دهنده نقش خودباوری در پیشگیری از شکست کارآفرینان است، هم نتیجه که نشان 
 دانند.کارآفرینانه می  های باشد که خودباوری را عامل مهمی در افزایش استقامت و تلاش می   ( 2016

تقسیم  قابل  کلی  دسته  شش  به  منتخب،  مطالعات  که  داد  نشان  نیز  محتوا  تحلیل  هستند:  نتایج    (1بندی 
وکار  های مختلف شکست کسب پردازی اند، مفهوم وکار: بخشی از مطالعات، تلاش کرده های شکست کسب شناسی نوع 

وکار را مورد تمرکز قرار دادند.  مطالعات مختلف، هرکدام، تعریف مشخصی از شکست کسب را بررسی و مقایسه کنند.  
اند، عمدتاً تعریف ورشکستگی یا ناتوانی  بینی ورشکستگی انجام شده های پیش برای مثال، مطالعاتی که بر روی مدل 

اند، عمدتاً  وکار انجام شده کننده بقا و رشد کسب اند. مطالعاتی که بر روی عوامل تعیین در پرداخت دیون را پذیرفته 
بر روی عوامل فردی مؤثر بر شکست کارآفرین، انجام  اندگی مالی را معیار قرار داده تعریف درم اند و مطالعاتی که 

اند. در نهایت، مطالعاتی که عمدتاً بر  اند، تعریف شکست به عنوان عدم بازگشت سرمایه انسانی را مبنا قرار داده شده 
اند.  اند، تعریف شکست فردی را ملاک قرار داده شناختی پس از شکست انجام شده روان   -روی فرایندهای اجتماعی 

تر،  باشد که پیش می   (2013و همکاران،    وکباسارانی)و    (2016  ،یو مک کلو   نزی جنک)های  یافته راستا با  این نتیجه، هم 
پردازی مطالعات این  مفهوم وکار:  ( فرایندهای پس از شکست کسب 2اند.  بندی کرده تعاریف گوناگون شکست را دسته 

پیامدهای روانی،   از شکست و  بر رویدادهای پس  دسته از شکست، عمدتاً شکست فردی است. این دسته، عمدتاً 
خورده متمرکز است. از این رو، سطح تحلیل آن، عمدتاً فرد کارآفرین  اجتماعی و رفتاری آن برای کارآفرینان شکست 

شناختی )استرس، غم و اندوه، بازیابی روانی، معنابخشی و یادگیری از شکست(، این  است. علاوه بر فرایندهای روان 
شکست و پیامدهای اجتماعی آن برای کارآفرینان )مانند ننگ و کاهش سرمایه  دسته به فرایندهای اجتماعی پس از  

  ( 2016شفرد و همکاران، )، (2013و همکاران،    وکباسارانی )راستا با مطالعات پردازد. این نتیجه، هم اجتماعی( نیز می 
اند.  شناختی و اجتماعی پس از شکست متمرکز شده باشد که بر فرایندهای روان می   ( 2019نژاد و همکاران، پارسا )و 
وکار  ترین دسته مطالعاتی در حوزه شکست کسب این دسته که قدیمی بینی ورشکستگی:  های پیش ها و نسبت ( مدل 3

و تکنیک شود،  نیز محسوب می  مفهوم ورشکستگی  بر  به حیطه  های پیش متمرکز  غالباً مربوط  بینی آن است که 
کسب  مالی  می مدیریت  سازمان وکار  عمدتاً  آن،  تحلیل  سطح  رو،  این  از  معرض  کسب /شود.  در  که  است  وکاری 

پژوهش  در  اگرچه  است.  یافته  تنزل  شدت  به  آن  عملکرد  و  دارد  قرار  واژه  ورشکستگی  از  غالباً  دسته،  این  های 
ها، غالباً مفهوم »ناتوانی در پرداخت دیون« است و نه ورشکستگی. علاوه بر  ورشکستگی استفاده شده، اما مقصود آن 

پلات و پلات،  ). بنابر تعریف  سازی مطالعات این دسته از شکست است این دو مفهوم، درماندگی مالی نیز دیگر مفهوم 
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  افتد،ی ها اتفاق م شرکت   ی برا   ی خارج   یروها ین   ا ی   یات ی عمل  مات ی تصم  جهیاست که در نت   ی ز یچ  ی مال   ی درماندگ  1( 2006
حال  ورشکستگ  یدر  که شرکت   یز یچ  ی که  برااست  دارا  ی ها  از  انتخاب    یها یی محافظت  طلبکاران  برابر  در  خود 

های عینی و هم ذهنی در سطح تحلیل  پردازی گردد که مطالعات این دسته، هم مفهوم . از این رو، ملاحظه می کنند ی م
ها از  بندی آن و طبقه   (201۸آلاکا و همکاران، )های راستا با یافته اند. این نتیجه، هم شرکت را مورد تمرکز قرار داده 

بقا و رشد کسب و کار:  ( عوامل تعیین 4بینی ورشکستگی است.  های پیش روش  بر  کننده  این دسته، بیش از آنکه 
ها و به طور کلی اجتناب از شکست  آوری شرکت مفاهیم شکست و ورشکستگی تمرکز داشته باشد، بر بقا، رشد و تاب 

به عوامل سازمانی می  ها از  ها در یک محیط و فرار آن توانند موجب بقای شرکت پردازد که می تمرکز دارد و غالباً 
پردازی مطالعات این  ورشکستگی شوند. از این رو، سطح تحلیل این دسته، عمدتاً شرکت/کسب و کار است. مفهوم 

ت بسیاری به دسته  باشد و از این منظر، شباه دسته از شکست، عمدتاً ورشکستگی و ناتوانی در پرداخت دیون می 
راستا با دیدگاه مبتنی بر منابع است که نقش منابع ملموس و ناملموس را در دستیابی به  تیجه هم سوم دارد. این ن 

( عوامل فردی مؤثر بر شکست  5اند.  مزیت رقابتی، پیشگیری از شکست و رسیدن به موفقیت مورد تأکید قرار داده 
پردازی مطالعات این دسته از شکست، عمدتاً بازگشت به سرمایه انسانی است که با نگاهی به چارچوب  مفهوم کارآفرین:  

بنابراین، در یک سطح عملکرد یکسان، یک  تعریفی عینی در سطح تحلیل فردی است.    (2016  ،یو مک کلو   نزیجنک)
با مقایسه گزینه  بداند، در حالی که کارآفرین دیگر، آن شرکت را  های  کارآفرین ممکن است شرکت خود را موفق 

های جایگزین  ترین معیارها در این حالت، گزینه جایگزین بر اساس سرمایه انسانی خود، ناموفق قلمداد کند. یکی از رایج 
. بنابراین، مفهوم »رضایت کارآفرین« از عملکرد کسب  ( 2016  ،یو مک کلو   نزیجنک )باشد  استفاده از منابع شرکت می 

این دسته مطالعاتی که پیوند نزدیکی با دسته دوم دارد، عمدتاً به عوامل   کننده است.و کارش در این تعریف، تعیین 
توانند شکست/عدم شکست وی را تعیین کنند،  گذارند و می روانشناختی که پیش از شکست بر کارآفرین تأثیر می 

پردازد. از این رو، سطح تحلیل، عمدتاً فرد است. این نتیجه نیز در راستای دیدگاه مبتنی بر منابع است که نقش  می 
(  6اند.  منابع ملموس و ناملموس را در دستیابی کارآفرینان به موفقیت و جلوگیری از شکست مورد تمرکز قرار داده 

این دسته از مطالعات، به نهادها پرداخته و نقش عوامل، هنجارها و شرایط  عوامل محیطی و نهادی مؤثر بر شکست: 
هنگ( را که قواعد شکست کارآفرینان را در کشورها و مناطق مختلف تنظیم  نهادی )همچون قوانین ورشکستگی و فر 

راستا با نظریه نهادی  های این دسته، نهاد است. این نتیجه، هم اند. بنابراین، سطح تحلیل پژوهش کنند، بررسی کرده می 
نهادهای غیررسمی )همچون فرهنگ( نقش مهمی را در   نهادهای رسمی )همچون قوانین( و  است که موجب آن، 

 کنند. توسعه جامعه و همچنین موفقیت افراد، ایفا می 

 پیشنهادهای کاربردی
به  تحلیل هم دست نتایج  از  هم آمده  ارتباط  کار،  و  که شکست کسب  دادند  نشان  با  رخدادی،  زیادی  رخدادی 

نوآوری »حساب شده«، می راهبردهای کسب  مناسب و  اتخاذ راهبردهای  از این رو،  نوآوری آن دارند.  تواند  وکار و 
رخدادی بالای خودباوری و استقامت با شکست کارآفرینی  احتمال شکست را کاهش دهد. از سوی دیگر، ارتباط هم 

دهد که در بعد فردی، کارآفرینان باید با تقویت خودباوری و داشتن استقامت در مسیر کارآفرینی، احتمال  نشان می 
 شکست خود را کاهش دهند. 

های های آماری و هوش مصنوعی( و نسبت ها )اعم از مدل آمده از تحلیل محتوا نشان دادند که مدل دست نتایج به 
پیش  برای  متنوعی  می مالی  مدیران  و  کارآفرینان  که  دارند  وجود  ورشکستگی  آن بینی  از  پیش توانند  برای  بینی ها 

های سازمانی، وکار خود استفاده کنند. نتایج همچنین نشان دادند که پرورش قابلیت ورشکستگی و سلامت مالی کسب 

 
1 Platt & Platt 
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آوری سازمانی و همچنین، استفاده اثربخش از مدیریت جریان نقدینگی، رعایت اصول حاکمیت شرکتی، نوآوری و تاب 
منابع سازمانی، کلید اصلی بقا و رشد کسب و کارها هستند. تعهد، آموزش، خودباوری و پایداری نیز عواملی هستند که 

به کارآفرینان کمک کنند از شکست اجتناب ورزند. در نهایت، یافته در سطح فردی می  ها نشان دادند شکست توانند 
شناختی )غم و اندوه، استرس و ...( و اجتماعی )ننگ، کاهش تواند برای کارآفرینان، پیامدهای منفی روان وکار می کسب 

یادگیری و معنابخشی توانند با مدیریت این عوارض، به سمت بازیابی روانی،  سرمایه اجتماعی و ...( داشته باشد اما آنان می 
های کارآفرینانه داشته و آمده، ورود مجددی به فعالیت دست گیری از تجارب به به شکست حرکت کنند و متعاقباً با بهره 

 های جدیدی را نیز شناسایی کنند. فرصت 

 های آتی پیشنهادها برای پژوهش 
توانند های آتی می اند. پژوهش منتشر شده   2021تا    2016پژوهش حاضر، محدود به مطالعاتی بوده است که از سال  

آوساینس تری را مد نظر قرار دهند. علاوه بر این، در این پژوهش، تنها مستنداتی که در پایگاه وب بازه زمانی گسترده 
های علمی منتشر توان از مطالعاتی که در سایر پایگاه های آتی می اند، مورد تحلیل قرار گرفتند. در پژوهش منتشر شده 

علم شده  تکنیک  کرد.  استفاده  تحلیل  برای  هم اند،  تحلیل  مطالعه،  این  در  مورداستفاده  است. سنجی  بوده  رخدادی 
ات استفاده استنادی و استنادی برای بررسی مطالع های دیگری همچون تحلیل هم توانند از تکنیک های آتی می پژوهش 
ها از سطح شرکت به سمت فرد )کارآفرین( رفته است و مطالعات تمرکز پژوهش بررسی مطالعات نشان داد که  کنند.  

های ریاضی شناسی بر روی شکست، بیش از مطالعات سازمانی و مطالعات مبتنی بر تکنیک شناختی و جامعه رفتاری، روان 
هایی که بتوانند رویکردی های آتی داشته باشد: اولاً، پژوهش تواند دو پیام مهم برای پژوهش اند. این امر می اقبال یافته 

شناسی، اقتصاد، مدیریت وکار داشته باشند و ترکیبی از علوم روانشناختی، جامعه ای به موضوع شکست کسب رشته میان 
زمان سطح تحلیل لعاتی که بتوانند هم و مالی را در دستور کار قرار دهند، مشارکت نظری بالاتری خواهند داشت. ثانیاً مطا 

وکار و شکست کارآفرینی داشته فردی، سازمانی و ملی را مورد توجه قرار دهند و رویکردی چندسطحی به شکست کسب 
 باشند، از نوآوری بالقوه بالاتری برخوردار خواهند بود. 
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