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One of the reasons for the lack of employability of university graduates 
is the lack of appropriate models for the development of 
employability. Employment is a process that is not only affected by 
education but is influenced by a set of factors and components, and it 
is necessary to consider all the factors affecting this process as well as 
the relationships between them as a model for employability 
development. The purpose of this study was to provide a model for the 
development of employability according to international experiences 
and taking into account intra-university and extra-university factors. 
The research was conducted using a non-experimental research 
design and qualitative content analysis method or mapping 
accumulation through document mining. Various international and 
national experiences and patterns of employability development 
were reviewed and the components of employability development 
were identified to present the pattern of employability development. 
The validity of the components and the proposed model were 
confirmed by the comments and suggestions of the supervisors and 
advisors. According to the research results, employability assets are 
obtained through lifelong interaction of the components of 
employability skills, specialized competencies, job management skills 
and extracurricular activities, and employment is achieved through 
the transition into working life. The presented model included intra-
university factors (the type of training provided (general-vocational), 
curriculum, field of study, pedagogy) along with extra-university 
factors such as economic, cultural and social factors affecting 
employment methods and also providing job opportunities and 
motivation and desire for employment and entrepreneurship. In the 
proposed model, the employability process was updated and 
improved by monitoring employment and providing review feedback. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

One of the reasons for the lack of employability is the lack of appropriate models for the 

development of employability. Employment is a process that is not only affected by 

education but is influenced by a set of factors and components, and it is necessary to 
consider all the factors affecting this process as well as the relationships between them as a 

model for employability development. The purpose of this study was to provide a model for 

the development of employability according to international experiences and taking into 

account intra-university and extra-university factors. This research sought to answer the 
following questions: 

1- What are the components of the development of environmental adaptability of 

university graduates? 
2- What is the appropriate model for environmental development, taking into 

account internal and external factors? 

Methodology 
The research was of an applied type and in terms of its purpose, it is "development" 

which was carried out by the "library" method of collecting information. Since the goal of 

the researchers was to gain greater knowledge on the research problem by an in-depth 

examination of the models presented for the development of employability, the research 

method was qualitative content analysis research method, and was formulated using the 
descriptive-analytical research method and a non-experimental research design was used 

for its implementation. In addition to illustrating the what of the research problem, the 

researchers explained the reasons for the how and the why of the problem and its 
dimensions. The research stages included the collection and analysis of qualitative data by 

thematic analysis and mapping accumulation through document mining. Content analysis 

was carried out in two ways: hermeneutic analysis or qualitative analysis and content 

analysis based on structure analysis, which is also called quantitative semantic analysis. In 
this research, content analysis was conducted using qualitative content analysis or mapping 

accumulation method through document mining, and in this way, different national and 

international patterns for the development of employability were investigated and the 
components of the development of employability were identified. Using this initial 

identification, the initial findings required for the proposed model for developing 

employability were determined. Then, the conceptual model for the development of 

employability was proposed.  

Results and discussion 
The research findings confirm that, in general, it is necessary to consider employability 

as a process rather than a product of education. Various models have been proposed by 

researchers to achieve a correct understanding of the factors affecting the employability of 
graduates and the following international models of employability development have been 

used to present the model of employability development: the magic bullet model, Hillage 
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and Pollard model, USEM model of Knight and Yorke, Harvey and Morey model, DOTS 

model by Watts, Tuononen model, and a comprehensive model of skills enhancement and 

promotion of employability by the Ministry of Science, Research and Technology of Iran. 
The analysis of the patterns of employability development indicates that many intra-

university and extra-university factors as well as individual factors influence the 

development of employability and the development of employability skills is part of a 

broader concept called the pattern of employability development. Examining the patterns 
shows that the patterns presented for employability can be classified into two groups. The 

first group focuses on the ability of students to achieve, maintain and develop a job after 

graduation; and the second group focuses on improving students' characteristics or in other 
words individual competencies (including students' knowledge, skills, attitudes, and 

abilities) and ultimately empowering students as lifelong learners. In the models presented 

for the development of employability, various factors affected by the opportunities for the 

development of employability and training affect employability including extracurricular 
activities, socio-demographic factors and foreign economic factors such as the availability 

of employment opportunities in the labor market, employability skills, people's abilities to 

be aware of job opportunities and their requirements and transition to the labor market 
which comprises of a person's knowledge of the labor market and skills such as resume 

writing skills (CV). They also pointed out the techniques of participating in job interviews 

and job tests. 

Conclusion 
By reviewing the patterns, the main factors affecting the development of employability 

can be classified based on two general perspectives, inside and outside the university: 

Intra-university factors: 

− Pedagogical processes that strengthen the development and individual 

responsibility of students and how to present experiences and abilities. 

− Subject field of graduates: field and subject of study are also effective in 

employability; some disciplines have a higher actual ability to increase 

employability because they can develop employability skills faster due to the 

special features of the field or the need to interact with the labor market. For 
instance, the development of students' employability skills in technical and 

professional fields takes place at a faster rate, although professionalism is not 

equivalent to employability, professionalism promotes employability. 

− Curricula, type of educational system (general skills). 

− Extracurricular factors: 

− Economic factors and economic policies of governments can be effective in the 

employability of students and creating job opportunities. 

− Economic factors and job opportunities. 

− Recruitment methods and important influencing factors on labor market 

recruitment are among the important non-academic influencing factors on the 

employability of graduates. 

− Socio-demographic features and cultural factors of society. 
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− The issue of guiding students in secondary education to specific fields of study and 

creating motivation and influence in choosing students' academic fields. 

Based on the research results, the employability development model presented in 

Figure 1 is recommended. The proposed model was designed and presented based on 
considering employability as a process. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1. The development patterns of employability of university graduates. 

 

In general, based on the proposed model, the development of employability is not 

linear but cyclical, which can be used as a guide at the stage of monitoring employment 

and communication with the labor market and providing feedback to higher education, in 
addition to promoting and improving the processes involved in the development of 

employability. In addition, it should be used as a basis for students to choose a field of 

study according to the employment conditions of university fields. By identifying the 

factors affecting each of these stages, a better understanding of the factors affecting the 
employability of university graduates and the process of employability can be obtained; 

in this way, policy solutions can be considered to remove the obstacles in each of these 

areas. The factors identified in the employability development model can be used as a 
framework for developing and facilitating the employability of students used by higher 

education and employment policymakers, as well as curriculum planners, students, 

graduates, and their families, employers, and generally all stakeholders of higher 

education to increase employability. 
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 چکیده   اطلاعات مقاله 

    ی پژوهشمقاله  مقاله:  نوع
 

اشتغال  ی یکی از علل عدم تحقق اشتغال پذیری، عدم وجود الگوهای مناسب برای توسعه 
ای از  مجموعه و  نیست   آموزش   از  متأثر تنها  . اشتغال پذیری فرایندی است که پذیری است 

عوامل مؤثر بر این فرایند و همچنین    ی لازم است کلیه و    تأثیرگذارند   آن بر   ها و مؤلفه   عوامل 
. هدف این اشتغال پذیری موردتوجه قرار گیرد  ی ا تحت عنوان الگوی توسعه ه روابط بین آن 
المللی و در نظر گرفتن  ی اشتغال پذیری با توجه به تجارب بین ی الگوی توسعه پژوهش ارائه 

استفاده   با  پژوهش  است.  دانشگاهی  برون  و  دانشگاهی  درون  پژوهش   از عوامل  طرح 
  . انجام شد از طریق سند کاوی  روش تحلیل محتوای کیفی یا انباشت نگاشتی  و  غیرآزمایشی  

  ی ها مؤلفه ی اشتغال پذیری بررسی و  المللی و ملی توسعه بین مختلف    ها و الگوهای تجربه 
پذیری  توسعه  اشتغال  ا   شدشناسایی  ی  ارائه شد.  لگوی توسعه و  پذیری  اشتغال  روایی ی 

های اصلاحی اساتید  نظرات و پیشنهاد   توسط   ها و الگوی پیشنهادی مؤلفه   صوری و محتوایی 
های اشتغال پذیری در اثر تعامل تائید شد. بر اساس نتایج پژوهش دارایی   راهنما و مشاور 

های مدیریت شغلی  های تخصصی، مهارت های اشتغال پذیری، شایستگی های مهارت مؤلفه 
ی انتقال به گردند و با گذر از مرحله العمر کسب می برنامه با یادگیری مادام های فوق و فعالیت 

می  حاصل  اشتغال  کاری  ارائه زندگی  الگوی  )نوع  شده شود.  دانشگاهی  درون  عوامل  ی 
گوژی را در  ی تحصیلی، پدا ی درسی، رشته مهارتی(، برنامه - شده  عمومی های ارائه آموزش 

های  اجتماعی تأثیرگذار بر روش - کنار عوامل برون دانشگاهی مانند عوامل اقتصادی، فرهنگی 
های شغلی و انگیزه و تمایل به اشتغال و کارآفرینی  استخدام و همچنین فراهم ساختن فرصت 

ی  شود. در الگوی پیشنهادی، فرایند اشتغال پذیری توسط رصد اشتغال و ارائه را شامل می 
 گردد. ی و بهسازی می روزرسان به بازخورد بازبینی،  

 27/02/1400  دریافت مقاله: 
 26/03/1400بازنگری مقاله: 
 1400/ 04/ 20پذیرش مقاله: 
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 مقدمه
ساختارهای پیشرفت فناوری اطلاعات و ارتباطات، افزایش مبادلات جهانی و تغییر و تحول در ساختار اقتصاد جهانی،  

اقتصاد دانش   . ( 2015 ، ی عمران و حسن زاده باران  ی صالح )  ویژه ساختار اشتغال را متحول ساخته است جوامع کنونی، به 
اب ) ای، افزایش داده است حرفه ای و نیمه را در سطوح حرفه  1انسانی و کارکنان دانشی  ی شدن، نیاز به سرمایه و جهانی 

متناسب با نیازهای بازار    های شایستگی که از    کنند می . امروزه کارفرمایان کارکنانی را استخدام  2( 2013و همکاران،    م ی حل 
های شایستگی   -1دو دسته:  به  توان  را می های موردنیاز بازار کار برای هر عنوان شغلی  شایستگی   کار برخوردار باشند.

   کردبندی  شغلی طبقه   ی های ویژه های تخصصی یا شایستگی شایستگی   -2( و  3های اشتغال پذیریکلیدی )یا مهارت 
هستند که   4های عمومیمهارت و    های غیرتخصصی های اشتغال پذیری، مهارت منظور از مهارت .  ( 2009عمران،    ی صالح ) 

اودو و همکاران، )   سطوح آموزشی، ضروری هستند   ی ه سطوح شغلی و همچنین کلی  ی برای موفقیت شغلی در کلیه 
ساز موردنیاز محیط کاری قرن بیست و یکم های عملکردی اساسی و توانمند و شامل دانش، مهارت و نگرش   5( 2013
 . 6( 2000اورتوم،  )   هستند 

پذیری  مهارت  اشتغال  ملت های  انجمن  توسط  که  است  آسیااصطلاحی  شرقی  جنوب  مفهوم   7های  این  برای 
است. استرالیا   شده کاربرده  های مختلف توسط اصطلاحات مختلفی به این مفهوم در کشورها و سازمان   ؛است   شده معرفی 
مهارت مهارت  را،  پذیری  اشتغال  عمومی های  فرانسه:  8های  قابل مهارت ،  آلمان: صلاحیت 9انتقال های  کلیدی،  ، 10های 

مهارت  هسته انگلیس:  بین 11ایهای  سازمان  کار ،  مهارت 12المللی  هسته :  پذیریهای  اشتغال  برای    14OECD،  13ای 
در کنار تعریف   . 16(الف  2020  خواه،ن یعمران و ع  ی صالح   ; 2015  ن،یو کام   ور ی بر)  اند یده نام   15های کلیدی شایستگی 

های اشتغال پذیری از یکدیگر تفکیک پذیری و مهارت لازم است مفاهیم اشتغال  های اشتغال پذیری،  مفهوم مهارت 
اشتغال پذیری، توانایی به دست آوردن اولین شغل :  اند صورت تعریف کرده را بدین اشتغال پذیری    17گردند. هیلیج و پولارد 

     . ( 1998و پولارد،   ج ی ل ی ه )  دست آوردن مجدد شغل در صورت لزوم است و حفظ آن و به 
تعریف  پذیری دیگر   ی در  اشتغال  دانش دست   ، ،  یک  تاریخ  یابی  از  ماه  شش  گذشت  از  پس  شغل  به  آموخته 

دقت بالایی   و منتقدان معتقدند این تعریفاست    شده مطرح این تعریف  شده است؛ انتقادهایی بر  تعریف آموختگی  دانش 
موضوعی که لازم است در رصد اشتغال   و   آموخته در دوران آموزشی خود به دست آورده، ندارد گیری آنچه دانش در اندازه 

هایی که در دوران  آموختگان از دانش، مهارت و شایستگی   آموختگان مدنظر قرار گیرد، این است که آیا دانش   دانش 
کنند یا خیر؛ زیرا در غیر این صورت ممکن است سطح آموزش خود استفاده می   اند، در شغل هم آموزشی به دست آورده 

 
1 Knowledge worker (K-workers) 

2 Ab Halim 
3 Employability skills 
4 Generic skills 
5 Audu 
6 Overtoom 
7 Association of Southeast Asian Nations (ASEAN) 
8 Generic skills 
9 Transferable skills 
10  Key qualifications 
11 Core skills 
12 International Labour Organization (ILO) 
13 Core skills for employability 
14 Organisation for Economic Co-operation and Development 
15  Key competencies 
16 Brewer & Comyn 
17 Hillage & Pollard 
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آموختگان جهت مقابله با مسائل و مشکلات مالی در اثر عدم آمارها این نکته را مدنظر قرار ندهند که ممکن است، دانش 
پول و سوئل،   کر ی د )   تر نیز مشغول به کار شوند سطح تحصیلات خود در مشاغل با سطح پایین یابی به شغل هم دست 

های لازم در دوران آموزشی در دانشگاه نبوده و و بخشی از آمارهای بیکاری نیز ناشی از عدم کسب توانمندی  1( 2007
لازم است بین پتانسیل فردی اشتغال پذیری یا اشتغال پذیری بالقوه )که در رابطه متأثر از عوامل برون دانشگاهی است و  

های فردی است( و اشتغال پذیری بالفعل )که تا حد زیادی تحت تأثیر عوامل خارجی است( تفکیک با توسعه توانمندی 
های اشتغال پذیری در مهارت   . عنوان یک فرایند در نظر گرفته شود لازم است، اشتغال پذیری به و    و تمایز قائل شویم 

اند و بر یکدیگر و تقویت و تضعیف یکدیگر مؤثرند(، بر توان اشتغال پذیری تنیده کنار دیگر عوامل )که البته همگی درهم 
های اشتغال پذیری، اشتغال صورت مهارت   ی فردی مؤثرند و در صورت عدم توجه به دیگر عوامل، حتی در صورت توسعه 

  نخواهد گرفت. 
 آموزش از  متأثرو اشتغال پذیری تنها  اند یل ای از عوامل بر اشتغال پذیری دخمجموعه  تر، بینانه رویکردهای واقع در 

 یا تحت عنوان »الگوی توسعه نه عوامل مؤثر بر این فرایند و همچنین روابط و تعامل بین آ   ی و لازم است کلیه   نیست 
برای « مدنظر قرار گیرد.  2اشتغال پذیری الگوهای مناسب  یکی از علل اصلی عدم تحقق اشتغال پذیری، عدم وجود 

اشتغال پذیری  ی الگوهای توسعه عوامل مؤثر بر اشتغال پذیری است.  ی اشتغال پذیری و در نظر نگرفتن کلیه  ی توسعه 
تری توانند درک مناسب روند و می یابی به اشتغال به کار می جهت تعریف مفهوم اشتغال پذیری و عوامل مؤثر در دست 

برای های در نظر گرفته آموختگان فراهم سازند. با توجه به عوامل و مؤلفه از عوامل مؤثر در اشتغال پذیری دانش  شده 
ها، الگوهای متعددی توسط پژوهشگران جهانی مختلف، ارتباط و تعامل این مؤلفه   ی اشتغال پذیری و نحوه   یتوسعه 

این الگوها   . 4و 3( 2004  ورک، ی و    ت ی نا     ; 2002و همکاران،    ی هارو     ; 2007پول و سوئل،    کر ی د )   پیشنهاد گردیده است 
یابی به یابی به اشتغال پذیری و همچنین تسهیل دست های موجود در راستای دست توانند جهت شناسایی چالش می 

  های اشتغال پذیری دانشجویان به کار روند. مهارت   ی چارچوبی جهت توسعه   یاشتغال و ارائه 
شده است که این الگوها اشتغال پذیری ارائه   ی مرور ادبیات پژوهش مؤید آن است که الگوهای متعددی برای توسعه 

شغلی، تجربه کاری و زندگی، فراشناخت، اطمینان   ی های اشتغال پذیری، یادگیری توسعه از عوامل متعددی مانند مهارت 
های اشتغال پذیری، بخشی  ؛ و مهارت اند شده یل به موفقیت در زندگی کاری، گذار و انتقال به زندگی کاری و غیره تشک 

الگوهای توسعه  بالقوه فردی جهت دست )از منظر ارتقاء توانمندی اشتغال پذیری    یاز  را تشکیل   یابی به شغل( های 
الگوهای   اشتغال پذیری در تمامی   ی عنوان بخش مهمی از الگوهای توسعه های اشتغال پذیری به اگرچه مهارت دهند  می 

های اشتغال مهارت  گردد، لیکن اشتغال پذیری می  ی منجر به توسعه ا ه اند که ارتقاء آن شده  المللی مطرح پیشنهادی بین 
مسئله    . 6و5( 2006واتس،    ; 2019تونونن    ; 1998و پولارد،    ج ی ل ی ه )   تر اشتغال پذیری هستند پذیری بخشی از مفهوم وسیع 

گرفته، الگوهای اشتغال پذیری انجام   ی هایی که در ایران جهت ارائه مهم این است که در مطالعات و پژوهش   ی و نکته 
اند و شده  های اشتغال پذیری مدنظر قرارگرفته های مهارت بندی مؤلفه عنوان تعریف و طبقه  الگوهای اشتغال پذیری به 
 ;2016  ،ی انتظار )   انداشتغال پذیری در الگوهای اشتغال پذیری کمتر موردتوجه قرارگرفته   ی دیگر عوامل مؤثر بر توسعه 

توسعه اشتغال پذیری و الگوهای  ( 2019ملفه و همکاران،  ی اسد  ی ف ی شر  ; 2016پور، و عباس  ی شرف  ; 2018 ، ی پور آتش 
با توجه به اهمیت و نقش موضوع اشتغال .  اند های اشتغال پذیری فرو کاسته شده بسیار موارد به الگوهای توسعه مهارت در  

توسعه  و  رشد  در  اشتغال پذیری  است پژوهش   ی و  در حوزه کشور، لازم  بیشتری  و   ی توسعه   ی های  پذیری  اشتغال 

 
1 Dacre Pool & Sewell 
2 Employability development model 
3 Harvey  
4  Knight & Yorke 
5 Watts 
6 Tuononen 
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 یهای توسعه های اشتغال پذیری انجام گیرد. لذا هدف از این پژوهش شناسایی و تعیین مؤلفه همچنین شناسایی مؤلفه 
نوآورانه این   ی جنبه آموختگان دانشگاهی است.  الگوی توسعه اشتغال پذیری دانش   ی اشتغال پذیری و طراحی و ارائه 
های اشتغال پذیری است؛ چراکه در بین الگوهای های اشتغال پذیری علاوه بر مهارت پژوهش در شناسایی دیگر مؤلفه 

های اشتغال پذیری را بر اشتغال پذیری، الگویی که عوامل دیگری به غیر از مهارت   یشده برای توسعه   ارائه  ملی   موجود
نو می   ی توسعه  از این منظر بدیع و  ندارد؛ لذا پژوهش حاضر  باشد، وجود  نظر گرفته  الگوی   باشد. اشتغال پذیری در 
 یاستفاده  عنوان چارچوبی جهت توسعه و تسهیل اشتغال پذیری دانشجویان مورد تواند به اشتغال پذیری می   ی توسعه 

های آموختگان و خانواده ریزان درسی، دانشجویان، دانش اشتغال و همچنین برنامه   یگذاران آموزش عالی و حوزه سیاست 
عنوان شالوده و زیربنای تواند به ذی نفعان آموزش عالی قرار گیرد. نتایج پژوهش می   ی طورکلی کلیه ها، کارفرمایان و به ن آ 

استفاده قرار گیرد. این پژوهش   اشتغال پذیری و افزایش توان اشتغال پذیری مورد   یهای توسعه تدوین و طراحی برنامه 
 به دنبال پاسخگویی به سؤالات زیر است:

 اند؟کدام   دانشگاهی   آموختگاناشتغال پذیری دانش   ی های توسعه مؤلفه  -1

چه   با در نظر گرفتن عوامل درون دانشگاهی و برون دانشگاهی   اشتغال پذیری  ی توسعه الگوی مناسب جهت   -2
 الگویی است؟

 مبانی نظری پژوهش

عنوان کارکردی از گذاری در آموزش، به سرمایه توضیح تحلیل اقتصادی آموزش و  ی انسانی پایه  ی سرمایه   ی نظریه 
فرض بر این است که آموزش در طول   بر اساس این نظریه ،  استمنظور امنیت اجتماعی و توانگری  تلاش اساسی انسان به 

عنوان انسانی به  ی سرمایه  ،این دیدگاه  بر اساس . ( 2009عمران،  ی صالح ) شود زمان به درآمد اقتصادی بیشتر منجر می 
های تولیدشده و درآمد ملی در نظر گرفته منابع طبیعی یا دارایی   کنار ترین مبانی ثروت اساسی کشورها در  یکی از اصلی 

 یای داشته و به توسعه انسانی جایگاه ویژه   یاین دیدگاه معتقد است آموزش، در ارتقاء سرمایه   . ( 2019  ن،یمع )   شود می 
بلکه نوعی سرمایه دوره و    کند جوامع کمک می  گذاری مولد در نیروی انسانی های آموزشی، شکلی از مصرف نیستند، 

دیده در بازار کار و گسترش مراکز مستقیم بین نیاز به نیروی انسانی آموزش   ی رابطه   به باشند. همچنین این نظریه  می 
است آموزشی   می   معتقد  شمار  به  عالی  آموزش  مراکز  گسترش  اقتصادی  تحلیل  بنیاد  نظریه که  مدرنیسم آید.  های 

انسانی، همگام با رشد   ی سرمایه   ی نظریه . بر اساس  باشند می انسانی    ی سرمایه   یتئوریک نظریه   ی زمینه   ، گرایی( )نوین 
مستقیمی بین بازار و نیاز  ی رابطه به یابد و این دیدگاه  می  افزایش نیروی انسانی خبره  نیاز بهاقتصادی و پیشرفت فنی 
 . ( ب   2020  خواه،ن یعمران و ع   ی صالح)   معتقد است دیده و گسترش مؤسسات آموزشی  به نیروی انسانی آموزش 

تواند این نظریه می . است  در توسعه  آموزش عالی نقش دیگری از رویکرد اقتصادی به  ی فایده جنبه - هزینه  ی نظریه 
توان به این نظریه پرداخت. سطح کلان و عمومی که های سرمایه انسانی باشد. از دو منظر کلان و خرد، می جزء نظریه 

گذاری اجتماعی از طریق آموزش بوده و در  مدرنیسم )نوین گرایی( باشد معتقد به سرمایه   ی تواند قسمتی از نظریه می 
کند هر بهبودی در سلامتی، این دیدگاه، منافع اجتماعی برحسب رشد اقتصادی مورد تحلیل قرارگرفته است و فرض می 

شود و درنتیجه باعث رشد اقتصادی و افزایش تولید می   افراد وری  بهره   ارتقاء   نیروی کار موجب  ی ها و یا انگیزه مهارت 
عنوان یکی کیفیت نیروی کار را به   عالی و ارتقاء توان توجه به آموزش  گردد؛ درنتیجه از این منظر می ناخالص داخلی می 

عمران،   ی صالح ) دانست    اجتماعی و توسعه و پیشرفت جوامع   ی از عوامل مهم در توسعه جوامع از طریق تأثیر بر سرمایه 
بازگشت خصوصی مبتنی  انسانی که    یتعبیر خرد از سرمایه .  ( 2009  است آموزش عالی  گذاری در  سرمایه   بر میزان 

 سون،ی هارب )  شود آموزش باعث افزایش درآمدهای فردی می   چرا که افراد معتقدند  ؛( ب   2020  خواه،ن ی عمران و ع   ی صالح ) 
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تنها در سطح خرد، منافع شخصی را به ارمغان نه   عالی  فایده نیز، آموزش- هزینه یدرنتیجه با توجه به نظریه ؛ 1( 1973
کشور  ی آینده  ی سرعت در حال گسترش است، نقش بسزایی دارند و توسعه آورند، بلکه در یک اقتصاد جهانی که به می 

 خواه،ن یعمران و ع   ی صالح ) های جمعی ما و تلاش مداوم ما برای پیشبرد مرزهای دانش بستگی دارد  به دانش و مهارت 
 . ( ب   2020

آموختگان و موضوعاتی مانند اشتغال پایین دانش های اخیر انتقادهایی بر آموزش عالی ایران وارد شده است.  در سال 
سرمایه  پایین  نشانه دستمزد  انسانی  وارد می های  ایران  عالی  بر آموزش  امروزه  است که  انتقاداتی  تائید  از   .شود هایی 

روست که به و ازاین   مناسبی ندارندها با بازار کار و جامعه ارتباط  آموختگان و دانشگاه رسد دانش ای که به نظر می گونه به 
آموختگان دانشگاهی های دانش و به تعبیری شایستگی   دارد   2فایده شدنانسانی گرایش به بی   ی سرمایه   ، تعبیر بانک جهانی 

های آماری نیز نشان از عدم برآورده کردن بررسی   . ( 2019عمران،    ی صالح )   بازار کار هماهنگ نباشد   و نیازهای   ها فرصت 
مطرح  عالی  انتظارات  آموزش  از  به است شده  سال  عنوان .  در  )   1398مثال  بیکاران  بیشتر(   15سهم جمعیت  و  ساله 

شده درصد بیشتر از میزان نرخ عمومی بیکاری اعلام  35درصد بوده که  46/ 8دانشگاهی از کل بیکاران  ی آموخته دانش 
آموختگان از نرخ بیکاری یافته که نرخ بیکاری دانش   که در مقایسه با کشورهای توسعه  ؛ ( 2020 ران، ی مرکز آمار ا )  است 

پایین  جامعه  قابل عمومی  آمار  است،  نگران تر  و  است کننده تأمل  ع   یصالح )   ای  و  مرکز   . ( ب   2020  خواه،ن یعمران 
هدفمند آموزش عالی و   ی تقاضای اجتماعی بر اجرای طرح توسعه   ی های مجلس شورای اسلامی نیز سیطره پژوهش 

کاهش کیفیت آموزش عالی کشور با گسترش و همچنین    رویه و نامتوازن مؤسسات آموزش عالی تبع آن افزایش بی به 
 ی ها مرکز پژوهش )   های بخش آموزش عالی کشور عنوان کرده است عنوان اهم چالش به آموزش عالی را   مراکز   ی رویه بی 

انتقادهایی به آموزش عالی مطرح های استراتژیک ریاست جمهوری نیز در  مرکز بررسی .  ( 2017  ، ی اسلام   ی مجلس شورا 
معتقد است که نظام آموزش عالی در ایران از کارکرد اصلی و محوری خود یعنی تربیت نیروی انسانی متخصص   کرده و 

رسد آموزش لذا به نظر می   . ( 2016  زاده، ی صادق )   با توجه به نیازهای اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی فاصله گرفته است
ی سرمایه انسانی و همچنین هزینه و فایده شده برای آموزش عالی بر اساس نظریه عالی در راستای کارکردهای تعریف 

ی اشتغال ی توسعه هایی در این حوزه مواجه گشته است و لازم است در حوزه ی اشتغال پذیری با چالش جهت توسعه 
 های بیشتری انجام گیرد. پذیری پژوهش 

 شناسیروش 

انجام شده   «ای کتابخانه » است که به روش گردآوری اطلاعات،    « ای توسعه » پژوهش از نوع کاربردی و از نظر هدف، 
 شدهارائه بررسی عمیق الگوهای  با  پژوهش    ی یابی به آگاهی بیشتر از مسئله که هدف پژوهشگران دست ازآنجایی است.  

و با استفاده از روش تحقیق   کیفی است   3روش پژوهش تحلیل محتوای پژوهش    روش است،    ی اشتغال پذیری برای توسعه 
پژوهشگران علاوه بر شده است.    از طرح پژوهش غیرآزمایشی استفاده   شده و برای اجرای آنتحلیلی تدوین  - توصیفی 

اند. مراحل تصویرسازی آنچه هست به تشریح و تبیین دلایل چگونه بودن و چرایی وضعیت مسئله و ابعاد آن پرداخته 
 است.های کیفی به روش تحلیل مضامین و انباشت نگاشتی از طریق سند کاوی گردآوری و تحلیل داده  پژوهش شامل 

ی تحلیل ساختار که گیرد: تحلیل هرمنوتیک یا تحلیل کیفی و تحلیل محتوا بر پایه تحلیل محتوا به دو صورت انجام می 
در این پژوهش، تحلیل  . ( 2013 زاده، ی مهرعل  ; 2018 ، ی و مسلم  فری خن ) شود به آن تحلیل سمانتیک کمی نیز گفته می 

مختلف  الگوهای از این طریق،  و  انجام شد از طریق سند کاوی محتوا به روش تحلیل محتوای کیفی یا انباشت نگاشتی 
با استفاده   شدند. شناسایی  ی اشتغال پذیری  توسعه   ی ها مؤلفه ی اشتغال پذیری بررسی شد و  المللی برای توسعه ین ب ملی و  
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3 Content analysis research 
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سپس   تعیین شدند.   ی اشتغال پذیری الگوی پیشنهادی برای توسعه   یاز برایموردن   های اولیهاز این شناسایی اولیه، یافته 
ی اشتغال پذیری پیشنهاد گردید. الگوهای مطرح شده در این پژوهش در جدول الگوی مفهومی پیشنهادی برای توسعه 

 نشان داده شده اند.   1

 .الگوهای مورد استفاده در پژوهش . 1جدول  
 مورد استفاده در پژوهش  الگوهای

 پذیری الگوی جامع مهارت افزایی و ارتقای توان اشتغال  الگوی هاروی و همکاران 

 بلاسکو و همکاران الگوی  واتس  DOTSالگوی 

 نایت و یورک  USEMالگوی  الگوی هیلیج و پولارد 

 الگوی شریفی اسدی ملفه  الگوی موی 

 الگوی شرفی و عباسپور  الگوی اتکینز

 صالحی عمران  الگوی الگوی گلوله جادویی 

 انتظاری   الگوی الگوی هاروی و موری 

 پورآتشی   الگوی الگوی  پول و سوئل

  الگوی تونونن 

  الگوی مک کید 

 
برای 1تر الگوی مطرح شده در جدول  ی بعدی با بررسی عمیق در مرحله  ، الگوهای اصلی از الگوهای کمکی که 
های اضافی به الگو و تکمیل الگوی اصلی از آنها استفاده شد تفکیک شدند. نمودار مفهومی تفکیک الگوها و تعریف مؤلفه 

 ارائه شده است.   1روند طراحی الگوی پیشنهادی در شکل  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .نمودار مفهومی تفکیک الگو ها و روند طراحی الگوی پیشنهادی  . 1شکل  
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های اصلاحی اساتید راهنما از نظرات و پیشنهاد   ها و الگوی پیشنهادی مؤلفه   بررسی روایی صوری و محتواییجهت 
با ی اشتغال پذیری و نحوه های الگوی توسعه و مؤلفه و مشاور استفاده گردید و عناصر   ی تعامل و ارتباط این عوامل 

 قرار گرفت.  نظرانصاحب   بازنگری و اصلاح  در چندین مرحله مورد   یکدیگر

 
 های پژوهش تحلیل یافته 

عنوان یک فرایند در نظر گرفته شود تا طورکلی لازم است اشتغال پذیری به پژوهش مؤید آن است که به های یافته 
یابی به درک درستی از عوامل مؤثر در اشتغال پذیری محصول آموزش. الگوهای مختلفی توسط پژوهشگران جهت دست 

الگوهای بین ،  آموختگان پیشنهاد گردیده است دانش  ارائه در ادامه  برای توسعه المللی  به همراه   اشتغال پذیری   ی شده 
 شده است:ارائه های آنها  مؤلفه   شناسایی و تحلیل 

ابتدایی   : 1الگوی گلوله جادویی از  اشتغال یکی  الگوهای  توسط    ترین  که  است  جادویی«   پذیری، »الگوی گلوله 
های اشتغال پذیری را در حین کند که دانشجویان مهارت شده است. این الگو فرض می   ارائه   ( 2002و همکاران،    ی هارو ) 

اشتغال پذیری   ی الگوی گلوله جادویی برای توسعه   2شوند. در شکل  فرایندهای آموزشی کسب کرده و اشتغال پذیر می 
پذیری    ارائه  اشتغال  جادویی،  گلوله  الگوی  اساس  بر  است.  دوره شده  طول  در  زیادی  تا حد  آموزشی   ی دانشجویان 

دیگر بر اساس عبارت به .  ( 2002و همکاران،    ی هارو )   کندگردد و آنان را به سمت اشتغال هدایت می دانشجویان کسب می 
 این الگو، آموزش بر اشتغال پذیری و درنتیجه اشتغال دانشجویان مؤثر است. 

 
 .( 2002و همکاران،   ی هارو )   اشتغال پذیری  ی الگوی گلوله جادویی توسعه   . 2شکل  

حال این الگو نیز درعین  این الگو از جامعیت کافی برخوردار نیست. تحلیل الگوی گلوله جادویی مؤید آن است که 
به  را  اشتغال پذیری  پولارد  و  الگوی هیلیج  همانند  و که  است  نظر گرفته  در  فرایندی خطی  فردی یژگی عنوان  های 

را   اشتغال   کهدانشجویان  توانمندی  شناخته بر  مؤثر  دانشجویان  نمی شده   پذیری  نظر  در  همچنین  گیرد اند  نقش . 
است.  مهارت   ی برنامه در توسعه های فوق آموزش  نشده  ، فرهنگی و عوامل اقتصادی   تأثیرهای اشتغال پذیری تفکیک 

نیز بر   های استخدام و فاکتورهای مهم و تأثیرگذار بر استخدام بازار کار تأثیر روش   و  و برون دانشگاهی   خارجی   اجتماعی 
عوامل درون دانشگاهی مانند فرایندهای پداگوژی، همچنین    . شده است نادیده گرفته توانمندی اشتغال پذیری دانشجویان  

 در نظر گرفته نشده است. موضوعی دانشگاهی    ی رشته 

و پولارد معتقدند، اشتغال پذیری، توانایی فرد در به دست آوردن اولین شغل و   هیلیج   الگوی هیلیج و پولارد: 
اصلی است   ی حفظ آن و به دست آوردن شغل در صورت لزوم است. آنها معتقدند اشتغال پذیری فرد شامل چهار مؤلفه 

    . ( 1998و پولارد،    ج ی ل ی ه ) 
های  شده است که تحت عنوان دارایی   های فردی )دانش، مهارت و نگرش( کسب اولین مؤلفه، شایستگی  -1

های اشتغال پذیری یابی فرد به دارایی شوند. آنها معتقدند، عوامل مؤثر در دست بندی می اشتغال پذیری دسته 

 
1 The magic bullet model 
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شده   های شغلی فراهم های فردی و عوامل خارجی ) مانند میزان فرصت توان در دو گروه، ویژگی فردی را می 
 بندی کرد. ها و غیره( دسته شده توسط دانشگاه های آموزشی فراهم توسط بازار کار، فرصت 

 2های مدیریت شغلی ها توسط فرد، است که شامل مهارت شایستگی   1یاستفاده و توسعه   ی دوم نحوه   ی مؤلفه  -2
 های جستجوی شغل است.مانند مهارت 

به کارفرما است که مربوط به »مهارت »ارائه« و معرفی شایستگی   ی سومین مؤلفه، نحوه  -3 های به دست ها 
 ( نویسی  رزومه  مهارت  مانند  است؛  شغل«  تکنیک CVآوردن  مصاحبه (،  در  شرکت  و های  شغلی  های 

 های شغلی. آزمون 

ای است که شغل در آن وجود دارد )مانند شرایط فردی اشتغال پذیری، زمینه   ی ترین مؤلفه چهارمین و مهم  -4
  باشد. و شرایط بازار کار( می 

از  بررسی مؤلفه  های کاری در  است که الگوی پیشنهادی آنها، نقش تجربه   آن های الگوی هیلیج و پولارد حاکی 
عنوان یک فرایند خطی از آموزش ی اشتغال پذیری به شده است همچنین توسعه های اشتغال پذیری نادیده گرفته  دارایی 

ی بازخورد به آموزش عالی و دانشجویان آموختگان و ارائه شده است و نقش رصد اشتغال دانش به محیط کار در نظر گرفته  
به  بازبینی و  به دانشجویان و خانواده جهت  انتخاب رشته سازی فرایندهای آموزشی و همچنین کمک  آنها در  ی های 

 تحصیلی با توجه به شرایط اشتغال، موردتوجه قرار نگرفته است.
اشتغال پذیری   ی را جهت توسعه   (USEM)ای  نیز مدل چهار مرحله   ( 2004  ورک،یو    ت ی نا)   : USEMالگوی  

 گردد: پیشنهاد دادند که از چهار مرحله به شرح ذیل تشکیل می 

 (،5و کاربرد  4) دانش موضوعی مناسب، درک  3فهمیدن 1 -1

 های عمومی و تخصصی(،) مهارت   6ها مهارت  -2

 های فردی(،) آگاهی و درک از خود و توانایی   7باورهای کارآمدی  -3

 العمر(. )توانایی تأمل کردن و تنظیم کردن یادگیری و رفتارهای فردی و تمایل به یادگیری مادام   8فراشناخت -4
ها یابی دانشجویان به فهمیدن و درک کردن، مهارت دست   ی آموختگان نتیجه پذیری دانش بر اساس این الگو، اشتغال 

.  ( 2004  ورک،یو    ت ی نا) شده است  آموختگی تعریف های فردی موردنیاز جهت عملکرد مناسب در زمان دانش و توانمندی 
ی اشتغال پذیری مورد توجه قرار داده است و تأثیر عوامل فردی و های فردی را در توسعه این الگو نیز تنها شایستگی 

 ی اشتغال پذیری مدنظر قرار نداده است.همچنین درون دانشگاهی و برون دانشگاهی را بر توسعه 
تری جهت ارتقاء توان اشتغال پذیری دانشجویان  الگوی جامع   ( 2002و همکاران،    یهارو )  :الگوی هاروی و موری 

داده  نحوه ارائه  با فرصت   یاند که در آن اشتغال پذیری توسط  افراد  مهارت تعامل  ارتقاء  افزایش درک و  و  ها و  ها 
بر اساس این الگو دانشجویان    شده است.  نشان داده   3شده است. الگوی هاروی و موری در شکل  شان، تعریف تجربه 

اشتغال پذیری لازم است در فعالیت جهت دست  به  تجربه   های فوقیابی  نیز شرکت کنندبرنامه شامل    های کاری 
 . ( 2002و همکاران،    یهارو )

 

 
1 Deployment 
2 Career management 
3 Understanding 
4 Apprehension 
5 Applicability 
6 Skills 
7 Efficacy beliefs 
8 Meta-cognition 
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 .( 2002و همکاران،    ی هارو )   آموختگان اشتغال پذیری دانش   ی الگوی توسعه   . 3شکل  

 
، های اشتغال پذیریشایستگی   ی توسعه شامل:    ( 2002و همکاران،    ی هارو ) اشتغال پذیری    ی الگوی توسعه های  مؤلفه 

باشند. می   تمایل به یادگیری و تأمل در یادگیری،  2و خود ارتقایی   1های مدیریت شغلی مهارت   یتوسعه ،  های کاری تجربه 
توسعه  الگو، جهت  این  اساس  دانش   ی بر  اشتغال پذیری  پداگوژی توان  توسعهآموختگان،  مناسب هستند که   یهایی 

کنار خودآگاهیشایستگی  در  را  می   3ها  یادگیریتشویق  به  تمایل  شامل  دانشجویان  در   4کنند. خودآگاهی  تأمل  و 
 های موردنیاز خود است. های خود و ساخت تجربیات و توانمندی یادگیری 

های و پداگوژی  آموختگان دانش های مثبتی بین شایستگی  ی شده است که رابطه نیز تائید های مختلف  در پژوهش 
یکپارچه  و  ادغام  امکان  )که  محور  یادگیرنده  رویکردهای  با  فعالیت تدریس  ادغام  و  دارد  وجود  و سازی  فکری  های 

سالان )که یادگیری که رویکردهای یادگیری بزرگ یا این و    5( 1999  ، ی مو )   وجود دارد (  سازد های عملی را فراهم می فعالیت 
های کند( و استفاده از نقش های یادگیری را ترغیب می مسئله محور، آگاهی و درک یادگیرنده، ارزیابی و ساخت تجربه 

اشتغال پذیری و درنتیجه اشتغال پذیری را های  ، تسهیل گر و ارزیاب( مهارت 6منتور، مربیمختلف توسط اساتید )مانند  
ریزی درسی، اشتغال پذیری های مناسب یادگیری، تدریس، ارزشیابی و برنامه دیگر، روش عبارت دهند. به ارتقا می   توسعه و 

 . ( 2004  ورک، ی و   ت ی نا )   دهند را ارتقا می 

 
1 Career management skills 
2 Self-promotional skills 
3 Self-reflection 
4 Willingness to learn 
5 Moy 
6 Coach 
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سال  10انگلیس بیش از  در    ( UCLan)   در دانشگاه لنکشیر مرکزی  1(CfEمرکز اشتغال )   واتس:  DOTSالگوی  
را جهت  DOTSآموختگان است. این مرکز الگوی الگوهایی جهت ارتقاء اشتغال پذیری دانش  ی توسعه است که درحال 

شده   شده طراحی   ریزی پذیری تجارب برنامه پذیری ارائه داده است که شامل موارد زیر است: اشتغال اشتغال   ی توسعه 
 برای تسهیل توسعه:

 گیری های تصمیم مهارت   - 2گیری یادگیری تصمیم  -

 های شغلی وجود دارند و الزامات آنها چیست. که فرصت آگاهی از این   - 3هاآگاهی از فرصت  -

 خود   ی ارائه   شامل جستجوی شغل و مهارت   - 4یادگیری انتقال و گذار -

 . ( 2006واتس،  )   ها و غیره ها، ارزش ازنظر علایق، توانایی   - 5خودآگاهی -

پذیری را در یک چارچوب اشتغال   ی های توسعه دهد تا بسیاری از پیچیدگی اجازه می این الگو در عین سادگی به افراد  
کند که استدلال می   6( 2006مک کاش،  )  شده است.   حال به این الگو انتقاداتی نیز وارد دهی کنند. بااین مشخص سازمان 

به تطابق مکانیکی افراد و محیط تأکید دارد و سایر عوامل خارجی مانند زمینه   از   این الگو بیش های اجتماعی و حد 
 . ( 2006مک کاش،  )   دهد سیاسی را مدنظر قرار نمی 

اشتغال پذیری ارائه داده است. تونونن   ی را جهت توسعه   4شده در شکل  الگوی ارائه   تونونن   (: 2019الگوی تونونن ) 
های تونونن حاکی از آن است توان توسط آموزش و یادگیری ارتقا داد. نتایج پژوهش معتقد است که اشتغال پذیری را می 

شوند از انطباق ها آموزش داده می هایی که در دانشگاه ها و الزامات موردنیاز برای زندگی کاری با شایستگی که شایستگی 
های مختلفی را در یک محیط آموزشی های ارتقای شایستگی ها لازم است فرصت مناسبی برخوردار نیستند و دانشگاه 

های نوظهور و صورت مداوم بازار کار را رصد کرده و شایستگی  ها بهحال لازم است دانشگاه غنی فراهم سازند و درعین 
   . ( 2019تونونن،  )   جدید لازم در زندگی کاری را شناسایی کنند 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .(2019تونونن،  )  اشتغال پذیری   یالگوی توسعه   . 4شکل  

 
1 The Centre for Employability (CfE) at the University of Central Lancashire (UCLan) 
2 Decision learning 
3 Opportunity awareness 
4 Transition learning 
5 Self awareness 
6 McCash 
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عوامل منفرد   یهای منفردی تعریف گردیده است، کلیه حال که عوامل و مؤلفه در الگوی پیشنهادی تونونن، درعین 
موردنیاز   2های پاسخگویی ، مهارت 1های مختلفمثال جهت توصیف شایستگی عنوان به اند.  تنیده   هم   همه با هم مرتبط و در 

های دانشگاهی عجین است و برعکس؛ و کلیه عوامل بر یکدیگر است و استفاده از رویکردهای یادگیری عمیق با شایستگی 
یابی به شغل مرتبط توانند یکدیگر را تقویت یا تضعیف نمایند و درنهایت به اشتغال پذیری که شامل دست مؤثرند و می 

تحلیل الگو حاکی از آن است که در این الگو   گردد. بالایی از رضایت فردی است، منجر می   ی تحصیلی با درجه   ی با رشته 
ی اشتغال پذیری ی اشتغال پذیری مدنظر قرارگرفته است و عوامل برون دانشگاهی در توسعه تنها عوامل فردی در توسعه 
 موردتوجه قرار نگرفته است.

از  وزارت علوم، تحقیقات و فناوری در اجرای یکی  : مهارت افزایی و ارتقای توان اشتغال پذیریجامع  الگوی 
راهبردی مهارت افزایی و ارتقای توان اشتغال   یهای اصلی خود یعنی تربیت نیروی ماهر و موردنیاز جامعه، برنامه مأموریت 

ترین محورهای اقدامات خود قرار داد. در راستای این برنامه پذیری دانشجویان را طراحی و در دولت دوازدهم، یکی از مهم 
پایه  بر  افزایی و ارتقای توان اشتغال پذیری دانشجویان«  اجرای دقیق   -1:  محور   4  یراهبردی طرح جامع »مهارت 

 -3،  ی جامعهطراحی و اجرای دروس اختیاری متناسب با نیازها   - 2،  های درسی جاری کاربردی برنامه   - های عملی جنبه 
آموختگان دانشگاه رصد وضعیت اشتغال دانش - 4ای متناسب با هر رشته و نیاز بازار کار و برنامه  های فرااجرای آموزش 
در   . ( 2019 ،ی و فناور  قات ی وزارت علوم، تحق )  تاکنون در حال اجرا است 1397- 1398ل تحصیلی از سا تصویب شد و 

افزایی و ارتقای توان اشتغال پذیری دانشجویان، در    یراستای اجرایی کردن محورهای چهارگانه  طرح جامع مهارت 
 شده است:ارائه   2ا در جدول  ه آن   ی که خلاصه   3شده استها انجام های منتشرشده اقدامات مختلفی در دانشگاه گزارش 

و    قاتیوزارت علوم، تحق )شده در راستای اجرایی کردن طرح جامع مهارت افزایی اقدامات انجام  .2جدول 
 . (2019 ،یفناور

 شده در راستای اجرایی کردن طرح جامع مهارت افزایی اقدامات انجام  عنوان محور 

اجرای   -محور اول
های  دقیق جنبه 

کاربردی  -عملی
های درسی برنامه

 جاری 

 آموزشی تخصصی؛  هایکارگاه  ها وبرگزاری دوره  -

 کارآموزی و کارورزی؛ ور کردن دروس بهره  -

 دانشجویی درس محور از مراکز صنعتی؛  بازدیدهای  -
 های گروه کشاورزی؛ طرح کارورزی دانشجویان در برخی رشته  -

 های تقاضامحور دانشجویان دوره کارشناسی؛ حمایت مالی از پروژه  -
 ای؛ های سازمان فنی و حرفه کارشناسی با دوره  یدوره  یامکان جایگزینی پروژه  -

 سازی آنها؛ های لازم به دانشجویان برای تولید محصول و تجاری های فنی و آموزش مهارت تجهیز کارگاه  -
علمی  وکار و اشتغال پذیری برای اعضای هیئت های آموزشی مرتبط با درک فضای کسب برگزاری کارگاه  -

 و کارشناسان؛ 

 ای؛ های پروژه هدایت دانشجویان به سمت کاربردی کردن درس -
 های کارورزی؛ های آشنایی دانشجویان با سامانهطراحی و برگزاری کارگاه -

 های دانشجویان در طول مدت کارورزی توسط استادان راهنما؛ پایش مستمر فعالیت  -
 ویژه دروس مهارتی در راستای نیازهای بازار کار؛ اصلاح برنامه درسی و به  -

 های مهارت محور و کارگاهی. برگزاری جلسات درسی و کلاسی به شکلتنوع در  -

 
1 Describe diverse competences 
2 Reflection skills 

 ریزی آموزشی وزارت علوم منتشر شده است. پذیری توسط دفتر برنامهکه آخرین گزارش اشتغال   1399تا تیرماه  3
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طراحی   -محور دوم
و اجرای دروس  

اختیاری متناسب با 
 نیازهای جامعه 

 های عمومی و اختصاصی و استقرار آن در برنامه؛ تعریف دروس اختیاری در دو بخش مهارت  -

ویژه نیازهای بومی استان و استقرار آن در برنامه  به طراحی دروس اختیاری متناسب با نیازهای جامعه و   -
 درسی دانشجویان؛ 

 محور؛روز شده و جامعهها برای داشتن طرح درس به علمی دانشگاهتشویق و الزام اعضای هیئت  -

های درسی  گیری آموزشی برنامهگذاری و نوآوری آموزشی برای کمک به جهت تشکیل شورای سیاست  -
 آموختگان؛ راستای اشتغال پذیری دانش دانشگاه در 

شایستگی به - بر  مبتنی  الگوهای  حرفه کارگیری  و  شغلی  برنامه های  طراحی  در  توسط ای  درسی  های 
 ریزی و گسترش آموزش عالی؛ های تخصصی برنامهکارگروه

با همکاری جمعیت  کمک   های موردنیاز برای زندگی مانند پدافند غیرعامل وبرگزاری درس  - های اولیه 
 کننده؛ المللی به دانشجویان شرکت بین  یگواهینامه  یاحمر و ارائه هلال 

وکارهای فناورانه در کشاورزی« و »رویداد کارآفرینی در  سه درس »کارآفرینی«، »مدیریت کسب   یارائه  -

 آموزی کامروا. کشاورزی« در قالب طرح مهارت

اجرای  -محور سوم
های  آموزش

ای متناسب  برنامهفرا 
با هر رشته و نیاز  

 بازار کار 

 های مختلف در سطح دانشگاه؛ آپبرگزاری استارت -

 ؛ هاسازمان  و صنایع  با  مشترک مهارتی  های برگزاری دوره  -

های گروه مهندسی و کشاورزی در مرکز های مهارتی عمومی و تخصصی در برخی رشته برگزاری دوره  -

 ای؛ همکاری اداره کل آموزش فنی و حرفه ای دانشجویان با های حرفه ارتقای شایستگی 

 المللی؛ های بین های خارجی برای استفاده از تجربه های مشترک با دانشگاه برگزاری دوره  -

وکارهای کوچک و...( در راستای افزایش اشتغال پذیری  های کهاد ) مانند کارآفرینی، کسب برگزاری دوره  -

 دانشجویان؛ 

 ای با هدف ارتقای توان اشتغال پذیری دانشجویان؛ های نوآورانه فرابرنامه دوره   یارائه  -

 های درآمدزای دانشجویی؛ ها برای فعالیت هایی در برخی رشته تشکیل تعاونی  -

 ای؛ های فنی و حرفه اندازی مراکز جوار دانشگاهی و برگزاری دوره راه  -

 اندازی مراکز اشتغال پذیری و نوآوری در دانشگاه؛ راه  -

 های مهارت افزایی؛ اندازی پرتال دفتر کارآفرینی دانشگاه و برگزاری دوره راه  -

 های آزاد و مهارتی دانشگاه؛ اندازی و فعالیت مرکز آموزشراه  -

ای  کل آموزش فنی و حرفه   یاداره توسط  ای دانشجو  های حرفه اندازی و فعالیت مرکز ارتقای شایستگی راه  -
 استان؛ 

دانش و    هب با توجهتوانمندسازی مدرسان  جهت های ویژههای تربیت مدرس و طراحی دورهبرگزاری دوره  -
  فناوری نوین؛

 علمی؛ اعضای هیئت  برایهای کارآفرینی برگزاری دوره  -

 وکار؛ برگزاری نمایشگاه محصولات دانشجویان و ایجاد بازار کسب  -

 های علم و فناوری و مراکز رشد؛ برگزاری تورهای کارآفرینی با همکاری پارک  -

 ها؛ وبودجه در برخی استان سازمان برنامه  کمکها با آموزی محصول محور دانشگاهمهارت طرح  -

 های اشتغال پذیری  برگزاری کارگاه -

 تحصیلی؛  یهای متناسب با هر رشته شوبرگزاری ایده  -

 دستاوردهای دانشجویان  یهای کارآفرینی برای ارائه ایجاد غرفه  -

ای  شغلی با همـکاری اداره کل آموزش فنی و حرفه   یآموزی و مشــاورهاندازی مرکز مدیــریت مهارت راه  -

 آموزی؛ شغلی و مهارت  یخدمات مشاوره  یهایی مانند نیازسنجی مهارتی، ارائه ها با مأموریت استان
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  هایی ماننـد رفعآموزی و هدایت توان اشتغال پذیری دانشجویان با مأموریت تأسیس شورای بهبود مهارت  -

برنامه کاستی  برنامه   یهای  انطباق هرچه بیشــتر  نیازهای جامعه، متکی کردن  آموزشی،  با  های درسی 
های عملی برنـامه درسی  آموختگان و تقویت جنبــهای دانش های حرفه های درسی بر شایستگی برنامـه

 شامل آزمایشــگاه، کارگــاه و بازدیدها؛ 

نشست  - فرصت برگزاری  تحلیل  و  شناسایی  برای  اقتصادی  توسعه  های  موانع  بررسی  و  کارآفرینی  های 
 اقتصادی؛ 

 های شغلی توسط مرکز هدایت شغلی و کاریابی تخصصی دانشگاه؛ برگزاری جشنواره فرصت  -

رصد   -محور چهارم
وضعیت اشتغال  

آموختگان دانش 
 دانشگاه 

 آموختگان دانشگاه؛ ایجاد سامانه جامع رصد و ارزیابی وضعیت اشتغال دانش  -

 های درسی و انطباق آنها با نیازهای جامعه؛ آموختگان با هدف بازنگری برنامه وضعیت اشتغال دانش رصد  -

 ها و مقاطع زمانی مختلف؛ آموختگان در رشته ترسیم وضعیت کلی اشتغال و بیکاری دانش  -

 آموختگان در بازار کار؛ شناسایی شکاف دانشی و مهارتی دانش  -

آموختگان به واحدهای متقاضی نیروی  ها و مراکز صنعتی برای معرفی دانش ایجاد و بسط ارتباط با سازمان  -
 کار

اندازی  مهندسی، وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی و راه آموختگان، سازمان نظام های دانش ارتباط با انجمن  -
 آموختگان؛ منظور رصد وضعیت اشتغال دانش سامانه دانشجویی به 

 
 یعنوان عوامل مؤثر بر توسعههای مختلفی را به توان عوامل و مؤلفه شده در این طرح، می انجام بر اساس اقدامات  

جامع رصد   ی آموختگان دانشگاهی توسط ایجاد سامانه پذیری شناسایی کرد. یکی از این عوامل رصد اشتغال دانش اشتغال 
دانش  مهارتی  و  دانشی  و شناسایی شکاف  ارزیابی  بیکاری و  و  اشتغال  کلی  ترسیم وضعیت  و  بازار کار  در  آموختگان 

شده در راستای اجرایی کردن محور چهارم، حاکی از آن است که آموختگان در بازار کار است. بررسی اقدامات انجام دانش 
های درسی و عوامل و بازخورد به دانشجویان و همچنین آموزش عالی جهت بازبینی و بهسازی برنامه  یدر راستای ارائه 

 تحصیلی در بدو  ی فرایندهای درون دانشگاهی و همچنین آگاهی دانشجویان از نتایج رصد اشتغال جهت انتخاب رشته 
الگو، و  به دانشگاه، مکانیزم ها و اقدامات مشخصی تعریف و اجرا نشده است. همچنین در این  های فردی ویژگی   رود 

های استخدام و فاکتورهای مهم و تأثیرگذار بر استخدام )مانند سن، جنسیت، قومیت و ...( و همچنین روش دانشجویان 
بازار کار در نظر گرفته نشده است. همچنین در اقدامات اجرایی برای این طرح، اقداماتی در راستای کمک به انتقال به 

های شغلی پیشنهاد ها و آزمون های شرکت در مصاحبه های رزومه نویسی، تکنیک زندگی کاری مانند ارائه و برگزاری دوره 
 و ارائه نشده است.

 گیریبحث و نتیجه 

ی اشتغال پذیری حاکی از آن است که عوامل متعدد درون دانشگاهی و برون دانشگاهی و تحلیل الگوهای توسعه 
تر پذیری بخشی از یک مفهوم وسیع های اشتغال مهارت   یتوسعه یرگذارند و  تأث ی اشتغال پذیری  همچنین فردی بر توسعه 

شده برای آن است که الگوهای ارائه   ی دهنده بررسی الگوها نشان .  اشتغال پذیری است   ی توسعه    تحت عنوان الگوی  
  1ییابی به حفظ و توسعه بندی کرد. گروه اول بر توانایی دانشجویان جهت دست توان در دو گروه طبقه پذیری را می اشتغال 

های دیگر شایستگی عبارت یا به   2های دانشجویانآموختگی متمرکز است؛ و گروه دوم بر ارتقاء ویژگی شغل بعد از دانش یک  
دانش  )شامل  مهارت فردی  نگرش ها،  توانایی ها،  و  درنها ها  و  دانشجویان(  به   یت های  دانشجویان  عنوان توانمندسازی 

 
1 To get and retain and develop 
2 Students’ attributes 



 خواه ن یفرناز عو   عمران یصالح  میابراه                                                   41-36،  2(، شماره 2140) 20فصلنامه علمی کارافن، 

58 

است   1العمرمادام  یادگیرندگان  ارائه متمرکز  الگوهای  در  توسعه .  برای  از   ی شده  متأثر  عوامل مختلفی  اشتغال پذیری، 
بر اشتغال اشتغال   ی های توسعه فرصت  به فعالیت پذیری تأثیرگذارند ازجمله این عوامل می پذیری و آموزش  های توان 

و عوامل اقتصادی   4( 2002بلاسکو و همکاران،  )   3جمعیتی- ، عوامل اجتماعی ( 2002و همکاران،    ی هارو )   2برنامهفوق 
های افراد جهت پذیری، توانمندی های اشتغال مهارت ،  های اشتغال در بازار کار خارجی مانند در دسترس بودن فرصت 

هایی که شامل شناخت فرد از بازار کار و مهارت های شغلی و الزامات آنها و انتقال و گذار به بازار کار  آگاهی از فرصت 
 اشاره کرد. و ...    های شغلی های شغلی و آزمون های شرکت در مصاحبه (، تکنیک CVهای رزومه نویسی ) مانند مهارت 

پژوهشگران معتقدند که با توجه به تغییرات بازار کار، دیجیتالیزه شدن مشاغل، تغییرات مشاغل و شرایط و عوامل 
شده نیستند که با تأمین تمامی عوامل    پذیری مفهومی ثابت و تعریف های اشتغال خارجی مؤثر بر اشتغال پذیری، دارایی 

برنامه های آموزش عالی، تجربه ها و با گذراندن دوره یابی به این دارایی دخیل در دست  برنامه و ...  های فوق های کاری، 
صورت پذیری به های اشتغال پذیری فرد کفایت کنند؛ و لازم است دارایی العمر برای اشتغال صورت مادام کسب گردند و به 

بازار کار و مشاغل به مادام  با توجه به تغییرات همیشگی  های  در الگوی پیشنهادی، دارایی روزرسانی شوند، لذا  العمر و 
این مفهوم هستند   ی های گذشته تائید کننده شده است. پژوهش العمر در نظر گرفته پذیری معادل یادگیری مادام اشتغال 

 نز،ی اتک )   تعریف کرده است   6العمردر الگوی خود اشتغال پذیری را معادل یادگیری مادام   5( 1999  نز، ی اتک )   مثال عنوان به 
توان بر اساس دو دیدگاه کلی درون  پذیری را می اشتغال   ی توان عوامل اصلی مؤثر بر توسعه با مرور الگوها می .  ( 1999

 بندی کرد: طبقه   دانشگاهی و برون دانشگاهی 

 عوامل درون دانشگاهی
ها را تقویت تجربیات و توانایی   ی دانشجویان و چگونگی ارائه   7فرایندهای پداگوژی که توسعه، پاسخگویی فردی -

 کند. می 

زمینه و موضوع تحصیلی نیز بر روی اشتغال پذیری مؤثر است؛ و برخی :  8آموختگانموضوعی دانش   ی رشته  -
های چراکه به دلیل ویژگی   ؛ افزایش توان اشتغال پذیری برخوردارند ها از قابلیت بالفعل بالاتری جهت  رشته 

های اشتغال پذیری شایستگی   ی خاص رشته و یا نیاز به تعامل با بازار کار، با سرعت بیشتری قادر به توسعه 
ای با سرعت های فنی و حرفه های اشتغال پذیری دانشجویان در حوزه مهارت   ی مثال توسعه عنوان هستند. به 

می  صورت  حرفه بیشتری  اگرچه  اشتغال   9گراییگیرد،  حرفه معادل  ولی  نیست  ارتقا  پذیری  باعث  گرایی، 
 . ( 2002بلاسکو و همکاران،  )  گردد پذیری می اشتغال 

 مهارتی(   - برنامه های درسی، نوع نظام آموزشی )عمومی  -

 عوامل برون دانشگاهی

های شغلی پذیری دانشجویان و ایجاد فرصت تواند بر اشتغال های اقتصادی دولت می سیاست عوامل اقتصادی و   -
 مؤثر باشد. 

 
1 Life-long learners 
2 Extra-curricular activities 
3 Socio-demographic factors 
4 Blasko 
5 Atkins 
6 Lifelong learning 
7 Self-reflection 
8 Subject discipline of the graduate 
9 Vocationalism 
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 .  ( 2021  خا،ی و ک  ی مهد )   های شغلی عوامل اقتصادی و فرصت  -

و فاکتورهای مهم و تأثیرگذار بر استخدام بازار کار از عوامل مهم تأثیرگذار برون دانشگاهی   1های استخدامروش  -
 . ( 1997و همکاران،    ی هارو )   آموختگان است بر توانمندی اشتغال پذیری دانش 

 جامعه   جمعیتی، فرهنگی - عوامل اجتماعی ویژگی ها و   -

های تحصیلی خاص و ایجاد انگیزه و تأثیر آموزان در مقاطع متوسطه به رشته موضوع هدایت تحصیلی دانش   -
 در انتخاب رشته دانشگاهی دانشجویان

پشتیبانی ارائه و  ها  دانشگاه   توسط که  است    2پذیریاشتغال   ی های توسعه شرکت دانشجویان در فرصت موضوع دیگر  
بازار کار هنگام اشتغال )استخدام یا کارآفرینی(  جهت تامین  دانشجویان را    شود و می  توانمند انتظارات کارفرمایان و 
یابی به اشتغال مدنظر عوامل مؤثر بر فرایند دست یابی به اشتغال پذیری مناسب لازم است تمامی  سازد. جهت دست می 

ها ارائه های پشتیبانی است که توسط دانشگاه پذیری شامل فعالیت اشتغال   یهای توسعه ها و فعالیت قرار گیرد. فرصت 
برنامه های مدیریت شغلی، راهنمایی و تجربیات عملی و نظری به شود و شامل مهارت می  های عنوان بخش اصلی در 

دهی  مان ها اشاره دارد که فرد را جهت مدیریت و ساز های مدیریت شغلی به طیف وسیعی از شایستگی درسی. مهارت 
 ;2020و همکاران،    ی قهار )   سازد العمر توانمند می آموزشی و شغل خود و درنتیجه مدیریت کارایی شغلی و یادگیری مادام 

 . 3( 2005  د،ی مک ک 

گردد. الگوی پیشنهادی بر پیشنهاد می  5شده در شکل پذیری ارائه اشتغال  ی الگوی توسعه  ، بر اساس نتایج پژوهش
شده است. بر اساس الگوی پیشنهادی، دانشجو با  عنوان یک فرایند طراحی ارائه پذیری به اساس در نظر گرفتن اشتغال 

عنوان حال به کند که درعین پذیری ورود می اشتغال   ی درگیر شدن و شرکت کردن در نظام آموزش عالی در فرایند توسعه 
فردی و اشتغال در   ی های فردی مانند سن، جنسیت، قومیت، تمایل فردی به توسعه بخشی از این الگو با توجه به ویژگی 

اشتغال   ی های توسعه بعد آموزش عالی از طریق فراهم کردن فرصت   ی پذیری مؤثر است. در مرحله اشتغال   ی توسعه 
به  پذیری به دانشجویان در دست  کند. در این مسیر عوامل درون دانشگاهی پذیری کمک می های اشتغال دارایی یابی 
آموزش  نوع  پداگوژی  ارائه )مانند  عمومی های  دست   -   شده   بر  تحصیلی(  رشته  نوع  دارایی مهارتی،  به  های یابی 

آموختگان پذیری دانش های اشتغال یابی به دارایی و دست   های فردی دانشجوپذیری در کنار آموزش عالی ویژگی اشتغال 
های آموزشی و ...  های درسی، نظام حال که متأثر از عوامل درونی آموزش عالی مانند پداگوژی، برنامه دانشگاهی درعین 

های های اشتغال پذیری، شایستگی های مهارت پذیری توسط مؤلفه های اشتغال است. بر اساس الگوی پیشنهادی، دارایی 
برنامه تعریف های فوق های کاری و آموزش های مدیریت شغلی و خود ارتقایی، تجربه تحصیلی، مهارت   یتخصصی رشته 

های جستجوی شغل و هایی مانند مهارت های مدیریت شغلی و خود ارتقایی مهارت های مهارت گردد. منظور از مؤلفه می 
توانند اند می شده حال که جداگانه تعریف ها درعین های فردی است. این مؤلفه و ارتقا شایستگی   استفاده و توسعه   ی نحوه 

های توانند بر مهارت حال که می های کاری درعین بر یکدیگر مؤثر بوده و یکدیگر را تقویت نمایند. بر اساس الگو، تجربه 
های های اشتغال پذیری و مهارت برنامه و یا شایستگی های فوق تواند تحت تأثیر آموزش اشتغال پذیری مؤثر باشد، می 

پذیری های اشتغال صورت یکپارچه و در تعامل با یکدیگر دارایی یت شغلی باشد و به همین ترتیب تمامی مؤلفه به مدیر 
انتقال به زندگی کاری در این الگو   ی پذیری، مرحله های اشتغال کسب مهارت   یدهند. بعد از مرحله فرد را شکل می 

نحوه تعریف  نویسی ) ارائه و معرفی دارایی   ی شده است که  به کارفرما، مانند مهارت رزومه  (، CVهای اشتغال پذیری 
شده   های شغلی و همچنین جستجوی شغل در این مرحله گنجاندههای شغلی و آزمون های شرکت در مصاحبه تکنیک 

های لازم در دوران تحصیل و فراهم بودن عوامل برون است. پژوهشگران معتقدند که حتی در صورت کسب شایستگی 

 
1 Recruitment practices 
2 Employability development opportunities 
3 McQuaid 
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که پذیری با چالش مواجه خواهد شد. چراکه درصورتی هایی در این مرحله گذر، اشتغال دانشگاهی، در صورتی وجود ضعف 
جستجوی   ی هایی در حوزه پذیری لازم برخوردار باشند ولی با ضعف های تخصصی و اشتغال آموختگان از شایستگی دانش 

 یا خود اشتغالییابی به شغل  های اشتغال پذیری برخوردار باشند، با مشکلانی در دست و معرفی دارایی   ارائه   ی شغل و نحوه 
مرحله  در  شد.  خواهند  مرحله   ی مواجه  الگو،  تعریف   ی بعدی  می   اشتغال  که  است  به شده  یا تواند  استخدام  صورت 

ها و شرایط سیاست خوداشتغالی و کارآفرینی تعریف گردد. بر اساس الگو، عوامل برون دانشگاهی مانند عوامل اقتصادی و  
خوداشتغالی( بر  اشتغال )استخدام/  ی توانند از طریق تأثیر در مرحله و می  یرگذارند اقتصادی، اجتماعی بر این مرحله تأث 

آموختگان رصد اشتغال دانش   ی بعد از اشتغال، مرحله   ی اشتغال پذیری اثرگذار باشند. بر اساس الگو، مرحله   ی توسعه 
بیکاری دانش دانشگاهی است که توسط   های آموختگان در بازار کار و شناسایی شکاف ترسیم وضعیت کلی اشتغال و 

تواند در بازبینی و به سازی فرایندهای بازخورد به آموزش عالی و همچنین دانشجویان می   ی آموختگان و ارائه مهارتی دانش 
 شده است. ارائه  5الگوی پیشنهادی در شکل  پذیری مؤثر باشد.  اشتغال   ی مؤثر در الگوی توسعه 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .آموختگان دانشگاهی الگوی توسعه اشتغال پذیری دانش   . 5شکل  

 
صورت سیکلی است که صورت خطی بلکه به پذیری نه به اشتغال   ی صورت کلی، بر اساس الگوی پیشنهادی، توسعه به 

بازخورد به آموزش عالی علاوه بر کمک به ارتقا و بهسازی فرایندهای   ی رصد اشتغال و ارتباط با بازار کار و ارائه   ی در مرحله 
تحصیلی با  یعنوان راهنما و مبنایی برای دانشجویان جهت انتخاب رشته تواند به پذیری می اشتغال  یدخیل در توسعه 

استفاده قرار گیرد. با شناسایی عوامل مؤثر بر هر یک از این مراحل   های دانشگاهی مورد توجه به شرایط اشتغال رشته 
پذیری داشت و از آموختگان دانشگاهی و فرایند اشتغال پذیری دانش تری از عوامل مؤثر در اشتغال توان درک مناسب می 

شده در وامل شناسایی ها در نظر گرفت. ع این طریق راهکارهای سیاستی برای رفع موانع موجود در هر یک از این حوزه 
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توسعه  می اشتغال   ی الگوی  به پذیری  اشتغال توانند  تسهیل  و  توسعه  جهت  چارچوبی  موردعنوان  دانشجویان   پذیری 
آموختگان و ریزان درسی، دانشجویان، دانش اشتغال و همچنین برنامه  ی گذاران آموزش عالی و حوزه سیاست  ی استفاده 
آخانواده  به ها،  ن های  و  کلیه کارفرمایان  پذیری   ی طورکلی  اشتغال  توان  افزایش  راستای  در  عالی  آموزش  نفعان  ذی 

 مورداستفاده قرار گیرند.
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