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In the advanced human life today, it is believed that wealth is better 
if obtained from science and science is better if wealth can be 
obtained from it, and the example of this is the creation and 
development of knowledge-based companies. This article was 
prepared with the aim of designing a model for the creation and 
development of knowledge-based companies with a data theorizing 
approach in Kermanshah city. The present study is applied in terms 
of purpose and in terms of methodology uses a data theorizing 
approach. Data was collected during a semi-structured interview 
with 26 senior managers of knowledge-based companies in 
Kermanshah who were selected by purposive sampling. Based on 
the data theory process of grounded theory, during the open, axial 
and selective coding stages, 518 open codes and 243 final extracted 
codes were created and categorized into 6 main categories and 20 
sub-categories. The model obtained from the analysis of research 
findings comprised of six steps of academic research, creation and 
disclosure of innovation, intellectual property decision, technology 
marketing, technology licensing and knowledge-based company 
creation and six main strategies including development of research 
and development units, market needs assessment, acquisition of 
competitive advantage, attracting specialized and creative 
manpower, introducing a role model and holding joint meetings 
between industry and academia. The government could accelerate 
and facilitate the formation of knowledge-based companies by 
providing a platform for effective communication between 
academia and industry. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

The world is passing from the age of industrial economy to the age of knowledge-based 
economy. In the knowledge-based economy, the role of knowledge is more important 
compared to natural resources, physical capital and labor. In fact, in this economy, 
knowledge plays the main role in wealth creation. The World Bank has introduced a series 
of factors entitled the essentials of a knowledge-based economy, which includes information 
and communication technology infrastructure, appropriate measures related to human 
resources, including training and improving attitudes, creating a suitable platform for 
improving attitudes towards innovation and the invention and existence of an economic 
environment with appropriate and motivational institutionalization. Considering the 
progress of countries toward knowledge-based economies, the necessity of the existence of 
companies under knowledge-based companies is felt. A knowledge-based company is 
formed in economies when knowledge plays the main supporting role in these companies. 
In today's competitive world where quality and innovation are considered very important 
principles for the success of businesses and companies, organizations and manufacturing 
companies must build their framework and foundations based on updated knowledge and 
the use of specific tools to improve their overall performance. Continuous economic growth, 
sustainable development and wealth creation, followed by the improvement of public 
welfare in a country, are among the most important consequences of the emergence and 
development of a knowledge based economy.  Park et al. (2020) state that the creation and 
integration of knowledge is the basis and key to success for current organizations, which has 
largely been achieved in knowledge-based companies. In today's highly competitive 
situation, where the competition related to quality and performance criteria among 
manufacturing companies is intense, companies should take action to improve their 
performance by using current and existing knowledge. The present research was conducted 
with the aim of designing a pattern for creating and developing knowledge-based 
companies with a data theorizing approach in Kermanshah city. 

Methodology 
The type of research, its quality and practical strategy, according to the purpose of the 

research, which was to present a model and develop the theory, is grounded theory. The 
grounded theory research method was a qualitative and systematic method explaining 
the process of action or interaction in a specific subject by creating a theory. The research 
data was collected through in-depth interviews with 26 managers and owners of 
knowledge-based companies in Kermanshah Province. Taking into consideration the 
purpose of the research and the lack of knowledge of the experience, expertise, 
willingness and ability to participate and the availability of the managers of these 
companies, the sampling method was purposeful and the interviews continued until 
theoretical saturation was reached. In order to ensure the reliability and validity of the 
interview protocol, while reviewing previous research, the combination of the four-step 
framework of the interview protocol refinement and the model of six whole questions 
were used, and the interview protocol was revised in several stages by conducting pre-
interviews and based on expert opinion. The reliability or intra-subject agreement in the 
research was above 60%, which indicated that the conducted interviews had an 
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acceptable level of reliability. Data analysis in the present study was carried out using the 
Strauss and Corbin coding approach in three stages  of open coding. central coding and 
selective coding. Finally, in order to measure the reliability of the model presented in this 
research, two indicators of appropriateness and applicability were used.  

Results and discussion 
Based on the grounded theory process, 518 open codes and 243 final extracted codes 

were generated during the stages of open, central and selective coding, and they were 
classified into 6 main categories and 20 sub-categories. The most important influencing 
factors in the process of creation and development were also determined by referring to 
previous studies and based on the characteristics of each component in the framework and 
dimensions of the classification model of the process of creating knowledge-based 
companies and their development. By combining variables and creating six main 
dimensions of development of research and development units, assessing market needs, 
gaining competitive advantage, attracting specialized and creative human resources, 
introducing role models and holding joint meetings between industry and university, the 
most important factors in the creation and development of knowledge-based companies 
were determined. The stages of the process of creating knowledge-based companies and 
their development, which included academic research, creation and the disclosure of 
innovation, decision on intellectual property support, technology marketing, technology 
licensing and the establishment of a knowledge-based company, were formed in the 
research model. 

Conclusion 
According to the findings of the research, actions such as developing new standards and 

rules and regulations by involving stakeholders in preparing legal drafts and using advisory 
opinions on a large scale, requiring universities to participate in economic activities, and 
establishing an effective relationship with industry, constant supervision of universities in 
this regard,  and encouraging the government to provide financial facilities and to pass laws 
in order to increase the legality of this relationship need to be taken. It is recommended that 
the universities’ dependence on government budgets be reduced in order to force the 
university to participate in economic activities and create a supportive atmosphere from the 
government for the activities of knowledge-based companies. 
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در شهر کرمانشاه   انیبندانش   یهاشرکت   توسعه  ایجاد و  الگوی  طراحی

 بنیاد ی داده پردازه ینظر با رویکرد 

  4یمیکر نی، حس 3بخشم لادی، م 2ییرضا ژنی، ب*1پورن یحس یمهد

 . رانیکرمانشاه، ا ، ی، دانشگاه رازیدانشکده علوم اجتماع ، ینی و کارآفر ت یریگروه مد  ، اری استاد ک، یاستراتژ ت یریمد  ی دکترا -1

 . رانیکرمانشاه، ا ، یدانشگاه راز  ،یدانشکده علوم اجتماع  ،ین یو کارآفر ت ی ریگروه مد اری استاد ، یآموزش ت یریمد  ی دکترا -2
 . رانیکرمانشاه، ا ، یدانشگاه راز  ،ی دانشکده علوم اجتماع ،ین یو کارافر تی ریارشد، گروه مد ی کارشناس ی دانشجو - 4و  3

 

 چکیده   اطلاعات مقاله 

    ی پژوهشمقاله  مقاله:  نوع

 

است که از علم به ،  امروزدر زندگی پیشرفته بشری   دست آید و علمی  ثروتی بهتر 
ایجاد و توسعه    ،دست آورد و مصداق این موضوعبهتر است که بتوان از آن ثروت به 

دانش شرکت هستندهای  مقاله  .بنیان  توسعه    با  ،این  و  ایجاد  الگوی  هدف طراحی 
با رویکرد نظریه های دانشگاه شرکت در  پردازی داده بنیان    شهر کرمانشاه تهیه بنیاد 

صورت  شناسی به نظر روش   کاربردی و از  ،لحاظ هدف  شده است. پژوهش حاضر از
ساختاریافته با  ها طی مصاحبه نیمه آوری داده باشد. جمع بنیاد می پردازی داده نظریه

از مدیران ارشد شرکت   26 دانش نفر  با  های  بنیان شهر کرمانشاه صورت گرفت که 
بنیاد طی مراحل  یند نظریه داده اگیری هدفمند انتخاب شدند. بر اساس فرروش نمونه 

کد مستخرج نهایی ساخته شد   243باز و   کد 518  کدگذاری باز، محوری و انتخابی،
آمده دست مقوله فرعی صورت گرفت. الگوی به  20مقوله اصلی و  6بندی در و دسته 

ت دانشگاهی، خلق و های پژوهش در قالب شش گام تحقیقا وتحلیل یافته از تجزیه 
نوآوری، تصمیم در مورد مالکیت فکری، بازاریابی فناوری، اعطای مجوز فناوری    یافشا

بنیان و شش راهبرد اصلی، شامل توسعه واحدهای تحقیق و و ایجاد شرکت دانش 
توسعه، نیازسنجی بازار، کسب مزیت رقابتی، جذب نیروی انسانی متخصص و خلاق،  

های مشترک بین صنعت و دانشگاه قرار دارد.  معرفی الگوی نقش و برگزاری نشست 
می  بستری  دولت  مهیاسازی  با  صنعت،    برایتواند  و  دانشگاه  میان  مؤثر  ارتباط 

 بنیان را تسریع و تسهیل بخشد.  های دانش گیری شرکت شکل

 19/09/1399  دریافت مقاله: 
 1399/ 12/ 15بازنگری مقاله: 
 1400/ 01/ 23پذیرش مقاله: 
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 مقدمه
اقتصاد   به  مربوط  جهان  در  اقتصادی  رشد  پایدارترین  اقتصاد    ان ی بندانش امروزه،  این  در  که  ، ان ی بن دانش است 

در مناطقی که صنایع به   خصوص به   ها شرکت . این  کنند ی م نقش مهمی در رشد اقتصادی ایفا    انی بن دانش ی  ها شرکت 
و  ی آقاجان ) ایفا خواهند کرد  ان ی بن دانش ، نقش کلیدی را در راستای تحقق اهداف اقتصاد باشندی م شکل سنتی مشغول 

ی به سمت جامعه دانشی و ا سابقه ی ب جوامع بشری با شتاب   که ی درحال . 1( 2020و همکاران،  ی والد ی ا  ; 2015همکاران، 
 هاآن ی کشورها به توانایی  ر ی پذرقابت ، شواهد و روندهای جهانی حاکی از آن است که روندی م پیش  محور دانش اقتصاد 

در سطح جهان، شاهد اتخاذ راهبردهای   رو ن یا   از دانش فناورانه بستگی دارد؛    ژه ی و به ی و انتقال دانش  ر ی کارگ به در ایجاد،  
  ینظرپور )ی علمی و فناورانه و انتقال دستاوردهای آن به صنعت و بازار هستیم  ها ت ی فعال ی  اثربخش گوناگونی برای افزایش  

سازمانی   عنوانبه یی که  ها سازمان است؛    از ی موردن   هاسازمان . در چنین شرایطی، شکل جدیدی از  ( 2021  اه،ی و شاه س 
و عاملی حیاتی برای توسعه اقتصادی  شوند ی م نامیده   ان ی بن دانش ی ها شرکت و اصطلاحاً   د ون ش  شناخته مبتنی بر دانش 

ها سعی دارند تا مزیت و افزایش فشارهای رقابتی، سازمان   شدن ی  در شرایط جهان .  ( 2014  ، ی فخار ) در یک کشور هستند  
 .  2( 2020  و،ی بوتنار )   رقابتی را براساس استفاده مؤثر از دانش کسب کنند

محسوب   هاشرکت و    وکارها کسب در دنیای رقابتی امروز که کیفیت و نوآوری، یک اصل بسیار مهم برای پیروزی  
بنا کنند و ابزارهای خاصی   روز به دانش   براساس ی تولیدی باید چارچوب و اساس خود را  ها شرکت و   ها سازمان ، شود ی م 

را برای بهبود عملکرد کلی خود استفاده کنند. رشد اقتصادی مستمر، توسعه پایدار و خلق ثروت به دنبال آن بهبود 
و همکاران،  ی والد یا )  ت اس  ان ی بندانش پیامدهای ظهور و توسعه اقتصاد  نی تر مهم وضعیت رفاه عمومی در یک کشور، از 

و ی   کنند ی م بیان    3( 2020پارک و همکاران،  ) .  ( 2005  ،ی خالص   ; 2020 ی دانش، اساس و کلید ساز کپارچه که ایجاد 
محقق شده است. در وضعیت   ان ی بندانش ی ها شرکت ی کنونی است که این امر تا حد زیادی در  ها سازمان پیروزی برای 

باید   ها شرکت ی تولیدی شدید است،  ها شرکت رقابتی شدید امروزه که رقابت مربوط به کیفیت و معیارهای عملکرد میان  
 . 4( 2019سوپسان و همکاران،  )روز و موجود در راستای بهبود عملکرد خود اقدام کنند  با استفاده از دانش به 

، به بررسی همبستگی برخی متغیرها از قبیل ان ی بندانش ی  ها شرکت ی صورت گرفته در حوزه  ها پژوهش اکثریت  
، مدیریت دانش شخصی ( 2021  اه، ی و شاه س   ی نظرپور ) زدایی در ارتباط بین سازگاری دانش جدید  گری یادگیری تعدیل 

، کیفیت منابع انسانی و ( 2016  ،ی و مکان   ی ل   چ ی قل ) ی کارآفرینانه  ها ی ستگ ی شا ،  ( 2021و همکاران،    ی مولائ ) و فرهنگ  
و   چ ی مارکوو ) ، سیستم هوش رقابتی  5( 2011  ، ی ل ی اب ) ، سرمایه اجتماعی  ( 2015  ، ی زاده و خاشع   ل ی اسماع ) ی پویا  ها ت ی قابل 

 8( 2012و همکاران،    نا ی مارت ) ی مدیریتی  ها ی ژگ یو ،  7( 2004گلدنبرگ و کونراث،  ) ، یادگیری سازمانی  6( 2019همکاران،  
پرداخته است. در ادبیات  ان ی بندانش ی هاشرکت با عملکرد  9( 1996هسلر، - جونگ و فرگوسون ی د ) ی سازمان  فرهنگ و 

برای ایجاد و توسعه  ان ی بن دانش ی  ها شرکت نظری مربوط به   )به غیر از مدل   انی بن دانش ی  ها شرکت ، هیچ مدل کلی 
نشده است. پیش از بررسی عوامل  ها رشته ( در  ( 2020و همکاران،    ی رومز )  بررسی  بر   مؤثر ی علوم انسانی معرفی و 

را  هاشرکت  گونهن یا ی ر ی گ شکل ، باید بستر و شرایط  ان ی بندانش ی ها شرکت وضعیت عملکردی و سایر موارد مربوط به  
ی ر یگ شکل در مناطقی که روند    ان ی بندانش ی  ها شرکت ی  ر یگ شکل ی  ها ی راهکار ای و  بررسی کرد. بررسی شرایط زمینه 
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ی محدودی در زمینه ها پژوهش .  باشد ی م در وضعیت مناسبی قرار ندارد از اهمیت بالایی برخوردار    ان ی بندانش ی  ها شرکت 
را بررسی   انی بن دانش ی  ها شرکت بر ایجاد    مؤثر ی  ها شران ی پ صورت گرفته که    ان ی بندانش ی  ها شرکت ی و توسعه  ر ی گ شکل 

ارائه مدل    اندده کر  با  است.  اقدام کرده  حوزه  این  در  ارائه مدلی  به  نسبت  پژوهشی  ی ها شرکت ی  ر ی گ شکل و کمتر 
را   ان ی بن دانش ی  ها شرکت گر، راهبردها و پیامدهای ایجاد و توسعه  ای، مداخله شرایط علی، زمینه   توان ی م   ان ی بندانش 

 مشخص و بررسی کرد که این موضوع در ادبیات تجربی مربوطه، به شکلی محدود صورت گرفته است. 
را دارند مفید باشد؛   ان ی بن دانش ی یک شرکت  انداز راه و    س ی تأس برای کسانی که قصد   تواند ی م نتایج این پژوهش نیز  

سازند. با مشخص   آگاهوجود دارد    ها شرکت فرد را از معضلات و مواردی که بر مسیر ایجاد این    تواند ی م زیرا نتایج پژوهش  
به مدل ایجاد و توسعه  گر مداخله ی،  ا نه ی زم شدن شرایط علی،    ان ی بن دانش ی  ها شرکت ، راهبردها و پیامدهای مربوط 

را تسهیل کرد و سرعت بخشید.   ها شرکت  گونهن یا با انجام برخی اقدامات با توجه به این موارد، ایجاد و توسعه  توان ی م 
با بستر و شرایط محلی باشد تا موفقیت در اجرای آن افزایش یابد؛  باید متناسب  بنابراین هدف این  تحقق این هدف، 

 .باشد ی م در شهر کرمانشاه    بنیاد ی داده پرداز ه ی نظر با رویکرد    ان ی بن دانش   ی ها شرکت   توسعه   ایجاد و   الگوی   پژوهش، طراحی 
 ؟ باشد ی م کرمانشاه چگونه    در شهر  ان ی بندانش   ی ها شرکت  توسعه   ایجاد و   سؤال اصلی پژوهش این است که الگوی 

 ادبیات موضوع 
یشروی کشورها به سمت اقتصاد پ   به با توجه  به عصر اقتصاد دانش است.    ی جهان در حال عبور از دوران اقتصاد صنعت 

در   ان ی بن دانش . شرکت  شود ی م « احساس  ان ی بن دانش ی  ها شرکت یی تحت عنوان »ها شرکت ، ضرورت وجود  محور دانش 
ایفا  ها شرکت که در این    رد ی گ ی م ی شکل  دانش   اقتصاد زمان   نقش حمایتگر اصلی را   توانی م و آن را    کند ی م ، دانش، 

پارک و همکاران، ) ، ایده و درک افراد تعریف کرد  ها مهارت ی فردی،  استعدادها و اطلاعات با کمک    ها داده استفاده کامل از  
که   د باش ی م   ر ث متأ عامل    نی از چند   ی، انقلاب دانش   نی . ا باشد ی م   ان ی بنو اساس اقتصاد دانش   ه ی پا،  انقلاب دانش.  ( 2020

آن،   ی گذار و اشتراک ی دانش  ساز اطلاعات، انبوه   ل ی در توان تحل   ش ی شده، افزا   ی عوامل عبارتند از: رشد دانش کدگذار   ن ی ا 
ن   شی افزا  ی برا   یتر بس   جاد ی ، ا ن ینو   ی ها ی توسعه فناور  و   ی و گسترش تجارت جهان   شدنی ، جهان یانسان   یرو ی مهارت 

 . ( 2007  ،ی عمادزاده و شهناز )   ها ی اختراع و نوآور   تی اهم   ش ی افزا 
در شرکت   محور دانش ، شرکتی است که از رویکرد  انی بن دانش که شرکت    کنندی م بیان    1(   2020و همکاران،    ل ی خل ) 

جهان نخواهد بود.  ر یپذ امکان بدون وجود دانش،    افزوده ارزش ، ایجاد ثروت و  انی بن دانش . در اقتصاد  کند ی م خود استفاده  
بودن   ل ی دخ   توان ی عصر را م   ن یا   ی ژگ ی و   ن یتر به عصر اقتصاد دانش است. مهم   ی اقتصاد صنعت در حال عبور از دوران  

و   ی شمس )   کرد   ان ی ب   ی اقتصاد   ی ها ت ی فعال   ه ی کل   در   ی پژوهش، انتشار، اختراع و نوآور   جمله آموزش،   از   ی دانش   ی ها ت ی فعال 
 ت ی اهم   ، کار   ی رو ی و ن   ی ک ی ز یف   هی ، سرما ی ع یبا منابع طب   سهی نقش دانش در مقا   ،ان ی بن. در اقتصاد دانش ( 2019  ، ی نورمحمد 

از عوامل را  برخی    ی . بانک جهان کند ی م   فا ی را در خلق ثروت ا   ی نقش اصل   ، اقتصاد، دانش  ن ی واقع در ا   در   دارد.   ی شتر ی ب 
اطلاعات و    ی فناور   ی ها رساخت ی عوامل عبارتند از: ز   ن ی که ا   کند ی م   ی معرف   ان ی بن اقتصاد دانش   ک ی   ات ی تحت عنوان ضرور 

بهبود نگرش   برای مناسب    ی بستر   جاد ی اعم از آموزش و بهبود نگرش، ا   ی؛ارتباطات، اقدامات مناسب مربوط به منابع انسان 
   . ( 2020و همکاران،    ی والد ی ا ) ی  زش ی مناسب و انگ   ی با نهادساز   ی اقتصاد   طی مح   ک ی و اختراع و وجود   ی نوآور نسبت به 
  نیبوده است و ا  رگذاریتأث  یگذار است ی س  نهیزم  در  شتری ب   شودی م   انیب   انیبنکه از اقتصاد دانش   یف یتعر   ،رانیدر ا

م   ت یواقع  در حوزه    شده  جادیا  ی هااست ی س  بیشتر  در  شرفتهی پ  ی های و توسعه فناور   یاب ی دست  کرد یدر رو   توان ی را 
نوآور  فناور   ژهیو   ی نهادها  سی، تأسانیبندانش   یها کت از شر  ت یجمله قانون حما  از   ؛ و علم  یابداعات،  و    یتوسعه 

اولوپاده  )  .( 2018و همکاران،    یقاسم )  کشور مشاهده کرد  یدر مبحث جامع علم   یموضوع   یها ت ی مشخص کردن اولو

 
1 Khalil 
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  ی، نوآور   نیو ا  ستبالا  یابتکار و نوآور   زان یم  ،که در آن  کندی م   فیتعر  ی را اقتصاد  یدانش   اقتصاد  1( 2020و همکاران،  
سطح بالا   یو فناور   یمختلف صنعت  ی هادر حوزه   یاقتصاد  یها ت یافزوده فعال و ارزش  ییکارا شیدر افزا   ینقش اساس 

اکند ی م   فای ا رقابت ی در شکل    د یبا   یی کارا  شیافزا   ن ی.  نوع  بخش   ی ر یپذک  در  زمان  اقتصاد  یها درگذر    ی مختلف 
. رشد اقتصادی مستمر، توسعه پایدار و خلق ثروت به دنبال آن بهبود وضعیت رفاه عمومی در یک  مشاهده باشد قابل 

.  2( 2005  ،ی خالص   ; 2109  ، ین یاندرسون و گال)   باشدی م   انی بندانش پیامدهای ظهور و توسعه اقتصاد    ن یترمهم کشور، از  
ی تولیدی شدید است،  هاشرکت در وضعیترقابتی شدید امروزه که رقابت مربوط به کیفیت و معیارهای عملکرد میان 

باید با استفاده از دانش بروز و موجود در راستای بهبود عملکرد خود اقدام کنند. در عصر حاضر، دانش جزو   ها شرکت 
ی یک عنصر بنیادی  نوآورمزایای رقابتی در یک محیط پویا است که در آن،    توسعه برای    وکارکسب ضروری فرایندهای  

  کنند ی م را شرکتی تعریف    انیبندانش شرکت  3( 2008وو و همکاران،  ) . ( 2019و همکاران،   چیمارکوو )برای بقا است  
و از    دهد ی م در حال تغییر و با رقابت شدید اختصاص   وکارکسب ی ناملموس در محیط  ها یی داراکه منابع خود را به 

 . باشد ی م این طریق به دنبال کسب مزیت رقابتی  
ی و  بخشجهت که نقش اصلی آن یکپارچه کردن،  کند ی م را شرکتی تعریف   ان یبندانش ، شرکت  4( 1996گرانت،  )
و مشتریان است.    کنندگانمصرف دهی به دانش افراد درون سازمان به سمت تولید محصول و ارائه خدمات به  نظم

. دانشی که  رند یگی م ی عملیات سازمان خود در نظر  ها ی خروج و   های ورود   عنوان به ، دانش را  انی بندانش ی ها شرکت 
  ها ی ژگیواین   ن یترمهم یی است که از های ژگ یودارای  ابدیی م جریان    ان ی بندانش ی  ها شرکت در طول فرایند عملیاتی  

. یک  5( 2018سو و همکاران،  )به خلاقانه بودن، مفید برای حل مشکلات پیچیده و فردی بودن آن اشاره کرد    توانی م
. یادگیری دانش،  دهدی م محصولات و خدمات مبتنی بر دانش خود نشان  را باوجهه دانشی خود   ان ی بندانش شرکت 

با مشتریان خود در شرکت    ن یتری اصل  برای ارزیابی عملکرد موقعیت و روابط    شود ی م محسوب    انیبندانش معیارها 
 . 6( 2017مسکو و همکاران،  )

در پنج مرحله    توانی م را    انیبندانشی  ها شرکت ، فرایند عملیاتی  هاشرکت با بررسی دانش مشارکتی در این  
، در مرحله دوم  شودی م ی  گذاره یسرما یک دارایی در مرحله اول در شرکت    عنوانبه توصیف کرد که براساس آن دانش  

نیروی انسانی قرار  گذار ه ی سرمااین دانش     دانش . در مرحله سوم و چهارم  رد یگی م ی شده مورد آموزش کارکنان و 
و کاربرد قرار    مورداستفادهی شده گذاراشتراک دانش  تینها   درو   دشوی م شته گذا  اشتراک شده منتقل و به    آموخته

سو و همکاران،  )  باشد ی م و کاربرد    انتشارحول محورهای یادگیری،    ان ی بندانش . بنابراین فرایند عملیاتی شرکت  رد یگی م
  ان ی بندانش ی  ها شرکت ،  1389مصوب سال    ان ی بندانش ی  ها شرکت ماده یک قانون حمایت از    براساس. در ایران  ( 2018

، شرکت یا مؤسسه خصوصی یا تعاونی هستند که  انی بندانش ی هاسسه ؤمو    هاشرکت است:   شده  فیتعربه این شکل 
ی نتایج تحقیق  سازی تجار ، تحقق اهداف علمی و اقتصادی و  محوردانش یی علم و ثروت، توسعه اقتصاد  افزا هم   منظوربه

  شوندی می مربوطه تشکیل  افزارها نرم در تولید    ژهیوبه افزوده و فراوان  ارزش   بای برتر و  ها ی فناور و توسعه در حوزه  
 . ( 2017و همکاران،  ی منصور)
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 ها و مطالعات پیشیننظریه 
ی بررسرا    انی بن دانش ی  ها شرکت سیستم هوش رقابتی بر عملکرد و توسعه    ر ی تأث ،  ( 2019و همکاران،    چ ی مارکوو ) 

شود   انی بن دانش باعث بهبود عملکرد و توان رقابتی شرکت    بلندمدتدر    تواند ی م ی سیستم هوش رقابتی  ر یکارگ به .  دند کر 
با توجه به نتایج  ان ی بن دانش ی  ها شرکت سیستم هوش رقابتی را یکی از عوامل توسعه    توان ی م که با توجه به این موضوع  

 این پژوهش معرفی کرد. 
سو و ) است.    شده  انجام وجود دارد    انی بن دانش ی  ها شرکت تحقیقاتی در مورد عوامل )موانعی( که بر سر راه ایجاد  

. در این اند کرده ارائه    هاشرکت توسعه این    منظور به   انی بن دانش ی  ها شرکت ، مدلی برای انتشار دانش در  ( 2018همکاران،  
انتشار    نه ی زم   در مطالعه، عواملی همچون اطلاعات و دانش اولیه، توزیع دانش و قابلیت در دسترس بودن دانش بین افراد  

در    ه شد   مطالعه دانش   دانش  انتشار  بهبود  مورد چگونگی  در  از  انی بن دانش ی  ها شرکت است. عملکرد مدیریت  ، یکی 
 شناخته شد. هاشرکت عواملی بود که در توسعه انتشار دانش و بهبود عملکرد این    نی تر مهم 

 پژوهش  نتایج ند. ا ی کرده را واکاو   ان ی بندانش   ی ها شرکت  ت ی عوامل مؤثر بر رشد و موفق   1( 2006چورو و آندرسون،  ) 
 تمامی)  صحیح  مدیریت  محصول، و  فناوری  به  مربوط عوامل  مناسب،  بازاریابی راهبرد، تعیین  که   بود   آن از حاکی   ها آن 

 . باشند می   بنیاندانش   های شرکت   اندازی راه   بر مؤثر   عوامل   ترین مهم   محیطی   عوامل   و  مالی   منابع   به  دسترسی   ، ( ابعاد 
به طراح ( 2020و همکاران،    ی رومز )  نسبت  ا   ی ، در پژوهش خود  در    ان ی بن دانش   ی ها و توسعه شرکت   جاد ی مدل 
های پژوهش، در قالب چهار گام ایده اولیه، یافته   ل ی وتحل ه ی آمده از تجزدست الگوی به   اقدام کردند.   ی علوم انسان   ی ها رشته 

پژوهش  نتایج  انتقال  توسعه،  و  بهره پژوهش  و  یافته ها  و وری  مدیریت  شامل  اصلی،  راهبرد  شش  و  پژوهشی  های 
های علمی، نشر و اشاعه دانش ها، ارتباطات و شبکه های آموزشی و پژوهشی، بسترها و زیرساخت گذاری، فعالیت سیاست 

بنیان های دانش و نوآوری قرار دارد. با ترکیب متغیرها و شش راهبرد اصلی، مدل نهایی مراحل فرایند ایجاد و توسعه شرکت 
 .های علوم انسانی شکل گرفته است در رشته 

نوآورانه در    ری تأثدر پژوهش خود که    ( 2021و همکاران،    یمولائ )  بر فرهنگ و عملکرد  مدیریت دانش شخصی 
مثبت و معناداری بر   ر ی تأث ی کرده بودند به این نتیجه رسیدند که مدیریت دانش شخصی  بررس را    ان ی بندانش ی  ها شرکت 

 د ی با   ان ی بندانش ی  ها شرکت   دهد ی م خواهد داشت که این امر نشان    ان ی بن دانش ی  ها شرکت فرهنگ و عملکرد نوآورانه در  
 شود.  دی تأک ی انسانی بیشتر  ها ه ی سرما   شده آموخته   دانش ی از  بردار بهره بر لزوم یادگیری افراد و 

، ضروری است. برند شرکت و حمایت ان ی بن دانش ی ها شرکت در  فرد منحصربه ی ها یی توانا و  ها با مهارت وجود افراد 
عواملی است که باعث ماندگاری منابع انسانی دانشی در   ن یتر مهم از کارکنان دانشی خود از  انی بن دانش معنوی شرکت 

 گونه ن یا منبع اصلی ایجاد مزیت رقابتی و توسعه  عنوانبه خواهد شد که وجود چنین کارکنانی  ان ی بن دانش ی ها شرکت 
 . ( 2017  ، ی و خدابخش   ی ابوالحسن   ی ب ی ط )   شود ی م بسیار ضروری محسوب    هاشرکت 
عوامل  ،ی عوامل فناور  ب ی ترتبه را   ان ی بندانش  یها رگذار بر توسعه شرکت یث تأ عوامل  ( 2017و همکاران،  یمنصور ) 
عوامل مرتبط   ، ی فناور   د ی تول   ی در راستا   ان ی بن از مؤسسات دانش   ی ت ی عوامل حما   ،ی انسان   ی رو ی عوامل ن   ، ی اجتماع   ی فرهنگ 

 کردند.  ی بند ت ی اولو   ها رساخت ی با دولت و عوامل ز 
بررسی همبستگی   نهی در زم   ان ی بندانش ی  ها شرکت با توجه به پیشینه پژوهشی که بیان شد بیشتر مطالعات در حوزه  

،  ( 2021 اه، ی و شاه س ی نظرپور )زدایی در ارتباط بین سازگاری دانش جدید گری یادگیری برخی متغیرها از قبیل تعدیل 
، ( 2016  ، ی و مکان   ی ل   چ ی قل ) ی کارآفرینانه  ها ی ستگ ی شا ،    ( 2021و همکاران،    ی مولائ ) مدیریت دانش شخصی و فرهنگ  

، سیستم هوش ( 2011  ،ی ل ی اب ) ، سرمایه اجتماعی  ( 2015  ،ی زاده و خاشع   لی اسماع ) ی پویا  ها ت ی قابل کیفیت منابع انسانی و  
و  نای مارت ) مدیریتی  ی ها ی ژگ ی و ، ( 2004گلدنبرگ و کونراث، ) سازمانی ، یادگیری ( 2019و همکاران،  چی مارکوو ) رقابتی 
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صورت   ان ی بندانش ی  ها شرکت   عملکرد .  ( 1996هسلر،  - جونگ و فرگوسون  ی د ) ی  سازمان فرهنگ و    ( 2012همکاران،  
پرداخته است و این موضوع   انی بن دانش ی  هاشرکت گرفته است و کمتر پژوهشی به ارائه مدلی در راستای ایجاد و توسعه  

 است.   قرارگرفته   موردتوجه کمتر    انی بن دانش ی  ها شرکت ی مربوط به حوزه ها پژوهش در میان  

 ی پژوهش شناس روش 
دارد و با  انی بن دانش ی ها شرکت پژوهش حاضر را با توجه به اینکه سعی در ارائه الگویی در راستای ایجاد و توسعه 

ی ها پژوهش دسته    در پژوهش را    توان ی م ،  باشدی م هدف از ارائه آن، معرفی معضلات و راهکارهای این الگو    که ن ی ا توجه به  
. نوع پژوهش، کیفی و راهبرد کاربردی آن با توجه به هدف پژوهش مبنی بر ارائه مدل و تکوین نظریه داد  قرار کاربردی 

 نییتب که با خلق یک نظریه به    باشد ی م   مند نظام بنیاد، روشی کیفی و  بنیاد است. روش پژوهشی نظریه داده نیز نظریه داده 
ی پژوهش ها داده . گردآوری  1( 2019و همکاران،    ی چون تا )   پردازد ی م فرایند کنش یا کنش متقابل در یک موضوع خاص  

در  انی بن دانش ی ها شرکت نفر انجام شد. جامعه آماری در این پژوهش مدیران )مالکان(   26به عمیق با مصاح از طریق 
ی با توجه به هدف پژوهش و نداشتن شناخت از تجربه، تخصص، تمایل و ر ی گ نمونه سطح استان کرمانشاه بودند. روش  

تا رسیدن  ها مصاحبه ی هدفمند بود و انجام ر یگ نمونه ، روش  ها شرکت توانایی مشارکت و در دسترس بودن مدیران این  
ی هاشرکت ی ظهور  ها نه ی زم ی کلیدی در مورد دلایل و  ها پرسش مصاحبه شامل    سؤالاتبه اشباع نظری ادامه یافت.  

ی پیش رو، ها فرصت ، موانع و  ها آن ی مربوطه با  ها سازمان و    گذاران قانون ، نحوه مواجهه  ها آن ، وضعیت موجود  ان ی بندانش 
وتکل مصاحبه ضمن  اعتماد و روایی پر  ن یتأم  منظور به ی آن و ... بودند. امدها ی پ ی حل مسائل و رفع معضلات و کارها راه 

 3( 2016  ا، ی مونتو - لو ی کاست ) )پالایش پروتکل مصاحبه(    2(IPRی ) ا مرحله ی قبلی از ترکیب چارچوب چهار  ها پژوهش مرور  
( استفاده شد و با انجام پیش مصاحبه و دریافت نظرات خبرگان پروتکل مصاحبه 6WHو مدل شش پرسش کلیدی) 

انجام شد؛ 4ی استراوس و کوربین ا مرحله با استفاده از رویکرد کدگذاری سه   ها داده ی شد. تحلیل  بازنگر طی چند مرحله  
ی آن کشف شد. ها مشخصه و    ها مقوله واحد خود شکسته و    نی ترکوچک به    هاداده طی کدگذاری باز،    که  صورتن ی بد 

پژوهش   ک ی   ج ی است. در واقع نتا   ی ف ی ک   ی هادر پژوهش   یی ا ی پا   ی اب ی ارز   ی ها روش   ن یتر از مهم   ی ک ی   ، ند یفرا   ی روش حسابرس 
در طول مصاحبه   ی شده توسط پژوهشگر اصل   ی ط   ندای بتواند فر   ی گر یند که پژوهشگر د هست   ی حسابرس قابل   ی زمان   ی، ف ی ک 

صورت   ی ها ل ی ها، تحل اعم از داده   ؛ شده در پژوهش   ی ط   ند ی فرا   ر، در پژوهش حاض   ن ی. بنابرا د ن ک  ی ر ی گ ی کامل پ   ت ی را با شفاف 
مراحل   ی تمام   ، ق ی دق   ی نظران قرار گرفت و با حسابرس نفر از صاحب   3  ار ی ها در اخت ال ؤ ها، اهداف و س گرفته، کدها و مقوله 

 دی استفاده گرد   ی ضوع از روش توافق درون مو   ، ابزار، علاوه بر روش مذکور   یی ا ی از پا   نان ی اطم   برای شد.   دأیی شده ت  موده ی پ 
ارائه آموزش   ، منظور   ن ی . بد ( 2020و همکاران،    ی تهران   یی فدا )  ها از دو تن از  مصاحبه   ی کدگذار   برای لازم    ی ها ضمن 

پایایی )توافق   زان ی. م ند ن ک ی کدگذار  را  اندشده  نشی گز ی صورت تصادف نظران درخواست شد سه مصاحبه که به صاحب 
 قابل مشاهده است.   1محاسبه شد که نتایج آن در جدول    1موضوعی( با استفاده از رابطه  درون 

 :درصد پایایی )توافق درون موضوعی(                                                                                     1رابطه  

M تعداد کدهای مشترک میان دو کدگذار : 
N1  1: تعداد کدهای شناسایی شده توسط کدگذار   
N2  2: تعداد کدهای شناسایی شده توسط کدگذار   

 
1 Chun Tie 
2 Interview protocol refinement 
3 Castillo-Montoya 
4 Strauss & Corbin 
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 .موضوعی . پایایی پژوهش با استفاده از روش توافق درون 1جدول  

 درصد پایایی  تعداد کدهای مشترک  2تعداد کدهای کدگذار  1تعداد کدهای کدگذار  عنوان مصاحبه  ردیف 

1 2 25 20 17 75 /0 

2 6 31 29 25 83 /0 

3 13 26 22 16 66/0 

 0/ 75 58 71 82 مجموع  

 
، ن یمناسب است. بنابرا   یی ای کننده پا ان ی درصد ب   60  ی بالا  ی توافق درون   زان یصورت گرفته، م   های ه با توجه به محاسب 

 اند. داشته   ی قبول قابل   ییا ی انجام شده پا   ی ها دهد مصاحبه ی نشان م   1جدول   ج ی نتا 
، راهبردها و پیامدها تعیین گر مداخله ی،  ا نه ی زم ی محوری،  ها مقوله شناسایی و    ها مقوله کدگذاری محوری، رابطه بین  

 برقرار و مدل نهایی تکوین شد.   ها مقوله گردید. در پایان و در کدگذاری انتخابی ارتباط بین مقوله محوری با سایر  

 ی پژوهشها افته ی 

 شناختی ی جمعیت ها ف ی توص 
نمونه آماری انتخاب شدند.  عنوان به   شدهن یی تعبا توجه به معیارهایی از پیش    ان ی بندانش شرکت    26در این پژوهش  

درصد، داده   11درصد و ابزارآلات صنعتی    18درصد، دارویی و شیمیایی    44  افزار نرم ی  ها بخش در زیر    ها شرکت این  
  51تا    28نفر نیز زن بودند و بین    7مرد و    شوندگان مصاحبه نفر    16.  اند بوده درصد فعال    11درصد و کشاورزی    16کاوی  

 سال سن داشتند. 

 روایت پژوهش  
، شده ضبط دقیقه به طول انجامید. پس از هر مصاحبه، ابتدا متن کامل مصاحبه    80تا    45متوسط    طور به هر مصاحبه  

در سه مرحله انجام و در هر مرحله،   هامصاحبه تا شرایط مناسب برای کدگذاری فراهم گردد. کدگذاری    شدی م ی  ساز اده ی پ 
ند. این روش  کرد ی م مراجعه و برخی از کدها را حذف یا کدهای جدیدی را اضافه    هامصاحبه دائم به متون    طور به محققان  

 20کد باز،   243ادامه یافت تا پژوهش به مرحله اشباع نظری رسید. طی سه مرحله کدگذاری، تعداد    قدر آن وبرگشتی  رفت 
در این پژوهش از دو  شده  ارائه سنجش قابلیت اعتبار مدل  منظور به کد انتخابی استخراج شد. در پایان   6کد محوری و 

ی پژوهش هم ها افته . در بعد کاربردی بودن، ی ( 1990  ن، ی استراوس و کورب ) شاخص تناسب و کاربردی بودن استفاده شد  
ی پیش رو در حوزه ها ت ی موقع باید به دانش موجود در حوزه مطالعه بیفزاید و هم بتوان از آن برای درک و مدیریت عملی  

 شد.  د أیی ت   کنندگان مشارکت سه نفر از    نظر از مربوطه استفاده کرد که کاربردی بودن نتایج نیز با استفاده  

 کدگذاری باز
ی، میانجی، پدیده محوری، راهبردها و پیامدها  انه یزمی فرعی مربوط به شرایط علی،  هامقوله در این مرحله،  

 شود.  مشخص می 
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 شرایط علی
. بر ( 1990 ن، یاستراوس و کورب ) باشد  موردمطالعهمحوری شرایطی است که دلیل و علل وجودی پدیده   کننده ان ی ب 

اساس   علی    ن ی ترمهم ،  کنندگانمشارکت این  توسعه    رگذار ی تأث عوامل  و  ایجاد  فرایند  را   ان ی بندانش ی  ها شرکت بر 
 (. 2)جدول    دانند ی م ی بومی ها ت ی ظرف ی از دانش ضمنی و استفاده از  ر یگ بهره ، ها ده ی ا ی  ساز ی تجار 

 .شرایط علی . کدهای  2جدول  
 

 
 کدهای باز  ها مقوله 

فراوانی کدهای  

 استخراجی 

ی 
ط عل

شرای
 

 ی سازی تجار 

ی،  سازی تجار ، افزایش سطح  هاده یای  سازی تجار ی فرایندی برای  انداز راه تمایل به  
شرکت  تجاری  توسعه  برای  راهی  علمی  نتایج  مراکز  ان یبندانش سازی  رقابت   ،

سازی، حذف موانع  پیش تعیین شده تجاری سازی، فرایند از  آموزشی در تجاری 

تجاری تجاری  از طریق  ثروت  محرومیت سازی، خلق  تجاری سازی،  سازی،  زدایی 
 سازی سازی، مزایای اجتماعی تجاری لذت پژوهشگر از تجاری 

10 

 فرهنگ 

توسعه فرهنگ دانشگاهی، توسعه فرهنگ عمومی، توسعه فرهنگ فردی، ارتقای  
سازی، ارتقای فرهنگ کارآفرینی،  فرهنگ سازمانی، فرهنگ فرهنگ دولتی، بهبود  

جهانی،   فرهنگ  از  الگوگیری  دانشی،  محصولات  از  استفاده  فرهنگ  توسعه 

 مشارکت دانشگاهیان در کارآفرینی، استقبال عمومی از محصولات دانشی 

11 

استفاده از  
ی  هات ی ظرف

 بومی

مربوط به مواد اولیه، نیاز به منابع  ، وفور منابع  بالقوهوجود منابع انسانی متخصص  

فیزیکی و وفور آن، نیاز به منابع انسانی و وفور آن، نیاز به منابع مالی و وفور آن،  
های تکمیلی در مراحل اولیه، جلوگیری از خروج نیروی انسانی  مهیا بودن دارایی 

آسیب  از  جلوگیری  اولیه،  متخصص،  منابع  مناسب  قیمت  اجتماعی،  های 

 گرایی بومی

10 

 
اصل و گام   ن یتر مهم معرفی کرد. در واقع    هامصاحبه واژه ثابت در تمامی    توان ی م ی را  ساز ی تجار واژه    ی: ساز ی تجار 

شرکت  انداز راه برای   یک  دارای ساز ی تجار   انی بندانش ی  پژوهش  نتیجه  یا  فناوری  یک  اندازه  هر  بود.  خواهد  ی 
ی به شکل مطلوب ساز ی تجار روز بودن، کاربردی بودن و توجیه اقتصادی باشد، تا زمانی که فعل  یی از قبیل به ها مشخصه 

 امیدوار بود.   ان ی بن دانش ی شرکت  انداز راه ی از فناوری مربوطه در قالب  مند بهره به  توان ی نم صورت نپذیرد، 
بر ایجاد و توسعه    ن ی تر مهم یکی از    فرهنگ:  ، فرهنگ باشدی م   رگذار ی ث تأ   ان ی بندانش ی  ها شرکت مقولات علی که 

بیان   دانشگاهی  فرهنگ  واقع  در  تصمیمات خود مشارکت    کندی م است.  و  اقدامات  با  اندازه  چه  تا  دانشگاه  که یک 
در   و  ها ت ی فعال دانشگاهیان  کارآفرینی  بهبود  ساز ی تجار ی  را  دانش  دانشگاهی  بخشد ی م ی  فرهنگ  عوامل   ر یرپذ ی تأث . 

به   ...  ها بودجه مختلفی همچون وابستگی دانشگاه  . در کنار باشد ی م ی دولتی، فرهنگ کادر مدیریت ارشد دانشگاه و 
 ان ی بن دانش ی  ها شرکت که بر ایجاد و توسعه    باشد ی م ابعاد فرهنگ    ن ی تر مهم فرهنگ دانشگاهی، فرهنگ عمومی نیز یکی از  

ی، ساز ی تجار ، فرایند ان ی بن دانش ی ها شرکت خواهد بود. فرهنگ عمومی در واقع به دیدگاه عموم جامعه نسبت به  مؤثر 
اشاره دارد. در صورتی که این دیدگاه نسبت  ان ی بندانش ی ها شرکت محصولات و خدمات مبتنی بر دانش و اشتغال در  

ی علی ایجاد و توسعه ها شران ی پ  عنوان به از آن    توان ی م به موارد مذکور مثبت و در وضعیت مناسبی قرار داشته باشد  
دیدگاه شخصی افراد جامعه و دانشگاه   دهنده انعکاس نام برد. شایان ذکر است فرهنگ فردی نیز   ان ی بن دانش ی  ها شرکت 

. در صورتی که فرد  باشد ی م ی نتایج خود  ساز ی تجار خصوص دیدگاه پژوهشگران دانشگاهی نسبت به افشا نوآوری و  به 
بیل تشویق و تحریک نسبت به این قضایا دیدگاه مثبتی داشته باشد که این دیدگاه مثبت با اقداماتی از جانب دانشگاه؛ از ق 
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ایجاد   خود  تحقیقات  نتایج  و  نوآوری  افشای  به  نسبت  در  شود ی م دانشگاهیان  و ها ت ی فعال ،  دانشگاهی  کارآفرینی  ی 
 ی مشارکت خواهند داشت. ساز ی تجار 

یی بودند که ها واژه منابع اولیه، منابع تکمیلی، نیروی انسانی متخصص و منابع مالی    ی بومی: ها ت ی ظرف استفاده از  
. زمانی که کردند ی م بیان   ان ی بن دانش ی ها شرکت در جملات خود در حوزه عوامل علی ایجاد و توسعه   شوندگان مصاحبه 

یک منطقه از وجود چنین عواملی از قبیل نیروی انسانی متخصص بالقوه و منابع فیزیکی و مالی در شرایط مناسبی قرار 
 را به دنبال داشت.  ان ی بن دانش ی  ها شرکت داشته باشد و در کنار آن با مدیریت مناسب و عزم عمومی، ایجاد و توسعه  

 های بومی، در ادامه آمده است: برای نمونه، یکی از روایات مربوط به مفهوم استفاده از ظرفیت 
برداری هاییه که فقط نیازمند یک زیرساخت هستن که بشه از اونا بهره استان کرمانشاه سرشار از منابع و ظرفیت » 

کرد. تو این وضعیت که هم منابع انسانی متخصص داریم، هم منابع فیزیکی و تسهیلات خوبی داریم، چرا نباید ابزاری  
 ؟« ها استفاده کنیم بنیان داشته باشیم تا بتونیم از این ظرفیت عنوان شرکت دانش به 

 محوری مقوله  
در یک کنش و کنش متقابل نسبت به آن   ها مقوله آن رویداد اصلی است که در تمامی پژوهش تمامی مفاهیم و  

اساس مقوله   ن ی ا ر  ب .  ( 1990  ن، ی استراوس و کورب )   شوند ی م ی اصلی دیگر به آن مربوط  ها مقوله و تمامی    رد ی پذ ی م صورت  
 انتخاب شد.    انی بن دانش ی  ها شرکت محوری، ایجاد و توسعه  

 یا نه ی زمشرایط  
ی ا ده ی پد ؛ به عبارتی محل حوادث یا وقایع مرتبط با  کند ی م ی دلالت  ا ده ی پد بیانگر برخی خصوصیات ویژه است که به  

ی اکثر ا نه ی زم . در بعد  رد ی گ ی م متقابل برای کنترل، اداره و پاسخ به پدیده صورت    درکنش در طول یک بعد است که  
ی ارتباطی، آموزشی، قانونی، مالی و وضعیت شدید رقابتی ها رساخت ی ز ، به مسائل و مشکلات مربوط به  کنندگانمشارکت 

 و پویایی محیط اشاره کردند.

 .یا نه ی زم . کدهای شرایط  3جدول  

 کدهای باز  ها مقوله  
فراوانی کدهای  

 استخراجی 

ط 
شرای

زم
ی

ا نه 
 ی 

زیرساخت 

 -ارتباطی

 ی رساناطلاع 

ی  سازماندرون ارتباط دائم دانشگاه با صنعت، توسعه شبکه ارتباطی، توسعه ارتباط  

نشست سازمانبرونو   کانال ی،  ایجاد  دانشگاه،  و  میان صنعت  مشترک  های  های 
دعوت از صنعتگران، بازدید دانشگاهیان از صنعت  ارتباطی، حذف موانع ارتباطی،  

وبینارهای  کرونا،  و صنعتگران،  دوران  در  دانشگاه  و  میان صنعت  مشترک  های 
همایش  بستر صنعت،  در  دانشگاهی  ارتباط  دفاتر  بهبود  راستای  در  علمی  های 

 دانشگاه و صنعت، وجاهت قانونی ارتباط دانشگاه با صنعت 

12 

زیرساخت 

 آموزشی

)به  کارآفرینی  به  افراد  تشویق  کارآفرینی،  مفهوم  دانشجویان(،  آموزش  خصوص 
و  ها مهارت آموزش   مدیریتی  آموزشی  وکارکسب ی  محتوای  کیفیت  بهبود   ،

دانشگاه به کارآفرینی، نقش رسانه در   )کاربردی شدن منابع آموزشی(، تشویق 
صنعتگران   از  استفاده  علمی،  معتبر  مقالات  از  الگوگیری  عمومی،  آموزش 

های آموزشی در صنعت، کاربردی بودن منابع علمی،  دانشگاهی، برگزاری کلاس 
روزرسانی منابع آموزشی، آموزش مدرسان دانشگاهی، الزام مدرسان دانشگاهی  به

 به کاربردی کردن منابع آموزشی  

14 
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یی لازم خواهد بود. تا زمانی که ها رساخت ی ز ، مهیاسازی  ان ی بندانش ی  ها شرکت منظور تحقق امر ایجاد و توسعه  به 

با صنعت و توسعه شبکه ارتباطی، توسعه  اقدامات مناسبی در زمینه بهبود شرایط ارتباطی به منظور ارتباط دانشگاه 
اصلاح ها رساخت ی ز  و  بهبود  آموزشی،  محتوای  کیفیت  بهبود  و  کارآفرینی  مفاهیم  آموزش  قبیل  از  آموزشی  ی 
به  ها رساخت ی ز  با حذف قوانین دست و پاگیر و وضع قوانین تسهیل گر، بهبود شرایط مربوط  ی ها رساخت ی ز ی قانونی 

صورت نپذیرد،  انی بن دانش ی ها شرکت ی تکمیلی ها یی دارا  ن یتأم مالی در قالب اقداماتی از قبیل ارائه تسهیلات مالی و 
یی محیط یکی دیگر از مقولات بود. شایان ذکر است پویا   ان ی بن دانش ی  ها شرکت شاهد رشد ایجاد و توسعه    توان ی نم 

ثباتی در شرایط مختلف، پیچیدگی بازار و وضعیت رقابتی و ورود رقبای  که بیانگر بی   باشد ی م ی  ا نه یزم مربوط به شرایط  
 .باشد ی م   وارد تازه 

 برای نمونه، یکی از روایات مربوط به مفهوم زیرساخت آموزشی، در ادامه آمده است:  
شناسم که هزاران ایده ناب و کاربردی دارن ولی هیچ آشنایی با روند کار و دنیای خیلی از دانشجوا و محققان رو می » 

دست آوردن و هیچ آشنایی با کار و کارآفرینی ندارن؛ کسی که واقعی ندارن، اونا فقط طول تحصیلشون دانش صرف به 
با کارآفرینی نداره چطور می  سازی کنه، کلًا من آدمای  تونه از دانش خودش استفاده کنه و اونو تجاری هیچ آشنایی 

ای که دیدم یا دانش اونا کیفیت و کاربردی بودن لازم رو نداشتن یا اگرم داشتن بلد نبودن از این دانششون کرده تحصیل 
 .« استفاده کنن 

 

 

 کدهای باز  ها مقوله  
فراوانی کدهای  

 استخراجی 

زیرساخت 

 قانونی 

حمایتی،   قوانین  وضع  بازدارنده،  قوانین  اقتضایی  ریپذانعطاف اصلاح  قوانین،  ی 
نمودن قوانین وضع شده، تسهیل و تسریع اخذ مجوزات، بازخوردگیری قوانین،  

اعمال حفاظت از مالکیت حقوقی نتایج تحقیقات، استفاده از نیروی متخصص در  
قانون  ازپیش  امر  فرایند  تعریف  پژوهشگران،  تعیین گذاری،  از  حمایت  شده، 

 های معنوی و قانونی حمایت

11 

 زیرساخت مالی 

مالی،   تسهیلات  برای  هات یمعاف ارائه  مالیاتی    ن یتأم،  انیبندانش ی  هاشرکت ی 
تکمیلی  هایی دارا اعتبارات    انی بندانش ی  هاشرکت ی  تأمین  دولت،  توسط 

اعتبارات  پارک  تأمین  فناوری،  تأمین اعتبارات دفاتر انتقال  فناوری،  های علم و 
مشوق  تعریف  رشد،  کاهش  مراکز  مالیاتی،  تسهیلات  ارائه  مالیاتی،  و  مالی  های 

ها در امر  سازی بانک بنیان، ملزم های دانش ریسک نوسانات نرخ ارزی برای شرکت 

 بنیان های دانش همکاری با شرکت 

10 

 پویایی محیط 

بی  رقابتی،  محیطی،  وضعیت  شرایط  و  بازار  پیچیدگی  محیطی،  شرایط  ثباتی 

بی بی  بی ثباتی شرایط سیاسی،  اقتصادی،  اجتماعی،  ثباتی شرایط  ثباتی شرایط 
ثباتی آن، دخیل بودن عوامل غیرمتعارف در  موقتی بودن قوانین وضع شده و بی

های  مرزی، ورود فناوری وابسته بودن شرایط کشور به عوامل برون شرایط کشور، 
مصرف و  مردم  آشنایی  مستمر،  شکل  به  فناوری جدید  با  بروز کنندگان  های 

اجتماعی، کاهش عمر چرخه محصولات به واسطه توسعه رسانه به خصوص  های 

 محصولات دانشی و فناورانه 

12 
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 گرمداخله شرایط  
بین   بر چگونگی رابطه متقابل    گذاردی م   ر یتأث و پدیده محوری    ها مقوله شرایط میانجی کلی و وسیع هستند که 

منابع انسانی،  مؤثر و دانشگاه، مدیریت  صنعت به شکاف فرهنگی میان   کنندگان مشارکت . ( 1990 ن، ی استراوس و کورب ) 
 سرمایه و مسئولیت اجتماعی اشاره داشتند. 

 .گرمداخله . کدهای شرایط  4جدول  

 
ی متصور شد. امروزه ط ی مح ست ی ز را بدون در نظر گرفتن مسائل اجتماعی و    ان ی بندانش توسعه یک شرکت    توان ی نم 

ی مختلف اقداماتی در  ها شرکت با افزایش سطح آگاهی عمومی نسبت به مسائل پایداری و اجتماعی باعث شده است که 
راستای کسب اقبال عمومی و سرمایه اجتماعی انجام دهند. مسئولیت اجتماعی و سرمایه اجتماعی عباراتی بودند که در 

 ان ی بن دانش . تا زمانی که قلب شرکت  داد ی م خود را نشان    گر مداخله در حوزه مقولات مربوط به شرایط    ها مصاحبه بیشتر  
توان کنند نباشند، نمی ی که در آن فعالیت می ان ی بن دانش یعنی منابع انسانی آن دارای عزم راسخ در راستای توسعه شرکت  

منابع انسانی   مؤثر مدنظر جامه عمل پوشاند. در واقع تحقق این مهم، بدون مدیریت    ان ی بن دانش به فعل توسعه شرکت  
منابع  مؤثر ی مدیریت ر ی پذامکان اذعان داشت که  توان ی م ی صورت گرفته ها مصاحبه نخواهد بود. با توجه به   ر ی پذ امکان 

 کدهای باز  ها مقوله  
فراوانی کدهای  

 استخراجی 

ط 
شرای

مداخله 
رگ

 

مسئولیت  

 اجتماعی 

مسئولیت اجتماعی نیروی انسانی، مسئولیت اجتماعی مدیریت ارشد، در نظر گرفتن  
ی و ط یمحست یز، توجه به مسائل انی بندانش منافع و مسائل اجتماعی توسط شرکت 

های پایدار، ارتقای سطح فرهنگ  زیست، همایش پایداری، توسعه پایدار، اهمیت محیط 
اجتماعی در شرکت اجتماعی، اهمیت   دانش بالای مسائل  بنیان، عواقب قانونی  های 

 توجهی به مسائل اجتماعی ناشی از بی 

10 

سرمایه 
 اجتماعی 

، اقدامات اتخاذی اجتماعی، فعالیت های  ان یبندانش مطلوبیت وجاهت عمومی شرکت  
مسائل   به  توجه  درنظر  طیمحست یزبشردوستانه،  خیرخواهانه،  بازاریابی  توسعه  ی، 

اجتماعی،   مسائل  رعایت  مثبت  پیامدهای  مردم،  دیدگاه  از  اجتماعی  عوامل  گیری 
بنیان، تأثیر سرمایه اجتماعی  دخیل بودن مسائل اجتماعی در توسعه شرکت دانش 

سواد   سطح  افزایش  اجتماعی،  مسائل  به  نسبت  مردم  دیدگاه  تغییر  بلندمدت،  در 
 محیطی مردم، اهمیت مسائل محیطی در تصمیمات دولتی کنونی، زیست 

12 

  مؤثرمدیریت 

 منابع انسانی 

نیاز نیروی انسانی، ایجاد انگیزه در نیروی انسانی،    ن یتأم شناسایی نیاز نیروی انسانی،  

انسانی   نیروی  حفظ  راستای  در  اقداماتی  اتخاذ  متخصص،  انسانی  نیروی  جذب 
متخصص، فرهنگ حمایت از نخبگان، مراکز آموزش نیروی انسانی بالقوه، ارتباط موثر 

المللی،  های بین با با مراکز آموزشی، الگوگیری از مدیریت منابع انسانی موفق شرکت
برگزاری    ،... و  عاطفی  انگیزشی،  قبیل  از  انسانی  نیروی  نیاز  ابعاد  تمامی  به  توجه 

 جلسات مستمر و مرتب با نیروی انسانی 

11 

شکاف فرهنگی  

بین صنعت و 
 دانشگاه 

دانشگاه،   با  صنعت  متفاوت  فرهنگ  صنعت،  با  دانشگاه  محیطی  شرایط  تفاوت 
دانش ضمنی دانشجویان، نداشتن تجربه عملی  اعتمادی صنعت به  بی  دانشگاهیان، 

با  ارتباط ضعیف صنعت  دانشگاهیان،  توانایی  دیدگاه منفی صنعت به  دانشگاهیان، 
های آموزشی برای دانشگاهیان، بازدید مستمر دانشگاهیان از  دانشگاه، برگزاری دوره 

 های آموزشی در دانشگاه توسط صنعتگران صنعت، ارائه کلاس 

10 
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نیاز نیروی انسانی، ایجاد انگیزه و حفظ نیروی انسانی متخصص با   نیتأم از اقداماتی از قبیل شناسایی و    متأثرانسانی  
 یی خاص خواهد بود. ها مشوق 

، پیامدهای منفی برای هر دو گروه به ها آن دانشگاه با صنعت و فقدان شبکه ارتباطی مطلوب میان    مؤثر نبود ارتباط  
دنبال خواهد داشت. شکاف فرهنگی بین صنعت و دانشگاه، یکی از پیامدهای منفی این موضوع خواهد بود که ناشی از 

اعتمادی صنعت به دانشگاهیان و دانش تفاوت شرایط محیطی دانشگاه با صنعت، فرهنگ متفاوت صنعت با دانشگاه، بی 
و اتخاذ تصمیماتی در   مؤثر با ایجاد یک شبکه ارتباطی   توان ی م . این شکاف موجود را باشد ی م ضمنی صرف دانشجویان 

 یی مشترک برطرف ساخت. ها ت ی فعالراستای حضور مستمر هر دو گروه در  
 برای نمونه یکی از روایات مربوط به مفهوم شکاف فرهنگی بین صنعت و دانشگاه، در ادامه آمده است: 

نمی اکثر دانشجوا فقط تو محیط دانشگاه فعالیت داشتن و وقتی وارد صنعت و بازار کار می »  باید شن اصلاً  دونن 
چیکار کنن و کاملًا معلومه هیچ آموزش یا بازدید مستمری از صنعت نداشتن، اونا فقط طول تحصیلشون ی سری آموزش 

شون ندارن، من خودم اعتقاد دارم آموزش و منابع علمی سی درصد کاره، ای در مورد رشته علمی دیدن ولی هیچ تجربه 
 .«ش رو باید بیای تو کار و دل قضیه یاد بگیری بقیه 

 راهبردها
اشاره دارد که هدف  موردمطالعه یی برای مواجهه با پدیده ها حل راه بنیاد به ارائه راهبردهای موردنظر در نظریه داده 

.  ( 1990  ن، ی استراوس و کورب ) ، برخورد با آن و حساسیت نشان دادن در برابر آن است موردمطالعه آن اداره کردن پدیده  
اشاره داشتند،   انی بن دانش ی  ها شرکت برای ایجاد و توسعه    کنندگانمشارکت راهبردهایی که    ن یتر مهم در این مطالعه،  

عبارت بودند از: توسعه واحدهای تحقیق و توسعه، نیازسنجی بازار، کسب مزیت رقابتی، جذب نیروی انسانی متخصص و 
 (.5ی مشترک بین صنعت و دانشگاه )جدول  ها نشست خلاق، معرفی الگوی نقش و برگزاری  

 .. کدهای راهبردها5جدول  

 کدهای باز  ها مقوله  
فراوانی کدهای  

 استخراجی 

راهبردها 
 

توسعه واحدهای  

 تحقیق و توسعه 

فیزیکی به واحد تحقیق و توسعه، اعطای تسهیلات مالی به    لاتسهی تاعطای  

های مالی به نیروی انسانی واحد تحقیق و  واحد تحقیق و توسعه، ارائه مشوق 

مستمر   توسعه  توسعه،  و  تحقیق  بخش  در  متخصص  نیروی  جذب  توسعه، 
بازار،   دائم  رصد  فناورمحصول،  دائم  دن  یها ی رصد  شرکت    ا،یروز  توجه 

واحدها   انیبندانش  مد  قیتحق  یبه  توسعه،  انسان   تیریو  منابع  بخش    یموثر 
تعر  قیتحق توسعه،  واحد  الملل ن یب   یهات یمورأم  فیو  توسعه  موانع  حذف  ی، 

 تحقیق و توسعه 

11 

 نیازسنجی بازار 

از   دائم  بازخوردگیری  مشتری،  نیاز  شناسایی  مشتری،  با  ارتباط  مدیریت 

مشتریان، تطابق فرایندهای عملیاتی با نیاز مشتری، اصلاح محصول با توجه با 

بازخوردها، تحقیقات میدانی مداوم از نیاز مشتریان، ارتباط مؤثر با مشتریان،  
ابعاد نیاز مشتری، اهمیت  تشویق مشتری به بیان نیاز خود، در نظر گیری تمامی  

 نیاز مشتری در طراحی و تولید محصول 

10 

کسب و حفظ  

 مزیت رقابتی 

بین  بازار  در  رقابت  توانایی  ویژگی کسب  با  محصولاتی  ارائه  های  المللی، 

بین بین  مجوزات  استانداردسازی محصولات، کسب  از  المللی،  استفاده  المللی، 

، تولید  وارد تازه روز، توجه به وضعیت رقابتی، رهگیری ورود رقبای  های به فناوری 

11 
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آن را مدنظر داشتند، فعالیت  ان ی بندانش ی  ها شرکت در راستای توسعه    شوندگانمصاحبه یکی از مواردی که بیشتر  

 انی بن دانش اذعان داشتند با توجه به آنکه شرکت  ها آن بود.   ان ی بن دانش و عملکرد مطلوب واحد تحقیق و توسعه شرکت 
، تا زمانی که واحد تحقیق و توسعه در امر بررسی این باشدی م ی آن در حال تغییر ها مؤلفه  دائماًدر یک محیط پویا که 
ی جدید، محصولات و خدمات جدید، نیازها ها ی فناور رقبای کنونی،    مات ی تصم ، اقدامات و  وارد تازه تغییرات )ورود رقبای  

 العملعکس در مقابل این تغییرات    تواند ی نم   انی بن دانش ( خود عمل کند، شرکت  ها سازمان و کمبودهای جدید مشتریان و  
در محصولات و خدمات خود   جادشده ی ا ی موفق خواهد بود که تغییرات  ان ی بن دانش مناسبی را از خود نشان دهد. شرکت  

باید توجه داشته باشد که لازمه   ان ی بندانش را مبتنی بر نیازها و کمبودهای بروز مشتریان خود انجام دهد. در واقع شرکت  
مطلوب )تولیدی که مورد استقبال مناسب از جانب مشتریان قرار بگیرد(، نیازسنجی بازار به شکلی مطلوب   یک تولید 

 خواهد بود. 
خود بپردازد.    باارزش منظور تثبیت برتری رقابتی، سازمان باید به تجدید منابع  در شرایط تغییر محیط خارجی به 

برای    کسب  رقابتی  فراهم    ها سازمان مزیت  را  امکان  مداوم    آورد ی م این  تغییرات  این  بر  اکثر   رگذار یتأث تا  باشند. 
از  شوندگانمصاحبه  را یکی  رقابتی  مزیت  توسعه    ن ی ترمهم ، کسب  راستای  در  بیان   ان ی بن دانش ی  ها شرکت راهبردها 

ی سازمانی در نتیجه ها ن ی روت و    ها ت ی قابل کنند و  در یک محیط متلاطم فعالیت می   ان ی بن دانش ی  ها شرکت .  کردند ی م 
ی تکراری یا به دلیل مشخصه وابستگی مسیر به منبع قدرت تبدیل و منبع اصلی مزیت سازمانی محسوب ها ت ی فعال 

ی مختلف، کارکرد اصلی خود را رقابت ، در شرایط اندکرده یی که به نوعی موفق عمل هاحل راه ، اما در طی زمان شود ی م 

 کدهای باز  ها مقوله  
فراوانی کدهای  

 استخراجی 

محصول، تعیین قیمت رقابتی،  ی ممتاز، توجه به کیفیت  های ژگیومحصول با  
 داده محیطی اصلاح محصول با تغییرات رخ 

جذب نیروی 
انسانی خلاق و 

 متخصص 

شناسایی نیروی انسانی متخصص، ارتباط مؤثر با مراکز آموزشی، آموزش مستمر  

المللی، دعوت از مدرسان  های بین نیروی انسانی،آموزش نیروی انسانی در دوره 
های علمی، استفاده از  اندازی شبکه ها، راه همکاری مؤثر با دانشگاه متخصص،  

نیروی متخصص در امر استخدام نیروی انسانی، تعبیه پروتکل استخدام ازپیش  
 دهی به عامل خلاقیت در استخدام شده، اولویت تعیین 

10 

معرفی الگوی  

 نقش 

ی  هامشاوره ی از  مندهره الگوی نقش، ایجاد انگیزه در سایر افراد، ب  مؤثرنقش  
افراد، نقش مؤثر   اشتراک هاآموزش این  اهمیت  الگوی نفش،  گذاری تجارب  ی 

فرایند   در  نفش  الگوی  مؤثر  نقش  اکتسابی،  منزلت  به  افراد  توجه  افراد،  این 

عنوان معیار ارزیابی خود توسط سایرین، توسعه یادگیری، استفاده از این افراد به 
افراد،   سایر  برای  الگوسازی  مسیر  در  تلاش  و الگوگرایی،  الگو  نقش  تطبیق 

 مفاهیم مبتنی بر تجربه 

11 

برگزاری  
ی  هانشست 

مشترک بین  
 صنعت و دانشگاه 

از   صنعت  صنعت،  ها ل یپتانس اطلاع  نیازهای  از  دانشگاه  آگاهی  دانشگاه،  ی 

دانشگاهیان   بازار، آشنایی    فرهنگ  باکاربردی نمودن منابع آموزشی، آشنایی 

دانشگاهیان با صنعت و صنعتگران، افزایش سطح اعتماد صنعت به دانشگاهیان،  
های مشترک با همکاری صنعت و دانشگاه، بازدید دانشگاهیان از محیط  همایش 

در جلسات مهم استانی، افزایش   دانشگاه  صنعت، حضور نمایندگان صنعت و 
وجاهت قانونی ارتباط میان صنعت و دانشگاه، دعوت از صنعتگران در دانشگاه،  

قبیل )از  دوران خاص  دانشگاه در  دوران    برگزاری وبینارهایی میان صنعت و 
 اپیدمی بیماری کرونا(  

12 
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ی برای حفظ از ی ن ش ی پی جدید به عنوان  هات ی قابل ی  ر یگ شکل و    ها ت ی قابل از دست داده و به همین دلیل تغییر    کمکم 
. در واقع این نیروی انسانی است که تمامی ( 2019و همکاران،    ی نور   ی قاض )   شود ی م محسوب    ها شرکت مزیت رقابتی  

. یکی  آورد ی م صورت پذیرفته است را به مرحله اجرا در    ان ی بندانش ی  ها شرکت یی که در راستای ایجاد و توسعه ها تلاش 
به آن اشاره داشتند، معرفی  ان ی بندانش ی ها شرکت برای تحقق امر ایجاد و توسعه   شوندگان مصاحبه دیگر از عواملی که 

علاوه بر ایجاد انگیزه در دانشگاهیان نسبت   تواند ی م بیان داشتند که وجود الگوی نقش    هاآن الگوی نقش در دانشگاه بود.  
 شدهکسب ی  ها مشاوره و    ها آموزش را نیز از تجارب،    ها آن ی دانش،  ساز ی تجار ی کارآفرینی و  ها ت ی فعال به مشارکت در  

 سازد.    مندبهره این افراد در مسیر موفقیت خود  
 برای نمونه، یکی از روایات مربوط به مفهوم نیازسنجی بازار در ادامه آمده است: 

طوری شه که ما همین خواد؟ نمی خوایم محصولی رو تولید کنیم، اول باید ببینیم اصلًا مشتری چی می ما وقتی می » 
خواد تحقیق در مورد این که مشتری چی می بدون هیچ تحقیقی شروع کنیم یک محصولی رو تولید کنیم. وقتی ما بدون  

خوریم. باید در کنار این کارا دائماً با مشتری ارتباط داشته باشیم ببینیم محصولی رو تولید کنیم مطمئناً شکست می 
 .«محصول ما تا چه حدی تونسته نیاز مشتری رو رفع کنه یا اصلاً آیا تونسته مشکل مشتری رو برطرف کنه 

راهبردهایی که در راستای ایجاد و توسعه   ن یتر مهم بیان کرد یکی از   توان ی م ی صورت گرفته  ها مصاحبه با توجه به  
ی  ها نشست . این  باشد ی م ی مشترک بین صنعت و دانشگاه  ها نشست معرفی کرد، برگزاری    توانی م   ان ی بن دانش ی  ها شرکت 

ی دانشگاه و آگاهی دانشگاه از کمبودها ها ل ی پتانس نتایج مثبتی از قبیل آگاهی صنعت از    تواند ی م صورت مستمر  مشترک به 
شکاف فرهنگی میان این دو گروه   تواند ی می مشترک همچنین  ها نشست و نیازهای صنعت را به دنبال داشته باشد. این 

 تواندی م مرور زمان برطرف کند. شایان ذکر است آگاهی دانشگاه از نیازهای صنعت و دائم به  مؤثر را با ایجاد یک ارتباط 
 منظور رفع نیازهای صنعت کمک کند. به دانشگاه در راستای کاربردی کردن محتوای آموزشی به 

 ی پیامدی ها مقوله 
نتیجه و حاصل راهبردها در مقابله با پدیده  ها مقوله  ی توسعه اقتصادی، کاهش نرخ ها مقوله .  باشد ی م ی پیامدی، 

نوآورانه، توسعه اجتماعی، افزایش سطح تولید ملی و همراه شدن کشور با توسعه  بیکاری، تولید محصولات و خدمات 
 (.  6است )جدول    شده   داده مقولات پیامدی تشخیص    عنوان به جهانی در این پژوهش 

 .ی پیامدیها مقوله . کدهای  6جدول  

 کدهای باز  ها مقوله  
فراوانی کدهای  

 استخراجی 

مقوله 
ها

ی 
ی پیامد

 

 توسعه اقتصادی 

امکان صادرات  هاشاخصرشد   اشتغال،  افزایش سطح  اقتصادی،    محصولات ی 
نیروی  انیبندانش ی  هاشرکت تولیدی   اشتغال  بالقوه  انسانی  نیروی  اشتغال   ،

رشد   متخصص،  کاهش  هاشاخص انسانی  ایرانی،  کالاهای  از  تولید، حمایت  ی 

افزوده ناشی  کاری، ایجاد ارزش وابستگی به محصولات خارجی، کاهش سطح بی 
 از تولید محصولات دانشی 

10 

تولید محصولات و  

 خدمات نوآورانه 

روز بودن محصولات  خلق محصولات جدید و نوآورانه مطابق با نیاز مشتری، به 
افزایش   بالا محصولات،  افزوده  ارزش  نوآورانه بودن آن،  با توجه به  و خدمات 

سطح کارایی خدمات، عمر بالای محصولات، رقابتی شدن محصولات و خدمات  

نیاز مشتریان به شکلی کاراتر،   افزایش سطح وضعیت رقابتی، رفع  با توجه به 
واسطه کیفیت بالای محصولات، دستیابی  های مصرفی مشتریان به کاهش هزینه 

11 
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پیامدهای  تواند ی م با توجه به ماهیت خود    انی بن دانش ی  ها شرکت بیان داشتند که ایجاد و توسعه   شوندگان مصاحبه 

ی اقتصادی، افزایش سطح اشتغال، امکان ها شاخص بسیار مطلوبی را در سطح خرد و کلان به دنبال داشته باشد. رشد  
ی تولید، ها شاخص ، اشتغال نیروی انسانی بالقوه و متخصص، رشد  ان ی بندانش ی  ها شرکت تولیدی    محصولات صادرات  

در بحث مقوله توسعه اقتصادی    ها آن حمایت از کالاهای ایرانی و کاهش وابستگی به محصولات خارجی عباراتی بودند که  
بود، بیان کردند. تولید محصولات و خدمات نوآورانه، توسعه  ان ی بندانش ی  ها شرکت که یکی از پیامدهای ایجاد و توسعه 

سند   تحقق  و  پیامدهای    1444  انداز چشم اجتماعی  دیگر  از  را  رهبری  معظم  مقام  جانب  جانب   شده  اشارهاز  از 
، افزایش ان ی بندانش ی ها شرکت واقع توسعه  بود. در  ان ی بندانش ی ها شرکت در راستای ایجاد و توسعه  شوندگان مصاحبه 

یکی از   توان ی م ی اجتماعی را  ها ب ی آس استقبال عمومی نسبت به محصولات و خدمات دانشی را به دنبال خواهد داشت.  
با توسعه وضعیت اقتصادی با توجه   ان ی بندانش ی  ها شرکت پیامدهای وضعیت نامطلوب اقتصادی بیان کرد که توسعه  

 اندازچشم توسعه اجتماعی را به دنبال داشته باشد. سند    ت ی نها ی اجتماعی جلوگیری و در  ها ب ی آساز    تواند ی م موارد مذکور  
کشور در راستای توسعه و تحول نظام جمهوری اسلامی   انداز چشم اسناد    نیتر مهم   1404  انداز چشم در کنار سند    1444

. یکی از موارد مهم و مشترک این دو سند، مشارکت دانشگاهیان و جامعه علمی در امر توسعه اقتصادی است که باشد ی م 
ی ها شرکت ی انداز راه ی دانش، ساز ی تجار ی مربوط به کارآفرینی دانشگاهی، ها ت ی فعال مشارکت دانشگاهیان در  مطمئناً

 امر خواهد داشت.   بسیاری در تحقق این  ر یتأث ،  انی بن دانش ی  ها شرکت زایشی و  
 برای نمونه، یکی از روایات مربوط به مفهوم توسعه اجتماعی در ادامه آمده است:  

کنیم وپنجه نرم می دونیم بیشتر مشکلات اجتماعی مثل دزدی، فساد، فحشا و ... که داریم باهاش دست همه ما می » 
کاریش بالاتر باشه، سطح این مشکلات هم کاری هستش، اثبات این موضوع هم اینه که تو هر شهری آمار بی خاطر بی به 

تونیم نسبت به کاهش این بنیان راه بندازیم، می های دانش خصوص شرکت هایی بیشتری به بالاتره، وقتی بتونیم شرکت 
 .«مشکلات تو سطح جامعه و در سطح کلان تو کشور امیدوار باشیم 

 کدهای باز  ها مقوله  
فراوانی کدهای  

 استخراجی 

آن به    لیهوشمندانه و تبد  هایی انتخاب استراتژ بنیان،  به اهداف اقتصاد دانش 
 المللی ی، امکان رقابت در بازارهای بین اتی عمل یهابرنامه

 توسعه اجتماعی 

اجتماعی  هاب ی آسکاهش   شرکت    واسطه  بهی  توجه  بیکاری،  نرخ  کاهش 

داشتن سطحی از مسئولیت اجتماعی،    واسطهبه به منافع اجتماعی    انیبندانش 
محرومیت  پایدار،  حفاظت  توسعه  اجتماعی،  عدالت  به  دستیابی  اقشار،  زدایی 

محیطی، گسترش مشارکت و انسجام اجتماعی، توزیع مناسب درآمد، جلوگیری  

شغل  توسعه  تحصیلکرده از  میان  کاذب  عمومی،  های  رفاه  وضعیت  بهبود  ها، 
 های اجتماعی واسطه کاهش آسیب ارتقای امنیت اجتماعی به 

11 

تحقق سند  

  1404 اندازچشم 
 1444و 

ی، تحقق اهداف تعیین شده ملی، گسترش محصولات  امنطقه تحقق پیشرفت  
دانشی در میان جامعه، افزایش فرهنگ استفاده از محصولات و خدمات دانشی،  

اکثریت   در  دانش  در توسعه اقتصادی، دخیل بودن  های  فعالیتنقش دانشگاه 

دانش اقتصاد  و  جامعه  اهداف  تحقق  ساماندهی  اقتصادی،  تحقق  بنیان، 
بر    یمتک  ،یعلم و فناور   د یتوانا در تول  شرفته،یاز دانش پ  یرخوردار اقتصادی،ی

علم، رشد پرشتاب    دی و تول  یافزار بر جنبش نرم   دیتأک ی،  سهم برتر منابع انسان 
 رشد فرهنگ و آموزش و پژوهش ی، و مستمر اقتصاد 

13 
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 کدگذاری محوری 
 .  ارائه شده است   1در شکل    ج ی نتا  ی محور   ی صورت کدگذار مدل مربوط به پرسش اول پژوهش به  

 کدگذاری انتخابی 
به   با توجه به شکل    توانی م دوم پژوهش را    سؤالپاسخ  بیان و نظریه مورد نظر را تکوین کرد.   2در این مرحله 

ی ها شرکت ،  ان ی بندانش است. شایان ذکر است در اقتصاد    ان ی بن دانش پایدارترین رشد اقتصادی در جهان مربوط به اقتصاد  
است:    از ی موردن   ها سازمان . در چنین شرایطی شکل جدیدی از  کنند ی م نقش مهمی در رشد اقتصادی ایفا    ان ی بندانش 

بر دانش    عنوان به یی که  ها سازمان  و   شوند ی م نامیده    ان ی بن دانش ی  ها شرکت و اصطلاحاً    شده شناخته سازمانی مبتنی 
ها و افزایش فشارهای رقابتی، سازمان  شدن ی در شرایط جهان عاملی حیاتی برای توسعه اقتصادی در یک کشور هستند. 

بیان کرد که کلیه این منافع حاصل  توان ی م . سعی دارند تا مزیت رقابتی را بر اساس استفاده مؤثر از دانش کسب کنند 
. دفاتر انتقال رد ی پذی م میان دانشگاه و صنعت در صورت عملکرد مناسب سازوکار دفاتر انتقال فناوری تحقق    مؤثراز ارتباط  
ی تخصصی و انجام مطالعات میدانی، انجام تحقیقات ها مشاوره ن آموزش و پشتیبانی،  با خدماتی همچو  توانند ی م فناوری  

ی مستقل جدید به هدف نهایی خود و هاشرکت قراردادی، آموزش اجرای تحقیق، انتقال محقق و تأسیس    صورتبه 
نتایج تحقیقات دانشگاهی و حضور  ساز ی تجار دانشگاه یعنی   زاده و   ع ی شف ) در اقتصاد کشور دست پیدا کنند    مؤثر ی 

ی ر یگ شکل با معطوف کردن توجه بیشتر خود به این مراکز، توسعه    تواندی م . با توجه به این مسائل، دولت  ( 2012  ، ی محسن 
با تصویب قوانینی در راستای افزایش وجاهت قانونی ارتباط میان  تواند ی م را محقق سازد. دولت  ان ی بن دانش ی ها شرکت 

، هاشهرستان   سی تأسمالی مراکز رشد و تحقیقاتی تازه   نی تأم ی فعال در صنعت به  ها شرکت سازی  صنعت و دانشگاه، ملزم 
 صورتبه منابع مالی این مراکز    ن ی تأم شناساندن توان بالقوه مراکز رشد و فناوری؛    منظور به مهیاسازی شرایط و زیرساختی  

متمرکز و جذب نیروی انسانی متخصص نقش خود را در بهبود عملکرد این سازوکار مهم در ارتباط میان دانشگاه و 
 خوبی نشان دهند. صنعت به 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .. مدل اولیه کدگذاری محوری نتایج 1شکل  
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بلندمدت   راهبردی   اهداف   1444  و   1404انداز  چشم   سند  گفت   توانی م   ان ی بندانش   یها شرکت   توسعه  بحث   در 
 انی بندانش   توسعه  را   کشور   اصلی   راهبرد   ضمنی  طور به   1404انداز  چشم   سند   3  بند.  دهند ی م   نشان   توسعه  برای   را   کشور 

شود   تبدیل   ان ی بندانش   اقتصادی   به   1404  سال   در   ایران   اقتصاد   راهبرد،   این   پیگیری   با   که   ی طور به   است؛   داده   قرار 
 توسعه  و   انی بن دانش   ی ها شرکت   ایجاد   برای   چارچوبی   تعیین  حاضر،   پژوهش  اصلی   هدف   . ( 2020و همکاران،    ی رومز ) 

م آن  براساس  باشد ی ها   یهاشرکت   ایجاد   فرایند  یعنی  مفهومی   چارچوب   مرکزی  هسته  توانی م   شود ی م   بیان   آنچه. 
 توسعه   و   ایجاد   فرایند  ی ها گام   و   مراحل )  پژوهش   دوم   پرسش   به   پاسخ   ارائه   به  و   داد   شکل ها  آن   توسعه  و   ان ی بندانش 

 . پرداخت (  ان ی بن دانش   ی ها شرکت 
کتاب  1( 2004شانه،  )  در  دانشگاهی،  ن ی کارآفر ،  دانشگاه ها شرکت ی  فرایند  ی  ثروت،  خلق  و  ی ر ی گ شکل بنیان 

ی  بردار بهره : خلق فناوری که توسط یک شرکت دانشگاه بنیان مورد  کند ی م بنیان را به این صورت بیان  ی دانشگاه ها شرکت 
ی دولتی ها دستگاه ی خصوصی و  ها شرکت مالی از سوی دولت مرکزی،    ن یتأم یک فرایند چندسطحی است.    رد ی گ ی م قرار  

و در این  شوند ی م . برخی از این تحقیقات منجر به خلق فناوری جدید رد یگ ی م برای حمایت از تحقیقات علمی صورت 
که آیا حمایت   رد ی گ ی م . دفتر اعطای مجوز فناوری دانشگاه سپس تصمیم  شوند ی م برای دانشگاه افشا    هاآن میان برخی از  

در جهت اعطای مجوز   ها تلاش دنبال کند یا خیر، پس از تصمیم به حمایت،    افشاشده ی  نوآور مالکیت فکری را برای  
. اما در  کنند ی م را خریداری    ها ی فناور ی موجود در بازار، مجوز این  ها شرکت . در اغلب موارد،  شود ی م فناوری متمرکز  

که در اینجا شرکت   انی بن دانش ی یک شرکت )یا شرکت زایشی یا شرکت  ر ی گ شکل برخی موارد نیز خود فناوری مبنای 
شانه، )   شودی م   آغاز . با شروع فاز تحقیق، فرایند توسعه فناوری دانشگاهی نیز شود ی م ( جدید  باشد ی م مدنظر    ان ی بندانش 

 دنیای  به  ورود   و   کاربردی  علوم  توسعه   بر   تمرکز  راستای  در ها  دانشگاه   است  لازم  هدف   این  به  یاب ی دست   منظور به   . ( 2004
ی دانشگاهی و پژوهشی  ها است ی س کنند که این امر مستلزم اصلاح  فناوری  انتقال  یها برنامه   توسعه  به  اقدام  کارآفرینی

با  نتایج تحقیقات خود و ایجاد فرهنگ همگام  در راستای افزایش تمایل دانشگاهیان نسبت به خلق و افشا نوآوری و 
 مطالعه   توجه   با  ان ی بن دانش   ی ها شرکت   ایجاد   فرایند   پژوهش   مدل   در   . بنابراین باشد ی م کارآفرینی دانشگاهی و نهادسازی  

 با  نیز  توسعه   و   ایجاد   فرایند  در رگذار  ی ث تأ   عوامل   ن یتر مهم   همچنین .  است   آمده  2  شکل   در   و   بیان شده  ( 2004شانه،  ) 
 فرایند  الگوی   ی بند طبقه   ابعاد   و   چارچوب   در   مؤلفه   هر   ی ها ی ژگ ی بر اساس و   و شده  مشخص   قبلی   مطالعات   به   مراجعه 

و ایجاد شش بعد اصلی توسعه واحدهای   متغیرها   ترکیب   با .  است   گرفته   صورت ها  آن   توسعه   و   ان ی بندانش   ی ها شرکت   ایجاد 
نیروی انسانی متخصص و خلاق، معرفی الگوی نقش و  بازار، کسب مزیت رقابتی، جذب  نیازسنجی  تحقیق و توسعه، 

 که ها  آن   توسعه   و  انی بن دانش   ی ها شرکت   ایجاد  فرایند  مراحل   ی مشترک بین صنعت و دانشگاه و ها نشست برگزاری  
 مجوز اعطای  فناوری،  بازاریابی  فکری،  مالکیت  حمایت  مورد  در  تصمیم  نوآوری،  افشا  و  خلق  دانشگاهی،  تحقیقات  شامل 

 (.  2است در مدل پژوهش شکل گرفته است )شکل    انی بن دانش   شرکت ی ر ی گ شکل   و   فناوری 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Shane 
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 . ان ی بن دانش ی  ها شرکت . مدل نهایی ایجاد و توسعه  2شکل  

 یر ی گجه ی نت بحث و  
ی تولیدی شدید ها شرکت در وضعیت رقابتی شدید امروزه که رقابت مربوط به کیفیت و معیارهای عملکرد میان  

سوپسان و همکاران، )روز و موجود در راستای بهبود عملکرد خود اقدام کنند باید با استفاده از دانش به   ها شرکت است، 
ها در شهر کرمانشاه با استفاده و توسعه آن   انی بن دانش   ی ها شرکت   جادی ا   ی الگو   ی پژوهش حاضر، با هدف طراح .  ( 2019

 یانتخاب   ی پژوهش در بخش کدگذار   ی ها افته ی   ل ی وتحل ه یاز تجز   مستخرج   ی صورت گرفته است. الگو   ی ف ی ک   ق ی از روش تحق 
توسعه واحدهای تحقیق و توسعه، نیازسنجی بازار، کسب مزیت   شد.   ی طراح   ی مقوله فرع   20و    ی در قالب شش مقوله اصل 

ی مشترک بین صنعت و دانشگاه. ها نشست رقابتی، جذب نیروی انسانی متخصص و خلاق، معرفی الگوی نقش و برگزاری  
ی در توسعه و موفقیت ا عمده واحدهای تحقیق و توسعه با توجه به سطح بالای پویایی محیط رقابت کنونی، نقش بسیار  

به ایفا می   ان ی بن دانش ی  ها شرکت  کارگیری نیروی متخصص برای بررسی و کنند. اولین معضل موجود در این واحدها، 
ی عملکرد مناسب شرکت در مقایسه با نی ب ش یپ نوظهور و    و خدمات، محصولات  ها ی فناور نظارت دائم بر عملکرد رقبا،  

، مجهز به یک واحد تحقیق و توسعه با کادر متخصص و انی بن دانش . مادامی که شرکت  باشد ی م سایر رقبا    العمل عکس 
باشد، قادر خواهد بود از   ی محیطی ناشی از پویایی محیط در بهترین زمان، استفاده و تهدیدها را به ها آستانه مجرب 
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برای  ها فرصت  بنابراین  بردار بهره یی  کند.  تبدیل  از    توان ی م ی  یکی  را  توسعه  و  تحقیق  واحدهای   نیترمهم توسعه 
 ،یزاده و خاشع   لی اسماع ) معرفی کرد. این قسمت از پژوهش با نتیجه مطالعه    انی بن دانش ی  ها شرکت ی توسعه  ها شران ی پ 

 مطابقت دارد.    ( 2015
شکست شرکت را به دنبال خواهد داشت. نیازسنجی بازار   قطعاً ی، ا برنامه تولید محصول و ارائه خدمت، بدون هیچ  

ابتدا با استفاده  ان ی بن دانش عنوان یک گام اصلی در جهت رفع این مشکل ایفای نقش کند. زمانی که شرکت به  تواند ی م 
ی دولتی و خصوصی و ...(  ها ارگان ، ادارات و  ها سازمان از تحقیقات بازار نسبت به شناسایی نیاز بازار )متشکل از افراد،  

برنامه عملیاتی و فنی تولید خود را بر اساس آن انطباق بخشد و تا حدی نسبت به استقبال بازار از    تواند ی م اقدام کند، 
کارگیری نیروی انسانی متخصص حاصل کند. اما اولین معضل در امر نیازسنجی بازار، به   نانی اطم محصول و خدمت خود  

بازار و امر  به  باشند،    در این حوزه که  بازار، باشد ی م تحقیقات آن آشنا  نیازسنجی  . یکی دیگر از موارد مهم در حوزه 
برای ایجاد شبکه ارتباطی   نیازمند مهیاسازی زیرساختی  میان   مؤثر بازخوردگیری از مشتریان مختلف است. این امر 

قادر خواهد بود که نسبت به اصلاح و توسعه محصولات و خدمات خود  ان ی بندانش باشد. شرکت شرکت و مشتریان می 
چورو و آندرسون، )مطالعات    ج ی قسمت از پژوهش با نتا  ن یا   ج ی نتا براساس بازخوردهای دریافتی از مشتریان اقدام کند.  

 مطابقت دارد.   ( 2015  ، ی زاده و خاشع   ل ی اسماع ) ،  ( 2020و همکاران،    ی رومز )   ، ( 2021و همکاران،    ی مولائ )   ، ( 2006
در یک بستر با ویژگی تغییر مداوم بازارها و فناوری همراه است، باید کسب و حفظ    ها آن یی که فعالیت  هاشرکت 

ی کلیدی خود قرار دهند. این امر به شکل مطلوب ها ت ی فعال سازی مشکلات در دسته  مزیت رقابتی را در راستای برطرف 
نوآورانه  رگذار یتأث با    تواند ی م  در عملکرد  فناوری  ها آن ی  و  بازاریابی  قابلیت  آن   هاشرکت ،  در کنار  و  بخشد  بهبود  را 

با توجه به  ان ی بن دانش ی  ها شرکت کمک کند.   ها شرکت ارزش ایجاد و در پی آن به رشد  ی را برای منابع کم ا افزوده ارزش 
باید به تغییرات بازار همواره حساس  باشد ی م حضور و رقابت در یک عرصه که همراه با تغییرات مداوم بازار و تکنولوژی 

به این تغییرات توسعه دهند.  ها ت ی مز د و  باشن  در یک محیط متلاطم   ان ی بن دانش ی  ها شرکت ی عملکردی را با توجه 
ی تکراری یا به دلیل مشخصه وابستگی مسیر به ها ت ی فعال ی سازمانی در نتیجه ها ن ی روت و  هات ی قابل کنند و فعالیت می 

یی که به نوعی موفق عمل هاحل راه ، اما در طی زمان،  شود ی م منبع قدرت تبدیل و منبع اصلی مزیت سازمانی محسوب  
و   ها ت ی قابل دهند و به همین دلیل تغییر  از دست می   کم کم ی مختلف، کارکرد اصلی خود را  رقابت ، در شرایط  اندکرده 
. نتایج این قسمت  شود ی م محسوب    ها شرکت ی برای حفظ مزیت رقابتی  از ی ن ش ی پ عنوان  ی جدید به ها ت ی قابل ی  ر ی گ شکل 

 ،یو خدابخش  ی ابوالحسن  ی ب ی ط )  ، ( 2006چورو و آندرسون،  )  ، ( 2019و همکاران،  چ ی مارکو ) از پژوهش با نتایج مطالعات 
 مطابقت دارد.   ( 2017

در   و مجرب  انسانی متخصص  نیروی  پژوهش جذب  مقوله  این   ان ی بن دانش ی  ها شرکت دیگر  توسعه  راستای  در 
بنیان بر عهده فرد نخبه و فناور خواهد اندازی یک شرکت دانش ترین نقش در راه ترین و کلیدی . اصلی باشد ی م   هاشرکت 

بنیان حاصل دانش، خلاقیت و توانایی فرد فناور است. در صورتی که تمامی بود و محصول یا خدمات نهایی شرکت دانش 
به شکلی مطلوب صورت بپذیرد ولی در کنار آن از نیروی   ان ی بندانش ی  ها شرکت راهبردها در راستای ایجاد و توسعه  
به مثمرثمر بودن راهبردهای اتخاذی امیدوار بود.   توان ی نم بود،   بهرهی ب  ان ی بندانش انسانی متخصص و مجرب در شرکت  

نی جهت معرفی نیروی انسا   ها دانشگاه با    مؤثرنسبت به ایجاد یک شبکه ارتباطی    توانی م ی این امر  ر یپذ تحقق به منظور  
منابع انسانی در راستای حفظ این نیرو انسانی و جذب نیروی انسانی با مشخص نمودن معیارهای   مؤثرمتخصص، مدیریت  

حمایت های اخیر با توجه به دلایلی از قبیل  استخدام، اقدام کرد. در کنار این موضوع، در سال   شده ن یی تع مختلف از پیش  
های جذاب ها و امکانات برای نخبگان کشوری و در مقابل آن وجود حمایت نکردن دولت در راستای مهیاسازی زیرساخت 

شاهد خروج این سرمایه ارزشمند از کشور هستیم. این موضوع اهمیت وجود مرکزی   در خارج از کشور برای این افراد، 
نتایج مطالعات   دهد. نتایج این قسمت از پژوهش با به منظور شناسایی، جذب و حمایت از نخبگان کشوری را نشان می 
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 ، ی و خدابخش   ی ابوالحسن   ی ب ی ط ) ،  ( 2021و همکاران،    ی مولائ )   ، ( 2017و همکاران،    ی منصور )   ، ( 2018سو و همکاران،  ) 
 مطابقت دارد.   ( 2015  ،ی زاده و خاشع   ل ی اسماع )   ، ( 2017

ایفای نقش   ان ی بن دانش ی  ها شرکت در راستای توسعه    تواندی م معرفی الگوی نقش، یکی دیگر از عواملی است که  
مالکان   و  مدیران  توسط سایر  الگوها  این  با شناسایی  به    ان ی بن دانش ی  ها شرکت کند.  مایل  افراد   گونه ن ی ا ی  انداز راه و 

. وجود شود ی م ی افراد موفق در مسیر پیش رو مهیا  ها آموزش ، تجارب و  ها مشاوره ی این افراد از  مند بهره ، امکان  هاشرکت 
به مزایای مذکور   با توجه  افراد  نیز عمل کند. دولت، به   تواندی م این  افراد  انگیزه این  برای افزایش  عنوان یک مشوق 

ی زمانی خاص افراد موفق در ها بازه طور مستمر در  به  توانند ی م   هادانشگاه ی علم و فناوری و دفاتر انتقال فناوری  ها پارک 
ی کارآفرینی و ها ت ی فعال در    مؤثر و مشارکت    انی بن دانش ، عملکرد مناسب شرکت  ان ی بن دانش ی  ها شرکت ی  انداز راه حوزه  
سایر افراد، معرفی کنند. نبود معیارهای مناسب و رسانه برای  نقشعنوان الگوهای ی دانش دانشگاهیان را به ساز ی تجار 

امر مهم بیان کرد. نتایج این قسمت از پژوهش معضلات این    ن یتر مهم از    توانی م عنوان الگوی نقش را  معرفی این افراد به 
 مطابقت دارد.   ( 2017و همکاران،    ی منصور ) با نتیجه مطالعه  

میان دانشگاه   مؤثر ی علم و فناوری و در کنار مهیاسازی بستری برای ارتباط  ها پارک با تقویت وضعیت    تواند ی م دولت  
با توجه به ماهیت و   را تسریع و تسهیل بخشد. در کنار دولت، دانشگاه نیز  انی بندانش ی  ها شرکت ی  ر ی گ شکل و صنعت، 

برای   ان ی بن دانش ی  ها شرکت ی  ر ی گ شکل بسیار زیادی در    ر ی تأث جایگاه خود،   خواهد گذاشت. در واقع دانشگاه بستری 
های های کاربردی، شرکت باشد و از درون پژوهش گذاران، استادان و دانشجویان فناور می ارتباط و تعامل با صنعت، سرمایه 

دانشگاه و صنعت   مؤثرتواند به روند ایجاد ارتباط  شود. یکی از اقداماتی که می بنیان ایجاد می های دانش زایشی و شرکت 
برگزاری  کمک کن  است. همان ا ه نشست د،  و صنعت  دانشگاه  این  ی مشترک  ی مشترک ها نشست طور که گفته شد 

ی دانشگاه و آگاهی دانشگاه از کمبودها و ها ل ی پتانس نتایج مثبتی از قبیل آگاهی صنعت از    تواند ی م صورت مستمر  به 
شکاف فرهنگی میان این دو گروه را   تواند ی م ی مشترک همچنین  ا ه نشست نیازهای صنعت را به دنبال داشته باشد. این 

 تواندی م و دائم به مرور زمان برطرف کند. شایان ذکر است که آگاهی دانشگاه از نیازهای صنعت،    مؤثر با ایجاد یک ارتباط  
به دانشگاه در راستای کاربردی نکردن محتوای آموزشی به منظور رفع نیازهای صنعت کمک کند. نتایج این قسمت از  

 مطابقت دارد.    ( 2020و همکاران،    ی رومز ) هش با نتیجه مطالعه  پژو 
 فرایند  آن،  ابتدایی  مرحله  در . کرد  بیان   ی ا چندمرحله  فرایند یکصورت به  توانی م  را  ان ی بندانش  شرکت  یک  ایجاد 

 برخی   . رد ی پذ ی م  صورت دانشجویان  و  ی علم ئت ی ه اعضای  توسط ها دانشگاه  در  مهم  این که  است نوآوری  خلق  و  تحقیق 
  افشا دانشگاه  برای   ، شوند ی م  جدید  فناوری  خلق  به  منجر  و  باشند ی م  تجاری  ارزش  دارای  که  دانشگاهی  تحقیقات  این  از 
 برای  را  فکری   مالکیت  حمایت   آیا   که  رد یگ ی م   تصمیم  سپس  دانشگاه  فناوری   مجوز   دفتراعطای   . 1( 2020  و،ی تون )   شوندی م 

. شود ی م  متمرکز فناوری  مجوز  اعطای  جهت  در ها تلاش  حمایت،  به   تصمیم  از  پس  خیر،  یا  کند دنبال افشاشده  ی نوآور 
  فناوری   خود   نیز   موارد   برخی   در   اما .  کنند ی م   خریداری   را   ها ی فناور   این   مجوز   بازار،   در   موجود   ی ها شرکت   موارد،   اغلب   در 

آغاز  نیز   دانشگاهی  فناوری  توسعه  فرایند   تحقیق، فاز  شروع   با . شود ی م  جدید   ان ی بن دانش شرکت   یک   ی ر ی گ شکل  مبنای 
ایجاد    ن ی تر مهم .  شود ی م  فرایند  در  موجود  و ر یپذ انعطاف عدم   توان ی م را    انی بن دانش ی  ها شرکت معضلات  قوانین  ی 

وپاگیر بودن آن در رابطه با مواردی از قبیل قوانین مربوط به ثبت و حقوق مالکیت فناوری، ثبت و اخذ مجوزهای دست 
، غیرکاربردی منابع و محتوای آموزشی، نبودن قوانین مشخص و متقن، بالا بودن ان ی بن دانش ی شرکت  انداز راه مربوط به  

 معرفی کرد.  ان ی بندانش ی شرکت  انداز راه سطح بروکراتیکی فرایند ثبت و  
در این راستا با توجه به هدف اصلی پژوهش اقداماتی از قبیل تدوین استانداردها و قوانین و مقررات جدید با مشارکت 

ی قانونی و استفاده از نظرات مشورتی در مقیاس وسیع، الزام دانشگاه توسط دولت ها س ی نو ش یپ در تهیه    نفعان ی ذ دادن  

 
1 Tunio 
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 بارهن ی ا   در   هادانشگاه با صنعت و نظارت دائم به وضعیت    مؤثری اقتصادی و ایجاد ارتباط  ها ت ی فعالبه مشارکت در   نسبت 
از جانب دولت در قالب تسهیلات مالی و تنبیهات تصویب قوانینی در راستای   هاآن و تشویق و تذکر متناسب با وضعیت 

اجبار دانشگاه به مشارکت   منظوربه ی دولتی  ها بودجه افزایش وجاهت قانونی بودن این ارتباط، کاهش وابستگی دانشگاه به  
ی ارتباطی، آموزشی، قانونی و مالی، تسهیل ها رساخت ی ز ی اقتصادی، ایجاد یک جو حمایتی در تمامی ابعاد  ها ت ی فعال در  

یی ها رساخت یز ی دولتی و خصوصی، مهیاسازی  ها سازمان و    ها ارگان با سایر   انی بن دانش ی  ها شرکت فرایندهای همکاری  
یی در راستای در معرض دید قرار ها شگاه ی نما منظور برگزاری  ( به ... ی فیزیکی و  ها مکان از قبیل در اختیار قرار دادن  ) 

ی تحقیقات، وجود نمایندگانی از دفاتر انتقال فناوری و ساز ی تجار ی دفاتر انتقال فناوری و آخرین نتایج  ها ل ی پتانس دادن  
منظور آگاهی از مشکلات، کمبودها و نیازهای صنعت و جامعه، استفاده ی در جلسات مهم استانی به و فناور ی علم  ها پارک 

و دادرس مربوط به حوزه مالکیت حقوق   گذار قانون ی ها گاه ی جا ی از دانش روز جهانی در  مند بهره از نیروی متخصص با  
م و مصادیق مربوط به حقوق مالکیت فکری، مانند تعریف دقیق مفاهیمی  بخشی به مفاهی ی و شفافیت ساز همگن فکری،  

 .  گردد ی م پیشنهاد   مؤلف ی و حق  بردار نسخه همچون 

 ی آتیها پژوهش پیشنهادهایی برای  

 شودی م ، پیشنهاد  باشد ی م   ها ده ی ا ی  سازی تجار در این پژوهش،    شدهاستخراج عوامل علی    نی تر مهم یکی از    ازآنجاکه
را داشته   ان ی بن دانش ی  ها شرکت ی در قالب  ساز ی تجار یی که قابلیت  هاده ی ا ی  ها مشخصه و    ها ی ژگ ی و پژوهشی در خصوص  

 ی موفق انجام گردد.  ها ده ی ا یی از این  هانمونه با ذکر  
به اینکه یکی از راهبردهای اصلی     گرددی م ، توسعه واحد تحقیق و توسعه است، پیشنهاد  شدهیی شناسا با توجه 

 انی بندانش ی  ها شرکت بر عملکرد موفق این واحد در راستای توسعه    مؤثرپژوهشی در رابطه با شناسایی و واکاوی عوامل  
 ی آن صورت پذیرد.  ها ت ی ظرف ی از  ر یگ بهره و  
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