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  . مقدمه1
اي و  حرفـه  و هاي فنی هاي رسمی (هنرستان هاي فنی و مهارتی در قالب آموزش امروزه در ایران آموزش
اي و  حرفـه  و کز فنیاي و علمی ـ کاربردي (و غیررسمی) توسط مرا  حرفه و هاي فنی کارودانش و دانشگاه

هاي فنـی و مهـارتی (کـه موضـوع مقالـۀ       نظام آموزش .]18[شود هاي آزاد و جز آن) ارائه می هآموزشگا
اي چندصدساله در جهان دارد. در سده هجدهم و نوزدهم میلادي سه جریان مهـم   حاضر است) سابقه

و تـأثیر   جـان لاك ر ها به صورت امروزي شـده اسـت. ظهـو    سبب دگرگونی عظیم مدارس و تحول آن
این تحولات نقش دیـرین   .]9[و تأثیر عقاید او و درنهایت انقلاب صنعتی ژان ژاك روسوعقاید او، ظهور 

هـا و محتـواي درسـی تغییـرات      تربیت برنامه و هاي تعلیم وپرورش را دگرگون ساخت و در روش آموزش
شـدن   تربیـت، همگـانی   و تعلـیم هـا در   تـوان بـه دخالـت دولـت     اساسی ایجاد کرد که از آن جملـه مـی  

هـاي   شدن مـدت تحصـیل، ایجـاد رشـته     یافتن علوم ریاضی و طبیعی، طولانی وپرورش، اهمیت آموزش
 .]17[اي در مدارس اشاره کرد حرفه و تر ورود علوم فنی تحصیلی مختلف و از همه مهم

احسـاس کردنـد بـراي    گرفتن دولت عثمانی که سدي میان ایران و اروپا بود، ایرانیـان نیـز    با قدرت
تقویت نیروي نظامی خود لازم است که پیوندهایی با اروپاییان برقرار کنند. سـفر بـه ایـن کشـورها بـه      

گرفتـه در اروپـا را از    هاي حاصل از جنبش رنسانس و اصـلاحات انجـام   داد تا پیشرفت ایران فرصت می
مبنــا در ایــران آمــوزش بــر همــین  .]13[نزدیــک مشــاهده و مزایــاي آن را بــه دولــت ســفارش کنــد

هاي آموزش رسـمی   سال پیش با تأسیس دارالفنون به صورت یکی از نظام 100اي از حدود  وحرفه فنی
پس از تأسیس دارالفنون، توجه به معارف جدید بیشتر شـد و عـلاوه بـر ایجـاد مـدارس       .]10[آغاز شد

 .]20[نیز در این زمینه دایر شـد  شد، چند مدرسه تخصصی ها افزوده می روز بر تعداد آن عادي که روزبه
اي با احـداث مدرسـه ایـران و آلمـان در دو      حرفه و هاي فنی هـ.ش. نظام رسمی آموزش 1286در سال 

هـاي لازم   با هـدف ایجـاد زمینـه    1308رشته فلزکاري و درودگري در تهران آغاز به کار کرد. در سال 
منظور تربیـت   نستیتو تکنولوژي تهران نیز بهبراي تحصیلات، دوره هنرسراي عالی نارمک تأسیس شد. ا

  .]9[تکنیک تهران شکل گرفت امناي پلی زیر نظر هیئت 1344یک در سال  تکنیسین درجه
ها نیاز بـه نیـروي انسـانی مـاهر را در      هاي پیش از پیروزي انقلاب اسلامی، توسعۀ کارخانه در سال
اضـا از طریـق اسـتخدام متخصصـان و کـارگران      اي از این تق شدت افزایش داد. بخش عمده بازار کار به

اي در ســطح دیــپلم  وحرفــه خــارجی پاســخ داده شــد و بــراي تأســیس بخــش دیگــر، مــدارس فنــی 
پـس از   .]16[دیپلم (انستیتوهاي تکنولوژي) در سطح کشور گسترش یافتند هاي فنی) و فوق (هنرستان

هـا بـا تأکیـد بـر افـزایش نقـش        ستگاهریزي د پیروزي انقلاب اسلامی تغییرات بسیاري در سطح برنامه
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  اي صورت گرفت.   حرفه و هاي فنی هاي مختلف اقتصادي در حوزه آموزش بخش
درسـتی و متناسـب بـا     اي و تربیت تکنیسـین در ایـران بـه    حرفه و آنچه مسلم است نظام آموزش فنی
قالـه، تحقیـق مسـتقل و    زعم نویسندگان این م از دیگر سوي و به .]9[نیازهاي بازار کار شکل نگرفته است
اي  حرفـه  و هاي فنی هاي نوین آموزشی در آموزش هاي آموزشی و شیوه فراگیري دربارة کاربست تکنولوژي

و مهارتی در ایران انجام نشده است و از جمله نویسندگان بـه هـیچ پـژوهش مسـتقلی درزمینـۀ کـاربرد       
اند. بر این مبنا تلاش نویسندگان بـر   افتهاي کشور دست نی حرفه و هاي آموزشی در نظام آموزش فنی رسانه

هـاي نـوین    جاي ارزیابی وضع موجود، از طریق شناسایی و معرفی تعـدادي از شـاخه    آن قرار گرفت تا به
انـد، بـه ارزیـابی امکـان اسـتفاده از ایـن        هاي تکنولوژیک شکل و موضـوعیت یافتـه   هنري که با پیشرفت

  اي بپردازند. حرفه و هاي فنی بر آموزش ها در امر آموزش با تأکید ویژه رسانه

  . مبانی نظري2
یافته است. تعریف تکنولـوژي   گرفته و تکامل  تعریف ابزارهاي آموزشی در بستر مفهوم تکنولوژي شکل 

اند، دستخوش تغییراتی شده است کـه   کار برده هایی که کارشناسان آن را به  آموزشی نیز در طول سال
کلمه تکنولـوژي (تکنولـوژي)    .]12[داده است  ، در محتوا و معناي آن نیز رخهاي ظاهري علاوه بر جنبه

تکنیک و سـایر مشـتقات آن را    technoشده است. ریشه کلمه  تشکیل  logyو  technoخود از دو جزء 
کردند کـه بـه هـر دو     یونانی یافت. یونانیان در مورد هنر از واژه تخنه استفاده می» تخنه«باید در کلمه 

بـه معنـاي دانـش و     logosرفت. کلمه لوژي نیـز از ریشـه یونـانی     ي امروزي هنر و فن به کار میمعنا
هاي ماهرانـۀ   شناسی یا دانش و علم به روش توان روش شناخت آمده است. در این معنا تکنولوژي را می

، تکنولـوژي  اي که در مفهوم آمـوزش دارد  بر این اساس و با بررسی فردانش .]6[دادن امور دانست انجام
هـاي علمـی بـراي حـل      داند که با استفاده از یافته هایی می ها و دستورالعمل آموزشی را مجموعه روش

او  .]6[شـود  هـاي آموزشـی بـه کـار گرفتـه مـی       مسائل آموزشی اعم از طرح، اجرا و ارزشیابی در برنامه
کنـد کـه    سـت اسـتناد مـی   منتشر کرده ا 1همچنین به تعریفی که انجمن تکنولوژي و ارتباطات آمریکا

تکنولوژي آموزشی را نظریه و عمل طراحـی، تهیـه (تولیـد) اسـتفاده (کـاربرد)، مـدیریت و ارزشـیابی        
  .]23[داند فرایندها و منابع یادگیري می

کند که باید در تحلیل تکنولوژي آموزشـی مـورد توجـه     اي اشاره می فردانش در ادامه به سه جنبه
هاي جدید، وسایل سمعی و بصـري و   داند که بر رسانه ا به ترتیب بعدي میقرار گیرد و این سه جنبه ر

هـاي   اي کـه بـه روش   افـزاري)؛ جنبـه   استفاده از آن بر امر آموزش و یادگیري تأکید دارد (بعـد سـخت  
                                                        
1. Association of Educational Communication & Technology 
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اي که بر ویژگـی حـل    افزاري)؛ و سرانجام جنبه افزار یا مواد آموزشی متکی است (جنبه نرم طراحی نرم
گـذاري   این سه جنبه را دستاورد سه دوره دانسته و آن را چنـین نـام   فلشزیگ .]12[کید داردمسئله تأ
  .]21[ها و دوره تکنولوژي متفکرانه کند: دوره تکنولوژي ابزاري، دوره تکنولوژي نظام می

بندي تاریخی دیگري سه دوره از ارائه تعـاریف دربـاره تکنولـوژي     و همکاران با ارائه تقسیم نوروزي
اي کـه در آن بـه    ) دوره1کنند:  گذاري می ها را چنین نام ها این دوره کنند. آن وزشی را شناسایی میآم

اي  گیري از ابـزار رسـانه   شد و تمرکز آموزش بر بهره عنوان یک رسانه نگریسته می تکنولوژي آموزشی به
ي یادگیري و حـل مسـئله   مثابه فرایندي در راستا اي که به تکنولوژي آموزشی به ) دوره2متمرکز بود؛ 
شده و تنهـا بـه حیطـه     اي که تکنولوژي آموزشی امري فراتر از فرایند تعریف ) دوره3شد؛  نگریسته می

سـیر تکامـل مفـاهیم     آبـادي  علـی  .]19[یابد عمل محدود نشده بلکه بر تحقیق و مطالعه نیز تمرکز می
هـاي   ) نظـام 3) مواد آموزشـی؛  2موزشی؛ ) ابزار آ1کند:  تکنولوژي آموزشی را به پنج مرحله تقسیم می

  .]11[هاي اجتماعی ) نظام5هاي آموزشی؛  ) نظام4درسی؛ 
هـاي آموزشـی)    آنچه از این تعاریف و سایر تعاریف مشابه در ارتبـاط بـا بحـث ایـن مقالـه (رسـانه      

نـد  مان هـاي آموزشـی بـه    آید آن است که امروزه با تغییر و تحـولات در مفـاهیم آموزشـی، رسـانه     برمی
سرآغاز مباحث تکنولوژي آموزشی  ساتلرهاي نخستین قرن گذشته داراي نقش و اهمیت نیستند.  سال

 .گرداند؛ زمانی که سینما در اشکال نخستین آن فراگیـر شـده بـود    را به دهه نخست قرن بیستم بازمی
در مـدارس   1سـی ها، تصـاویر و اسـلایدهاي فانو   میلادي استفاده از مواد دیداري مانند فیلم 20در دهه 

هـایی ماننـد    درنتیجۀ پیشـرفت رسـانه   1940تا  1920عمومی افزایش چشمگیري یافت. از اواخر دهه 
ضبط صوت و رادیو و تصاویر متحرك صدادار، تمرکز از حوزه آموزش دیـداري بـه آمـوزش دیـداري ـ      

یافت؛ بنابراین در طـول  با رشد تلویزیون ادامه  1950شنیداري تغییر کرد. این علاقه به رسانه، در دهه 
نیمه نخست قرن بیستم، تمام افراد درگیر در حوزه تکنولوژي آموزشی توجه خود را بر رسانه آموزشـی  

هاي آموزشی علاوه بـر تـدریس ریاضـیات و علـوم و سـایر       در این دوران فیلم .]19[متمرکز کرده بودند
ترهـا   وانان و نیز شیوة برخورد با بزرگهاي صحیح رفتاري براي کودکان و نوج ها، به آموزش شیوه درس
  .]15[پرداختند می

هـاي آموزشـی بخـش     رغم تغییرات پدیدآمده در مفاهیم و تعاریف، همچنـان رسـانه   همه و به بااین
هـاي تأثیرگـذار بـر آینـدة      ضـمن برشـمردن جریـان    اسکندريمهمی از امر آموزش را بر عهده دارند. 

تر شـده اسـت. وجـود     اهمیت تکنولوژي در اغلب ابعاد جامعه پررنگ کند امروزه تربیت اشاره می و تعلیم
هـاي   اي اجتمـاعی و کتـاب   هاي همـراه، خـدمات شـبکه    )، تلفن0/2هاي اشتراکی (با عنوان وب  شبکه

                                                        
1. Lantern Slides 
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گـذاري آن داده اسـت. خـدمات     اشـتراك  اي، به اشخاص کنترل بیشتري در ایجاد اطلاعات و بـه  شبکه
هـاي   یـاب جهـانی و کتـاب    ل، گوگل اسکالر، ابزارهاي مجهز به موقعیتاطلاعاتی مانند جستجوگر گوگ

هـاي فنـی درزمینـۀ     انـد. نـوآوري   الکترونیکی، میزان دسترسی و ارتباط یادگیرندگان را بهبود بخشیده
تربیـت تـأثیر مسـتقیم داشـته اسـت و       و افزارها بر تعلیم سازي، سرعت پردازش و نرم پهناي باند، ذخیره

اي را براي تعامل میان یادگیرنده ـ یادگیرنده، یادگیرنده ـ مربی و یادگیرنـدة اطلاعـات      هاي تازه فرصت
هاي آموزشی را بر آن داشته است تـا فـارغ     نظران تکنولوژي چنین دیدگاهی صاحب .]2[آورد فراهم می

یـن  آمـوزان، بـه کنـدوکاو در چیسـتی و نقـش ا      هاي آموزشی بر یـادگیري دانـش   از میزان تأثیر رسانه
  ها در امر آموزش بپردازند. رسانه

سـوي یـادگیري، تأکیـد     اي از تدریس به  هاي مدرسه تأکید دارد با تغییر مسیر فعالیت امیرتیموري
توجـه و علاقـۀ وي بـه     بیشتر بر نقـش یادگیرنـده و اهمیـت او در فراینـد یـادگیري و ضـرورت جلـب       

روز کاهش یابد و در مقابل  غیرتعاملی روزبهسویه و  هاي یک یادگیري، سبب شده است تا اهمیت رسانه
کنـد بـه جـاي اسـتفاده از واژه رسـانه       هاي دوسویه و تعاملی رشـد یابـد. او پیشـنهاد مـی     ارزش رسانه

هـاي   بودن معلم یا فرستندة پیـام تأکیـد دارد، از اصـطلاح رسـانه     آموزشی که بیشتر بر تدریس و فعال
  .]4[بودن یادگیرنده است، استفاده شود به یادگیري و فعال آموزشی ـ یادگیري که بیانگر توجه بیشتر

هاي آموزشی صورت گرفته است. بـراي نمونـه،    هاي متفاوتی در زمینۀ انواع رسانه بندي تاکنون تقسیم
برنـد همچـون    ها را از نظر فنی تقسیم کنند و از موارد نوینی نام می رسانه آبادي علیو  داووديکه  درحالی
هاي آموزشی نورتاب سـاکن (فـیلم اسـتریپ، اسـلاید، اورهـد، اوپـک)،        ها، رسانه رها، گرافها، پوست چارت
مواد دیداري، مـواد شـنیداري،    ،]6[ها بعدي هاي شنیداري و سه هاي آموزشی نورتاب متحرك، رسانه رسانه

واد مواد شنیداري ـ دیداري، مواد دیداري شـفاف (ثابـت)، مـواد شـنیداري ـ دیـداري شـفاف (ثابـت)، م ـ         
بـر نسـبت    نیـا  افضل ؛]11[ها و کامپیوترها ها، منابع انسانی، موقعیت بعدي شنیداري ـ دیداري متحرك، سه 

هـاي   هـاي مجـازي، شـیوه    هـاي الکترونیـک، رسـانه    رسانه آموزشی و یادگیرنده تمرکز کـرده و از رسـانه  
) و نظـایر آن یـاد کـرده    Technology-iبر یـادگیري همگـام، یـادگیري از راه دور، تکنولـوژي آي (     مبتنی
هـاي   نوروزي نیز از دیدگاهی تاریخی به این مسئله نگریسته و از نهضت آموزش دیداري و فـیلم  .]3[است

هـاي اخیـر در    هـا و پیشـرفت   آموزشی، نهضت آموزش دیداري ـ شنیداري و رادیوي آموزشی، ورود رایانه 
  .]19[برد ها نام می اي واسطه توسعه اینترنت و چندرسانه هاي آموزشی به رسانه

هاي آموزشی در تمامی اشـکال آن بـر    ها مشخص است، رسانه گونه که در تمامی این توصیف همان
دو محور تکنولوژي و هنر استوار هستند. همین مسئله سـبب پیونـد شـاخه نـوینی از هنـر بـا عنـوان        

حقیقـت و  «کتـاب   در بابـک احمـدي  شـود.   هاي آموزشـی مـی    هاي نوین هنري و تکنولوژي  تکنولوژي



 1398وپنجم، بهار و تابستان  شماره چهل 216

 

کنـد   اي دیرپاي دارنـد. او بیـان مـی    دهد که تکنولوژي و هنر با یکدیگر رابطه دقت شرح می به» زیبایی
کردند که به هر دو معناي امروزین هنـر و فـن    استفاده می Tekhneیونانیان در مورد هنر از واژه تخنه 

نیـز تمـایزي میـان هنـر بـا       Arsلاتـین  رفت و براساس همین یگانگی هنر و فن بود که واژة  به کار می
دهد حتـی   داد. احمدي ضمن بررسی سیر تحول این کلمه نشان می هاي دیگر تولیدي نشان نمی شکل

خـود را نـه    یوهان سباسـتین بـاخ  در نیمه نخست سده هجدهم یعنی در آستانۀ دوران روشنگري نیز 
Artiste  یا هنرمند بلArtisan کنـد   نقـل مـی   ریمونـد ویلیـامز  همچنین از او  .]1[خواند یا صنعتگر می

هاي خاص تولیـدي را   اي از کنش به نهادي اجتماعی اطلاق شد و رشته Artتنها از سده بیستم بود که 
  .نامیم)، چنین نامیدند (آنچه ما امروز تولید هنري می

یـی را  اي از هنر جـز ادبیـات بـا موسـیقی آوا     فارغ از نسبت معنایی هنر و صنعت، شاید هیچ شاخه
اي کـه حتـی تـا دوران رنسـانس نیـز       نیاز از تکنولوژي مقدور باشد؛ مسئله نتوان یافت که تولید آن بی

فن یا هنري مکانیکی که به تولیـد دسـتی یـا     Ars Mechanicusشد:  موجب تمایز دو شکل از هنر می
 .]1[مـرتبط اسـت   ویژه هنري انسان آنچه به آفرینش ذهنی و به Ars Liberalisگشت و  جسمانی بازمی
هاي مختلف سرشار از بیان تأثیرات تحـولات تکنولوژیـک بـر     هاي تاریخ هنر در زمینه بسیاري از کتاب

دهـد چگونـه    نشـان مـی  » هنر در گذر زمـان «هاي کتاب  در بسیاري از بخش گاردنربیان هنري است. 
رشـد و   .]14[یرگذار بـوده اسـت  ویژه درزمینۀ نقاشی و معماري تأث هاي هنري به ابداع مواد تازه بر شیوه

هاي جدید ساخت آلات موسیقی بـوده اسـت و نمـایش     گسترش موسیقی مرهون دستیابی به تکنیک
هاي جدیـد   هاي تکنولوژیک، به ابداع شیوه اي و توانایی نیز تا اواخر قرن گذشته متأثر از امکانات صحنه

و هنر را شکلی دیگر بخشید، ابداع عکاسـی در  همه آنچه پیوند میان تکنولوژي  آمد؛ بااین بیانی نائل می
و همچنـین   بـرادران لـومیر  توسط  1895و اختراع سینما در  ژوزف نیسفور نیپستوسط  1822سال 

  دستیابی به امکان ضبط صدا بوده است.
توان هنرهایی سراسر فناورانه دانست، ولی آنچه امـروزه   شان می سینما و عکاسی را براساس ماهیت
خشیده اسـت، بـه ابـداع دیجیتـالیزم و تـأثیر آن بـر تمـامی        رابطه تکنولوژي و هنر را شکل جدیدي ب

هاي زندگی به سه شـکل   گردد. دیجیتالیزم همانند سایر عرصه هاي زندگی و از جمله هنر باز می عرصه
) کیفیـت ابـزار و لـوازم هنـري را     2گر کار هنرمندان بوده اسـت؛   ) تسهیل1بر هنر تأثیر گذارده است: 

  هاي جدید هنري انجامیده است. بروز و ظهور شکل) به 3ارتقا بخشیده است؛ 
شـود. هنـر    شـناخته مـی   New Media Artهاي جدید هنري با عنـوان   به صورتی مرسوم، این فرم

New Media اي و از جمله هنـر دیجیتـال،    هاي جدید رسانه اشاره به آثار هنري ایجادشده با تکنولوژي
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هاي ویـدئویی،   بازي 1مجازي، هنر اینترنتی، هنر تعاملی،گرافیک کامپیوتري، انیمیشن کامپیوتري، هنر 
بعدي، هنر سایبورگ، هنر بیوتکنولوژیک و نظایر آن دارد. این مقالـه بـه    روباتیک کامپیوتري، چاپ سه

عنـوان   زعم نویسندگان امکان استفاده از آن بـه  که به New Mediaصورت اختصاصی بر پنج حوزه هنر 
  ها عبارتند از: کند. این حوزه د، تمرکز مییک رسانه آموزشی وجود دار

1 .VR 

  یا واقعیت مجازي؛ 2
2 .3AR یا واقعیت افزوده؛  
 سازي؛ یا شبیه 4. سیمولیشن3
 هاي ویدیویی؛ . بازي4
 اي. . فضاهاي حساس و چندرسانه5

  . روش بررسی3
ایـم کـه    بهـره گرفتـه   Sectionsگفته در این مطالعه از الگوي  هاي آموزشی پیش منظور ارزیابی رسانه به

سـازند،   گونه که پیشـنهاددهندگان ایـن الگـو مطـرح مـی      پیشنهاد شده است. همان پولو  بیتزتوسط 
گیري در زمینۀ استفاده از رسانه آموزشی شامل دو سطح تصمیمات راهبـردي سـازمان    سطوح تصمیم

گیـري فنـی    سطح دوم تصمیماي ویژه، و  یا مؤسسه و البته تصمیمات فنی استادان به استفاده از رسانه
تمرکز این مطالعـه بـر سـطح     .]5[هاي مشخص است  درون یک رسانه خاص براي استفاده از تکنولوژي

هاي راهبردي دانشگاه براي انتخاب یـک رسـانه اسـت.     گیري ها مشتمل بر تصمیم گیري نخست تصمیم
  بر هشت ضلع استوار است: Sectionsمطابق نظر پیشنهاددهندگان، الگوي 

شـناختی، دسـتیابی بـه     هـاي جمعیـت   ها از نظر ویژگـی  چه چیزهایی را درباره آن 5. دانشجویان:1
  دانیم؟ و تفاوت در یادگیري می  تکنولوژي

چه اندازه کار با رسانه آسـان اسـت و اسـتفاده از آن تـا چـه       6. سهولت کاربرد و قابلیت اطمینان:2
  شده است؟ اندازه خوب ارزیابی 

  چگونه است و براي هر دانشجو چقدر خواهد بود؟  هزینۀ هر تکنولوژي 7ها: . هزینه3
چه نوع یادگیري مورد نیاز است و چه رویکرد آموزشی به بهترین نحو ایـن   8. تدریس و یادگیري:4

  کند؟ نیازها را تأمین می

                                                        
1. Interactive Art 2. Virtual Reality  
3. Augmented Reality 4. Simulation  
5. Students 6. Ease of use and reliability  
7. Costs 8. Teaching  
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  کردن دانشجویان را دارد؟ رسانه تا چه حد توانایی ایجاد تعامل و فعال 1. تعامل:5
نیازهاي سازمان براي استفاده از رسانه کدام است و چـه مـوانعی در سـازمان     2زهاي سازمانی:. نیا6

  با موفقیت مورد استفاده قرار گیرد؟  باید رفع شود تا تکنولوژي
  تا چه اندازه تازه و بدیع است؟  تکنولوژي 3. تازگی:7
توانـد   با چه سرعتی میچقدر است و محتواي قبلی   سرعت تدریس دروس با تکنولوژي 4. سرعت:8

  تغییر کند؟
شـده اسـت. در تحقیـق      هایی از سوي بیتز و پول مطرح ها پرسش یک از این شاخص منظور ارزیابی هر به

شده توسط نویسندگان مقاله متناسب با نیازهاي تحقیق حاضـر بازنویسـی    هاي مطرح حاضر، نخست پرسش
) کـاملاً  4) نامناسـب و  3) مناسـب،  2بسیار مناسـب،  ) 1شده و سپس تلاش شد امتیازهاي از یک تا چهار (

  ها درزمینۀ موردنظر داده شود. ها و رسانه  یک از تکنولوژي نامناسب) با بیان دلایل، به هر

  . نتایج4
  . شاخص دانشجویان1-4
اي و سایر دانشـجویان از   حرفه و توان فرض کرد که تفاوت معناداري میان دانشجویان فنی طورکلی می به
هاي موجود از منظر جنسیتی، محل تحصـیل یـا سـکونت و     شناختی وجود ندارد و تفاوت ر جمعیتنظ

اي و دانشجویان سایر مراکز آموزش عـالی، مشـاهده نخواهـد     حرفه و امثال آن نیز میان دانشجویان فنی
  ارائه شد. 1فرض در این زمینه شش پرسش اساسی مطابق با جدول شماره  شد. بنا بر همین پیش

 Sections. ارزیابی شاخص دانشجویان بر مبناي الگوي 1دول ج

 Game Multim سیمولیشن VR AR ها پرسش ردیف

1 

شناختی احتمالی  هاي جمعیت براساس ویژگی
ها براي دانشجویان   تکنولوژيدانشجویان ایرانی کدام 
 تر است؟ مناسب

1 1 2 2 3 

بر این  هاي مبتنی  تکنولوژيهاي همراه،  لفنرسد دسترسی گسترده جامعه ایرانی به ت به نظر می
هاي  کاري جامعه ایرانی در زمینۀ فعالیت دیگر محافظه سوي کند. از ها را داراي اولویت بیشتري می گوشی

 دهد. تري قرار می اي را در موقعیت ضعیف تعاملی جمعی، فضاي چندرسانه

                                                        
1. Interactivity 2. Organization  
3. Novelty 4. Speed  
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 Game Multim سیمولیشن VR AR ها پرسش ردیف

2 

اگر قرار باشد دانشجویان بخشی از آموزش را از راه 
  تکنولوژير دریافت کنند، امکان دسترسی به کدام دو

 تر وجود دارد؟ به شکلی مطلوب
2 1 4 1 4 

از   بر گوشی هوشمند بهترین امکان براي دانشجویان است و پس هاي مبتنی  تکنولوژيدر این زمینه نیز 
 بر اینترنت قرار دارند. هاي مبتنی  تکنولوژيآن سایر 

3 

در   تکنولوژيی به تا چه میزان امکان دسترس
 ها و مراکز عالی وجود دارد؟ دانشگاه

1 1 3 1 3 

حال تحقق  ها وجود دارد؛ بااین ها در دانشکده  تکنولوژيبه لحاظ نظري، امکان دسترسی به تمامی 
ها بسیار پرهزینه است و  اي و سیمولیشن) در کلیه شهرستان بر مکان (چندرسانه هاي مبتنی  تکنولوژي

 راي دانشجویان با دشواري همراه خواهد بود.رو ب ازاین

4 
اي و  هاي رایانه تا چه میزان دارابودن مهارت

 رود؟ از دانشجویان انتظار می تکنولوژیک
1 1 1 1 1 

 اي ممکن خواهد بود. هاي رایانه ها براي کلیه دانشجویان با حداقل مهارت  تکنولوژياستفاده از این 

5 

فردي را در  هاي منحصربه هچه میزان تجرب  تکنولوژي
 آورد؟ زمینۀ آموزش براي دانشجو فراهم می

1 1 1 2 1 

سازي، و فضاي  واقعیت مجازي، واقعیت افزوده و سیمولیشن به دلیل تازگی و جذابیت مجازي
 هاي بسیار بالایی هستند. اي به دلیل ایجاد فضایی فراگیر، داراي جذابیت چندرسانه

6 

تواند با رویکردهاي قبلی  می  يتکنولوژتا چه میزان 
 یادگیري دانشجویان سازگاري داشته باشد؟

1 2 2 2 2 

همه دیگر  تواند به دلیل شباهت به ویدیو براي دانشجویان آشناتر باشد؛ بااین می VRتا حدودي 
 ها نیز چندان براي دانشجویان نامأنوس نخواهند بود.  تکنولوژي

هـا در زمینـۀ    احتمالاً بهتـرین رسـانه   ARو  VRهاي  آید رسانه ل برمیگونه که از نتایج این جدو همان
 آموزش با توجه به مقتضیات دانشجویان خواهند بود.

  . شاخص سهولت کاربرد و قابلیت اطمینان2-4
آیـد، تفـاوت    گونه که از این جدول برمـی  شده است. همان در این زمینه چهار پرسش اساسی طرح و ارائه 

هاي مختلف از منظر سهولت کاربرد وجود ندارد. به عبارتی اسـتفاده از   رد استفاده از رسانهمعناداري در مو
و محتواي آن دشوار است. تنهـا تفـاوت در     حال بهسازي تکنولوژي ها آسان و درعین  تمامی این تکنولوژي

تـر بـه دلیـل     میهـاي قـدی    توان فرض کرد تکنولوژي است. در این زمینه می  زمینۀ اطمینان به تکنولوژي
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  هاي جدیدتر هستند.  تر از تکنولوژي اطمینان نشده قابل بینی آمدن بر مشکلات پیش فائق
  Sections. ارزیابی شاخص سهولت بر مبناي الگوي 2جدول 

 Game Multim سیمولیشن VR AR ها پرسش ردیف

1 
توسط دانشجویان و   تکنولوژياستفاده از 

 ؟استادان تا چه اندازه راحت است
1 1 1 1 1 

 2 1 1 2 2 اطمینان است؟ چقدر قابل  تکنولوژي 2

3 
تا چه   تکنولوژيحفظ، نگهداري و بهسازي 

 حد آسان است؟
3 3 3 3 3 

4 
طراحی محتواي جدید آموزشی تا چه اندازه 

 اي و فنی نیاز دارد؟ به پشتوانۀ حرفه
4 4 4 4 4 

 ها . هزینه3-4

افـزاري، تولیـد محتـوا، و نسـبت      هاي سخت پرسش شامل هزینهها سه  ساختن هزینه منظور مشخص به
هـا بـا     دادن امتیـاز تـلاش شـد تـا متوسـط هزینـۀ ایـن تکنولـوژي         استاد به دانشجو مطرح شد. براي 

  هاي رایج موجود مقایسه شود.  تکنولوژي
  Sectionsها بر مبناي الگوي  . ارزیابی شاخص هزینه3جدول 

 Game Multim سیمولیشن VR AR ها پرسش ردیف

1 

افزارهاي لازم براي دانشگاه به چه  هزینه تهیه سخت
 ؟میزان است

1 1 3 2 4 

) تا ده برابر 3) معمول در حد خرید رایانه و تجهیزات تصویري ویدیویی، 2) فاقد هزینه، 1امتیاز: 
 هاي معمول ) بیش از ده برابر هزینه4هاي معمول،  هزینه

2 

شی در رسانۀ مورد نظر تا چه هزینه تولید محتواي آموز
 میزان مناسب است؟ 

4 2 4 4 4 

) هزینه در حد 3کارگیري نیروي فنی و متخصص،  ) هزینه به2) در حد هزینه وقت استاد، 1امتیاز: 
 ) هزینه در حد تولید فیلم، ویدیو و بالاتر4هاي مشابه،  تهیه مواد، تولید گرافیک و هزینه

3 

به   تکنولوژياستفاده از این  نسبت استاد به دانشجو با
 چه میزان است؟

4 4 4 4 3 

) نیاز 3) نیاز به یک استاد براي جمع نامحدودي از دانشجویان، 2) آموزش بدون نیاز به استاد، 1امتیاز: 
 ) نیاز به استاد در حد کلاس درس4به یک استاد براي جمع بزرگی از دانشجویان، 
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آموزشـی در   عنوان ابزار کمـک  ها به  و به دلیل آنکه این تکنولوژياگرچه شاخص نسبت استاد به دانشج
اند و درهرصورت نیاز به وجـود اسـتاد در کـلاس درس وجـود دارد، چنـدان برجسـته        شده نظر گرفته 
 گیري استفاده شوند. توانند براي تصمیم اي می حال سایر عوامل هزینه نیست؛ بااین

  . تدریس و یادگیري4-4
اي را  حرفـه  و هـاي فنـی   هاي نظري و آمـوزش  ترین تفاوت میان آموزش این شاخص مهم آید به نظر می

) از 1تواند به امر آموزش کمک کنـد:   به چند طریق می  شکل دهد. طبق دیدگاه پول و بیتز تکنولوژي
هـاي واقعـی و نمـایش     ) بـه تحلیـل موقعیـت   2طریق بازنمایی، در انتقال دقیق اطلاعات موفق باشـد؛  

هاي دیگـران یـاري    وگو و استفاده از تجربه ) به تعامل، گفت3دانش در موارد جدید کمک کند؛  کاربرد
اي از  هایی را یافت. نمونـه  توان براي هریک از این کاربردها نمونه اي می حرفه و در آموزش فنی .]5[رساند

ک در حالی مشاهده کـرد  هایی همانند ویدیو و گرافی توان در مورد رسانه بازنمایی دقیق اطلاعات را می
کنند جزییات دقیقی را از یک شی یا ساختار آن نمایش دهند. بـرخلاف ایـن،    که براي مثال تلاش می

هاي بیرونی، کـارکرد اشـیا و ماننـد     مواردي را که براي نمونه، یک ویدیو به تشریح امور کلی و موقعیت
ل و بیتـز دانسـت. در دیـدگاه ایـن دو،     تـوان دومـین کـاربرد رسـانه در دیـدگاه پـو       پردازد، می آن می
زعـم   آورند. بـه  راحتی فراهم می وگو را به بر اینترنت همچنین امکان تعامل و گفت هاي مبتنی  تکنولوژي

هـاي مهـارتی از طریـق امکـان      تواند در آموزش می  نویسندگان این مقاله علاوه بر این موارد، تکنولوژي
  نیز یاري رساند. ها تجربه عینی موضوع به توسعه مهارت

  Sections. ارزیابی شاخص تدریس و یادگیري بر مبناي الگوي 4جدول 

 Game Multim سیمولیشن VR AR ها پرسش ردیف

1 
تواند از طریق بازنمایی در  می  تکنولوژيتا چه میزان 

 انتقال دقیق اطلاعات موفق باشد؟
1 1 4 4 1 

2 
هاي  موقعیتتواند به تحلیل  می  تکنولوژيتا چه میزان 

 واقعی و نمایش کاربرد دانش در موارد جدید کمک کند؟
1 1 1 1 1 

3 
وگو و  تواند به تعامل، گفت می  تکنولوژيتا چه میزان 

 هاي دیگران یاري رساند؟ استفاده از تجربه
4 4 4 4 4 

 4 1 1 1 4 ها یاري رساند؟ تواند به توسعۀ مهارت می  تکنولوژيتا چه میزان  4

5 
تواند منجر به ارزیابی وضعیت  می  تکنولوژيمیزان  تا چه

 موجود شود؟
4 4 4 1 4 
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اند، یکی از عوامل مهم در انتخاب نوع رسانه توجه به مقتضـیات   گونه که پول و بیتز نیز تأکید داشته همان
 دهنده و تأییدکنندة همین مسئله است. و نیازهاي تدریس و یادگیري است. جدول بالا نیز نشان

  . تعامل5-4
سو میان دانشجو و محتـواي یـادگیري اسـت و از     یک دهند، تعامل از گونه که پول و بیتز توضیح می آن

هاي نوین هنري بیشتر به دلیـل   رسانه .]5[مثابه فعالیتی اجتماعی سوي دیگر بین خود دانشجویان و به
واي یـادگیري موفـق عمـل    جانبۀ خود قادرند در زمینۀ تعامل دانشـجو و محت ـ  ماهیت تعاملی و یا همه

و فردي یـا    حال در تعامل میان دانشجویان با یکدیگر شرایط منوط به نوع خاص تکنولوژي کنند؛ بااین
  بودن آن خواهد بود. جمعی

  Sections. ارزیابی شاخص تعامل بر مبناي الگوي 5جدول 

 Game Multim سیمولیشن VR AR ها پرسش ردیف

1 
عامل میان دانشجو و محتواي ت  تکنولوژيکدام رسانه یا 

 سازد؟  یادگیري را بهتر فراهم می
2 2 1 1 1 

2 
تعامل دانشجویان با یکدیگر را   تکنولوژيکدام رسانه یا 

 سازد؟  بهتر فراهم می
4 3 3 2 2 

3 

کند تا منابع محدود  کمک می  تکنولوژيبه چه میزان 
آموزش، تا حد ممکن به کار گرفته شوند یا با منابع 

دودتر، آموزش پشتیبانی شده و سبب افزایش مح
 میزان و کیفیت تعامل یادگیرنده شود؟ 

4 4 4 4 1 

 . نیازهاي سازمانی6-4

گونه که مشـخص اسـت    در زمینۀ نیازهاي سازمانی سه پرسش اساسی در این زمینه مطرح شد. همان
 است. پذیر هاي فوق، اغلب آسان و امکان  برداري و استفاده از تکنولوژي بهره
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  Sections. ارزیابی شاخص نیازهاي سازمانی بر مبناي الگوي 6جدول 
 Game Multim سیمولیشن VR AR ها پرسش ردیف

سازمان تا چه میزان به کمک   تکنولوژيدر استفاده از  1
 دیگران نیاز خواهد بود؟

1 1 2 1 2 

هاي فنی در دسترس است و یا امکان  آیا کمک 2
 شود؟ راحتی فراهم می در آینده به ساختن آن فراهم

1 1 1 1 1 

گیري  به شکل  تکنولوژيتا چه میزان پشتیبانی از  3
 ساختار مناسب نیازمند است؟

1 1 1 1 2 

 . تازگی7-4

سـو بـا    یـک  کنـد؛ از  دارند تازگی جزء معیارهایی است که همچون تیغی دولبه عمـل مـی   بیتز و پول بیان می
نشـده   هـاي نـامطمئن و آزمـایش     حال کاربرد تکنولـوژي  بر افراد نفوذ کرد، و درعین توان راحتی می نوآوري به

  .]5[تواند مشکلاتی را در امر تدریس پدید آورد داراي ریسک بالایی است و می
  Sections. ارزیابی شاخص تازگی بر مبناي الگوي 7جدول 

 Game Multim سیمولیشن VR AR ها پرسش ردیف
 4 4 4 4 4 میزان تازه است؟به چه   تکنولوژي 1

 . سرعت8-4

هاي خـاص خـود و    هاي نوین به دلیل پیچیدگی  شده است، تکنولوژي گونه که در این جدول مشخص  همان
  شده، عمدتاً قابلیت تغییرات محتوایی سریع را نخواهند داشت. ریزي دقیق و از پیش تعیین  همچنین برنامه

  Sectionsي الگوي . ارزیابی شاخص سرعت بر مبنا8جدول 
 Game Multim سیمولیشن VR AR ها پرسش ردیف

 3 3 3 2 3 سرعت تولید و توسعه محتوا براي موضوعی خاص چقدر است؟ 1
 بر ) بسیار دشوار و زمان4) یک هفته تا یک ماه، 3) بیش از یک روز تا یک هفته، 2) کمتر از یک روز، 1امتیاز: 

2 
تواند از  می  کنولوژيتبه چه میزان و با چه سرعتی 

 تغییرات محتوایی پشتیبانی کند؟
4 3 4 4 4 

 بر ) بسیار دشوار و زمان4) یک هفته تا یک ماه، 3) بیش از یک روز تا یک هفته، 2) کمتر از یک روز، 1امتیاز: 

3 

براي ایجاد تغییرات محتوایی تا چه میزان به کمک 
 دیگران نیاز خواهد بود؟

4 3 4 3 3 

) نیازمند به کمک فرد یا 3) نیازمند به کمک مسئول فنی، 2) بدون نیاز به کمک دیگران، 1: امتیاز
 سختی قابل انجام خواهد بود ) به4شرکت طراح، 
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 گیري . نتیجه5

اند هیچ قاعده و قـانون مشخصـی بـراي     گونه که پول و بیتز در طرح الگوي خود مطرح ساخته همان
توان نتایجی را  شده می هاي ارائه حال براساس پرسش ندارد، درعینهاي آموزشی وجود  انتخاب رسانه

  ها برشمرد: دربارة چگونگی کاربرد هر یک از رسانه
هــاي همــراه در جامعــه ایرانــی،  . واقعیــت افــزوده: بــا توجــه بــه فراگیــري اســتفاده از تلفــن 1

د توجـه قـرار گیرنـد. ایـن     توانند به صورت فراگیرتر مور هاي همراه می بر تلفن هاي مبتنی  تکنولوژي
تر و سرعت بـالاتر و تغییـرات محتـوایی، بـه نسـبت سـایر        هاي پایین رسانه همچنین به دلیل هزینه

در   تـر اسـت. بـه صـورت مشـخص، کـاربرد ایـن تکنولـوژي         دسـتیابی  هـاي پیشـنهادي قابـل    رسانه
ر شناخت سـاختارها  تواند د ساختن جزئیات و ارائه نکات اضافه در زمینۀ تشریح جزئیات می مشخص
  توجه باشد؛ هاي فنی قابل ویژه در حوزه به

هـایی را در اسـتفاده از ایـن     . واقعیت مجازي: نیاز به تجهیزات جانبی ماننـد عینـک دشـواري   2
حـال   هاي این رسانه است؛ بااین آورد. همچنین نبود امکان ایجاد تغییرات از دشواري رسانه فراهم می

ه از جمله نکات پراهمیت آن است. واقعیت مجازي تا انـدازة زیـادي قـادر    تازگی و جذابیت این رسان
  هاي ناآشنا و شرایط نامعمول در امر آموزش است؛ به نمایش محیط

هـاي   تعاملی موقعیت بسیار مناسبی را براي آمـوزش مهـارت    عنوان تکنولوژي . سیمولیشن: به3
شـدت بـر    توانـد بـه   درجـه مـی   360مجـازي   بـا واقعیـت    آورد. ترکیب این تکنولوژي فنی فراهم می

و دشواري تغییرات محتوایی   هاي نسبتاً بالاي تکنولوژي همه هزینه هاي رسانه بیفزاید؛ بااین جذابیت
  کند؛ را نیازمند توجیه اقتصادي می  و نظایر آن، استفاده از تکنولوژي

امپیوتري، طراحـی  هـاي ک ـ  آمـدن امکـان طراحـی آسـان بـازي      هاي کامپیوتري: فـراهم  . بازي4
هـاي   ي بـازي  ها از جمله دلایـل فراگیـر   هاي همراه و علاقۀ جوانان به این بازي هایی براي تلفن بازي

گیري قادرند این مهارت  هاي تصمیم دادن فرد در موقعیت ها با امکان قرار کامپیوتري است. این بازي
هـاي دقیـق فنـی بـا ایـن رسـانه        حال امکان آموزش فردي را به شکل مطلوبی گسترش دهند؛ بااین

  تقریباً وجود ندارد؛
هـاي بـالا و نیازمنـدي بـه فضـاي گسـترده در کنـار         اي و حساس: هزینـه  . فضاهاي چندرسانه5
حـال در صـورت    سـازد؛ بـااین   مندي از این رسانه را بسیار دشوار مـی  هاي تغییر محتوا، بهره دشواري

هـاي   هاي آن ابزار مناسبی براي آمـوزش در حـوزه   گیپیروزي بر مشکلات، این رسانه با توجه به ویژ
  علوم انسانی است.
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