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  . مقدمه1
عمرانـی  هـاي   پروژه پیمانکاراصول مدیریت نوین براي انتخاب بر  مبتنی کارآمد و یدر حال حاضر روش

توجـه  گیـري   مناسـب تصـمیم  هـاي   روش علمـی و تکنیـک  برگزیـدنِ  به آن وجود ندارد و در انتخاب 
، عمرانــی دچــار مشــکلاتی ماننــد افــزایش هزینــه هــاي  اغلــب پــروژهرو  ؛ ازایــنشــود نمــی چنــدانی

مناسـب و شایسـته بـراي     پیمانکار نکردنِ کاهش کیفیت ناشی از انتخابزمان اجرا یا  انجامیدنِ طول به
قسمت اساسـی  ، عمرانیهاي  براي واگذاري پروژه پیمانکارمدیریت ارزیابی و انتخاب  .]6[شوند میپروژه 
رفـع مشـکلات مختلـف    بـراي  کاربردي هاي  انجام پروژه دیگر، ضرورت . ازسوياست وساز ساخت فرایند
گـذار  ، شناسایی ابعـاد و عوامـل اثر  ی از جمله مشکلات موجود در زمینه مدیریت پروژهعمرانهاي  پروژه

اصـلح و در   پیمانکـار در زمینـه انتخـاب   گیري  علمی تصمیمهاي  و استفاده از شیوه پیمانکاربر انتخاب 
  .برخوردار استاي  از اهمیت ویژه ،رفت منابع ملی کشورهدرنهایت جلوگیري از 
شـرقی انجـام    عمرانی در شهرسـتان اهـر از اسـتان آذربایجـان     اي پروژهروي حاضر که  در پژوهش

عمرانـی  هـاي   پـروژه  پیمانکـار که در رابطه با انتخاب  هایی به پرسشپاسخ شود  است، تلاش می گرفته
 ۀانتخاب گزین ـ، علمیهاي  ان و بررسی روشپیمانکاربر  هاي تأثیرگذار یی شاخصبا شناسا ،مطرح است

 .اصـلح ارائـه شـود    پیمانکـار موجود و در نهایت تکنیکی مناسب براي انتخاب هاي  گزینه میانبهینه از 
توسـط  بـار   نخسـتین است که ) AHP( 1یمراتب سلسلهتحلیل  ها، فرایند یکی از کارآمدترین این تکنیک

زوجی بنا نهاده شده هاي  مقایسه براساساین تکنیک  .]8[مطرح شد 1980در سال  2توماس ال. ساتی
 در بررسـی سـازگاري   داراي امکان . همچنیندهد می مکان بررسی سناریوهاي مختلف را به مدیرانو ا

) 1395( تویسـرکانیان  .]7[سـت زیرمعیارها و اهمیت معیارها ضرایب تعیین براي شده انجام هاي قضاوت
با استفاده از مشهد را  6عمرانی شهرداري منطقه هاي  مناسب در پروژه پیمانکارانتخاب  ،الگویی ارائهبا 

هـاي   اسـتفاده از سیسـتم  ) 1381( بیـدي  .]4[بررسـی کـرده اسـت    AHP یمراتب ـ سلسلهمدل تحلیل 
بـه معیارهـاي   دهـی   مفید دانسـته و بـراي وزن  ، مناسب پیمانکارتعیین براي را گیري  پشتیبان تصمیم

هـاي   شاخص همچنین تعدادي از. وي ی را پیشنهاد کرده استمراتب سلسلهروش تحلیل گیري،  تصمیم
شـاخص زمـان اجـراي کـار بـراي       ،برده و معتقد است در ایـران  نامرا  پیمانکاردر انتخاب مؤثر و مهم 

  .]3[ان در نظر گرفته نشده استبندي پیمانکار رتبه
بنـدي   مناسب و تعیین میزان اهمیـت و اولویـت   پیمانکاردر انتخاب  هاي مؤثر شاخصدر این مقاله 

تـرین   یکـی از جـامع   عنوان به) AHP( یمراتب سلسلهتحلیل  فرایندروش مزبور و همچنین هاي  شاخص
                                                        
1. Analytical Hierarchy Process 2. Thomas L. Saaty  
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، در ادامـه شـود.   مـی  تشـریح  ،گانههاي چند شاخصبا گیري  شده براي تصمیم علمی طراحیهاي  روش
 براسـاس  AHP روش کـارگیري  بـه بـا  را عمرانـی   اي مناسب براي انجـام پـروژه   پیمانکارروش انتخاب 
براي شناسایی معیارهـا از  ، انجام این پژوهشدر همچنین . کنیم می بیانشده  بندي ي اولویتها شاخص

 Expert Choice 11 افـزار  نـرم از هـا   بندي شـاخص  و براي انجام محاسبات و رتبهاي  مطالعات کتابخانه
  .استفاده شده است

  یمراتب سلسلهتحلیل  فرایندروش . 2
بـا  گیـري   شـده بـراي تصـمیم    طراحـی  هـاي  روشتـرین   یکـی از جـامع   یمراتب ـ سلسـله تحلیل  فرایند
هـاي   و انتخـاب یـک گزینـه از میـان گزینـه     گیـري   چندگانه است که به منظـور تصـمیم  هاي  شاخص

. شـود  می به کار گرفتهگیرنده،  توسط تصمیم شده هاي تعیین شاخصبا توجه به ، گیري تصمیمگوناگون 
هـاي   از مقایسه فراینداین . سازد ذیر میپ امکان زمان همی را ترکیب معیارهاي کیفی و کمAHP  فرایند
ایـن   گیرنـده  زوجـی بـه تصـمیم    ۀمقایسکند.  می استفادهگیري  و معیارهاي تصمیمها  متغیریی دو به دو

دو معیار یا گزینه تمرکز  ۀتنها روي مقایس ،فارغ از هرگونه نفوذ و مزاحمت خارجیتا دهد  می امکان را
بهبـود عامـل   سـبب  آورد و  می بررسی فراهممورد  ربارة مسئلهرا داطلاعات ارزشمندي  ؛ همچنینکند

  .]7[شود گیري می تصمیم بودن فرایند منطقی

  یمراتب سلسلهتحلیل  فرایندمزایاي . 1-2
  ؛کند می ی فراهممراتب سلسله به صورترا  کردن مسئله امکان فرموله ¢
  سازد؛ هاي مختلف کمی و کیفی را در مسئله ممکن می درنظرگرفتن شاخص ¢
  دهد؛ گیري دخالت می هاي مختلف را در تصمیم گزینه ¢
  ها را دارد؛ ها و زیرشاخص امکان تحلیل حساسیت براساس شاخص ¢
  سازد؛ هاي زوجی، قضاوت را آسان می به واسطۀ بناشدن بر مقایسه ¢
  کند؛ هاي زوجی را محاسبه می هاي مربوط به مقایسه میزان سازگاري قضاوت ¢
  ري قوي برخوردار است؛از مبناي نظ ¢
شده به منظـور تعیـین ضـرایب اهمیـت معیارهـا و       هاي انجام امکان بررسی سازگاري در قضاوت ¢

  زیرمعیارها در آن فراهم است؛
  شود؛ ها را فراهم کرده و منجر به تعیین رتبه نهایی هر گزینه می امکان تلفیق قضاوت ¢
  سازد؛ ماده میگیري آ چهارچوبی براي مشارکت گروهی در تصمیم ¢
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  ها را به کار ببرند؛ راحتی این روش توانند به تمامی افراد متخصص می ¢
  استفاده است؛ براي حل محدودة وسیعی از مسائل قابل ¢
  .]7و6[هاست هاي کیفی و روشی براي محاسبۀ اولویت گیري شاخص مقیاسی براي اندازه ¢
 در مناسـب پیمانکـار   انتخـاب سـازي   مـدل  يبرا AHP روشتوان از  شده می گفته موارد به توجه با
  کرد. استفادهآن  درهاي مؤثر  بندي شاخص اولویت و اهمیتۀ درج تعیین و عمرانیهاي  پروژه

  یمراتب سلسلهتحلیل  فرایندتشریح کلیات روش . 2-2
 مراتـب مـدل اسـت. در ایـن مرحلـه،      کردن سلسله سازي و بنا مراتبی، مدل نخستین مرحله در تحلیل سلسله

مراتبی از سطوح شامل عناصر تصمیم که با هـم در ارتبـاط    گیري، به صورت سلسله مسئله و هدف از تصمیم
هـاي تصـمیم هسـتند.     گیـري و گزینـه   هاي تصـمیم  شود. عناصر تصمیم شامل شاخص هستند، برداشت می

هـایی را   اتریسگیرنده بایـد مجموعـه م ـ   هاي زوجی است. در این مرحله تصمیم دومین مرحله، انجام مقایسه
طور عددي اهمیت یا برتري عناصر هر سطح را نسبت به عنصر مربوط به خـود در سـطح بـالاتر نشـان      که به
دو میان عناصر هـر سـطح (مقایسـه زوجـی) از طریـق       به هاي دو دهد، ایجاد کند. این کار با انجام مقایسه می

گیـرد. مقـادیر    یگري اسـت، صـورت مـی   دهندة اهمیت یا برتري یکی نسبت به د تخصیص اعدادي که نشان
شـود. ایـن مـاتریس دو     هـاي زوجـی نگاشـته مـی     ها در ماتریسی به نام ماتریس مقایسـه  عددي این مقایسه

است؛ بدین معنا که نسبت ترجیح هـر عامـل در مقایسـه بـا      1خاصیت بارز دارد: نخست اینکه قطر آن عدد 
  پذیري دارد. ه یکدیگر خاصیت معکوساست؛ دوم آنکه ترجیح عوامل نسبت ب 1خودش مساوي 

از عناصـر   ) هریـک اولویـت ( انجام محاسـبات لازم بـراي تعیـین وزن    AHPمرحله بعدي در روش 
وجـود  کـار  چندین روش براي این . است هاي زوجی هاي مقایسه تصمیم با استفاده از اطلاعات ماتریس

ردار ویـژه  روش ب، داقل مربعات لگاریتمیح، توان به روش حداقل مربعات ها می ترین آن مهمدارد که از 
اسـتفاده  ) میـانگین حسـابی  ( هاي تقریبـی  در این مقاله از یکی از روشاشاره کرد. تقریبی هاي  و روش

  :استمرحله شده است که شامل سه 
  ؛کنیم می ها را با هم جمع از ستون هریکمقادیر نخست: گام 

جمع ستون خودش تقسیم کـرده تـا    را بر حاصل هاي زوجی مقایسههر عنصر در ماتریس : گام دوم
  ؛رمالیزه شودنُ هاي زوجی مقایسهماتریس 

ایـن مقـادیر   . کنـیم  مـی  رمـالیزه را محاسـبه  مقدار میانگین عناصر هر سطر از مـاتریس نُ : گام سوم
  .کند مشخص میوزن نسبی عناصر مورد نظر را ، میانگین

در ایـن مرحلـه بـه منظـور     . ب گزینه برتر استانتخامراتبی، آخرین مرحله  تحلیل سلسلهدر روش 
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وزن  . ازآنجاکـه شوند می نسبی در هم ادغامهاي  وزن، تصمیم و تعیین گزینه برترهاي  گزینهبندي  رتبه
سهم ها،  شاخصدر تعیین هدف بوده و وزن هر گزینه نسبت به ها  آن اهمیت کنندة منعکسها  شاخص

ضرب وزن هـر   فت وزن نهایی هر گزینه از مجموع حاصلتوان گ است، می آن گزینه در شاخص مربوط
  .آید به دست میمربوط از آن شاخص  ۀشاخص در وزن گزین

  مراتبی تحلیل سلسلهمناسب با استفاده از  پیمانکارروش انتخاب . 3
 تصمیم را که شامل عناصر تصمیم مراتب سلسلهنخست )، AHP( یمراتب سلسلهتحلیل  فراینددر روش 

نخسـت  در سـطح   ،اسـت  تـرین پیمانکـار   هدف نهایی کـه انتخـاب مناسـب   تا  دهیم می تشکیلاست، 
، کـه شـامل کـادر فنـی و متخصـص      اصلیهاي  ، شاخصدر سطح دوم. گیرد تصمیم قرار مراتب سلسله
. قـرار خواهنـد گرفـت   ، است سابقه حسنو پیمانکار آلات  وضعیت اقتصادي و مالی و ماشین، سابقه کار

یعنـی   تصـمیم هـاي   فرعی و در سطح آخر گزینـه هاي  ، شاخصتصمیم مراتب هسلسلدر سطوح بعدي 
  .گیرند می در مناقصه قرار کننده ان شرکتپیمانکار

 انپیمانکارمشخصات پروژه و . 1-3

مناسـب   پیمانکـار ی در انتخاب مراتب سلسلهتحلیل  فرایندروش سازي  حاضر و پیادهپژوهش براي انجام 
در زمینـی  که گیریم  می پروژه ساختمان دانشگاه پیام نور اهر را در نظر، نیعمراهاي  براي اجراي پروژه

، شـرقی  طبقه واقع در استان آذربایجانسه بنا در متر مساحت زیر 730با  ،متر مربع 2222به مساحت 
بـراي   ،ریـال میلیـون   860میلیارد و  12کیلومتري مرکز استان با برآورد اولیه  100در  ،شهرستان اهر
شده دریافت اسناد مناقصه دعوت براي ي پیمانکارشرکت شش از . ه مناقصه گذاشته شده بودساخت ب

  .گرداندندازشده را ب اسناد تکمیل ،شرکتچهار که تنها بود 
سال سابقه کـاري  ، با هشت اتتأسیس 5رتبه  ساختمان و 4شرکتی داراي رتبه » الف«پیمانکار  ¢

  است.کادر فنی لیسانس  و داراي چهار
داراي پـنج  سال سابقه کاري و  21، با اتتأسیس 5ساختمان و رتبه  4داراي رتبه » ب« یمانکارپ ¢

  است.کادر فنی لیسانس 
داراي سـال سـابقه کـاري و     27، بـا  اتتأسیس ـ 5ساختمان و رتبـه   4داراي رتبه » ج« پیمانکار ¢
  است.کادر فنی لیسانس هفت 
داراي سـه  سال سابقه کاري و ، با هفت اتتأسیس 5ساختمان و رتبه  5داراي رتبه » د« پیمانکار ¢

 است.کادر فنی لیسانس 
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 زوجی نهایی پروژه ۀمقایسهاي  تشکیل ماتریس. 2-3

همچنین با  ها، آن ان و میزان اهمیتپیمانکاربر صلاحیت  مؤثری و کیفی کمهاي  شاخصبا استفاده از 
نسـبت  هـا   شاخصماتریس مقایسه زوجی  ،ن اداره مهندسی و میزان اهمیت پروژهتوجه به نظر مسئولا

مختلـف و  هـاي   ان پروژهپیمانکاربر صلاحیت  مؤثردانیم عوامل  می که طور شد. همانبه هدف مشخص 
تـدوین  اي  نامـه  پرسش ،به همین منظور .]10[یابد می با توجه به نظر کارفرما تغییرها،  آن میزان اهمیت

اصلی و فرعی را به صـورت  هاي  ، شاخصAHPروش  اسبراسگروهی گیري  شد تا با استفاده از تصمیم
تهیـه و بـا مراجعـه بـه جامعـه آمـاري و اسـتفاده از         نامـه  پرسـش نسـخه از   40. زوجی مقایسه کنـیم 

 ةافراد منتخـب دربـار  هاي  قضاوتآوري  نسبت به جمع ،و انجام مصاحبه نامه پرسشتوزیع هاي  تکنیک
بـر   مـؤثر عوامـل   بارةشده در بیانموارد میان از شد.  داماقها  هاي زوجی آن مقایسهو ها  شاخصاهمیت 

تـا   1هـاي   جدول ،مقایسه زوجیهاي  براي تشکیل ماتریسها  آن ان و میزان اهمیتپیمانکارصلاحیت 
  اند. شدهتهیه  7

  هاي اصلی نسبت به هدف . ماتریس مقایسه زوجی نهایی شاخص1جدول 

 آلات ماشین سابقه حسن
مدیریتی و 
 تخصص

دي و اقتصا
 مالی

 فنی تجربی
ترین  انتخاب مناسب
 پیمانکار

 فنی 1 3 2 5/0 3 5/0

 تجربی 33/0 1 2 33/0 3 2

 اقتصادي و مالی 5/0 5/0 1 5/0 2 1

 کادر متخصص وغیره 2 3 2 1 3 2

 آلات ماشین 33/0 33/0 5/0 33/0 1 5/0

 سابقه حسن 2 5/0 1 5/0 2 1

  هاي گروه فنی شاخص. ماتریس مقایسه زوجی نهایی 2جدول 

 ها چگونگی اجراي پروژه
رعایت 
 استانداردها

داشتن نظام 
 ریزي جامع برنامه

 فنی

 و فنیریزي  داشتن نظام جامع برنامه 1 2/0 33/0

 رعایت استانداردها 5 1 3

 ها چگونگی اجراي پروژه 3 33/0 1
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  هاي گروه تجربی . ماتریس مقایسه زوجی نهایی شاخص3جدول
هماهنگی ارتباط و 

 مستمر
 خلاقیت و نوآوري

بودن  بومی
 پیمانکار

سابقه اجرایی 
 در رشته

 تجربی

 سابقه اجرایی در رشته 1 3 3/0 14/0
 بودن پیمانکار بومی 33/0 1 2/0 125/0
 خلاقیت و نوآوري 3 5 1 3/0

 ارتباط و هماهنگی مستمر 7 8 5 1

  قتصادي و مالیهاي گروه ا . ماتریس مقایسه زوجی نهایی شاخص4جدول 
 اقتصادي و مالی توان مالی و پیشنهادي قیمت پیشنهادي موقع دستمزد پرداخت به

 توان مالی و پیشنهادي 1 5/0 14/0
 قیمت پیشنهادي 2 1 33/0
 موقع دستمزد پرداخت به 7 3 1

  آلات هاي گروه ماشین . ماتریس زوجی نهایی شاخص5جدول 

 موقع کارگاه تجهیز کامل و به
 آلات ماشینتجهیزات و  دانش

 به کارآماده 
 آلات ماشین

1 1 
 آلات ماشینو  دانش تجهیزات

 آماده به کار
 موقع کارگاه تجهیز کامل و به 1 1

  هاي گروه مدیریتی و کادر متخصص . ماتریس مقایسه زوجی نهایی شاخص6جدول 
 مدیریتی و کادر متخصص مدیریت کارآمد ، رشته تحصیلیمیزان تحصیلات
 وغیره مدیریت کارآمد 1 1
 رشته تحصیلی، میزان تحصیلات 1 1

  سابقه هاي گروه حسن . ماتریس مقایسه زوجی نهایی شاخص7جدول 
شرکت و پرسنل  ینام خوشاعتبار و 

 کلیدي
 سابقه حسن پیشیندر کارهاي  سابقه حسن

 پیشیندر کارهاي  سابقه حسن 1 1

1 1 
و  ی شرکتنام خوشاعتبار و 

 کلیدي پرسنل
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  ریزي و کنترل پروژه . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص داشتن نظام جامع برنامه8جدول 
 ریزي داشتن نظام جامع برنامه »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار
 »الف« پیمانکار 1 1 1 1
 »ب« پیمانکار 1 1 1 1
 »ج« پیمانکار 1 1 1 1
 »د« پیمانکار 1 1 1 1

هاي  . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص رعایت استانداردها و مشخصه9جدول 
  هاي پیشین فنی در پروژه

 رعایت استانداردها شیوة »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار
 »الف« پیمانکار 1 1 33/0 3
 »ب« پیمانکار 1 1 33/0 3
 »ج« پیمانکار 3 3 1 5
 »د« پیمانکار 33/0 33/0 2/0 1

هاي پیشین از  . ماتریس مقایسه زوجی پیمانکار نسبت به شاخص چگونگی اجراي پروژه10جدول 
  نظر کیفیت، هزینه و برنامه زمانی

هاي  پروژهچگونگی اجراي  »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار
 پیشین

 »الف« پیمانکار 1 5/0 1 3
 »ب« پیمانکار 1 1 5/0 2
 »ج« پیمانکار 1 2 1 3
 »د« پیمانکار 3/0 5/0 33/0 1

. ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص سابقه اجرایی در رشته و زمینه 11جدول 
  کاري مورد نظر

 جرایی در رشتهسابقه ا »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار
 »الف« پیمانکار 1 2 2 3
 »ب« پیمانکار 5/0 1 2 3
 »ج« پیمانکار 5/0 5/0 1 2
 »د« پیمانکار 33/0 33/0 5/0 1
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بودن یا داشتن تجربه در  . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص بومی12جدول 
  محل اجرایی پروژه

 بودن پیمانکار بومی »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار

 »الف« پیمانکار 1 5/0 1 33/0
 »ب« پیمانکار 2 1 5/0 33/0
 »ج« پیمانکار 1 2 1 5/0

 »د« پیمانکار 3 3 2 1

  هاي پیشین . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص خلاقیت و نوآوري در پروژه13جدول 
 خلاقیت و نوآوري »الف« پیمانکار »ب« یمانکارپ »ج« پیمانکار »د« پیمانکار

 »الف« پیمانکار 1 1 1 1
 »ب« پیمانکار 1 1 1 1
 »ج« پیمانکار 1 1 1 1
 »د« پیمانکار 1 1 1 1

. ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص ارتباط و هماهنگی مستمر با 14جدول 
  کارفرما و دستگاه نظارت

 ارتباط و هماهنگی مستمر »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« کارپیمان »د« پیمانکار

 »الف« پیمانکار 1 2 3/0 1
 »ب« پیمانکار 5/0 1 5/0 2
 »ج« پیمانکار 3 2 1 3
 »د« پیمانکار 1 5/0 33/0 1

  . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص توان مالی و پشتیبانی15جدول 
 توان مالی و پشتیبانی »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« ارپیمانک »د« پیمانکار

 »الف« پیمانکار 1 5/0 1 5/0
 »ب« پیمانکار 2 1 2 1
 »ج« پیمانکار 1 5/0 1 5/0

 »د« پیمانکار 2 1 2 1



 1398وپنجم، بهار و تابستان  شماره چهل 102

 

  . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص قیمت پیشنهادي16جدول 
 قیمت پیشنهادي »الف« پیمانکار »ب« ارپیمانک »ج« پیمانکار »د« پیمانکار

 »الف« پیمانکار 1 3 2 5/0
 »ب« پیمانکار 33/0 1 5/0 33/0
 »ج« پیمانکار 5/0 2 1 5/0

 »د« پیمانکار 2 3 2 1

موقع دستمزد  . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص پرداخت به17جدول 
  کارکنان، عوامل کارگاهی وغیره

، عوامل دستمزد موقع پرداخت به »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار
 کارگاهی وغیره

 »الف« پیمانکار 1 1 1 1
 »ب« پیمانکار 1 1 1 1
 »ج« پیمانکار 1 1 1 1
 »د« پیمانکار 1 1 1 1

  مدیریتی مناسب. ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص مدیریت کارآمد و سیستم 18جدول 
 و سیستم مدیریت کارآمد »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار
 »الف« پیمانکار 1 1 1 2
 »ب« پیمانکار 1 1 1 2
 »ج« پیمانکار 1 1 1 2
 »د« پیمانکار 5/0 5/0 5/0 1

رشته تحصیلی، و  . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص میزان تحصیلات،19جدول 
  تجربه اجرایی و عناصر کلیدي

 »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار
رشته ، میزان تحصیلات

و یی و تجربه اجرا ،تحصیلی
 عناصر کلیدي

 »الف« پیمانکار 1 2 5/0 3
 »ب« پیمانکار 5/0 1 5/0 3
 »ج« پیمانکار 2 2 1 3
 »د« پیمانکار 33/0 33/0 33/0 1
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  آلات در دسترس . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص داشتن تجهیزات و ماشین20جدول 
 آلات ماشینداشتن تجهیزات و  »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار

 »الف« پیمانکار 1 2 3 4
 »ب« پیمانکار 5/0 1 2 3
 »ج« پیمانکار 33/0 5/0 1 2
 »د« پیمانکار 25/0 33/0 5/0 1

  موقع کارگاه . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص تجهیز کامل و به21جدول 
 موقع کارگاه بهتجهیز کامل و  »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار

 »الف« پیمانکار 1 1 1 1
 »ب« پیمانکار 1 1 1 1
 »ج« پیمانکار 1 1 1 1
 »د« پیمانکار 1 1 1 1

  سابقه در کارهاي پیشین . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص حسن22جدول 
 کارهاي پیشیندر  سابقه حسن »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار

 »الف« پیمانکار 1 2 5/0 3
 »ب« پیمانکار 5/0 1 33/0 2
 »ج« کارپیمان 2 3 1 3
 »د« پیمانکار 33/0 5/0 33/0 1

  نامی شرکت و پرسنل کلیدي . ماتریس مقایسه زوجی چهار پیمانکار نسبت به شاخص اعتبار و خوش23جدول 

شرکت و  ینام خوشاعتبار و  »الف« پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار
 پرسنل کلیدي

 »الف« پیمانکار 1 2 2 3
 »ب« پیمانکار 5/0 1 1 2
 »ج« پیمانکار 5/0 1 1 2
 »د« پیمانکار 33/0 5/0 5/0 1
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  پیشنهادي پیمانکاران هاي . قیمت24جدول 

 پیمانکار »ب« پیمانکار »ج« پیمانکار »د« پیمانکار
 »الف«

قیمت  ـ انپیمانکار
 پیشنهادي

000/000/980/1 000/000/018/2 000/000/024/2 
000/000/

010/2 
 ديقیمت پیشنها

 )ریال(

  ها نسبی شاخصهاي  محاسبه وزن .3-3
)، 1جـدول  ( اصـلی نسـبت بـه هـدف    هـاي   شـاخص زوجـی  هـاي   در این قسمت با استفاده از ماتریس

و ) 7تـا   2 جـداول (ي اصـلی  هـا  شـاخص فرعی نسبت به هاي  شاخص هاي زوجی هاي مقایسه ماتریس
یی وزن نهـا )، 23تـا   8جـداول  ( یفرع ـهـاي   شـاخص ان نسبت به پیمانکارمقایسه زوجی هاي  ماتریس
، اصـلی هـاي   شـاخص فرعی در رابطـه بـا   هاي  شاخصو وزن نسبی  ،ي اصلی نسبت به هدفها شاخص
  .شوند می محاسبه

  انتخاب گزینه برتر. 4-3
هـا،   گزینـه  از هریـک نهـایی  بنـدي   میـزان اهمیـت و اولویـت   ، هـاي نسـبی   در این مرحله با ادغام وزن

 Expert Choiceافـزار   نـرم شـوند کـه بـراي ایـن منظـور از       بندي مـی  اولویت ان به ترتیب زیرپیمانکار
  .استفاده شده است
  »ج« پیمانکار
  »الف« پیمانکار
  »ب« پیمانکار
  »د« پیمانکار

  گیري . نتیجه4
 بینیـد، براسـاس   مـی کـه   طور شود. همان می ارائه 24شماره  ان طبق جدولپیمانکارقیمت پیشنهادي 
، طبق خروجـی برنامـه   که درصورتی ،کمترین قیمت را ارائه داده است» د« نکارپیما ،قیمت پیشنهادي

داشـت،  که طبق برنامه در اولویـت اول قـرار   » ج« پیمانکاردر آخرین اولویت قرار دارد و » د« پیمانکار
حـدود  » ج« پیمانکـار قیمـت پیشـنهادي   گیرد.  می قیمت پیشنهادي در ردیف سوم قرار دارد براساس

در ایـن مثـال   اسـت.   بیشتر» د« پیمانکارریال از قیمت پیشنهادي  میلیارد 38عنی مبلغ درصد ی 9/1
که در مقایسه با ضرر و زیـان احتمـالی ناشـی از    است  درصد 9/1در حدود  پیمانکاراختلاف قیمت دو 



  AHP(  105( یمراتب سلسله لیتحل ندیفرا از استفاده با یعمران يها پروژه انجام يبرا مناسب مانکاریپ نییعت

 

، تجربـه کـافی باشـد   نداشـتنِ   براسـاس که ممکن است قیمت پیشنهادي آن  پیمانکارانتخاب نادرست 
بیشـتري  بندي  داراي وزن پیمانکارعوامل دیگري جز قیمت پیشنهادي در انتخاب است. چنانچه  ناچیز
قـرار  و دیگر موارد در اولویـت  سابقه  ، حسنییي انتخاب خواهد شد که از نظر توان اجراپیمانکار ،باشد
بـه پایـان   تـري   و زمان اجراي کوتاهتر  قیمت مناسب، پروژه با کیفیت بالاتر شود سبب میاین امر  دارد.
 نتـایج زیـر  ، و مقایسـه بـا رونـد جـاري    هـا   داده وتحلیل تجزیهآمده از  دست با بررسی اطلاعات به. برسد
  :دستیابی است قابل

ین شـاخص در انتخـاب   تـر  مهـم موارد بیشترِ ان که در حال حاضر در پیمانکارقیمت پیشنهادي . 1
دیگـر  هـاي   شـاخص آن از اهمیت تعـدادي از  ین شاخص نیست بلکه اهمیت تر تنها مهم یی است، نهنها

  ؛نیز کمتر است
. شاخص مدیریت کارآمد و سیستم مدیریتی مناسب که تنها در مرحله ارزیابی توان اجـراي کـار و آن   2
ترین ضـریب وزنـی    گیرد، بزرگ هاي دیگر مورد بررسی قرار می ترین ضریب وزنی نسبت به شاخص هم پایین

  هاي دیگر بیشتر است؛ بودن پیمانکاران از تمام شاخص ه با اصلحرا دارد و اهمیت آن در رابط
رعایـت   شـیوة  از جملهاست  انپیمانکارپرسنل هاي  که مربوط به توانایی و مهارتهایی  . شاخص3

و کنترل پـروژه و  ریزي  داشتن نظام جامع برنامههاي پیشین،  پروژهدر  هاي فنی مشخصهاستانداردها و 
پـس از شـاخص    ،کادر متخصـص و عناصـر کلیـدي   یی تحصیلی و تجربه اجرارشته ، میزان تحصیلات

 بودن پیمانکـار  بوده و در اصلح تر مهمدیگر هاي  شاخصاز ، مدیریت کارآمد و سیستم مدیریتی مناسب
  ؛نقش بیشتري دارند

از جملـه داشـتن    ،ان بسـتگی دارد پیمانکاري افزار سختهاي مالی و  ییکه به تواناهایی  . شاخص4
ان بـودن پیمانکـار   در اصـلح  ،کار یا در دسترس و توان مالی و پشتیبانی به آماده آلات ماشینیزات و تجه

ان پیمانکـار منـابع انسـانی   هـاي   قابلیـت دهد  نشان میمطالب . این قرار دارندتري  پایینهاي  در جایگاه
لاقیـت و نـوآوري   خ ،تجربـه ، بـه عبـارت دیگـر دانـش    ؛ ي استافزار سختمالی و هاي  از قابلیت تر مهم

یابـد؛   مـی ان بیشتر از هر معیـار دیگـري اهمیـت    بودن پیمانکار در اصلح ،مدیران توانا و پرسنل کارآمد
و توجه بیشتر به پارامترهاي مربوط به منـابع   پیمانکاربازنگري در روش جاري انتخاب ضرورت  رو ازاین

 شود. می بیشتر نمایان، انسانی در این رابطه
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