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  . مقدمه1
 و فیزیکـی  ياجـزا  از متشکل ؛مکان بستر بر و زمان چرخه در متحول و پویا، زنده است موجودي شهر
 شـرایط  و عوامـل  ازتـأثر  م و انسـان  والاي ۀاندیش ـ و نقش متبلور وها  آن میان پیچیده روابط و انسانی
 تحـولات  ،صنعتی انقلاب از پس و اخیر قرن دو در. جغرافیایی و فرهنگی، سیاسی، اقتصادي، اجتماعی
 ماننـد  شهرها در فناوري گسترش، آن تولیدات افزایش و ها کارخانه احداث. جوامع رخ داد در بنیادینی
 خـدمات  ارائـه  موجـب  ،کشـاورزي شـدن   صنعتی و مدرن يها ساختمان ساخت، برق اختراع وآهن  راه
. بـود  یشهرنشین رشد، صنعتی انقلاب پیامدهاي ینتر مهم از. شد شهري رفاه افزایش و شهرها در نوین

 سـاکن  روسـتاها  در مردمـان  درصـد  90 آن از پـیش  تـا  .بود صنعتی انقلاب آغاز اصلی مبدأ انگلستان
 امـروزه  امـا  ،کردنـد  مـی  زندگی روستاها در نیمی و شهرها در نیمی میلادي 19 قرن اواسطو تا  بودند
 دگرگـونی  عوامـل  از یکـی . هسـتند  سـاکن  انگلستان ۀیافت توسعه شهرهاي در مردم درصد 80 از بیش
 یشهرنشـین  رشـد  .]10[شـد  شـهرها  کالبـد  و بافت تغییر موجب اتومبیل. بود اتومبیل ،شهرها ساختار
 قـرن  آغـاز  در .بـود  بـزرگ  و کوچـک  شـهرهاي  توسـعه  آن بالدن به و شهرها جمعیت افزایش موجب
 قـرن  ابتـداي  در میـزان  این، بودند ساکن شهرها در دنیا جمعیت از درصدسه  تنها که درحالی، نوزدهم
 ـ بـالاتري  بسـیار  سـرعت  شهرنشینی رشد یکم و بیست قرن در. یافت افزایش درصدپانزده  به بیستم ه ب
 کردنـد؛  مکـان  نقـل  شـهرها  به روستاها مردم ،صنعتی انقلاب از سپ تحولات به توجه با و گرفت خود
  .است رسیده جهان جمعیت کل درصد 50 مرز به شهري جمعیت که طوري هب

 بـزرگ  شـهرهاي  بـه  شـهروندان  سـریع  مهـاجرت  ها دولت چالش، میلادي 21 قرن به ورود آغاز از
 داراي را شـهرها  و باشـد  جمعیت تراکم از ناشی تواند می که مثبت هاي خصیصه و موارد با همراهاست. 
 تـراکم ، نشـینی  حاشـیه  و غیررسـمی  توسـعه  گونـاگونی ماننـد   منفـی  هـاي  جنبه، کند مثبت پتانسیل
. است داشته همراه نیز را جنایت و جرم افزیش و منابع به دسترسی و زباله مدیریت در اخلال، ترافیک
تـا  است  شهروندان براي ارزان و عمومیونقل  حمل سیستم شهرها کلان در موضوعات ینتر مهم از یکی

 در شـهرها  درهـا   آن تمرکـز  و جمعیت سریع رشد. استفاده نکنند شخصی خودروي ازمجاب شوند که 
 بـه  و شـده  معنـی  هـم  رشـد  با شهرها. گذارد می اثر بشریت اکثریت زندگی دورنماي بر ،جهان سراسر
 تخریـب ، فقـر . هسـتند  توسـعه  حال در کشورهاي درژه وی به ناگوارهاي  بحران معرض در اي فزاینده طور
 در و سـرپناه  و زمین به دسترسی فقدان، موجود زیربناهاي نزول، شهري خدمات فقدان، زیست محیط
 .]11[هسـتند  موضـوع  این به مربوطهاي  بحران جمله از انسانی و طبیعیهاي  سرمایه اتلاف جمله یک
 یـا  ریلـی  هـاي  سیسـتم ماننـد   شـهري  عمـومی  خـدمات  و زیربنـایی  خدمات به توجهی بی که حالی در
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 یافتـه  توسـعه  شـهرهاي  در اي عدیـده  مشـکلات  بروز سبب شهروندان بهرسانی  خدمات سازي هوشمند
 رشـد  بـا  کـه اسـت   شـهري ونقـل   حمل سیستم امروزي شهرهاي در عدیده مشکلات از یکی. شود می

  .کند می نمایی رخ پیش از بیش، شهرها جمعیت روزافزون

  مسئله بیان. 2
. یکـی  کند میرسانی به شهروندان را متمایز  هایی است که عملکردهاي خدمات شهر هوشمند داراي مؤلفه

 ۀها هوش شهري است. مفهوم هوش همواره به فرد نسبت داده شده و دسـتاوردهاي برجسـت   از این مؤلفه
امکـان  ( ادراك :ماننـد  ی اسـت خاص ـ هـاي  است. هوش انسان داراي ویژگی کردهذهنی انسان را مشخص 

، )شـدن اطلاعـات   امکـان رد و بـدل  ( ، ارتباطـات )دریافت و پردازش اطلاعات حسی براي نمـایش جهـان  
 ریـزي و عمـل بـازخورد    و برنامـه  ،مختلـف هـاي   راهشده از  ارائه اطلاعات ذخیره ةاجاز( یادگیري و حافظه

هـاي همیشـگی در شـهرها و     و درگیـري  یکی از معضـلات  .]14[) امکان تدوین اهداف و ارزیابی پیشرفت(
بـراي  یافتـه   شهري است. بسیاري از کشـورهاي توسـعه   ونقل و ترافیک درون شهرها، حمل ویژه در کلان به

اند. کارگزاران شهرها همواره در تلاش براي کـاهش   حل این معضل راهکارهاي متفاوتی را در پیش گرفته
ونقـل شـهري در    اي به دنبال مسـائل حمـل   شکلات عدیدهاند. م آن بوده پیامدهايونقل و  معضلات حمل

شماري پـیش روي یـافتن پاسـخی مناسـب وجـود دارد.       بی هاي آید، همچنین پرسش ابرشهرها پدید می
اي از هوشمندسازي شهرها برده است؟ چـه راهکارهـاي مناسـبی     ونقل شهري چه بهره هاي حمل سیستم
؟ تأثیرپذیري جامعـه، محـیط زیسـت و شـهروندان از     ونقل شهري وجود دارد کاهش معضلات حمل براي

ضـمن اینکـه ایـن پـژوهش در نظـر دارد بـا ارائـه        ونقل به چه میزان است؟  هوشمندسازي سیستم حمل
پـژوهش حاضـر   ها، به کاهش معضلات شهري بپردازد.  حل ونقل هوشمند مناسب و ارائه راه سیستم حمل

  دست یابد.زمینه و به نتایجی در این د دهشده پاسخ  مطرح هاي بر آن است تا به پرسش

  پژوهش ضرورت. 3
 هـاي  سیسـتم  از شـهرها  کـلان ویـژه   بـه  و بـزرگ  شـهرهاي  منفـی  یا مثبتتأثیر  و شهر بستر شناخت
 مثبــت اتتــأثیر بــه دارد ضــرورت همچنــیناســت.  ضــروري يامــر ،شــهري الکترونیــک و هوشــمند

 شـهرهاي  در حساس موارد ینتر مهم از یکی .شود پرداخته جامعه آن شهروندان زندگیهوشمندسازي 
 زنـدگی  بر آن غیرمستقیم و مستقیم اتتأثیر میزان و شهريونقل  حمل سیستمهوشمندسازي  ،بزرگ

 یکـی . گرفتند قرار شهرها هوشمندسازيتأثیر  تحت بشري جوامع بیستم قرن اواخر از. است شهروندان
 موجـودي  مثابـه  بـه  شـهر . است شهريونقل  لحم بحث، شهرها هوشمندسازي هاي مقوله ینتر مهم از
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 بررسـی  رو باشد؛ ازاین هوشمند تواند می پویایی و تحرك این حال. است تحرك و تکاپو در همواره زنده
  .شود سیستم بهتر عملکرد به منجر تواند می مسیر این در ها حل راه و معضلات

  پژوهش پیشینه. 4
 اوایـل  و 1980 دهـۀ  اواخـر  در کـه  دانسـت  هوشـمند  رشد جنبش از باید را آن ۀریش و هوشمند شهر

 بـراي  پیگیري .کرد می حمایت شهري ریزي برنامه جدید هاي سیاست از و آمد وجود به میلادي 1990
هـاي   محـیط  ۀتوسـع  و حفـظ  بـه  توانـد  مـی  هوشمند رشد هاي استراتژي، توسعه جانبی عوامل بر غلبه
 1بریـزبن  مـورد  در بار نخستین هوشمند شهر صطلاحا .کند کمک جذاب وتر  راحت، ایمن، سالم شهري
 فنـاوري  کـه  جـایی  ؛شـد  گرفتـه  کـار  به امریکا متحده ایالات ویرجینیا ایالت در 2بلکسبرگ و استرالیا
 اطلاعـات  و خـدمات  به دسترسی و دیجیتال شکاف کاهش، اجتماعی مشارکت از ارتباطات و اطلاعات
  .]4[کردند می پشتیبانی

 در: تـراکم  و هوشـمند  شـهر ، هوشـمند  رشـد «اي بـه نـام    مقاله در) 2016( انهمکار و 3سوسانتی
 رضـایتمندي  میـزان  با تراکم ندداد نشان، »اندونزي در مسکونی تراکم براي مناسب شاخص جستجوي
 هـاي  حـل  راه طریـق  از تـوان  مـی  را شـهري  مشـکلات ، جمعیت تراکم به توجه با. ندارد ارتباطی مردم

، اجتمـاعی  پایـداري  مسـائل  از حمایـت  بـراي  را شـهري  نـواحی مـؤثر   دیریتم و داد کاهش دیجیتال
  .داد افزایش اقتصادي و محیطی زیست

) در تحقیقی با عنوان شهر هوشـمند، ایمنـی و امنیـت، تمرکـز اصـلی      2017( 4ریستویچو  لاسیناك
رد برنامـه شـهر   هـا در مـو   آن ۀخود را بر ایمنی و امنیت در شهرهاي هوشمند آینده قرار دادنـد و مطالع ـ 

دهد. نتایج نشان دادند کـه در همـه    نشان می ،شود هوشمند، فقدان اهمیتی را که به این موضوع داده می
تـرین   ها باشد. حتی پیشـرفته  توسعه فناوري پس از آموزش شهروندان در مورد استفاده از آن باید ها زمینه

  بدهد، موفق نخواهد بود.شهر هوشمند اگر ویژگی شهروند هوشمند و آموزش را از دست 
 در یمحیط ـ هـاي زیسـت   نـوآوري  اجتمـاعی  اثـرات « عنـوان  بـا  تحقیقـی  در) 2018( 5ایلاریا برتتا
ــایی هوشــمند شــهرهاي ــه »ایتالی ــه ب ــایج ارائ ــروژه روي شــده انجــام تحقیقــات از حاصــل نت هــاي  پ
 یمحیط ـ زیسـت  يهـا  پـروژه  کیفـی  تحلیـل  و تجزیـه  پایه بر ایتالیا در اجراشده هوشمند یمحیط زیست
 و اجتمـاعی  جامعه مسئله به اشاره با ویژه به ها آن اجتماعی اثرات تحلیل و تجزیه منظور به که پردازد می
 بـا ، شـد تحلیل  و تجزیه لومباردي استان منطقه چهار در پروژه 51. است شده ارائه یمحیط زیست خطر

                                                        
1. Brisbane 2. Blacksburg  
3. Susanti 4. Lacinak & Ristvej  
5. Ilaria Beretta 
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. یافتنـد  دسـت  مختلفـی  نتایج به محققان) انرژي و تحرك، یمحیط زیست( مختلف ةحوز سه به توجه
 شـاهد  نظـر  مـورد  شـهر چهار  در کنندتأکید  توانستند یمحیط زیست هاي پروژه به توجه با طورکلی هب

 اجتمـاعی  هـاي  گروه تمام به ها پروژه مفید اثرات مستقیم طوره ب اغلب واند  نبوده یمحیط زیست خطر
  .]2[است شده هدایت

  پژوهش روش. 5
شـده اسـت    تـلاش تحلیلی است. در واقع  ـ  وضوع، این پژوهش به روش تحقیق توصیفیبا توجه به ماهیت م
هـاي   هـاي شـهر هوشـمند بررسـی و سیسـتم      هاي شهر هوشمند پرداختـه شـود و پتانسـیل    ابتدا به ویژگی

آوري اطلاعـات در ایـن پـژوهش، از شـیوه      جمعبراي . یردونقل شهري مورد واکاوي قرار گ هوشمند در حمل
  مرتبط استفاده شده است. هاي  هها و مقال اي شامل مطالعه کتاب سنادي و کتابخانهمطالعات ا

  نظريچهارچوب . 6
  الکترونیک شهر. 1-6
 دنیـاي  بـه  را الکترونیـک  شـهروند  کـه  هستند هایی واژه مجازي شهر و هوشمند شهر، الکترونیک شهر
 خریـد  آنلایـن  طـور  بـه  تـوان  می آن در که شهري ؛کنند می دعوت مدرن شهرهاي در زندگی و جدید
 شـهر . کـرد  سفر آنلاین حتی و کرد برگزار جلسه آنلاین، کرد پرداخت آنلاین را خودهاي  حساب، کرد

 کـه  بـرد  مـی  دوبعـدي  دنیاي به، امروزي و سنتیهاي  شهر بعدي یک دنیاي از را شهروندان الکترونیک
 شـهري ، الکترونیـک  شـهر . اسـت  تـی اینترن دنیـاي  ارتباطـات  و اطلاعـات  نـوین  هاي فناوري دستاورد
 از تواننـد  مـی  شـهروندان . دارد جریان آن در روز شبانه تمام در شهري امور که است ساعتهوچهار بیست
، اداري، تجـاري ، تفریحـی ، آموزشـی  خـدمات  و اطلاعـات  بـه  مکـان  هر و زمان هر در، اینترنت طریق
  .کنند پیدا دسترسی خود نیاز مورد غیرهو بهداشتی
 ي هوشمند، بانکداري الکترونیک، آموزش الکترونیک، سلامت الکترونیک، تجـارت الکترونیـک  ها کارت

هـا وقتـی در    رسند، امـا تمـام ایـن    هایی هستند که هرروزه به گوش شهروندان می دولت الکترونیک واژه و
ت و آورنـد. ارائـه خـدمات بـا سـرع      شوند، شهر الکترونیک را به وجود مـی  شهري واحد کنار هم جمع می

در شـهر الکترونیـک    غیـره هـا و  ها و ترافیـک، آلـودگی   کارایی بالا در حوزه شهر، همزمان با کاهش هزینه
هـاي امنیتـی    افزار، زیرساخت افزار، انسان افزار، نرم هاي ارتباطی، شبکه آوردن زیرساخت متصور است. فراهم

رونیک است. شهرها بر حسـب میـزان   هاي ایجاد شهر الکت زمینه و توسعه نهادهاي اطلاعاتی از جمله پیش
هـاي مـوفقی    مریکا، نمونها مانندشوند. در برخی مناطق دنیا  بندي می استفاده از خدمات الکترونیک، طبقه
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تـرین اهـداف فنـاوري اطلاعـات      از شهرهاي الکترونیک وجود دارد. ایجاد شهرهاي هوشمند یکی از مهـم 
  .]11[ارنداي در تحقق آن د ها نقش عمده است که شهرداري

  
  ]13[مدل مفهومی شهر هوشمند .1شکل 

  سالم شهر. 2-6
 در. داشـت  افـزایش  درصـد  150 تقریبـاً  اروپـا  در اتومبیـل  با جایی هجاب ،بعد به میلادي 1970 سال از

 پـاي  و دوچرخـه  بـا  مسـافرت  و مواجه کمتري افزایش با عمومیونقل  حمل وسیله با آمد و رفت، مقابل
 از بسـیاري . اسـت  نشـینی  حومـه  ۀنتیج هم و علت هم اتومبیل به وابستگی زایشاف. یافت کاهش پیاده

، مشـکلات  این ینتر . مهمبودند آگاه شهري پراکندگی با مربوط مشکلات از مداران سیاست و شهروندان
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 گازهـاي  تولیـد  افـزایش اي،  جـاده  صـدمات  خطـر ، ترافیک تراکم، صوتی آلودگی، هوا آلودگی افزایش
 بـا  کانـادا  تورنتـو  در بـار  نخسـتین  سـالم  شـهر  ایده. بود اروپا در مطبوع سبز فضاي اهشک و اي گلخانه
 بـا  کنفرانسـی  در. شـد  مطـرح  هـانکوك  تریـور  و لئونارد دهل توسط، جهانی بهداشت سازمان حمایت
 از دسـته  آن بـه دادن  توسـعه  حـال  در پیوسـته  کـه  شـهري «: شـد  مطرح چنین سالم شهر نام همین
 یکـدیگر  از متقابـل  حمایـت  به را مردم که است اجتماعی و فیزیکیهاي  محیط و عمومی هاي سیاست
 دفتـر  1985 سـال  در. »سـازد  مـی  قـادر ها  آن ظرفیت تکامل و زندگی عملکردهاي تمامی تحقق براي
 و درک ـ پیشـنهاد  سـالم  شـهر  پـروژه  عنوان با را سلامت يارتقا برنامه ،بهداشت جهانی سازمان اروپایی
  .]13[شد مطرح پروژه تحقیق ضرورت چهار از یکیعنوان  به مردم مشارکت

  هوشمند شهر تعاریف. 3-6
، شـفاف  حکومت، اجتماعی و عمومی خدمات، گیري تصمیم در مشارکت): تکمشار( هوشمند دولت. 1

  ؛ها دیدگاه و سیاسی هاي استراتژي
 و قـومی  کثـرت ، نیطولا عمر با یادگیري به وابستگی، صلاحیت سطح): رقابت( هوشمند جامعه. 2

  ؛عمومی زندگی در مشارکت، باز ذهن، وطنی جهان، خلاقیت، پذیري انعطاف، اجتماعی
، وري بهـره ، تجـاري  علائـم  و اقتصادي تصویر، کارآفرینی، نوآورانه روح): رقابت( هوشمند اقتصاد. 3
  ؛تبدیل قابلیت، بودن المللی بین، کار بازار پذیري انعطاف
 ـ( ملـی  دسترسی، محلی دسترسی): ICT1 وونقل  حمل( هوشمندیی جا هجاب. 4 ی دسترس ـی)، درون
  ؛ایمن و نوآور، پایدارونقل  هاي حمل سیستم، ICT ارتباطات و اطلاعات فناوري هاي زیرساخت به

 کیفیـت ، فـردي  ایمنـی ، بهداشـتی  شرایط، فرهنگی امکاناتی): زندگ تیف(کی هوشمندی زندگ. 5
  .]8[اجتماعی انسجامی، توریستي ها تیابجذ، پرورش و آموزش امکانات، مسکن

  دیجیتالی شهر مدل. 4-6
  :از است عبارت است شده ارائه میلادي 2002 سال در تایپه الکترونیک شهر همایش در که مدل این

 مـدل  الکترونیک زیرساختار) 4 ،الکترونیک دولت) 3 ،الکترونیک سازمان) 2 ،الکترونیک زندگی) 1
 .]11[الکترونیک شهر

 
 

                                                        
1. International Commercial Terms 
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  دیجیتال شهر مدل با هوشمند شهر تفاوت. 5-6
 در کـار  و زنـدگی  تبدیل براي اطلاعات فناوري از استفاده براي آگاهانه یتلاش هوشمند شهرهاي طرح
 بـین  عملـی  و مفهـومی  هايتمایز. است افزایشی هاي راه جاي به اساسی و مهم هاي راه در خود منطقه
 شـهري  توصـیف  بـراي معمـولاً   هوشمند شهر برچسب. دارد وجود هوشمند شهر و دیجیتال شهرهاي
 ایـن  در. دارد را نـوآوري  وفناوري،  توسعه، یادگیريهاي  روش از پشتیبانی توانایی شود که می استفاده
 نظـرات . اسـت  دیجیتال اجزاي داراي هوشمند شهر هر اما، نیست باهوش الزاماً دیجیتال شهر هر، معنا
 شـهر  از تـابعی  هـر  شـامل  دیجیتـال  شهرهاي. است متفاوت مجازي شهر و واقعی شهر بین ارتباط در
  .است زیست محیط و سرگرمی و تفریح، جنبش، مسکن، کار مانند
فنـاوري،   نوآوري و محصول توسعه، فناوري انتقال، پژوهش توابع شامل اول درجه در هوشمند شهر
  .]11[است دانش شهر به شبیه نوآورانه صنایع ربستعنوان  به

  شهري هوشمند رشد اصول. 6-6
 یمحیط ـ زیسـت  و اقتصـادي ، اجتمـاعی  عوامـل  از استفاده با که است ریزي برنامه نوعی هوشمند رشد
 نیـاز  مـورد  اتتأسیس ـ بـه  توانند می که نواحی و لازم هاي زیرساخت به مجهز و دایر نواحی به را توسعه
 کـه  دارد اشـاره  ریـزي  برنامـه  عملیـات  و توسـعه  اصول به هوشمند رشد. کند می هدایت، شوند تجهیز
 الگوهـاي  بیشـتر  دسترسـی  آن نتـایج  و اسـت  کـرده  ایجـاد  راونقل مـؤثر   حمل و زمین کاربري الگوي
  .شود می مطرح شهري کندگیاپر، هوشمند رشد مقابل در. است چندگانهونقل  حمل سامانه و کاربري

  :استداراي اصولی است که این اصول شامل ده اصل  رشد هوشمند
  ؛ترکیبی اراضی کاربري: اول اصل
  ؛فشرده هاي ساختمان طراحی ازگیري  : بهرهدوم اصل
  ؛مسکن از متنوعیهاي  شیوه و ها گزینه از طیفی ایجاد: سوم اصل
  ؛محور پیاده جوامع ایجاد: چهارم اصل
  ؛مکانی قوي سح با جذاب جوامع، پرورشی مشخصه: پنجم اصل

  ؛محیطی هاي کشاورزي، زیبایی طبیعی و مناطق حساس زیست اصل ششم: حفظ فضاهاي باز، زمین
  ؛موجود جوامع سمت به توسعه هدایت و تقویت: هفتم اصل
  ؛ونقل حمل هاي گزینه ازاي  مجموعه ایجاد: هشتم اصل
  ؛هصرف به مقرون و عادلانه، بینی پیش قابلاي  توسعه تصمیمات: نهم اصل
  .]6[اي جامعه قوي هاي همکاري تشویق: دهم اصل
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  شهر هوشمندسازي براي مدلی. 7-6
 بـراي  یچهـارچوب  تـوان  مـی  کـه  است هایی شاخصه داراي شا پیچیده ساختار واسطهه ب هوشمند شهر
 سـه  داراي کـه  مفهـومی  یمـدل  کـرد؛  ارائه آن گیري شکل جریان در مؤثر بسترهاي و ها زمینه بررسی
، مفهـومی  مدلی به توان می همؤلف سه این با همچنیناست.  نوآوري و یکپارچگی، هوش اصلی شاخصه
  .یافت دست آن کلیدي هاي شاخصهبراساس  شهرهاهوشمندسازي  براي

  
  ]14[مدل مفهومی شهر هوشمند .2شکل 

 شـهر  مـدیریت  بـراي  لیمـد  گیـري  شکل به منجر بالا عامل سههوشمندسازي براساس  مفهومی مدل
 و فـردي  هـوش ، نـوآوري ، یکپـارچگی ، مصـنوعی  هـوش « است: اصلی شاخصهپنج  داراي که شود می

. دهـد  مـی  قـرار  خـود تـأثیر   تحـت  را شـهري  هـاي  زیرساخت مستقیم مصنوعی هوش. »جمعی هوش
 و نیـرو  تولیـد ، هوشـمند ونقـل   حمـل  سیسـتم  ماننـد  هوشـمند  شـهرهاي  در شـهري  هـاي  زیرساخت
هـاي   فنـاوري  کـارگیري  به، عوارض بدون و شهريهاي  آزادراه اندازي راه، برق و آب مصرف، سازي بهینه
، شـهرها  اتصـال  امکـان ، بـالا  سرعت با ارتباطیهاي  شبکه، شهري ةفزایند خدمات جریان در هوشمند
 کـاهش  و شـهرها  در خـدمات  گسـترش  موجـب  توانـد  مـی  شـهري  هوش. شهروندي و شغلی خدمات
  .است شهري هاي زیرساخت در هوش جانماییامر نیازمند  این. شود روندانشه هاي هزینه

  
 هوش

  
 نوآوري

  
 یکپارچگی
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  ]14[هاي اصلی هوشمندسازي شاخصه .3شکل 

  هوشمند شهر توسعه اصلی معیارهاي. 7
 هوشـمند  شـهر  توسـعه  بـراي  نیـاز  مورد اصلی معیار پنج. دارد نیاز معیارهایی به هوشمند شهر ۀتوسع
  :ازند عبارت
ی تـال یجید ارتبـاط  زمینـۀ  دری محل ـ تیظرفی ابیارزي برایی مبنا هک باندي ناپهي ها رساختیز .1
ي پهنـا  تیاهم شیافزا موجبها،  داده و ارتباطات به ها همؤسس و ها تکشر ةندیفزای وابستگ رایز ،است
 بهبـود  و توسعهي برا ارک انجام روند ةنندک لیتسه عامل نیا و شود یمی ارتباط یرساختیزعنوان  به باند
  ؛دیآ یم حساب هب

ي هـا  تیفعالي برا طیشرا واجد تیجمع تیظرفي ریگ اندازهي برایی مبنا ،انیبن دانش اري کروین .2
 و هی ـپا علـوم  دری دانشـگاه  لانیالتحص ـ فـارغ  شـامل  آني آمار تیجمع آید و به شمار می انیبن دانش
 شـود  یم ـی قاتیتحقي ها اهشگیآزما، ها ارخانهک در شاغلی انساني روین وکی پزشاي ه رشته وی مهندس
  ؛است مرتبطی پژوهش خدمات ارائه و دانش دیتول بای نوع به که

 هک ـ اسـت  نوآورانـه ي هـا  طیمح جادیا در جوامعیی توانا زانیمی ابیارزبراي  یمهم اریمعي نوآور .3
 جـاد یا بـه ي نوآور ،مواردي اریبس در. باشد داشته را خلاقانهي ارهاک و سبک و خلاق طبقه جذبیی توانا
 خـدمات ی فکی سطح يارتقا هدف باهایی  روش افتني یمعنا به و دارد اشاره بالا فناوري بایی ها خوشه
  ؛است انیمشتر به شده ارائه

 نظـر  از رای خصوص ـ وی دولت ـ بخـش ي ها برنامه و دولت هک استي اریمعی تالیجیدی راسکدمو .4

 نوآوري

هوش 
 مصنوعی

هوش 
 جمعی

هوش 
 فردي

 زیرساختی یکپارچگی

 نهادي

 مردم / کاربر
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 باندي پهنا به جامعه اقشار همه برابری سترسد انکام از یابی نانیاطم وی تالیجید افکش بر غلبه زانیم
  ؛ندک یمی ابیارز ،اطلاعات ازي ریگ بهره و

 منـاطق  و شـهرها  ریسا باها  آن رقابت زانیم و جوامع تیجذاب هک استي اریمع نیآخری ابیبازار .5
 سـعه تو بهک مک در رای مهم نقشي دیلک یعاملعنوان  ی مؤثر بهابیبازار. دهد یم قرار سنجش مورد را

  .]7[ندک یم فایا اري کروین جذبي براي ساز نهیزم و باندي پهنا شیافزاي، اقتصاد

  هوشمند شهرهاي درونقل  حمل عرصه به توجه ضرورت. 1-7
 سـفر  تقاضاي ةیندافز توسعهاست.  هوشمند شهرهاي در مهم مسائل از یکی همواره شهريونقل  حمل
محیطـی،   ي زیسـت هـا  یآلـودگ ، ها تصادف گسترش، ییجا جابه براي شده تلف زمان شیافزا، شهرها در

 کـاهش ، هـا  تصـادف  از ناشـی ي معنو وي مادي ها خسارت افزایش، ترافیک مدیریت و نظارت مشکلات
 در مـن یاونقل  تأمین حمل ضرورت دلایل ینتر مهم از ،يانرژ منابع اهشک و برداران بهرهي مند رضایت
 در سـفر  دی ـتولي برا شتریب زهیانگ سبب ایجادونقل  حمل دیجدي ها هکشب جادیا به توجه. است شهرها
 يارتقـا  و موجود منابع و اناتکام از نهیبه استفادهي، ساز راه و معابر توسعۀرو  ؛ ازاینشد خواهد اربرانک

 از حاصـل ي هـا  شـرفت یپ ازي ری ـگ بهـره  بـا ي شـهر ونقـل   حمل هکشبي ور بهره ویی ارای، کمنیا سطح
 تیریمـد  بـا  مـرتبط  مباحـث  و اي توسعهي ها برنامه در عمل ارکابت وي وآورن داشتن، نینوي ها فناوري
 تیریمـد ي ارهـا کراه نیمؤثرتر و نیدتریجد از. یکی است گرفته قرار بسیار توجه موردي شهریک تراف
 اسـت  ونقـل  حمل هوشمندي ها ستمیسي ریارگک هب ةدیا ،ردیگ یم ریشه اطلاعاتي ورافن از هیک کتراف
 روان و ای ـپوك تحـر  بـه ی ابیدستي براي ا تازه افقیکی ترونکالي شهردار تحققي راستا در تواند یم هک
 هوشـمند  سیسـتم  .]5[کنـد  جـاد یا شـهروندان  بـه  بهتـر  خدمات ارائه و یاطلاعات وی ارتباط جامعه در
 امـروزه . شـد  شـهرها ونقل  حمل مدیریت وارد میلادي 1990 سال در امریکا در بار نخستینونقل  حمل
 شـهرها  در هوشـمند  هاي سیستم از استفاده با شهرها درونقل  حمل معضلات حل براي درکارانان دست
  .هستند معضل این روي پیش مشکلات حل دنبال به ،نوین يها روش و

  هوشمند شهرونقل  حمل سیستم در اهداف ینتر مهم. 2-7
داقل اتومبیل و ارتقاي کیفیت ترین هدف خود را در این مسیر در استفاده از ح و مهم نخستینشهر هوشمند 

   ترین موارد در این حوزه شامل موارد زیر است: است. مهم کردهونقل معرفی  زندگی در سیستم حمل
  ؛سواري دوچرخه و روي پیاده به تشویق، ها مسافت کاستن، خوداتکا جوامع خلق ¢
  ؛مکانی هویت با جذاب جوامعی ایجاد ¢
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  ؛ها خیابان ةرساندن انداز حداقل ها و به نشینی ساختمان ازه قطعات و عقبمتراکم، کاهش اند ۀتشویق به توسع ¢
  ؛عمومیونقل  حمل بر مبتنیهاي  توسعه به تشویق ¢
  ؛پارکینگ ۀبهین مدیریت ¢
  ؛مسکونی مناطق در ها خیابان داشتن نگه باریکها،  جاده مناسبهاي  شبکه ¢
  ؛سواري دوچرخه و روي پیاده به تشویق مقابل در غیرموتوري سفرهاي شرایط بهبود ¢
  ؛شهري عمومی خدمات مدیریت ¢
  ؛ها دوچرخه براي پارکینگ فضاي ایجاد ¢
  هر؛ش سطح در دوچرخه ةاجار مراکز ایجاد با دوچرخه از استفاده ۀتوسع ¢
  ؛سواران دوچرخه براي امن مسیر ایجاد ¢
  .]15[سوخته هاي زمین از دوباره ةاستفاد ¢

  ITS1براساس  شهريونقل  حمل در هوشمند مدل ارائه. 3-7
، مــیلادي 1980دهــه  دریــک ترونکال و ارتباطــات، فنــاوري در حاصــلي هــا شــرفتیپ بــه توجــه بــا
 ـ و ایجـاد  معنـی  بـه  ITS. گرفتنـد  قـرار  توجـه  مـورد  هوشـمند ونقـل   ي حمـل ها ستمیس ي ریارگک ـ هب

 سـطح  يارتقـا  منظـور  بـه  نتـرل ک شرفتهیپي ها ستمیس، ارتباطاتیک، ترونکالمانند  نینوي ها فناوري
، اي جـاده  ونقل حمل لحاظ از هم مختلفي ها وهیشي برا هک استونقل  حمل دری ارزان ویی ارای، کمنیا
  .است میتعم قابلیی ایدر ویی هواآهن،  راه

ITS هــاي  مفــاهیم مهندســی ترافیــک، فنــاوريماننــد هــا  اي از ابزارهــا و امکانــات و تخصــص مجموعــه
بهبـود کـارایی و ایمنـی در سیسـتم      بـراي که هماهنگ و مجتمع  استي و مخابراتی افزار افزاري، سخت نرم
امـا بـه دلیـل     اند رسیدهنقل هوشمند به ثبت  و حمل سیستمدي یاادي زتعدشود.  ونقل به کار گرفته می حمل

توسـط   1998تعریفـی کـه در سـال     .]16[ارائـه نشـده اسـت    ITSجوانی و تازگی آن هنوز تعریف کاملی از 
بـه ایـن شـرح     ،به صورت عام مورد قبول قرار گرفت ITSمریکا در ارتباط با ایده اونقل هوشمند  من حملانج

کننـد.   جویی در وقت و پول در زندگی روزمره اسـتفاده مـی   ونقل براي صرفه بود که مردم از فناوري در حمل
شـرح اسـت:   شـد بـدین   مریکـا منتشـر   اونقل  توسط اداره حمل 1999تري که در آوریل سال  تعریف رسمی
آوري، نگهـداري،   جـایی مسـافر و کـالا را جمـع     ونقل هوشمند، اطلاعات مربـوط بـه جابـه    هاي حمل سیستم

هـاي نـوین    کـارگیري فنـاوري   با استفاده و بـه  ITSونقل هوشمند یا  . سیستم حملکنند میپردازش و توزیع 
ونقـل   ایمنـی، کـارایی و ارزانـی در حمـل    سـطح  سبب ارتقاي هاي کنترل  الکترونیک، ارتباط و سیستممانند 
  آهن، هوایی و دریایی قابل تعمیم است. جاده، راه مانندونقل  هاي مختلف حمل شود که براي شیوه می

                                                        
1. Intelligent Transportation System 
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  اي جادهونقل  حمل در ITS تاریخچه. 4-7
زمـانی کـه یـک چـراغ      ؛گـردد  در لنـدن بـاز مـی    1860اتومبیل یا به دهه  ۀشد، به پیشین و کنترل آمد أمبد
لیه هـاي او  از شکلمریکا بعضی ادر نصب شد. ن لماریک پادز تقاطعن در لمارپاي عضاایمنی اي ابراهنمایی ر

  هم اکنون نیز وجود دارد. ،نصب شده بود 1910هه در دقدیمی که هاي  اغچراع نواز افیک اترل کنتر
 اسـتفاده  مـورد  میشـیگان  و دیتوریت در 1920 الس در وزيمرا شکل به هنماییرا اغچر نخستین

 اتتجهیز از سیعیو هگستر ةبرگیرند در که شد و مدآ لکنترهـاي   سیستم، دهسا وعشر ینا از. گرفت قرار
به، ستا غیـره و سرعت لکنترهـاي   سیستم، متغیر يتابلوها، ها تقاطع لکنتر هوشمند هاي چراغ مانند 
 وزيمرا شکل به ثابت بنـدي  انزم با ییابتدا شکل از فیکاتر لکنتر هاي چراغ زمان مرور به. مدآ دجوو
 متحـده  ایالات در 1920 سال در .یافت ارتقا موجود ترافیک شمارشبراساس  تقاطع کنترل یعنی دخو

 منجاا. بـود  شـده  ریـزي  برنامه) IBM1800( زمان آنهاي  رایانه از استفاده با که شد نصب هایی سیستم
 زیرا، دبو فیکاتر لکنتر هوشمند هاي سیستم از دهستفاا ايبر زيغاآ قعوا در نماز آن در قفو يهارکا
 تاریخچـه  ایـن . کردند می دنبال ترافیک کنترل براي راشدن  سیستماتیک و پیشرفتشیوة ها  روش این
 جریـان  در یکنـواختی  ایجـاد  منظـور  به مناسبهاي  راه یافتن براي تلاش ةدهند نشان ترافیک علم در
  .بود ها راه در موجود هاي زیرساخت از بیشتر راییکاکسب  و کاربران ایمنی افزایش، شد و آمد

هـاي مشخصـی دارد کـه بـه      میلادي بسیار مورد توجـه قـرار گرفـت، ریشـه     90که در دهه  ITSبرنامه 
مریکـا و همکـاري صـنعت و    امـیلادي توسـط دولـت فـدرال      60اي در دهه  هاي تحقیقاتی و توسعه فعالیت

) کـه در حـال حاضـر اداره    BPR( هـاي عمـومی   اي توسط دفتـر راه  گردد. در آن زمان پروژه دانشگاه، باز می
شـهري   هاي بین شود، براي بهبود ایمنی و افزایش کارایی سفر ) نامیده میFHWAهاي دولت فدرال ( بزرگراه

اي  هاي تحقیقـاتی گذشـته تفـاوت برجسـته     تعریف شد. این برنامه از نظر حجم، دیدگاه و مفاهیم، با فعالیت
 بـراي هـاي پیشـرفته کنتـرل،     کارگیري ارتباطات الکترونیکی و سیسـتم  ن این برنامه ایجاد و بهداشت. در بط

  .]9[مدنظر قرار گرفته بود ،گیري جامعه و کاربران استفاده در وسایل نقلیه و راه، به منظور بهره

  ITS ردکعمل شیوة و ساختار. 5-7
کنند کـه در واقـع هسـته     اطلاعات کار می هاي کنترل و ورياونقل براساس فن هاي هوشمند حمل سیستم

از سـه جـزء    ITSتـوان گفـت    هایی است. از یک دیدگاه کلـی مـی   اصلی وظایف و عملکرد چنین سیستم
  هاي ارتباطی. هوشمند، وسایل نقلیه هوشمند و زیرساخت  اصلی تشکیل شده است که عبارتند از: راه
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  ]ITS]5عملکرد یوة شساختار و  .4شکل 

 انـواع  شـامل  و ردی ـگ یم ـ قـرار یی ربنـا یز اتتأسیس بخش در هک استی بزرگراه ای جاده، هوشمند راه
ــتجه ــده نصــب لازم زاتی ــاده در ش ــ و ج ــرعا نیهمچن ــارچوبی  تی ــتاندارد و مناســبچه ــراي اس  ب
 ـ ITS خـدمات  ازی عیوس ةمحدود در ستمیس مختلف ياجزا ردکعملکردن  پارچهیک  تبـادل  منظـور ه ب

 .]5[اسـت  ادهی ـپ ناعـابر  و هی ـنقل لیوسـا ، راننـدگان  شامل اربرانک نیب ما اطلاعات ازی عیوس ةمحدود
 ITS در شـده  فی ـتعر خـدمات  ازی بخش ارائه براي هي کا هینقلوسایل  :از عبارتند هوشمند هینقلوسایل 
 ـ را لاعـات اط انی ـجر هک ـاسـت   فناوريی ارتباطي ها رساختیز. هستندی خاص زاتیتجه به مجهز  نیب

ی مراحل ـ شـامل  فنـاوري ایـن   در اطلاعات انیجر. سازد یم برقرار هوشمند راه و هوشمند هینقلوسایل 
 ازي بـردار  بهره و عیتوز و نیهمچن و ها داده پردازش و ها داده انتقال، ها داده افتیدر وي آور جمعمانند 
ی ارتبـاط  رهی ـزنجتـا   است لازم مستیس مناسب و حیصح ردکعمل براي هاست ک شده پردازش اطلاعات
  شود. جادیا و فیتعرها  آن نیبی مناسب

  
  ]ITS]5زنجیره ارتباطی در  .5شکل 

تـرین   مهـم  از برخـی  بـه  است لازم موضوعشدن  روشن منظور به و ITS از شده ارائه تعاریف به توجه با

 ونقل سیستم حمل

آوري  جمع
 اطلاعات

 توزیع اطلاعات پردازش اطلاعات

 ITSکاربران  کاربرد اطلاعات

  ارتباطات  ارتباطات

 

 راه
  هوشمند

 خودرو
  هوشمند

هاي  زیرساخت
 یارتباط

ITS 
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 تعریـف شدن  تر روشن هرچهسبب  ITS کاربردهاي با اییآشن. شود شارها قسمت این در ITSهاي  کابرد
 کنتـرل  پیشـرفته هـاي   سیسـتم  از شـود؛  شـامل مـی   را کاربردها از اي گسترده طیف ITS. شود می آن

 خطـر  اعـلان هـاي   سیسـتم  و ورودي هـاي  رمـپ  طریـق  از آزادراه تراکم کنترل تا راهنمایی هاي چراغ
 هوشـمند  نقلیه وسایل و هوشمندهاي  زیرساخت اصلی روهگ دو به توان می را ITS کاربردهاي. تصادف
 آن در کـه  اسـت  دیگـري  هـاي  زیرگـروه  شـامل  خـود  اصـلی هـاي   گـروه  ایـن  از هریک. ککرد تفکیک
  .]9[است شده مشخص وضوح به ITSهاي  کاربرد

  ITS ضرورت. 6-7
  ؛سنتی يها روش به نسبت ITS يها روش ارزانیـ 

  ؛یشترب بازدهی وونقل  حمل معضلات حل ¢
  ؛ونقل حمل معضلات به سنتی يها روش نبودنِگو پاسخ ¢
  ؛کشورونقل  حمل در هوشمند اي زیرسامانهکارگیري  به ¢
  ؛بیشتر امنیت و ایمنی ¢
  ؛مسئولان به مردم اطمینان و اعتماد افزایش و کاربران رضایت ¢
  ؛بیشتر کارایی ¢
  ؛)زیست طمحی حفظ( ترافیک از ناشی یمحیط زیست هاي آلودگی کاهش ¢
  ؛وقت اتلاف از جلوگیري ¢
  ها؛ تصادف کاهش ¢
  ؛ها هزینه کاهش ¢
  ؛سوخت مصرف کاهش ¢
  .]12[)مسیر انتخاببراي  ترافیکی اطلاعات به همگان دستیابی( معابر بازدهی افزایش ¢

7-7 .ITS عوارضدریافت  و  
 مزایـاي  و کاربردهـا  از ییک ـ ،پرترافیک مسیرهاي در رانندگان از خودکار و الکترونیکی عوارض دریافت
 بـا  و بـرد  بـالا  را عمـومی ونقل  حمل کارایی توان می آن وسیله به که است هوشمندونقل  حمل سیستم
 در عبـور  اولویت و خودروها این حرکت زمانی فاصله براي آن، به عمومیونقل  حمل وسایلکردن  مجهز
 مربـوط  عوارض تواند می، است یافته وسعهت امریکا درکه  سیستم این. کرد دقیقی ریزي برنامهها  تقاطع
 از اسـتفاده  بـا  آینـده  در .دریافـت کنـد   خودروهـا  توقـف  بدون را پل یا راه یک از نقلیه وسایل عبور به
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 تمـام  تـوان  مـی  ،شـود  مـی  گرفتـه  کاره ب زمین به نزدیک گردش سطح با ماهواره آن در که سیستمی
 زمـان  مـدت  یـا  شده طی کیلومتربراساس  کرد و ردیابی ار کشور هاي جاده و ها بزرگراه در نقلیه وسایل
  .شود می ها بزرگراه و ها خیابان در ترافیک کاهش موجبکرد که  اقدام عوارض دریافت براي

  ITS و عمومیونقل  حمل ناوگان. 8-7
 از توانـد  مـی  که است بسترهایی از دیگر یکی عمومیونقل  حمل ناوگان و هوشمند نقلیه وسایل الگوي
 دهـد  می قرار اتوبوسرانی ناوگان اختیار در را امکان این ITS و GPS وريافن. شود بهرمند ITS اتخدم
 دو کـار  این .)6شماره  شکل( کند ردیابی را خود اتوبوس دستگاه هر مکانی یتموقع و لحظه هر در که
 و سـت کجا ناوگـان  کمبـود  و تـراکم  لحظـه  هـر  در دانـد  مـی  کننـده  کنتـرل  اینکه : نخستدارد مزیت
 زمـان  مـورد  در مسـافران  به توان می سیستم این با اینکه دوم ؛کند ناوگان مدیریت تواند می اصطلاح به

  .]17[کردرسانی  اطلاع آن براي انتظار مدت و ایستگاه به اتوبوس هر ورود دقیق

  
  ]9[الگوي وسایل نقلیه شهر هوشمند .6شکل 

  دیگر کشورهاي در ITS کاربرد. 9-7
 پیشـرفته  ترافیـک هـاي مـدیریت    سیسـتم  ازونقـل   حمـل  ییاکار افزایش منظور به رالیااست سیدنی در
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 تنظـیم  بـا  و اسـت  کـار  حـال  در مناسـب  ییاکـار  بـا  زیادي هاي سال ها سیستم این. کنند می استفاده
  .دهد عبور شهري شریانی خیابان یک از را آزادراه یک ظرفیت به ترافیکی است توانستهها  چراغ

 مقصـد  سمت به حرکت در رانندگان به کمک برايرا  نقلیه وسیله داخل تجهیزات از هاستفاد ژاپن
 در رلانـدو وا و فلوریـدا هـاي   ایالـت  در پـیش  سال چندین تجهیزاتی چنین. است داده رواج شده تعیین
براسـاس   و اسـت  گسـترش  حـال  در مریکـا ا در سیسـتم  ایـن  حاضر حال در. بود شده آزمایش مریکاا

 عمـل  ،اسـت  شـده  نصـب  وسـیله  داخـل  در کـه  دیجیتـالی  نقشـه  و GPS جهـانی  بییا مکان سیستم
  .]12[کند می

  GIS1 جغرافیایی اطلاعات سیستم. 7- 10
 یسـتم یس، شـود  مـی  نامیده GIS اختصار به که سامانه اطلاعات مکانی یایی ایجغراف اطلاعات ستمیس
 سیسـتم  از اسـتفاده  بـا  حقیقـت  در. اسـت  جغرافیایی اطلاعات لیتحل و هیتجز و تیریمدي برا اي رایانه

 تبـدیل  گیـري  تصـمیم  درمـؤثر   هاي دانسته به را جغرافیایی اطلاعات با توانیم می، یاییجغراف اطلاعات
  :باشد داشته را زیر هاي قابلیت باید جغرافیایی اطلاعات سیستم کرد.

  
  ]GIS]18ساختار جغرافیایی  .7شکل 

GIS آورد می فراهم مکانی هاي داده با رابطه در اساسی قابلیت چهار که است کامپیوتري یسیستم:  
 2؛ها داده ورودي ¢
 3؛ها داده بازیابی و ذخیره از است عبارت که ها داده مدیریت ¢
 4؛ها دادهتحلیل  و تجزیه و پردازش ¢
 1.ها داده خروجی ¢

                                                        
1. Geographic Information System 2. Input  
3. Data Storage and Retrieval 4. Manipulation and Analysis  
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  گیري نتیجه
 و کارهـا  انجـام ، تفکـر  در تغییـري ؛ اسـت  نـوآوري  جدیـد  يهـا  روش خواهان آینده ۀجامع هاي چالش
 هـاي  چـالش  بـا  رویییـا ور براي سازماننوین  يها روش و ها ایده، ها استراتژي هاتن نه. ها آندهی  سازمان
 تبـدیلی  ۀجامع ـ تحقـق  بـراي  را اساسی و مهم اي رابطه فعال خلاقانه مشارکت بلکه، دارد وجود جامعه
 یـک  یـافتن  مـورد  در بلکـه ، اسـت  گرداننـده  کسـی  چه کهنیست  این مورد در امر این. دهد می نشان
 بـه  را جامعه است قادر که باشد اجتماعی هوشمند شهر باید آینده در شهر یکاست.  قابلمت ةگردانند
 هـاي  سیسـتم  مثبت ات. تأثیردهد می رخ مشارکتی ابتکار که جایی کند؛ یعنی تبدیل مشارکتی حیطه
 محـیط  حفـظ  و جـاري هـاي   هزینـه  کـاهش ، امنیـت ، آسایش موجب شهري عملکردهاي بر هوشمند
 ضرورت، رویه بی مهاجرت و شهرها جمعیت سابقه بی رشد جهت به امروزه اینکه ضمن. شود می زیست
 شـهري ونقل  حمل مانند شهري مهم عملکردهاي در هوشمند و نوین هاي سیستم از گیري بهره با دارد
 بیسـتم  قـرن  اواخـر  از کـه  ITS عمـومی ونقل  حمل سیستم. شود بیشتر شهروندان آرامش شود تلاش
 ایـن سـت.  اشهره روزافـزون  رشـد  بـراي  یمناسـب  راهکـار  ،آورد وجـود ه ب غرب در را بسیاري تحولات
 توانـد  می آن صحیح اجراي که دارد هایی زیرساخت به نیاز هوشمند شهرهاي در استفادهبراي  سیستم
 از گیـري  بهـره  از حاصـل  نتـایج . کنـد  ایجـاد  شـهروندان  براي شهريونقل  حمل در بالا توان با شهري
  برشمرد: زیر موارد در توان می را شهريونقل  حمل دهوشمن هاي سیستم

  شهريونقل  حمل در هوشمند و نوین هاي سیستمکارگیري  دستاوردهاي به
  ؛ونقل شهري براي رسیدن به اهداف موفق در سیستم حمل GIS و ITS مانندوري از سیستم و دانش روز  بهره. 1

  ؛هوا آلودگی کاهش براي برقی هاي اتومبیل تولید. 2
  ؛ترامواو  آرتی، مترو قیمت و پاك همچون منوریل، بی ونقل شهر ارزان هاي حمل گسترش سیستم. 3
  ؛پاکیزه هواي و خوب بصري کیفیت با و امنهاي  راه پیاده ایجاد. 4
  ؛هوشمند نقلیه هاي وسیله از استفاده به شهرونداندادن  سوق طریق از شهري ترافیک کاهش. 5
  ؛شهريل ونق حمل سرعت افزایش. 6
  ؛شهروندانونقل  حمل جاري هاي هزینه کاهش. 7
  ؛سبز فضاي افزایش و زیست محیط آلودگی کاهش. 8
  ؛انرژي اتلاف کاهش. 9

 .شهروندان میان در روي پیاده فرهنگ گسترش. 10
                                                                                                                                             
1. Output 
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