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 The aim of this study was to provide an optimal model for non-formal 
(free and special) skills training at technical and vocational 
universities in order to adapt to market needs. The statistical 
population of the study consisted of 9 experts and specialists in the 
educational system who were selected using purposive and non-
probabilistic sampling methods and in-depth and semi-structured 
interviews. The present study uses the qualitative data analysis 
method of the foundation to identify the main and sub-categories of 
the research. MAXQDA software was used for qualitative analysis. In 
total, the obtained model includes 7 main categories including 
informal skills training, personality traits, leadership and leadership 
in teamwork, development of infrastructure and necessary platform 
for informal skills, policy-making appropriate to informal skills 
training, community culture and meeting market needs. Based on the 
results, it was shown that the development of infrastructure and the 
necessary context of informal skills, personality traits and leadership 
in teamwork, informal skills training, policy-making appropriate to 
informal skills training, culture building in society and finally meeting 
the needs of the labor market in providing an optimal model were 
selected for non-formal (free and special) skills training, technical and 
vocational universities. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Teaching students the necessary skills to enter the labor market leads to the formation 

of a constructive relationship between university and industry. This process requires 

infrastructures that facilitate relationships, designing effective policies and using 

appropriate tools. 

Considering the mission and role of higher education in the training of specialized forces 

in the current era, educational programs of universities should be in accordance with the 

needs of the labor market. The increase in the unemployment of the educated workforce is 

a fundamental problem in wasting human capital and not using them in production 

processes. It also shows the high cost that universities spend on training the workforce 

without leading to employability. One of the reasons for the unemployment of the educated 

workforce is the mismatch between work and education. In this regard, adapting university 

education with the needs of the labor market is of great importance. 

Technical and professional universities play an important role in employment and the 

labor market. Empowering the educational system of the country's technical and 

professional universities in training efficient human resources is one of the effective factors 

in the progress of countries. Therefore, educational planning is very important in these 

universities. 

Due to the increasing importance of skills training in the present era and the increase in 

the relationship between skills and finding employment, the Ministry of Science has defined 

a new mission for universities by planning this issue and educating the new generation with 

a focus on skills training. Therefore, universities such as the Technical and Vocational 

University has assumed the task of developing skills training and in its long-term plan, in 

accordance with the defined mission, they have developed skills training.  

Considering the role of technical and professional universities in the education and 

training of human resources in recent years, studies have been conducted focusing on 

technical and professional universities in the country. However, the fundamental issue 

neglected in the studies is the issue of matching education with labor market needs, or sole 

focus on formal education and and neglecting informal education. Therefore, the present 

study was carried out with the aim of providing an optimal model in the informal skills 

training of the Technical and Vocational University to adapt to the needs of the labor market. 

This study addressed the following key questions: What are the components of informal 

technical and vocational university training and how are they related to adapting to the 

needs of the labor market? 

Methodology 

The research method of the current research was qualitative and exploratory. Since the 

purpose of this research was identifying the optimal model for informal skills training (free 

and special) of the Technical and Vocational University to adapt to the needs of the labor 

market, the data base theory method was chosen. 
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The statistical population in the qualitative section included experts and specialists in 

the educational system (faculty members of universities and educational and research 

institutions, relevant officials and experts). In the qualitative part of this study, a purposeful 

and non-probability sample was selected. The sampling process in this research continued 

until theoretical saturation was reached and 11 qualified people participated in this study. 

A semi-structured interview was used to collect research data. In this research, semi-

structured interviews with experts were used in the first part. To measure validity, the 

criteria of reliability, transferability, verifiability and reliability were used. The Holsti 

coefficient was used to evaluate the reliability of the qualitative part. 

Results and discussion 
In the present research, to identify and formulate the criteria involved in the optimal 

pattern of informal skills training (free and special) of Technical and Vocational University 

to adapt to the needs of the labor market, the perspective of the conceptual model was used 

which was the first step towards achieving the optimal pattern of such trainings in technical 

and vocational universities in order to adapt to the needs of the labor market. The statistical 

population of the research included 11 experts and specialists in the educational system, 

who were selected using non-probability and purposive sampling method, and in-depth 

and semi-structured interviews. 

Conclusion 
In this research, after coding the texts of the interviews, by removing the synonymous 

and frequent criteria and by categorizing the final criteria, 7 main categories and 32 sub-

categories were obtained. The main categories were informal skill training, personality 

traits, guidance and leadership in team work, development of infrastructure and the 

necessary platform for informal skills, policy-making appropriate to informal skill training, 

culture building in society and meeting the needs of the labor market.  

Exclusively formal and traditional trainings do not respond to the needs of the labor 

market. The need for the influence of a practical teacher was observed. If the training is not 

transferred to the real work environment and does not lead to performance improvement, 

it will be practically useless. There is a need for policy-making in accordance with informal 

skills training. Increasing the quality of technical and professional education helps to 

increase the efficiency and entrepreneurship of human resources to help economic growth 

and employment in order to improve the quality of life of people. 
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هاي مهارتی غيررسمی )آزاد  آموزش  يالگوي بهينه برا  شناساییمطالعه با هدف  نیا
فنی دانشگاه  بهوحرفهو خاص(  است.  اي  انجام شده  بازار  نيازهاي  با  انطباق  منظور 

اند  بوده   ینفر از خبرگان و متخصصان نظام آموزش  11شامل    پژوهش  يجامعه آمار
روش از  استفاده  با  غنهدفم  يريگنمونهکه  و  آنها   یراحتماليد  با  و  شدند  انتخاب 

انجام گرفت. مطالعه حاضر با استفاده از روش    افتهیساختارمهيو ن  قيعم  يهاحبهمصا
شده است. در   انجام  MAXQDAافزار  نرمبا استفاده از    و  اديبنداده   یفيک  ليتحل
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مهارت غيررسمی،  متناسب با آموزش گذاري استيس ،یرسمريغ مهارتو بستر لازم  

حاصل   جینيازهاي بازار کار است. براساس نتا  يسازدر جامعه و برآورده   يسازفرهنگ 
ز توسعه  شد  داده  غ  هارساخت ینشان  مهارت  لازم  بستر    ي های ژگیو  ی،رسمريو 
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  ي سازبرآورده   تیدر جامعه در نها  يسازفرهنگ   ،مهارت غيررسمی  متناسب با آموزش

هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و  آموزش  يبازار کار در ارائه الگوي بهينه برا  هاينياز
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 مقدمه 

توسعه ارتباط صنعت و دانشگاه به علت تأثيرات و پيامدهاي بسيار مثبت آن در تحولات فناورانه، اقتصادي و اجتماعی  
خود جلب کرده است. این موضوع سبب  گذاران و متوليان دانشگاهی و صنعت را به ریزان، سياست برنامه از دیرباز توجه 

هاي  هاي موردنياز براي بازار کار به دانشجویان صورت گيرد و تلاش هاي فراوانی براي آموزش مهارت شده است تا کوشش 
و    ی ارکلائ ي م   ي صمد   ; 2021و همکاران،    ي جعفر ) شود    فراوانی براي برقراري پيوند اثربخش بين صنعت و دانشگاه انجام 

گيري ارتباطی  هاي لازم براي ورود به بازار کار به دانشجویان موجب شکل آموزش مهارت   . ( 2013  ، ی ارکلائ ي م   ي صمد 
هاي  کننده روابط، طراحی سياست هاي تسهيل گردد. این فرایند نيازمند زیرساخت سازنده ميان دانشگاه و صنعت می 

 . 1( 2021و همکاران،    و ی رو ي کالوگ ) کارگيري ابزارهاي مناسب است  اثربخش و به 
هایی غيررسمی براي آموزش  هاي رسمی از شيوه نظر از آموزش در رویکردهاي جدید به مقوله آموزش دانشگاه صرف 

ها براي تبدیل دستاوردهاي پژوهشی  شود. در این نگرش، دانشگاه هاي مختلف استفاده می دانشجویان براي کسب مهارت 
کارگيري دانش در  ت بيشتري دارند و باید براي انتقال و به و آموزشی خود و نيز رشد اقتصادي و رفاه اجتماعی، مسئولي 

 . 2( 2022و همکاران،    ا ی ژ ) هاي اقتصادي، اجتماعی و صنعت کوشا باشند  بخش 
ها  ي آموزشی دانشگاه ها متخصص در عصر حاضر، برنامه   ي روها ي ن  ت ي در ترب   ی با توجه به رسالت و نقش آموزش عال 

را  زی   رند ي قرار گ   ي و بازنگر   ی اب ي دائماً مورد ارزش   د ی با   هاي مذکور باید متناسب با نيازهاي بازار کار باشد. همچنين برنامه 
کمک خواهد کرد که    رندگان ي گ م ي و تصم   ی آموزش   زان ی ر آنها به برنامه   روز کردن و به   آموزشی   هاي برنامه   ت ي ف ي ک   ی اب ي ارزش 
  ش ی به اهداف و افزا   ل ي ن   و   ها بهبود روش   ي خود آگاه شوند و برا   ي ها یی نارسا   و   ی آموزش   اهداف   دستيابی به   زان ي از م 

  ي رو ي ن  ي کار ي ب  ش ی افزا از سوي دیگر  . ( 2020و همکاران،  ی روزجائ ي تبارف  ی حاج )   کنند   لازم را اتخاذ   مات ي تصم   ی، بازده 
شود.  سرمایه محسوب می هدررفت    ي برا   ی اساس   ی معضل و استفاده نکردن از آنها در فرایندهاي توليدي،  کرده  ل ي کار تحص 

  کار به   در حالی که کنند  ی کار صرف م   ي رو ي ن   ت ي ترب   ي ها برا دانشگاه   است که   یی بالا   نه ی دهنده هز نشان   گر ی د   ی از طرف 
راستا    ن ي است. در هم   ل ي شغل و تحص   ن ي تناسب ب ، نبود  کرده ل ي کار تحص   ي رو ي ن   ي کار ي ب   ل ی از دلا   ی ک ی شوند.  ی نم   فته ر گ 

 . ( 2020و همکاران،    ی دوست )   برخوردار است   یی بالا   ت ي از اهم   هاي دانشگاهی با نيازهاي بازار کار تناسب ميان آموزش 
  ز ي به تحولات روي داده و ن  توجه   با  حاضر در حال که   ه آموزش و پژوهش بود  دربرگيرنده ها رسالت دانشگاه تاکنون 

گسترش    با   خود فاصله گرفته و   ی سنت   روش از    ج ی رشد دانشگاه، به تدر ،  دانشگاه نسبت به جامعه   تعهد   براساس رسالت و 
  ي ها دانشگاه .  3  ( 2021و همکاران،    تا ي سون )   شده است   دي ی دار رسالت جد عهده   ، ی اقتصادي و اجتماع   ه در توسع   همکاري 

حل  در راستاي  و  باشند  می   ی ن ی بر کارآفر   ی محور شکل گرفتند و عموماً مبتن از ي و ن   ي کاربرد   قات ي نسل سوم با ظهور تحق 
در دانشگاه    . 4( 2020  ک، ي و م   س ی ود ي ان ي گ )   هستند   ی رامون ي پ   ط ي در تعامل با مح   ، افته ی و نظام   ی علم   کرد ی مسائل جامعه با رو 

زمان  هم   د ی با   ان ی دانشجو   ، ی دانشگاه   ن ي است. در چن   ی ن ی کارآفر   ، ی نظام دانشگاه   ی کانون   ت ی نسل سوم، محور و مأمور 
  کنند   ت ي صنعت شروع به فعال  نه ي تا بتوانند در زم   رند ي را فراگ   ی ن ی کارآفر  ت ی ر ی دانش و مد   ت ی ر ی از دانش، مد   ي ا مجموعه 

 . 5( 2020و همکاران،    لا ي بزان ) 
  ان، ی مؤثر دانشجو   ي آموز و مهارت   ی ن ی مند آموزش کارآفر بدون توسعه نظام   ن، ی دانشگاه کارآفر   ی و اثربخش   ي ر ي گ شکل 

انسان   ی ن ی کارآفر   ي ها ی ژگ ی و   ت ی و تقو   ی و کارکنان نظام دانشگاه   ران ی استادان، مد    ست ي ن   ر ی پذ امکان   دانشگاه،   ی منابع 
هاي توليدي و صنعتی مورد توجه و استفاده قرار گرفت اما  . مفهوم کارآفرینی ابتدا در سازمان ( 201۸و همکاران،    ی غلام ) 
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کننده نيروي  ترین مرکز توليد دانش و تأمين عنوان مهم ها به دانشگاه رو  ها نيز شد. از این سرعت وارد حيطه سایر حوزه به 
طور جدي مورد  هاي پيشتاز در این عرصه هستند. اکنون مفهوم دانشگاه کارآفرین به انسانی متخصص از جمله سازمان 

 . ( 2021علاء و همکاران،  )   نظران و پژوهشگران آموزش عالی قرار گرفته است توجه صاحب 
 فنی   نقش مهمی در اشتغال و بازار کار دارد. توانمندسازي نظام آموزشی دانشگاه   اي وحرفه دانشگاه فنی در این ميان  

ریزي  کشور در تربيت نيروي انسانی کارآمد، از عوامل مؤثر در پيشرفت کشور بوده و خواهد بود از این رو برنامه   اي و حرفه 
  ي ها آموزش   ت ي روزافزون اهم   ش ی افزا   . ( 2020  نژاد، ی و تربت   ی دگل ي ب   ي قهار ) اهميت بسياري دارد    آموزشی در این دانشگاه 

  ات موضوع   ن ی وزارت علوم با طرح ا سبب شده است که  مهارت و کسب شغل    ان ي ارتباط م   ش ی در عصر حاضر و افزا   ی مهارت 
  یی ها ه دانشگا   کند از این رو   ن يي ها تب دانشگاه   ي برا را    ي د ی جد   ت ی مور أ م   ی، مهارت   ي ها آموزش   ت ی با محور   د ی نسل جد   ت ي و ترب 

منطبق  اند و در برنامه بلندمدت خود  دار شده را عهده   ی مهارت   ي ها موزش آ اي رسالت توسعه  وحرفه فنی  شگاه همچون دان 
عامل مؤثر    ن ی تر مهم   . ( 201۸و همکاران،    ا ی کبر ی فاضل )   ند ا ه د کر اقدام    ی مهارت   ي ها شده به توسعه آموزش ف ی با رسالت تعر 
است.    یی بهبود عملکرد بازارگرا   جه ي آموختگان در بازار و در نت ، اشتغال دانش اي فنی و حرفه   دانشگاه   خوب در عملکرد  

  یی دارد. شناسا   ي ا ژه ی آموختگان ارتباط مؤثر و و نگر با اشتغال دانش کل   د ی در د   ی آموزش   نظام در    تناسب با نيازهاي بازار کار 
  دانشگاه اهداف   ن ی تر از مهم  ی ک شوند، ی را باعث می آموختگان اشتغال دانش  و  رند دا که در بازار عملکرد آموزشی   عوامل 

 .  ( 201۸و همکاران،    ی مهاجران )   اي است وحرفه نی ف 
اي در آموزش و تربيت نيروي انسانی داشته، مطالعاتی با  فنی و حرفه   هاي اخير، نظر به نقشی که دانشگاه در سال 

محوریت آن انجام شده است. اما مسئله اساسی که در مطالعات مغفول مانده آن است که یا اساساً به موضوع تناسب  
هاي غيررسمی و خاص توجهی  هاي رسمی بوده و به آموزش آموزش آموزش با بازار کار پرداخته نشده یا تمرکز صرفاً بر  

  ی دانشگاه فن   ی رسم ر ي غ   ی مهارت   ي ها در آموزش   نه ي به   ي ارائه الگو بنابراین مطالعه حاضر با هدف شناسایی و  نشده است.  
دهد که  سخ می صورت گرفته است. این مطالعه به این پرسش کليدي پا  بازار کار  ي ازها ي منظور انطباق با ن به  ي ا و حرفه 

کدامند و ارتباط آنها براي انطباق با نيازهاي بازار کار    اي وحرفه هاي مهارتی غيررسمی دانشگاه فنی هاي آموزش مؤلفه 
 چگونه است؟ 

 مبانی نظری 

 آموزش  
هاي  اشاره دارد. روش عقاید و عادات جدید ، ها ارزش ، ها مهارت ، اکتساب دانش ، آموزش به فرایند تسهيل یادگيري 

شده  هاي هدایت تربيت و پژوهش ،  تدریس ،  آموختن ،  ، بحث بندي کلی به بيان مسئله توان در یک طبقه آموزشی را می 
صورت خودآموز نيز  شود ولی یادگيرندگان ممکن است به انجام می   1بندي کرد. آموزش اغلب به کمک یک آموزگار طبقه 

هاي آموزشی تا سن معينی، براي افراد  گذراندن دوره   اموزند. در بيشتر کشورهاي عضو سازمان ملل نيز مطالب جدید را بي 
 . 2  ( 2019الکساندر و همکاران،  ) اجباري است  

توان در سه سطح  ترین کارکردهاي آموزش را می مهم توان در سطوح مختلفی بررسی کرد.  کارکردهاي آموزش را می 
مبارزه  رسانی و سپس  توان به اطلاع می   آموزش   ی مل   ي کارکردها در سطح    ، اجتماعی و ملی مورد بررسی قرار داد. فردي 

انسان و    ک ی عنوان افراد را نسبت به حقوق خود به ،  آموزش ره کرد.  ي اشا شهروند  ف ی و انجام وظا   ي حقوق شهروند   ي برا 
  کن شه ی هاي ناعادلانه را ر مبارزه و روش   ، دست آوردن حقوقشان به   ي تا برا   کند ی به مردم کمک م   کند؛ ی شهروند آگاه م   ک ی 

 
1 Educators 
2 Alexander 
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تا    کند ی به شهروندان کمک م ،  آموزش .  کند ی آگاه م   ز ي شهروند ن   ک ی عنوان  به   فشان ی افراد را نسبت به وظا ،  . آموزش ند ن ک 
  ا ی   د ی عقا ،  نژاد ،  که زبان   نسبت به مردمی ،  توسعه حال   در   ا ی   افته ی توسعه   ي اغلب شهروندان کشورها   . رند ی را بپذ   گر ی کد ی 

کمک    ی دموکراس   ي مردم برا   ی و آمادگ   ي کتاتور ی شدن د   کن شه ی ، به ر صبور هستند. آموزش ،  متفاوت دارند   ي ها عادت 
و    ی الملل ن ي . ارتباطات و تعاملات ب شود ی منجر م   ی مل   ه به توسع   ، ح ي آموزش صح .  ( 2019الکساندر و همکاران،  )   کند ی م 

در آن    ی ت ي تعصب جنس   نوع چ ي ه   د ی است و نبا   ي افراد ضرور   ه هم   ي از مواهب آموزش هستند. آموزش برا   ي ساز ی جهان 
از هر طبقه  ،  ت ي با هر سن و جنس ،  . مردم ست ي ن   ود محد   ی ت ي جنس   ا ی طبقه  ،  قشر   ، سن   چ ي ، به ه وجود داشته باشد. آموزش 

مطرح    ی را در سطح جهان   شرفته ي پ   ي ، کشورها آموزش   ي کاربرد   ج ی ش را داشته باشند. نتا حق انتخاب آموز   د ی با ،  از اجتماع 
 . ( 2020  ، ی شاه ي زاده عل و قاسم   ي کومار )   ند ک ی م   جاد ای   ملل مختلف   ن ي را ب   ي ا سازنده   رات ي ث أ و ت   و ارتباطات   کند ی م 

 ای وحرفه های فنی آموزش 
  فرایند   به   دهی شتاب   ویژه   به   و   فرهنگ جامعه   و   اقتصاد   براي   کنونی   شرایط   در اي  حرفه   و   فنی   هاي آموزش   توسعه 

  بدون  فيزیکی   سرمایه  طورکلی به  و  تجهيزات  و  ابزار  افزایش  و  زیربنایی  هاي گذاري سرمایه  زیرا  است  حياتی  امري  توليد، 
  و   ها ضرورت   از   بنابراین .  گيرد نمی   قرار   برداري بهره   مورد   کارآمد   و   اقتصادي   نحو   به   یا   ماند می   بلااستفاده   انسانی   سرمایه 
  هاي آموزش   ميان   ن ای   در   و   است   هاي انسانی سرمایه   مهارتی براي   آموزش   برپایی نظام ،  اقتصادي   توسعه   و   رشد   الزامات 

  مضمونی   و   کنند می   فا ای کارآمد    انسانی   نيروي   تأمين   در   مهمی   بسيار   نقش   است و   هنر   و   فن   ، علم   از   تلفيقی   اي وحرفه فنی 
  اوضاع   و   کار   بازار   ي ها خصيصه   از   گرفته نشأت   پذیري انعطاف   سبب   به   اي وحرفه فنی   هاي آموزش   از این رو ند  دار اي  توسعه 

  در   بسزایی   نقش ، مشاغل   احراز   در   توانایی  افراد، براي   در   لازم   هاي مهارت   جاد ای و    آموزش   دليل   به  نيز   و   کشور  اقتصادي 
  را   کار   بازار   عمومی   هاي مهارت   هم   و   صنعت   موردنياز   خاص   هاي مهارت   هم   ها آموزش   ن ای   . موقت و دائم دارند   اشتغال 
  شدن   روز به   امکان   شوند می   کارایی   کاهش   دچار   تکنولوژي   تغييرات   دليل   به   که   شاغلينی   براي   همچنين   سازند. می   فراهم 

  بيکاري   ویژه به  بيکاري  با  مقابله  براي  ابزاري  عنوان به  ها آموزش  نوع   ن ای به  از این رو . کنند می  فراهم   را  مهارت  تکميل   و 
 . ( 2021و همکاران،    ی الاشک ي ک )   شود می   نگریسته ،  باشد می   جهانی   اقتصاد   در   تغييرات   از   ناشی   که   ساختاري 

  تخصص   و   مهارت   کسب   از   پس   افراد   که   معنی   ن ای به  است   کارآفرین   پرورش   نوعی ،  ها آموزش   ن ای خصيصه    واقع   در 
ن  ای  . شغل دائمی داشته باشند  نهایت  در   و  آورند  دست به  را   مناسبی  شغلی  هاي فرصت  که   بود   خواهند  قادر ،  فنی  دانش 
  گذاري سرمایه   از مهمی    نوع   معرف   زیرا   هستند   برخوردار مهمی    اجتماعی   اقتصادي و   تأثيرگذاري   و   نقش   از   ها آموزش   گونه 

اشتغال،    و   کار  بازار   موردنياز   هاي مهارت   و   ها نگرش ،  دانش   ارتقاي   ي ها زمينه   کردن   فراهم  با   و   باشند می   انسانی   منابع   در 
فرایند اي وحرفه فنی   هاي آموزش   بودن   محور کار   رو ن ای از  .  کنند می   کمک   اقتصادي   توسعه   به   مختلف   ي ها زمينه   در   ،  

  همچنين محتواي   کنند می   اجرا   و   طراحی   آنها   درون   در   و   مراکز   آن   براي   و   کار   هاي محيط   طریق   از   را   فراگيران   یادگيري 
،  سازند می   هماهنگ   جامعه   اقتصادي   نهادهاي   کارکرد   در   آن   تبع به   و   تکنولوژي   حوزه   هاي پيشرفت   و   تغييرات   با   را   ها آموزش 
  از   و   گردند می   محسوب   اقتصادي   هاي پيشرفت   تحقق   براي   کليدي   عناصر   از   یکی   عنوان به   ها نوع آموزش   ن ای ،  بنابراین 

 . ( 2020و همکاران،    دگر ي سف ) شوند  می   تلقی   یافته توسعه   کشورهاي   موفقيت   در   مؤثر   عوامل   جمله 

 و غيررسمی آموزش رسمی  
  مدت بلند   و   زمانی   توالی   دارد و شامل   تحصيلی   ي ها مراتبی، پایه سلسله   ساختار   که   است   آموزشی ،  آموزش رسمی 

  تا   و   آغاز   کودکستان   از   که   است   آموزشی   نظام   از   قسمت   آن   شامل   اي مدرسه   یا   رسمی   آموزش   ، دیگر   عبارت   به   . باشد می 
  منظمی   مراتب سلسله   از   و   است   شخصی   ساختاري   داراي   و   یافته سازمان   ، آموزش   نوع   این .  یابد می   ادامه   عالی   آموزش 
  لی و   شود نمی   تحصيلی   مدرك   به   منجر   که   غيررسمی   دارد، آموزش   وجود   حالت   دو   در   رسمی غير   کند. آموزش می   پيروي 

نوع دوم    شوند. ناميده می (  Nonformal training)   انگليسی   در   ها آموزش   نوع   این   گردد. صادر می   گواهينامه   براي آن 
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  منتقل   غيره   و   مساجد   بازار،   ، ها ، رسانه خانواده   طریق   از   صورت غيرمستقيم به   آموزشی است که عموماً  غيررسمی،   آموزش 
به این نوع    انگليسی   زبان   در   است.   ویژه   محل   و   خاص   گواهينامه، مخاطب   یا   تحصيلی   ، مدرك بندي زمان   فاقد   و   گردد می 

  ان ی ر ي نص )   باشد می   مدنظر   اي وحرفه فنی   هاي نوع اول آموزش   تحقيق   این   در .  گویند می (  Informal Training) ها  آموزش 
 . ( 2019و همکاران،    ن ی ثمر 

  اعتلاي   و   گسترش   در   جانبه همه   فعاليت   براي   مناسب   زمينه   ایجاد   هدف   کاربردي با   - علمی   هاي در این بين، آموزش 
فراهم   منزلت   و   کيفی   و   کمی   ي ها شاخص   ارتقاي   ، دانش    توان   کارگيري به   منظور به   مناسب   زیربناي   سازي اجتماعی، 
  تکنولوژي   انتقال   و   ایجاد   براي   مناسب   بناي زیر   سازي فراهم   و   کاربردي   مسائل   حل   در   نظري   ي ها دوره   التحصيلان فارغ 
  هاي آموزش   آیند. طرفداران درمی   اجرا   )نيمسالی( به   ترمی و    پودمانی   صورت   دو   ها به آموزش اند. این نوع  شده   طراحی   نوین 

  که   دارند می   اظهار   کنند و می   مطرح   را   یی ها ها، تفاوت نوع از آموزش   این   و   اي وحرفه فنی   آموزش   بين   کاربردي   - علمی 
  و  حرفه  براي  را  افراد  و  شوند می  ارائه  رسمی  آموزش  نظام   از  خارج  و  است  مدت کوتاه  عمدتاً اي وحرفه فنی  هاي آموزش » 

  مقاطع   در   اي حرفه   و   شغلی   گيري جهت   با   کاربردي   - علمی   هاي آموزش   که ر حالی ، د سازند می   آماده   مختلف   مشاغل 
 . ( 2019و همکاران،    ی ن ي پورام ) شوند  می   اجرا   و   ریزي ، طرح دیپلم   سطح   از   بالاتر   و   کشور   رسمی   هاي آموزش   با   تراز هم 

 پيشينه پژوهش 

 پيشينه داخلی پژوهش 
ی انجام  شناس یی با ی آموزش ز   ی و مهارت   ی ارزش   ي امدها ي پ   ي الگو »   اي تحت عنوان مطالعه   ( 2021مهرجو و همکاران،  ) 

چون درك و لذت از    یی امدها ي در توسعه پ توان  می را    ی شناس یی با ی آموزش ز   ه دست یافتند که ج ي نت دادند. آنها به این  
 قرار داد.   د ي مورد تأک   ی واقع   ي ا ي با دن   یی محور و ارتباط معنا ي ر ي ادگ ی   ات ي تفکر، تجرب   ي ارتقا   ، ی کنش اجتماع   ، یی با ی ز 

آموزش    ي ارتقا   در راستاي اثربخش    ی مهارت   ي ها آموزش   ي ارائه الگو   اي با هدف مطالعه   ( 2021و همکاران،    ی الاشک ي ک ) 
  ط، ي مح   ، ی مرب   ، ی بعد اهداف شغل   6حاصل از پژوهش نشان داد که در مجموع    ج ی نتا ي انجام دادند.  کاربرد   - ی در مراکز علم 

 باشند. اثربخش می   ی مهارت   ي ها آموزش   ي شاخص از ابعاد الگو   252لفه و ؤ م 2۸  ت، ی ر ی دانشجو، محتوا و مد 
در سطح    ی مهارت   ي ها آموزش   ی حکمران   ي ارائه الگو »  ن اي تحت عنوا مطالعه  ( 2020و همکاران،    ي رآباد ي خ   ی قاسم ) 
ا   ی حاصل از پژوهش حاک   ج ی نتا « انجام دادند.  اد ي بن داده   ي نظر   کرد ی با رو   ی فرومل  الگو از سه بعد:    ن ی از آن است که 

با   سه ی شده است که در مقا  ل ي و بازارمحور تشک  ی ف ي ک  ی مهارت  ي ها آموزش  ، ی کمران ح  ، ی ن ی و کارآفر  ی مهارت  ي ها آموزش 
   . برخوردار است   ي شتر ي الگوها از اعتبار ب   ر ی سا 

  ت ی هو   ي ر ي گ شکل   ند ای در فر   ی رسم ر ي غ   ي ر ي ادگ ی آموزش و    ر ي ث أ ت »   اي تحت عنوان مطالعه   ( 2020  ، یی ا ي عل   ی ف ی شر ) 
داد.   که    کی حا   ج ی نتا انجام  است  آن  آموزش از  آموزش   ي ها آموزش دوستان،    ی سنت   ی گروه   ي ها رسانه   ي ها خانواده، 

 ثر هستند. ؤ آموزان م دانش   ی اجتماع   ت ی هو   ي ر ي گ بر شکل   ، تال ي ج ی د   ي ها ي مرتبط با فناور   ي ها ( و آموزش تال ي ج ی د ر ي )غ 
عنوان مطالعه   ( 2020محمودپور،  )  و   ی اب ي دست   زان ي م   ی بررس »   اي تحت  با  انطباق  و  اهداف  آموزش    ي ها ی ژگ ی به 

از    دکنندگان ی بازد   ت ی ضمن رضا که  ها نشان داد  داده   ل ي حاصل از تحل   ج ی نتا « انجام داد.  علم   ج ی ترو   داد ی رو   ک ی   ی رسم ر ي غ 
  ی رسم ر ي آموزش غ   ي ها ی ژگ ی ها از و ستگاه ی ر ا بيشت درصد(    70از    ش ي شده )ب ن يي تع   ش ي به اهداف ازپ   ی اب ي و دست   داد ی رو 

 بودند.    برخوردار 
  - اقتصادي   ي ها ساختار   در اي  حرفه   و   فنی   آموزش   تحول   اي با عنوان »مدیریت مطالعه   ( 2020و همکاران،    دگر ي سف ) 
  - علمی   و اي  حرفه   - اقتصادي   ي ها ساختار   ي ها هدف   آموزشی،   خبرگان   فناوري« انجام دادند. از نظر   - علمی   و اي  حرفه 

 .  شود می   برآورده   قبولی قابل   حد   تا   جدید   نظام   تخصصی   ي ها کتاب   در ،  فناوري 
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 پيشينه خارجی پژوهش 
کاربرد    ي برا   یی ا ي دانشگاه اسپان خارجی    ان ی آموزش دانشجو »   اي تحت عنوان طالعه م   1( 2202و همکاران،    دو ي ل - لورنزو ) 
  لم ي معلمان از ف   هاي غيررسمی، آموزش در  نشان داد    ج ی نتا ی« انجام دادند.  ررسم ي و غ   ی رسم   ي ها دگاه ی د   با   نما ي س   ی آموزش 

همچنين مشخص گردید    است.   کسان ی کاملًا  کشور  در همه مناطق  این موضوع  و  کردند    استفاده   کم   ار ي توسط بس 
است که آنها خود را با    ي ا له وسي   همراه   تلفن   و   است متوسط    ، لم ي ف   جاد ی ا   ي برا   ي ور ا فن   ي آموزان در ابزارها دانش   ی ستگ ی شا 

   . دانند ی آن توانمندتر م 
عنوان مطالعه   2( 2021  لا، ی کا )  تحت  غ   ي برا   ی چارچوب   جاد ی ا »   اي  فروشگاه   ي برا   ی ررسم ي آموزش    ي ها کارکنان 
شمار  وکارها به کسب   ي ها ه ی سرما   ن ی تر از مهم   ، مجرب و توانمند   ی انسان   ي رو ي ن ی« انجام داد. نتایج نشان داد  فروش خرده 

وجوه مختلف، آموزش و توسعه    ي جامع و برمبنا   ي کرد ی دارد کارکنان خود را با رو   از ي ن   ی سازمان   ا ی د و هر شرکت  ی آ می 
  از ي ن ،  جهان   ایع صن   یکی از مشاغل پرطرفدار   عنوان د و به اش ب می ن   ی امر مستثن   ن ی از ا   ز ي ن   ي دار و فروشگاه   ی فروش دهد. خرده 

 خود دارد.   ی انسان   نيروهاي   ی م ئ به آموزش دا 
  نی ا « انجام داد.  در غنا   ی ررسم ي در مقابل غ   ی رسم   ي ها آموزش مهارت »   اي تحت عنوان مطالعه   3( 2021آرماه،  ) 

  ن ي در ب   و   ی ف ي مطالعه توص   کرد ی پردازد. مطالعه با رو در غنا می   ی رسم ر ي و غ   ی رسم   ي ها آموزش مهارت   ی مطالعه به بررس 
  پس مطالعه نشان داد احساس آماده نبودن براي کار    ن ی ا   ي ها افته ی آموزان از سه بخش مرتبط انجام شد.  معلمان و دانش 

   باشد. اي براي یادگيري می ویژه در ابتداي استخدام، انگيزه ه از اخذ مدرك رسمی ب 
  آموزش  و اي  حرفه   فنی   آموزش   مورد   در   همگرایی   تطبيقی   پژوهشی با عنوان »مطالعه   4( 2021و بنگ،    ی ت ی چانر ) 
  مشاغل  از  آگاهی  و  وضعيت  بهبود  براي  را  ملی  استراتژي  یک  اجراي  مطالعه  ن ای کامبوج« انجام دادند.   عمومی در  عالی 

 . کند می   پيشنهاد   فنی   مهارت   سطح   ي ها دوره   براي   شغلی   مسيرهاي   و   فنی   هاي مهارت   با   مرتبط 
  پایدار   توسعه   و   رشد   براي   آموزش   و   اي وحرفه فنی   آموزش   کيفيت   پژوهشی با عنوان »بهبود   5( 2021  گبرهرها، ی ا ) 

  پایدار   توسعه   و   رشد   براي   دانشگاه   سطح   در   اي وحرفه فنی   آموزش   کيفيت   بهبود   منظور به   مطالعه   این   نيجریه« انجام دادند. 
  و   رشد   براي   تواند می   دانشگاه   سطح   در اي  حرفه   و   فنی   آموزش   کيفيت   که   داد   نشان   مطالعه   ن ای نتایج  .  شد   انجام   نيجریه 
 .  یابد   بهبود   کارآمد   تجهيزات   و   امکانات   ارائه   و اي  حرفه   انسانی   نيروي   بهبود طریق    از   نيجریه   پایدار   توسعه 
کارگران در معرض خطر    ي برا   ی رسم ر ي غ   ی و بازگشت به آموزش رسم   اي تحت »عنوان مطالعه   6( 2020  وزو، ي گل - ر ی ز ) 
در قالب استفاده از رسانه در واقع به کاهش شدت    ی ررسم ي دهد که آموزش غ نشان می   ج ی نتا « انجام داد.  ون ي اتوماس 
 کند.  روزمره کمک می   ي کارها 
  در شغلی  پيشرفت  تواند می  مشاغل  راهنمایی   و  مشاوره  در پژوهشی با عنوان »چگونه   7( 2020و همکاران،  ی اوکل ) 
نشان    مطالعه   ن ای نتایج  نيجریه« انجام دادند.    مطالعه موردي:   کند؟   تسهيل   را   آموزشی   و اي  حرفه   و   فنی  التحصيلان فارغ 

  هایی فعاليت   و ها  برنامه   شامل   درسی   برنامه   در   پيشرفته   هاي آموزش   ارائه   بر   باید اي  حرفه   و   فنی   آموزش   ي ها داد که سيستم 
 . باشند   متمرکز   ، دهند می   ارتقا   را   مشاغل   اهداف   راهنمایی   و   مشاوره   که در قالب 

 
1 Lorenzo-Liedó 
2 Kaila 
3 Armah 
4 Chanrithy 
5 Igberaharha 
6 Zeyer-Gliozzo 
7 Okolie 
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 روش پژوهش 
  براي الگوي بهينه  جا که هدف این پژوهش، شناسایی و ارائه  روش پژوهش حاضر، کيفی از نوع اکتشافی است. از آن 

باشد، روش  می   منظور انطباق با نيازهاي بازار کار اي به هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی و حرفه آموزش 
 بنياد انتخاب شد.  ه نظریه داد 

و    ن ي مسئول   ، دانشگاه   ی علم   ت يئ ه   ي )اعضا   ی شامل خبرگان و متخصصان نظام آموزش   ی ف ي در بخش ک   ي جامعه آمار 
معمولًا  تعداد جامعه آماري،    شوند ی و مصاحبه انجام م   ی ف ي که با روش ک   ی مطالعات   براي .  باشند ی کارشناسان مربوطه( م 

  دا ي ادامه پ   ي به اشباع نظر   دن ي تا رس   ی ف ي ک   ل ي مصاحبه در تحل   ند ای فر   ی طور کل ه شده است. ب   ه ي نفر توص   25تا    5  ن ي ب 
  شنهاد ي و هدفمند پ   ی راحتمال ي غ   ي ها روش ،  از خبرگان   ي ر ي گ نمونه   ي برا   ن ي همچن   . ( 2012رنجبر و همکاران،  )   کند ی م 

به انتخاب    ی راحتمال ي هدفمند و غ   ورت ص مطالعه به   ن ی ا ی  ف ي در بخش ک   ن ی بنابرا   . ( 2016و همکاران،    فرد یی دانا )   شده است 
نفر از افراد    11  و تعداد   افت ی ادامه    ي به اشباع نظر   دن ي تا رس ،  پژوهش   ن ی ا   در   ي ر ي گ نمونه   ند ی نمونه پرداخته شده است. فرا 

 اند. واجد شرایط در این مطالعه شرکت کرده 
جا که براي مطالعات کيفی که با  . از آن د ی استفاده گرد   ساختاریافته نيمه از مصاحبه    ، پژوهش   هاي داده   ي گردآور   ي برا 

و همکاران،    فرد یی دانا ) تر هستند  ساختاریافته مناسب هاي نيمه شوند مصاحبه هدف اکتشافی و طراحی و ارائه الگو انجام می 
ساختاریافته با خبرگان استفاده شده است. براي سنجش  در این تحقيق نيز در بخش نخست از مصاحبه نيمه   ( 2016

ضریب    از   ی ف ي ک   بخش   یی ا ی پا روایی از معيارهاي قابليت اعتبار، انتقال، تأیيدپذیري و اطمينان استفاده گردید. براي ارزیابی  
درصد توافق  سپس  .  شد   ي در دو مرحله کدگذار   شده، هاي انجام استفاده شد. براي این منظور متن مصاحبه   1ی هولست 

 محاسبه گردید: (  PAO)   2شده مشاهده 

𝑃𝐴𝑂 =
2𝑀

𝑁1 + 𝑁2
=

236

298 + 365
= 0.712 

موارد    ه ي تعداد کل   ب ي ترت به   N2و    N1باشد.  دو کدگذار می   ن ي مشترك ب   ي تعداد موارد کدگذار   Mفرمول فوق    در 
  0/ 6)توافق کامل( است و اگر از    ک ی توافق( و  صفر )عدم   ن ي ب   PAOشده توسط کدگذار اول و دوم است. مقدار  ي کدگذار 
است بنابراین  تر  بزرگ   0/ 6از    دست آمده است که به   0/ 712در این مطالعه   PAOمقدار   . باشد ی تر باشد مطلوب م بزرگ 

 . 3( 1969  ، ی هولست )   باشد ی مطلوب م   پایایی بخش کيفی 
بنياد( مبتنی بر رویکرد اشتراوس و کوربين  شده از روش گراندد تئوري )نظریه داده هاي گردآوري براي تحليل داده 

 استفاده شد.   MaxQDAافزار  استفاده گردید. براي انجام روش گراندد تئوري از نرم 

 های پژوهش یافته 
خبرگان شرکت   1در جدول   دموگرافيک  به  مشخصات  مصاحبه  در  و  کننده  تحصيلات  تفکيک جنسيت، سن، 

 کاري ارائه شده است. سابقه 
 

 

 
1 Holsti 
2 Percentage of Agreement Observation 
3 Holsti 
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 شناختی خبرگان های جمعيت . ویژگی 1جدول  

 درصد  فراوانی  شناختی های جمعيت ویژگی 

 جنسيت 
 63 7 مرد 

 37 4 زن 

 سن 

 1۸ 2 سال   35کمتر از  

 45 5 سال   45تا    35

 37 4 سال و بيشتر   45

 تحصيلات 
 27 3 کارشناسی ارشد 

 73 ۸ دکتري 

 کاري سابقه 

 63 7 سال   20تا    10

 37 4 سال   20بالاي  

 100 11 کل 

 

ساختاریافته با خبرگان صورت گرفته است. در  هاي تخصصی نيمه پژوهش، مصاحبه الگوي  منظور ارائه  به در ادامه و  
بينی در  این مرحله پيش از شروع مصاحبه، شش سؤال باز در نظر گرفته شده است و در طول فرایند مصاحبه این پيش 

به    ، اقدام ها اده د   یی با عمق و گستره محتوا   آشنایی   ي برا نظر گرفته شده است که سؤالات جدیدي نيز مطرح شود.  
ها با روش  گردیده است. نتایج مصاحبه و الگوها(    ی معان   ي صورت فعال )جستجو ها به ها و خواندن داده مکرر داده   ی بازخوان 

ها به واحدهاي  ها چندین بار مطالعه و مرور شد. سپس داده وتحليل شدند. براي این منظور متن مصاحبه بنياد تجزیه داده 
هاي مرتبط با معناي اصلی شکسته شد. واحدهاي معنایی نيز چندین بار مرور و  ت و پاراگراف معنایی در قالب جملا 

وتحليل با  بندي شد. جریان تجزیه سپس کدهاي مناسب هر واحد معنایی نوشته و کدها براساس تشابه معنایی طبقه 
گذاري باز دست یافته شد. سپس  کد در بخش کد   29۸اضافه شدن هر مصاحبه به همين ترتيب تکرار شد. در نهایت به  

مرحله،   این از   هدف   است، پرداخته شد.  بنياد داده  پردازي نظریه  در  وتحليل تجزیه  مرحله  محوري که دومين  به کدگذاري 
است. در این مرحله، با غربالگري، حذف کدهاي تکراري   باز  کدگذاري  مرحله  توليدشده در  هاي طبقه  بين  رابطه  برقراري 

از متون مصاحبه هاي استخراج معنی، شاخص کردن کدهاي هم یکپارچه و    سایر  ارتباط  شوند. بندي می ها مقوله شده 

راهبردها   محوري،  پدیده  علی،  شرایط  از:  عبارتند  که  باشد  داشته  تحقق  تواند می  عنوان  شش  در  طبقه محوري  با  ها طبقه 
هاي  از این رو از کليه شاخص   . 1( 1997  ن، ي استراوس و کورب )   ها پيامد  و  اي شرایط زمينه  گر، اقدامات، شرایط مداخله  و 
 پرداخته شده است. ها  مقوله  این مرحله به تعيين آمده از مرحله کدگذاري باز، در  دست به 

 های اصلی و فرعی پژوهش . مقوله 2جدول 
 های فرعی مقوله  های اصلی مقوله 

 مهارت غيررسمی   آموزش 

 هاي اخلاقی توسعه ارزش 

 پرورش تفکر خلاق، تحليلی و انتقادي 

 پذیرش و درك اجتماعی 

 افزایش مشارکت و همکاري 

 
1 Strauss & Corbin 
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 های فرعی مقوله  های اصلی مقوله 

 تقویت هویت فرهنگی 

 هاي شخصيتی ویژگی 

 اعتماد به نفس و قاطعيت 

 خودارزیابی و خودکنترلی 

 دقت و هوشمندي 

 آوري پذیري و تاب انعطاف 

 هدایت و رهبري در کار تيمی 

 ار ي اخت   ض ی تفو 

 بحران   ت ی ر ی مد 

 تعارض   ت ی ر ی مد 

 سک ی ر   ت ی ر ی مد 

 غيررسمی   مهارت   لازم   و بستر   ها رساخت ی ز   توسعه 

 لاتورها ي و سم   سازها ه ي شب   به   ی مراکز آموزش   ز ي تجه 

 ی هاي مهارت آموزش   از مربوطه    ران ی مد   ت ی حما 

 دانش   ت ی ر ی مد   سازي اده ي پ 

 مجازي و    ی آموزش   ن ی نو   هاي استفاده از روش 

 استخدام اساتيد و مربيان توانمند 

 مهارت محوري  متمرکز  و  استقرار مدیریت یکپارچه 

 مهارت غيررسمی   آموزش   متناسب با   گذاري است ي س 

 غيررسمی   توسعه مهارت   بر ی  مبتن ی  آموزش   ستم ي در س   بازنگري 

 هاي تشویقی جهت توسعه مهارت غيررسمی تدوین سياست 

 آموزي مهارت   جامع   نظام ی  طراح 

 مهارت   بر ی  مبتن   جذب   ند ی اصلاح فرا 

 سازي در جامعه فرهنگ 

 ی اجتماع   ي ها و هنجارها ها، سنت ارزش   استقرار 

 یی گرا ي ا فرهنگ حرفه 

 گرا محور و تحول فرهنگ انسان 

 نگري فرهنگ آینده 

 نيازهاي بازار کار سازي  برآورده 

 از ي ن   بر ی  و مبتن   ق ي دق ی  آموزش دستيابی به اهداف  

 توانمندسازي نيروي انسانی در جامعه 

 دستيابی به توسعه اقتصادي در کشور 

 وري و کارایی افزایش بهره 

 پاسخگویی به نيازهاي موجود و رفع آنها 

 ی ا نه ي زم   ط ی شرا های  مقوله 
  تی حما   لاتورها،ي و سم   سازها ه ي به شب  یمراکز آموزش   زي تجه هاي  براساس نتایج کدگذاري ثانویه پژوهش، شاخص 

استخدام    ، ي و مجاز   ی آموزش   ن ی هاي نو دانش، استفاده از روش   ت ی ر ی مد   ي جرا ا   ، ی هاي مهارت مربوطه از آموزش   ران ی مد 
ارائه    اي در هاي زمينه عنوان مقوله به محوري  و متمرکز مهارت   کپارچه ی   ت ی ر ی توانمند، استقرار مد   ان ي و مرب   ان د ا ت اس 

  نيازهاي بازار   منظور انطباق با اي به وحرفه هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی آموزش   ي الگوي بهينه برا 
 انتخاب شدند. 
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 ی  ا نه ي زم   ط ی شرا   ی ها مقوله .  3جدول 

 مقوله فرعی  مقوله اصلی  پارادایم 

 ی رسم ر ي و بستر لازم مهارت غ   ها رساخت ی توسعه ز  اي شرایط زمينه 

 لاتورها ي و سم   سازها ه ي شب   به   ی مراکز آموزش   ز ي تجه 

 ی هاي مهارت آموزش   از مربوطه    ران ی مد   ت ی حما 

 دانش   ت ی ر ی مد   اي جر ا 

 مجازي و    ی آموزش   ن ی نو   هاي استفاده از روش 

 استخدام استادان و مربيان توانمند 

 محوري مهارت  متمرکز  و  استقرار مدیریت یکپارچه 

 های شرایط علی مقوله 
دقت و    ، ی و خودکنترل   ی اب ی خودارز   ت، ي نفس و قاطع اعتمادبه هاي  براساس نتایج کدگذاري ثانویه پژوهش، شاخص 

تاب   ي ر ی پذ انعطاف   ، ي هوشمند  مد   ت ی ر ی مد   ار، ي اخت   ض ی تفو   ، ي آور و  مد   ت ی ر ی بحران،  عنوان  به   سک ی ر   ت ی ر ی تعارض، 
اي  وحرفه هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی آموزش   ي ارائه الگوي بهينه برا   هاي شرایط علی در مقوله 

 انتخاب شدند.   منظور انطباق با نيازهاي بازار به 

 علی   ط ی شرا   ی ها مقوله   . 4دول  ج 

 مقوله فرعی  مقوله اصلی  پارادایم 

 شرایط علی 

 ی ت ي شخص   ي ها ی ژگ ی و 

 اعتماد به نفس و قاطعيت 

 خودارزیابی و خودکنترلی 

 دقت و هوشمندي 

 آوري پذیري و تاب انعطاف 

 هدایت و رهبري در کار تيمی 

 ار ي اخت   ض ی تفو 

 بحران   ت ی ر ی مد 

 تعارض   ت ی ر ی مد 

 سک ی ر   ت ی ر ی مد 

 محوری های پدیده مقوله 
پژوهش، شاخص  ثانویه  نتایج کدگذاري  ارزش هاي  براساس  تحل   ، ی اخلاق   ي ها توسعه  تفکر خلاق،  و    ی ل ي پرورش 

  عنوان مقوله پدیده محوري در ی به فرهنگ   ت ی هو   ت ی تقو   ، ي مشارکت و همکار   ش ی افزا   ، ی و درك اجتماع   رش ی پذ   ، ي انتقاد 
منظور انطباق با نيازهاي  اي به وحرفه هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی آموزش   ي ارائه الگوي بهينه برا 

 انتخاب شدند.   بازار 

 محوری ط ی شرا   ی ها مقوله   . 5جدول  

 مقوله فرعی  مقوله اصلی  پارادایم 

 هاي اخلاقی توسعه ارزش  مهارت غيررسمی   آموزش  پدیده محوري 
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 مقوله فرعی  مقوله اصلی  پارادایم 

 پرورش تفکر خلاق، تحليلی و انتقادي 

 پذیرش و درك اجتماعی 

 افزایش مشارکت و همکاري 

 تقویت هویت فرهنگی 

 

 های راهبردها و اقدامات مقوله 
  ، ی ررسم ي بر توسعه مهارت غ   ی مبتن   ی آموزش   ستم ي بازنگري در س هاي  براساس نتایج کدگذاري ثانویه پژوهش، شاخص 

جذب    ند ی نظام جامع مهارت آموزي، اصلاح فرا   ی طراح   ، ی ررسم ي جهت توسعه مهارت غ   ی ق ی تشو   هاي است ي س   ن ی تدو 
هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و  آموزش   ي ارائه الگوي بهينه برا   در   راهبردها و اقدامات   عنوان مقوله به   بر مهارت   ی مبتن 

 انتخاب شدند.   منظور انطباق با نيازهاي بازار اي به وحرفه خاص( دانشگاه فنی 

 راهبردها و اقدامات   ی ها مقوله   . 6ل  جدو 

 مقوله فرعی  مقوله اصلی  پارادایم 

راهبردها و  

 اقدامات 

مهارت    متناسب با آموزش   گذاري است ي س 

 غيررسمی 

 غيررسمی   توسعه مهارت   بر ی  مبتن ی  آموزش   ستم ي در س   بازنگري 

 منظور توسعه مهارت غيررسمی هاي تشویقی به تدوین سياست 

 آموزي مهارت   جامع   نظام ی  طراح 

 مهارت   بر ی  مبتن   جذب   ند ی اصلاح فرا 

 گر های شرایط مداخله مقوله 
پژوهش، شاخص  ثانویه  نتایج کدگذاري  ارزش هاي  براساس  و هنجارها ها، سنت استقرار  فرهنگ    ، ی اجتماع   ي ها 

ارائه الگوي بهينه    در   گر مداخله   ط ی شرا   عنوان مقوله ي به نگر نده ی گرا، فرهنگ آ محور و تحول فرهنگ انسان   ، یی گرا ي ا حرفه 
 انتخاب شدند.   انطباق با نيازهاي بازار منظور  ي به ا وحرفه هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی آموزش   ي برا 

 گر مداخله   ط ی شرا   ی ها مقوله   . 7جدول  

 مقوله فرعی  مقوله اصلی  پارادایم 

 سازي در جامعه فرهنگ  گر شرایط مداخله 

 ی اجتماع   ي ها و هنجارها ها، سنت ارزش   استقرار 

 یی گرا ي ا فرهنگ حرفه 

 گرا محور و تحول فرهنگ انسان 

 نگري فرهنگ آینده 

 های پيامدها مقوله 
  ي توانمندساز   از، ي بر ن   ی و مبتن   ق ي دق   ی به اهداف آموزش   ی اب ي دست هاي  براساس نتایج کدگذاري ثانویه پژوهش، شاخص 

موجود    ي ازها ي به ن   یی پاسخگو   ، یی و کارا   ي ور بهره   ش ی در کشور، افزا   ي به توسعه اقتصاد   ی اب ي در جامعه، دست   ی انسان   ي رو ي ن 
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هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه  آموزش   ي ارائه الگوي بهينه برا   پيامدها در   به عنوان مقوله   و رفع آنها 
 انتخاب شدند.   منظور انطباق با نيازهاي بازار اي به وحرفه فنی 

    امدها ي پ   ی ها مقوله   . 8جدول  

 مقوله فرعی  مقوله اصلی  پارادایم 

 نيازهاي بازار کار   ي ساز برآورده  امدها ي پ 

 از ي ن   بر ی  و مبتن   ق ي دق ی  آموزش دستيابی به اهداف  

 توانمندسازي نيروي انسانی در جامعه 

 دستيابی به توسعه اقتصادي در کشور 

 وري و کارایی افزایش بهره 

 پاسخگویی به نيازهاي موجود و رفع آنها 

 کدگذاری گزینشی 
ها،  گردآوري داده   پس از  ق ي تحق   ند ی برخوردار است. در فرا  ادي ی ز   ت ي ها از اهم داده  ق ي تلف  ادي، ي پردازي بن ه ی در نظر 

  ت ي وضع   ی رسد. در گام اول با بررس می   ق ي بندي تحق و جمع   ري ي گ جه ي ها نوبت به ارائه مدل، نت آن   ر ي و تفس   ل ي و تحل   ه ی تجز 
  ي ها شاخص   ه ي و کارشناسان امر، از کل   ان د ا ت اس با نظر    . شوند می بندي  طبقه   ی اصل   مقوله   6آمده در  دست هاي به موجود، داده 

هاي مهارتی  آموزش   ي ارائه الگوي بهينه برا براي  شاخص،    32ها، تعداد  مصاحبه   بنياد ی داده ف ي ک   ل ي آمده از تحل دست به 
 گرفته شده است.   کار به   منظور انطباق با نيازهاي بازار اي به وحرفه غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی 

منظور انطباق  اي به وحرفه هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی آموزش   پارادایمی   دهنده مدل نشان   1  شکل 

 . باشد ی م   با نيازهاي بازار 

 
منظور انطباق با  ای به وحرفه های مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی آموزش   ی م ی مدل پارادا   . 1شکل  

 نيازهای بازار 
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 گيری نتيجه بحث و  
هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه  آموزش   ي ارائه الگوي بهينه برا شناسایی و  پژوهش حاضر با هدف  

  ي ارهاي مع  ن ی و تدو   یی شناسا   اي پژوهش بر   نی ا   درمنظور انطباق با نيازهاي بازار کار انجام شده است.  اي به وحرفه فنی 
منظور انطباق با  اي به وحرفه هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی آموزش   ي در الگوي بهينه برا   ل ي دخ 

به هدف    یاب ي دست   ي گام در راستا   ن ي اول   ن ی پرداخته شد. ا   ی انداز مدل مفهوم چشم   ی ابتدا به بررس   ، نيازهاي بازار کار 
منظور انطباق با نيازهاي بازار  اي به وحرفه اص( دانشگاه فنی هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خ آموزش   ي الگوي بهينه برا 

 . باشد ی کار م 
  ي بند با مقوله   ت ی و پرتکرار و در نها   ی معن هم   ي ارها ي ها، با حذف مع متون مصاحبه   ي پژوهش، پس از کدگذار   ن ی در ا 
احصاشده عبارتند    ی اصل   ي ها مقوله .  د ی حاصل گرد   ی مقوله فرع   32و    ی مقوله اصل   7تعداد    ، یی نها   ي ارها ي مع   ي بند و دسته 

و بستر لازم    ها رساخت ی توسعه ز   ، ی م ي در کار ت   ي و رهبر   ت ی هدا   ، ی ت ي شخص   ي ها ی ژگ ی مهارت غيررسمی، و   از: آموزش 
نيازهاي    ي ساز در جامعه و برآورده   ي ساز مهارت غيررسمی، فرهنگ   متناسب با آموزش   گذاري است ي س   ، ی رسم ر ي مهارت غ 
 مربوطه ارائه شده است:   ي ها رمقوله ی ز   مراه احصاشده به ه   ی اصل   ي ها وله در ادامه مق   . بازار کار 

  در آموزش کاملاً   گر ی کد ی به سبقت گرفتن از    ل ی جوامع در هزاره سوم و تما   ع ی سر   شرفت ي پ :  مهارت غيررسمی   آموزش 
سو  ک ی آموزش از    ن ی نو   ي ازها ي به ن   یی پاسخگو   ي برا   یی تنها شمار آن به ی ب   ي ها ت ی محدود   ل ي را به دل   ی در شکل سنت   ی رسم 

  ازمند ي ن   ی موزش رسم آ   . ناتوان ساخته است   ع، ی کاملا نامطمئن و گذار سر   ط ی اطلاعات در شرا   ر يي تغ   ط ی شرا   گر ی د   ي و از سو 
 . کند ی حساس و سخت م   ار ي را بس   ط ی است که شرا   ی منظم   ار ي بس   ی قبل   ي ز ی ر و برنامه   ی توال 

مهارت غيررسمی اشاره شده و با نتایج پژوهش    نيز به اهميت ارائه آموزش   ( 2020  ، یی ا ي عل   ی ف ی شر ) در نتایج مطالعات  
 حاضر همسو است. 

هاى آموزشی، معلم است. اوست  ترین عامل براى ایجاد موقعيت مطلوب در تحقق هدف ساسى ی: ا ت ي شخص   ي ها ی ژگ ی و 
هاى درسى و کمبود امکانات آموزشى را جبران کند یا برعکس، بهترین موقعيت و موضوع  تواند حتى نقص کتاب که مى 

بدیل کند. در فرایند تدریس، تنها  ى در ایجاد ارتباط عاطفى مطلوب به محيطى غيرفعال و غيرجذاب ت ن توا نا تدریس را با  
شود، بلکه کل شخصيت اوست که در ایجاد شرایط یادگيرى و  هاى علمى معلم نيست که مؤثر واقع مى تجارب و دیدگاه 

هاي شخصيتی  نيز به تأثيرگذاري ویژگی   ( 2021و بنگ،    ی ت ی چانر ) در نتایج مطالعه  گذارد.  تغيير و تحول شاگرد تأثير مى 
 شده با نتایج پژوهش حاضر هماهنگ است. افراد اشاره 

است    ی ردستان ی مستلزم وجود ز   ( 1برخوردار است:    ی ژگ ی ها از سه و در سازمان   ي رهبر ی:  م ي در کار ت   ي و رهبر   ت ی هدا 
نابرابر است. رهبر    ردستان ی قدرت رهبر و ز   ، ي رهبر   ان ی در جر   ( 2.  رند ی و اراده بپذ   ل ي که دستورات شخص رهبر را با م 

بر   علاوه   ( 3کنند.    ت ی رهبر را هدا   ي ها ت ي توانند فعال ی آنها نم   ی کند ول   ت ی را هدا   ردستان ی ز   ي ها ت ي دارد که فعال   ار ي اخت 
. در  ر بگذارد ي ث تأ تواند اعمال نفوذ کند و بر رفتار آنها  ی م   ن ي کند، همچن ی م   ت ی را هدا   ردستان ی رفتار ز   ی قانون   طور به   نکه ی ا 

نيز به اهميت رهبري در کار تيمی و افزایش مشارکت افراد با یکدیگر اشاره شده و با   ( 2020محمودپور،  ) نتایج مطالعه  
 نتایج پژوهش حاضر هماهنگ است. 

  د بهبو   به   منجر و    د نشو داده    ل نتقا ا   ر کا   قعی وا   محيط   به   زش مو آ ی: اگر  رسم ر ي و بستر لازم مهارت غ   ها رساخت ی توسعه ز 
و    دي فر   ات تغيير   ن همچو   موضوعاتی   با   که   ست ا   مهمی   مقوله   ، زش مو آ   ل نتقا . ا د بو   هد ا خو   ه بیفاید   عملاً   د، نشو   د عملکر 

و    دي فر   د عملکر   بين   تمایز   د یجا ا   باعث   ستی در به   زش مو آ   که   یم دار   د عتقا ا   ما   گر . ا میباشد   ط تبا در ار   مانی ز سا   ي ها ز نيا 
نيز به    ( 2021  گبرهرها، ی ا ) کنيم. در نتایج مطالعه    یت ا هد را    ل نتقا ا   یند ا فر   ین ا   ر چطو   که   نيم ا بد   باید   د، میشو   مانی ز سا 

 خوانی دارد. ها و رفع موانع محيطی اشاره شده و با نتایج پژوهش حاضر هم توسعه زیرساخت 
دارد که با   مند نظام  ی حالت  ی در نظام آموزش  ي گذار ی مش خط : مهارت غيررسمی  متناسب با آموزش  گذاري است ي س 

اقتصاد   ر ي نظ   ي گر ی د   ي ها لفه ؤ م  م بسيار  ...    و   ی قانون   ، ی اس ي س   ، ی ، فرهنگ ي عوامل  برنامه ی مرتبط    ، ی آموزش   ي ز ی ر باشد. 
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  ی اس ي متنوع از نظر س   ي ها دگاه ی گوناگون با د   ي ها از مراحل متداخل و نامنظم است که در آن افراد و سازمان   ي ا مجموعه 
ها مشخص  است ي شوند، س ی م   ل ي که در آنها مطالب و مسائل تحل است    یی ندها ی مراحل شامل فرا   ن ی هستند. ا   ر ي درگ   ی و فن 
کامل از بخش آموزش،    ل ي تحل  ک ی روند،  ن ی گردند. براساس ا ی مجدد م   ی دوباره و طراح   ی اب ی د و سپس اجرا، ارز ون ش می 

. در  انجام شود، خواهد بود   ی موقع توسعه آموزش چگونه و چه   نکه ی ا   ی به معن   ی آموزش   ي گذار است ي س   ان ی مستلزم درك جر 
گذاري اشاره شده و با نتایج پژوهش حاضر  مشی گذاري و خط نيز به سياست   ( 2020و همکاران،    دگر ي سف ) نتایج مطالعه  

 راستا است. هم 
عوامل داخل و خارج سازمان    ر ي بلکه تحت تأث   د ی آ ی وجود نم خود به   ي خود به   ی فرهنگ سازمان :  در جامعه   ي ساز فرهنگ 

  ي افراد ها  علمی دانشگاه   ت يئ ه   ي اعضا نيز مسئولين و  و  نظام آموزشی    ی گذاران اصل ه ی طور که گفته شد پا قرار دارد. همان 
د.  ن دار   ی نقش اساس   دانشگاه و به تبع آن جامعه، هاي  ت ي فعال   ي ر ي سوگ و    ي ر ي گ هاي آنان در شکل هستند که نگرش و هدف 

 شته باشند.  توجه دا   ت ي ف ي به عامل ک   نظام آموزشی ممکن است فقط   ارشد   ران ی از مد   ی ل برخ ا مث براي  
  نيروي   کارآفرینی   و   کارایی   بالارفتن   به   اي وحرفه هاي فنی آموزش   کيفيت   : افزایش يازهاي بازار کار ن   ي ساز برآورده 

حق    ، اشتغال   . کند می   کمک   آحاد جامعه   زندگی   کيفيت   بهبود   در راستاي   اشتغال   و   اقتصادي   رشد   به   کمک   براي   انسانی 
با دیگران رابطه  ،  بر تأمين نيازهاي مادي علاوه مسلم هر فردي است و هرکسی دوست دارد به انجام کاري بپردازد که  

  ، داشتن شغل . هاي خویش همت گمارد هایش را بشناسد و به رشد و توسعه مهارت ها و محدودیت برقرار کند و توانایی 
تواند  گيري شخص است و در صورتی که فرد احساس کند نمی وه تصميم یک امر انتخابی است و تا حد زیادي تابع نح 

. در نتایج مطالعه  گردد ، دچار احساس افسردگی و درماندگی می خود را انتخاب کند و به آن دست یابد   علاقه شغل مورد 
 اشاره شده و با نتایج پژوهش حاضر همسو است.   نيازهاي بازار کار   ي ساز برآورده نيز به    ( 2020و همکاران،    ی اوکل ) 

 ها محدودیت 
هایی داشت. با توجه به رسالت دانشگاه موردمطالعه و فنی و  شده، محدودیت این پژوهش مانند دیگر مطالعات انجام 

اه، کمبود نيروي انسانی  اي بودن بيشتر خبرگان، اعضاي هيئت علمی و مسئولين مراکز آموزشی وابسته به دانشگ حرفه 
ها و پاسخ به سؤالات براي بررسی نظام آموزشی و انواع  متخصص و آگاه در حوزه علوم تربيتی براي شرکت در مصاحبه 

به  آن،  ویژگی آموزش  تحليل  آموزش ویژه  نمونه هاي  کم  حجم  آن  تبع  به  و  مهارتی  و  غيررسمی  از  هاي  یکی  ها، 
،  19ه به مصادف شدن زمان انجام تحقيق حاضر با دوران اپيدمی بيماري کوئيد  باشد. با توج هاي اصلی می محدودیت 

محدودیت دیگر، مشکلات دسترسی فيزیکی و حضوري براي تشکيل جلسات مصاحبه با حضور جامعه آماري نسبتاً  
دانش  موفقيت  ميزان  )مانند  متغيرهایی  وجود  همچنين  بود.  مطالعه  مورد  قليل  و  ميزان محدود  رضایت    آموختگان، 

  هاي غيررسمی و مهارتی و هاي اجرایی آموزش نامه ها و آیين دانشجویان و مدرسان، ميزان رقابت تحصيلی، کيفيت برنامه 
هاي تحقيق حاضر بودند. اختلالات  باشد از دیگر محدودیت ...( که کنترل آنها خارج از عهده محققان پژوهش حاضر می 

هاي اطلاعاتی داخلی  ها و بانک هاي دسترسی کامل نداشتن به سایت محدودیت هاي اینترنتی، یکی دیگر از  و محدودیت 
 خصوص خارجی بود. و به 

 پيشنهادها  

 پيشنهادهای کاربردی  
گيرد. نتایج حاصل از این  با هدف استفاده از نتایج آن براي بهبود امور یا تغيير شرایطی صورت می  ی پژوهش  هر 

هایی پویا و پيچيده  قرار گيرد که در محيط   ی تواند مورد استفاده خبرگان و متخصصان نظام آموزش پژوهش نيز می 
هاي مهارتی غيررسمی )آزاد و خاص( دانشگاه فنی  آموزش  ي از الگوي بهينه برا  تفاده و به دنبال اس  امروزه قرار دارند 
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آمده، پيشنهادهاي  دست در این پژوهش براساس نتایج به   باشند. منظور انطباق با نيازهاي بازار کار می اي به و حرفه 
 گردد:کاربردي ذیل ارائه می 

شود،  ی پيشنهاد می م رس ر ي غ  ی مهارت هاي  آموزش لازم  هاي و بستر  ها رساخت ی توسعه ز اي،  درخصوص شرایط زمينه 
  ح صطلا ا اجرا شود.    دانش   ت ی ر ی مد   ی، هاي مهارت مربوطه از آموزش   ران ی مد   ت ی حما و    سازها ه ي به شب   ی مراکز آموزش   ز ي تجه با  
آ   ت موضوعا   ترین مهم از    یکی   ی، دانش سازمان   ت ی ر ی مد  آ   ي ز بهسا و    زش مو در    هاي زش مو . آ ست ا   ن گسالا ر بز   زش مو و 
  سرمایه   توسعه   ي ا بر   ي ار بز ا   ان عنو به و    ست ا   ن کنا ر دانشجویان و کا   هاي رت مها   یش ا فز و ا   د یجا در ا   کليدي   ي د هبر را   ، مانی ز سا 

  توجهی قابل   بخش   رگ، بز   شرکتهاي .  د میشو   گرفته   نظر در    جتماعی و ا   ي ر کا   ظرفيتهاي   د بهبو   ازم لو از    یکی و    نسانی ا 
و    بيشتر   ایی ر کا   با و    یابد   د بهبو   ها ر کا   طریق   ین از ا   تا   میکنند   د خو   ن کنا ر کا   زش مو آ   ف صر   ساله همه را    د خو   سرمایه از  

در    د، نمیشو   منتقل   ها آن   حرفه   به   ن، کنا ر دانشجویان و کا   به   ه شد ئه ارا   زش مو آ   که   مانی و ز   شوند   م نجا ا   کمتري   هزینه 
.  هند د می   ست از د   باصرفه و    مناسب   ي ر تجا   ي ار گذ سرمایه   یک   ان عنو به را    زش مو آ   به   د عتقا و ا   ل پو   ن، ما ز   ها آن   حقيقت 

و    ها ش نگر   ، نش دا   ، ها رت مها   ل نتقا ا   ، مناسب   سرمایه   گشت ز با   خ نر   شتن و دا   قابتی ر   یطی ا شر در    ن ماند   پابرجا   ر منظو به 
و    ها رت مها   ، نش دا   تا   باشند   در قا   باید   ن کنا ر دانشجویان و کا .  میباشد   می ا لز ا   ، ر کا   محيط   به   ه شد موخته آ   جدید   یههاي رو 
هاي  استفاده از روش هند. همچنين  د   ل نتقا ا   ر کا   قعی وا   محيط   به را    ند آور می   ست د به   زش مو آ   ل طو در    که   ناییهایی ا تو 
  محوري و متمرکز مهارت   کپارچه ی   ت ی ر ی استقرار مد به    توانمند   ان ي و مرب   ان د ا ت استخدام اس ي به همراه  و مجاز   ی آموزش   ن ی نو 

 کند. کمک شایانی می 
و داشتن مهارت    ت ي نفس و قاطع اعتمادبه شود با افزایش  ی پيشنهاد می ت ي شخص   ي ها ی ژگ ی و درخصوص شرایط علی  

بپردازند. آنچه در این ميان    با نيازهاي بازار کار   متناسب   هاي مهارتی غيررسمی آموزش   ی به ارائه و خودکنترل   ی اب ی خودارز 
  هاي مذکور است. ه آموزش ي افراد در ارائ آور و تاب   ي ر ی پذ انعطاف ي و داشتن  دقت و هوشمند حائز اهميت است افزایش  

  از ي ن   ک ی   ي، سالار سته ی شا   ت ی ر ی و مد   ی منابع انسان   ت ی ر ی مد تدریس و نيز    ي ها روش و    ها ی ژگ ی کامل از اصول و و   ی آگاه 
 .  است   ی انتفاع ر ي و غ   ی انتفاع   ، ی خصوص   ، ی سسات دولت ؤ همه م   ي برا   ي و جد   ی قطع 

علی،  رهبر   ت ی هدا   درخصوص شرایط  ت   ي و  پيشنهاد می م ي در کار  با  ی  آموزشی  مدیران  به    ار ي اخت   ض ی تفو شود 
هاي مهارتی غيررسمی متناسب  ارائه آموزش در شرایط نامناسب محيطی، مسير    بحران   صحيح   ت ی ر ی مد زیردستان خود و  

   را تسهيل کنند.   با نيازهاي بازار کار 
ی در محيط، به اهداف  اخلاق   ي ها توسعه ارزش شود با  پيشنهاد می   مهارت غيررسمی   آموزش محوري  درخصوص پدیده 

  ي ها پيامد جامعه سالم است و به علت کارکردها و    ک ی ضرورت و لازمه    ، اخلاق دست یابند زیرا    مهارت غيررسمی   آموزش 
است    خته ي بر انگ   سازمان ها را   ران ی و مد   ان ي ن است که همواره توجه دانشمندان، مرب آ   ی اجتماع   و   ی سازمان   ، ي مثبت فرد 

 . ند کوش ب   آن   سطح ي  ارتقا   حفظ و   ي تا برا 

این راستا،   انتقاد   ی لي پرورش تفکر خلاق، تحل در  اجتماع   رش ی پذ ي در راستاي  و  شود.  ی پيشنهاد می و درك 
ی و بستر مناسب  فرهنگ   ت ی هو   ت ی تقو توان مقدمات  ي نيز می مشارکت و همکار   ش ی افزا همچنين با تشویق افراد به  

 آن را فراهم آورد.
پيشنهاد    مهارت غيررسمی   متناسب با آموزش   گذاري است ي س اقدامات لازم براي استقرار الگو،    درخصوص راهبردها و 

  ی ق ی تشو   هاي است ي س   ن ی تدو ی و  ررسم ي بر توسعه مهارت غ   ی مبتن   ی آموزش   ستم ي بازنگري در س ربط با  شود مدیران ذي می 
آموزش و کارآموزي  بپردازند زیرا    مهارت غيررسمی   متناسب با آموزش   گذاري است ي س ی، به  ررسم ي توسعه مهارت غ   با هدف 

  ها است. سازمان   و   افراد   وري ه کيد بهر أ هاي نيروي انسانی براي ت ها و تکنيک اعتمادترین روش ترین و قابل یکی از بااهميت 
هاي  آموزش در راستاي تقویت    بر مهارت   ی جذب مبتن   ند ی اصلاح فرا به همراه    آموزي نظام جامع مهارت   ی طراح از این رو  

 ، الزامی است. با نيازهاي بازار کار   متناسب   مهارتی غيررسمی 
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  ها و ها، سنت استقرار ارزش شود با  و دانشگاه پيشنهاد می   در جامعه   ي ساز فرهنگ گر،  درخصوص شرایط مداخله 
را فراهم آورند. آنچه در   با نيازهاي بازار کار  متناسب  هاي مهارتی غيررسمی آموزش  ی، مقدمات ارائه اجتماع  ي هنجارها 

  ی مفهوم   یی گرا ي ا حرفه   است.   گرا محور و تحول فرهنگ انسان یی و  گرا ي ا فرهنگ حرفه پيشبرد اهداف مؤثر است، استقرار  
  ی شناس ها، جامعه سازمان   ی شناس عه ها، جام حرفه   ی شناس ه ها، جامع شه ي پ   ی شناس کار، جامعه   ی شناس در جامعه   ي د ي کل 

بزرگ است.    ی اس ي ها و جوامع در مق در مطالعه سازمان   ی طور کل و به   ی رفتار سازمان   ، ی دولت   ت ی ر ی مد   ت، ی ر ی نهادها، مد 
نسبت به کارکرد منابع    ي ا نظرانه نگرش محدود و تنگ   ، ارشد   ران ی و مد   یی اجرا   ران ی مد   ه ک   دهد ی نشان م   ی شواهد پژوهش 

  د ی جد   ي ها ت ي امروزه واقع   ی دارند ول   ی منابع انسان   ران ی و مد   ی منابع انسان   ن ا و متخصص   ی اندرکاران منابع انسان دست   ، ی انسان 
  جهان را در کانون توجه قرار داده است.   اسر در سر   ی منابع انسان   ي ا حرفه   گاه ی جا   ت ی تقو   ، ی جهان   اس ي ها در مق سازمان 

 وجودآمده از سطح جامعه غلبه کرد. توان بر معضلات به ي نيز می نگر نده ی فرهنگ آ همچنين با استقرار  
به    ی اب ي دست شود در صورت اجراي پيشنهادهاي مذکور،  پيشنهاد می   نيازهاي بازار کار   ي ساز برآورده درخصوص پيامد  

، دور از انتظار نخواهد بود. همچنين با  در جامعه   ی انسان   ي رو ي ن   ي توانمندساز و    از ي بر ن   ی و مبتن   ق ي دق   ی اهداف آموزش 
  یی پاسخگو یی و  و کارا   ي ور بهره  ش ی افزا به همراه   در کشور   ي به توسعه اقتصاد  ی اب ي دست ،  نيازهاي بازار کار   ي ساز برآورده 

 پذیر است. نيز امکان   موجود و رفع آنها   ي ازها ي به ن 

 های آتی پيشنهادها برای پژوهش 
تري انجام گيرد تا ادبيات متراکم و  تر و محدوده جغرافيایی وسيع شود که پژوهش با حجم نمونه بزرگ پيشنهاد می   

هاي آتی  شود در پژوهش کارگيري متغيرهاي ذکرشده فراهم شود. همچنين پيشنهاد می در خصوص نحوه به   منسجمی 
صورت واقعی در بازار کار حضور فعال دارند  رسان مدعو )غير هيئت علمی( و نيز از صاحبان صنایع و خدمات که به از مد 

دهد  پذیري را افزایش می عنوان جامعه آماري استفاده شود. این کار هم قابليت تعميم براي شرکت در جلسات مصاحبه به 
براي پژوهش کند. پيشنها و هم امکان مقایسه بيشتر را فراهم می  گر دیگري  هاي آتی، بررسی عوامل مداخله د دیگر 

 باشد. همچون وضعيت اقتصادي، تأهل و جنسيت خبرگان، اعضاي هيئت علمی و افراد مورد مصاحبه می 
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